As operacoes interagéncias na Copa do
Mundo de 2014 no Recife

1. Introdugao

Federal (BRASIL,
1988) elenca, no seu Art. 142, as atri-

Constituicao

buicbes constitucionais das Forgas
Armadas. Dentre elas, a que tem ocorrido de
forma recorrente € a participagdo das Forcas
Armadas em operagoes de garantia da lei e
da ordem (GLO), dentro de um quadro de
operagoes conjuntas (Op Cj) institucionais
com 6rgaos governamentais bem como or-
ganizagdes ndo governamentais e privadas.

Dentre estas atividades, destacam-se
os grandes eventos ocorridos recentemen-
te no pais, nos quais a participagao das
Forcas Armadas, em especial o Exército,
ocorreu em um quadro de ambiente in-
teragéncias, em que foram desencadeadas
missdes especificas ou mesmo convergen-
tes, suscitando a necessidade de ligacdo e
coordenacdo, para evitar sobreposi¢do ou
até mesmo prejuizos as atividades.

Um desses grandes eventos foi a
Copa do Mundo de Futebol de 2014, que
obteve a atencao de todos os rincoes do
planeta. A Copa foi realizada com jogos
distribuidos em 13 sedes por todo o pais.
As atividades de defesa e seguranca refe-
rentes aquele grande evento foram desen-
volvidas, respectivamente, pelo Ministério
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da Defesa (MD) e pelo Ministério da Jus-
tica (M]), que criaram estruturas de coor-
denagao e controle para coordenar todas
as atividades. No que tange ao MD, foram
criados os centros de coordenacio de de-
fesa de area (CCDA) e no M]J, os centros
integrados de coordenagao e controle re-
gionais (CICCR).

2. Desenvolvimento

2.1 O ambiente operacional e o
ambiente interagéncias

O ambiente operacional global vem
sofrendo constantes e grandes alteragbes de-
vido a estarmos vivendo a “Era do Conheci-
mento”, na qual a tecnologia cada vez mais
avangada encurta distancias e proporciona
que todos ao redor do mundo acompanhem
fatos de forma imediata, praticamente como
se estivessem presentes no proprio local, as-
sistindo a tais evolucgoes.

Apesar de toda essa evolugao social e
tecnolégica, a violéncia nao desapareceu do
dia a dia das pessoas, das sociedades e muito
menos dos estados, uma vez que, a cada dia,
se verifica a eclosdao ou recrudescimento de
novas tensoes e conflitos.

As evolugoes dos combates os levaram
para dentro das cidades e, por muitas vezes,
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sem a evacuacao de civis, dificultando sobre-
maneira as agoes, uma vez que dificulta a
identificacdo dos oponentes bem como au-
menta a possibilidade de ocorrerem efeitos
colaterais indesejados.

Nesse contexto, conforme descreve
o manual do Exército EB20-MC-10.201
Operacoes em Ambiente Interagéncias, os
conflitos apresentam as seguintes caracte-
risticas:

¢ achatamento dos niveis decisorios,
colocando mais préximos o politico
do tatico;

* profusao de capacidades tecnolégi-
cas relevantes entre os beligerantes,
estatais e nao estatais;

e dificuldade de definicio de linhas
de contato entre os beligerantes;

* tendéncia de os confrontos se pro-
longarem ao longo do tempo;

* presenca da midia instantinea no es-
pago de batalha, influenciando de for-
ma prevalente as decisoes politicas;

* valorizagdo das questdes humanita-
rias e do meio ambiente;

* baixa aceitagao junto a opiniao pu-
blica (nacional e internacional) de
solugdes das diferengas entre os po-
vos pelo emprego da forga;

* exacerbagao da defesa de minorias;

* presenca de organiza¢des nao go-
vernamentais (ONG) nos conflitos;

e utilizagdio da informagdo como

arma, afetando diretamente o po-
der de combate dos beligerantes;
* consciéncia de que forgas militares
nao solucionam as causas da guerra;
* releviancia do papel da populagao
no destino dos conflitos;
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* prevaléncia dos combates urbanos
com a presenga de civis, contra civis
e em defesa de civis; e

* dificuldade de caracterizar o opo-
nente no seio da populagio. (BRA-
SIL, 2013, p. 2-1).

Nesse contexto, o planejamento e a
execugao de operagoes militares em ambien-
te interagéncias crescem de importancia na
medida em que a Forca Terrestre € chamada
para cumprir suas missoes constitucionais e
regulamentadas em diversas leis, decretos e
portarias que tratam do assunto.

2.2 Operacgoées interagéncias

Segundo o manual do Ministério da
Defesa MD33-M-12, operagdo interagéncia
éa

interagao das Forgas Armadas com outras
agéncias com a finalidade de conciliar in-
teresses e coordenar esfor¢os para a con-
secu¢ao de objetivos ou propdsitos con-
vergentes que atendam ao bem comum,
evitando a duplicidade de agoes, a disper-
sao de recursos e a divergéncia de solugoes
com eficiéncia, eficicia, efetividade e me-
nores custos. (BRASIL, 2012, p.14).

Segundo o manual do Exército EB20-
-MC-10.201, entendem-se por agéncias as

organizagoes, institui¢oes e entidades, go-
vernamentais ou nao, civis ou militares,
publicas ou privadas, nacionais ou estran-
geiras, fundamentadas em instrumentos
legais e/ou normativos, que tém compe-
téncias especificas e que exercam alguma
interferéncia, possuam interesse ou pos-
sam ser instrumentos, atores ou partes na
preven¢iao de ameagas, no gerenciamen-
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to de crises e/ou na solugao de conflitos
(BRASIL, 2013, p.1-2).

A aproximagdo anterior com as agén-
cias e o completo entendimento de seu fun-
cionamento, modo operacional e cultura
organizacional devem ser buscados para fa-
cilitar a interagdo na execug¢ao das ativida-
des, tendo sempre em mente a cooperagiao
para se atingir plenamente o objeto imposto.

O ambiente interagéncia se reveste de
diversas condicionantes que devem ser leva-
das em conta desde antes do recebimento da
missdo e devem permanecer no seu planeja-
mento, execugao e pos-acao, COMo prescreve
o MD33-M-12:

* Especial cuidado em relagio ao fa-
tor opinido publica.

* Embora exista um comando mi-
litar designado, ndao ha assuncao
do controle operacional sobre as
outras agéncias, mas sim a coor-
denagao das tarefas, a fim de pos-
sibilitar um melhor desempenho
dos meios militares e civis empre-
gados.

* Combinam esforcos politicos, mi-
litares, econdmicos, ambientais,
humanitarios, sociais, cientificos e
tecnologicos.

* Prevé o intercambio de informa-
¢oes entre as diversas agéncias,
conferindo sinergia, confianca e
agilidade as operacoes.

* Ambiente operacional menos es-
truturado e mais interdependente.

* Influéncia de atores nio oficiais e

de individuos sobre as operagoes.
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* Possibilidade da presenga de or-
ganizagdes nao governamentais
(ONG) e de empresas privadas.

* Necessidade de capacitagio dos
efetivos militares para operar em
cooperagao com agéncias.

* Complexidade de ag¢bes, que exi-
gem dos militares conhecimentos
dos conceitos, das caracteristicas
e das missoes dos parceiros inte-
ragéncias e saibam conduzir ati-
vidades de assuntos civis, a fim de
atuarem de modo integrado e sin-
tonizado com o objetivo da missao.

(BRASIL, 2012, p.14).

Esse tipo de operagao carece da obser-
vancia de diversas medidas de coordenacio
e cooperagao, visto que, pela definicao do
MD, as Forcas Armadas assumem o coman-
do operacional dos 6rgaos e agentes partici-
pantes, porém nao se caracteriza a situagao
de controle operacional, que subordina as
supracitadas a uma cadeia hierarquizada de
cumprimento de ordens. Todas essas condi-
cionantes anteriormente citadas, refletem a
importancia de se manter este estudo sem-
pre em foco.

2.3 O Centro Integrado de Comando e
Controle Regional do Recife/PE

Para controlar todas as agbes ligadas
a Copa, seria necessario criar uma estrutu-
ra capaz de coordenar e somar esforgos dos
diversos participantes estatais e nao estatais
envolvidos, direta ou indiretamente, nas
questoes de seguranca durante o evento,
nao se resumindo tdo somente aos jogos em
si, mas a tudo que tivesse relagio com
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o seu desenrolar, como seguranca de dele-
gacoes, de autoridades, portos, aeroportos,
hotéis, entre outras.

Por meio do Decreto n? 7.538, de 1°
de agosto de 2011, foi criada a Secretaria
Extraordinaria de Seguranga para Grandes
Eventos (SESGE), é6rgao do Ministério da
Justica, com o propésito de planejar, defi-
nir, coordenar, implementar, acompanhar e
avaliar as acoes de segurancga publica para os
grandes eventos, com destaque para a Copa
das Confederacoes da FIFA Brasil 2013, a
Copa do Mundo da FIFA Brasil 2014, além
de outros eventos designados pela Presidén-
cia da Republica.

No ambito federal, a SESGE coorde-
nou as agdes e promoveu a integracao da
Policia Federal, da Policia Rodoviaria Fede-
ral, da Forca Nacional de Seguranga Publi-
ca e da Receita Federal bem como articulou
com o Ministério da Defesa a participagao
das For¢as Armadas em questoes especificas,
tais como a seguranga estratégica da infra-
estrutura critica e do espacgo cibernético e,
com o Gabinete de Seguranga Institucional
(GSI), a atuacio da ABIN nas atividades de
inteligéncia.

No ambito estadual e municipal, a
SESGE, em parceria com as secretarias de
seguranga/defesa social, promoveu a inte-
gragao das acoes dos diversos 6rgaos, tanto
nas questoes operacionais como nas agoes de
inteligéncia.

No ambito privado, através de parce-
ria com a Geréncia Geral de Seguranca do
Comité Organizador da Copa do Mundo
FIFA Brasil 2014, que ¢ a responsavel pela
segurancga privada nos perimetros privados
dos locais de interesse, ou seja, perimetro
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externo e interno dos estadios, escritorios da
FIFA, hotéis das selecoes e da familia FIFA,
campos oficiais de treinamento e centro de
treinamento de sele¢oes. Se, por qualquer
motivo, a seguranga no interior de um esta-
dio ou outro local sob a responsabilidade da
FIFA nao for garantida por essa entidade, as
autoridades publicas de seguranga assumi-
rao e avocarao a responsabilidade e o con-
trole dessas areas.

A SESGE criou o conceito de seguran-
¢a estratégica, que ¢é caracterizada pelo so-
matério da “seguranca do espago” e a “pro-
tegao das infraestruturas criticas”. Seguranca
do espago entenda-se pela seguranga aérea,
terrestre, maritima e cibernética, que cabe-
ra, principalmente, as Forcas Armadas, e a
protecao das infraestruturas permeia, além
das Forcas Armadas, diversos outros 6rgaos
de seguranca publica, bem como diversas
outras agéncias. Com relacao as fungoes das
Forgas Armadas, serdao abordadas no capitu-
lo seguinte sobre o Centro de Coordenagao
de Defesa de Area (CCDA).

Para exercer a coordenagao entre to-
das estas agéncias e 6rgaos envolvidos, fo-
ram pensados e instituidos, com base em
conceitos militares, os centros integrados de
comando e controle (CICC). Esses centros
seguem um modelo de estratificagdo de co-
mando em cadeia, tendo como base trés pila-
res: autoridade, processos e estrutura.

O planejamento estratégico da SESGE
preconiza que:

Esses Centros terdo a finalidade de pro-
porcionar uma imagem fiel e em tempo
real do panorama local e global dos even-
tos e dos recursos envolvidos nas opera-
¢oes e incidentes relacionados a seguranga
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publica, a defesa civil, a seguranca privada
e a mobilidade urbana, a im de embasar
a tomada de decisao por parte das institui-
¢oes. (BRASIL, 2012, pg. 34/63)

Dessa forma, os CICC visam fornecer
o maximo de informagdes aos escaloes de-
cisoérios que possuem responsabilidades na
realizagdo dos grandes eventos.

Na realizacao da Copa do Mundo, foi
montado um CICC nacional (CICCN), se-
diado em Brasilia, e mais 12 CICC regionais
(CICCR), um em cada cidade sede dos jogos,
de forma a manter o sistema em constante
funcionamento e interligado.

O CICC ¢ a coluna cervical da segu-
ranca publica para grandes eventos, inte-
grando toda a parte operacional, tecnolégica
e de inteligéncia, seja em nivel internacional,
nacional, regional ou local.

O CICCN deve contar com represen-
tantes das seguintes instituigbes/6rgaos/agén-
cias: SESGE, Policia Federal, Policia Rodovi-
aria Federal, For¢a Nacional de Seguranca
Publica, Agéncia Brasileira de Inteligéncia,
Forcas Armadas, representantes das Secre-
tarias Estaduais e Municipais de Seguranga
Publica, Agéncia Nacional de Aguas, Agéncia
Nacional de Telecomunicagbes, Agéncia Na-
cional de Energia Elétrica, Comissao Nacio-
nal de Energia Nuclear, entre outros.

Conforme preconizou o planejamento
estratégico da SESGE:

O Centro Nacional tera uma visiao global
das operagoes, de forma a: integrar os
Centros de Operagoes Estaduais; visuali-
zar, em tempo real, os acontecimentos de
emergéncia, em ambito nacional; gerar
informagbes centralizadas das operagoes;
gerar relatérios de ambito nacional ime-
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diatos; implantar equipamentos de alta
tecnologia para aumentar a exatiddo das
informagbes e melhorar a qualidade dos
procedimentos operacionais; permitir
o levantamento dos registros criminais;
permitir o levantamento dos incidentes
policiais (atendimentos sociais, dentncias
etc.); permitir multiplas analises isoladas
e combinadas (dias, horas, dias da sema-
na, locais, tipos de pessoas envolvidas etc.)
e permitir a perfeita compreensdao das
ameacas e rotinas. Todas essas medidas
objetivam instrumentalizar o planejamen-
to e racionalizar o emprego de recursos
nas respostas aos diversos incidentes que
possam vir a ocorrer. (BRASIL, 2012, pg.
36/63)

Dentro dos CICCR, devem ser alo-
cadas estruturas similares a do CICCN, de
forma que se possa integralizar e coordenar
as agdes em todas as esferas de responsabili-
dade daquele 6rgao.

No caso especifico do CICCR do Re-
cife/PE, o mesmo foi organizado com repre-
sentantes de diversas instituigdes/6rgaos/
agéncias. A coordenacdo geral coube a Po-
licia Federal, com a designacao de um dele-
gado federal para chefiar essa coordenagao.

A célula operacional ficou a cargo da
Secretaria de Defesa Social de Pernambuco
(SDS/PE), cabendo a Policia Militar a desig-
nagao de um oficial superior para chefia de
tal estrutura.

A célula de inteligéncia ficou a cargo
também da SDS/PE, cabendo a Policia Civil a
designacao de um delegado para essa chefia.

2.3.1 Célula Operacional do CICCR

A célula operacional do CICCR ¢ a es-
trutura principal do centro, onde se realizam
a coordenagdo e a integracao dos diversos 6r-
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gdos, institui¢des ou agéncias, em tempo real
e de forma ininterrupta, 24 horas por dia, até
o momento de desativacao do CICCR.

O CICCR/Recife foi inaugurado em
junho de 2013, com o objetivo de ser testa-
do durante as atividades da Copa das Con-
federagbes ocorrida naquele ano. Naquela
ocasido, duas carretas com equipamentos de
alta tecnologia foram entregues na sede do
centro, de forma a mobiliar suas estruturas
fisicas. Também foram entregues na mesma
data um rob6 antibomba, um imageador tér-
mico — que foi instalado no helicéptero do
Grupamento Tético Aéreo da SDS — e uma
plataforma de observacao elevada, para pos-
sibilitar 0 comandamento no monitoramento
de dreas com multidao.

Para as atividades da Copa do Mundo
FIFA 2014, o CICCR/Recife teve suas ativi-
dades iniciadas no dia 29 de abril de 2014,
com um exercicio simulado de mesa, visan-
do aperfeigoar procedimentos de todos os
envolvidos na referida atividade. Durante
a simulagao, que reuniu mais de 30 institui-
¢oes, situagdes hipotéticas foram simuladas
e amplamente discutidas pelos participantes,
possibilitando que diversos procedimentos
fossem aperfeicoados.

O exercicio transcorreu de forma objeti-
va e se tornou uma importante ferramenta na
elaboragdo de um protocolo tnico, integrado,
possibilitando que cada instituicao soubesse de-
talhadamente as suas missdes bem como quem
gerenciaria cada incidente ocorrido. Com isso,
buscou-se aperfeicoar e diminuir o tempo de
resposta nos incidentes que surgissem.

As principais estruturas da célula
operacional do CICCR estao representa-
das na Figura 1.

22

Figura 1 — Célula Operacional do CICCR/Recife
Fonte: Folha de Pernambuco (2014)

2.3.1.1 Forcas Armadas
Na Copa do Mundo, as Forcas Arma-

das ficaram responsaveis pelo “eixo defesa”,
que serd mais detalhado quando for aborda-
do o Centro de Coordenacio de Defesa de
Area.

Além das missbes ja impostas no eixo
defesa, as Forcas Armadas também deveriam
ficar em condig¢bes de assumir as fungdes das
policias Federal e Militar, bem como as fun-
¢oes de seguranca dos estadios em caso de
contingéncia, no caso de ocorrerem proble-
mas na convocagao/operacao dos segurangas
privados (“stewards”).

Para manter uma constante integracao
entre o CICCR e as Forgas Armadas, foram
designados oficiais de ligacao (O Lig) para
compor a célula operativa do CICCR.

2.3.1.2 Policia Federal (PF)
Além das atribuicbes constitucionais,

coube a PF o acesso ao sistema 124/7, da Po-
licia Criminal Internacional — INTERPOL,
que centraliza a difusdo de informagoes cri-
minais emitidas por 188 paises. Esses dados
sao uteis para a identificagdo de procurados
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internacionais, desaparecidos, veiculos sub-
traidos ou de pessoas cuja presenga no terri-
torio brasileiro seja indesejavel.

Coube também a Policia Federal a fis-
calizacdo dos segurangas que atuaram nos
hotéis das delegagbes, nos centros de trei-
namentos (CT) e também dentro e fora dos
estadios dos jogos. Nessa fiscalizacao, foram
verificadas as digitais dos segurangas e vigi-
lantes previamente cadastrados, além de afe-
ridas as comprovagoes de conclusdo de curso
de extensdo de seguranca ou vigilante para
grandes eventos.

Teve também como missoes a coorde-
nacao da varredura, vistoria e contramedidas
antibombas — realizadas em conjunto com a
Companbhia de Defesa Quimica, Biolégica, Ra-
diolégica e Nuclear (Cia DQBRN), do Exérci-
to — e a coordenagao de operagbes especiais
da Policia Federal, para andlise e tratamento
de eventuais ocorréncias de competéncia da
PF, sendo realizada em estreita coordenacao
com a célula antiterror do CCDA.

O Departamento de Policia Federal
(DPF) também manteve agentes 24 horas de
plantdo no centro operacional, em condigdes
de participar de qualquer eventualidade.

2.3.1.3 Policia Rodoviaria Federal (PRF)
Além da atribuicdo constitucional,

coube a PRF realizar o patrulhamento das
estradas federais e das vias laterais que
compunham a faixa de dominio da Unido.
Assim, os deslocamentos de dirigentes da
FIFA, arbitros, delegacoes esportivas e auto-
ridades brasileiras e estrangeiras feitos por
essas vias ficaram sob responsabilidade da
PRF, cabendo a esta a realizacio das escoltas
nesses trechos.
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2.3.1.4 Secretaria de Defesa Social (SDS)

Além de designar o coordenador da
Célula de Operagoes do CICCR, coube a
SDS coordenar e operacionalizar as se-

guintes atividades no ambito do CICCR:
promoveu ambiente propicio e seguro nas
vias de deslocamentos (mobilidade urba-
na), no exterior e imediagoes dos estadios;
realizou seguranga aproximada e a pro-
tecio das equipes esportivas com uso de
batedores; realizou ag¢des de policiamen-
to ostensivo a pé, montado e motorizado,
com os policiais militares cobrindo a area
externa e interna dos estidios (nesse ul-
timo caso, atuando como forca de pron-
ta resposta); realizou agdes de repressao
a comercializacdo de produtos pirateados
e a atuacdo de cambistas durante o even-
to esportivo; promoveu agdes preventivas,
inspecionando as instalagoes e estruturas
montadas no local, conforme Coédigo Es-
tadual de Seguranca Contra Incéndio,
Explosao, Panico e Desastres; aperfeicoou
o emprego de pessoal, material e viaturas
no atendimento preventivo ou em ocor-
réncias reais de prestagiao de socorro pelo
Corpo de Bombeiros Militares; realizou
agoes de primeiros socorros; realizou o
combate a incéndio e salvamento a even-
tuais incidentes.

Como engloba a Policia Militar, o
Corpo de Bombeiros Militar, a Policia Ci-
vil, a Policia Técnica e a Defesa Civil, en-
tre outros, a participagao da SDS na célula
operacional do CICCR foi de suma impor-
tancia bem como teve grande quantidade
de participantes, tendo em torno de 50%
(cinquenta por cento) do efetivo da referi-
da estrutura.
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2.3.1.5 Outras instituicoes, 6rgaos e
agéncias

Diversas outras instituigdes, 6rgaos e

agéncias fizeram-se representar na célula
operacional do CICCR, contribuindo sobre-
maneira para o sucesso alcangado na refe-
rida atividade: Agéncia Brasileira de Inteli-
géncia (ABIN), Secretaria Estadual de Satde
de Pernambuco, Companhia Pernambucana
de Saneamento (COMPESA), Companhia
Energética de Pernambuco (CELPE), Se-
cretaria de Satude da Prefeitura do Recife,
Guarda Municipal do Recife (GMR), Com-
panhia de Transito e Transporte Urbano do
Recife (CTTU), Consércio de Transportes
Urbanos Grande Recife, entre outras.

2.3.2 Célula de Inteligéncia do CICCR

A Célula de Inteligéncia integrou a
estrutura organica do CICCR com o objeti-
vo de assessorar e subsidiar a Coordenacio
do Centro e os demais
6rgaos da SDS, reali-
zando Operagoes de
Inteligéncia para iden-
tificagaio e neutraliza-

Seguranca Piiblica

Policia Rodoviaria Federal, Policia Militar,
Corpo de Bombeiros Militar, Policia Civil,
Divisao de Inteligéncia/SDS e Secretaria
Executiva de Ressocializacio (SERES).

2.4 O Centro de Coordenacao de
Defesa de Area do Recife

A Portaria n? 2.221, de 20 de agosto
de 2012, do MD, estabeleceu procedimen-
tos determinados pela Presidéncia da Repu-
blica para atuacao das Forcas Armadas em
grandes eventos. As diretrizes nortearam a
participagao dessas institui¢des na Jornada
Mundial da Juventude e na Copa das Confe-
deragoes, no ano de 2013, na Copa do Mun-
do de 2014 e, no prosseguimento, nos Jogos
Olimpicos e Paraolimpicos de 2016.

As missoes afetas as Forcas Armadas
ficaram definidas pelo Plano Geral de Segu-
ranga para a Copa do Mundo 2014, editado
pela SESGE, e estao resumidas na Figura 2.

AREAS DE INTERESSE DE SEGURANGCA

cao de agdes adversas
que causassem influ-
éncia e interferéncia
nas areas de interesse
operacional e dreas im-
pactadas pela Copa do
Mundo FIFA 2014.
Teve integrantes
das seguintes institui-
¢oes/6rgaos/agéncias
em sua Composi¢ao:
SESGE, Exército Bra-

sileiro, Policia Federal,
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Figura 2 — Eixos de atuagao da seguranga
Fonte: palestra do Gen De Nardi, chefe do Estado-Maior Conjunto na ECEME (2014)
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Dessa forma, as unidades militares das
Forcas Armadas (Exército, Marinha e Aero-
nautica), sob a coordenacao do Ministério da
Defesa, atuaram no amplo espectro, cum-
prindo missdes no eixo de defesa da matriz
de seguranca da Copa, em articulagio/coo-
peragdo com as organizagoes de seguranca
publica e, de forma emergencial, em agio
delimitada e temporaria, com a assung¢io do
controle operacional das organizacoes de se-
guranca publica.

Nas atividades complementares e de
apoio a seguranga publica nas cidades-sede
dos jogos, as Forgas Armadas coordenaram
as vistorias para prevenc¢io de ataques qui-
micos, biolégicos, radiolégicos e nucleares; os
grupos taticos para emprego em situagoes de
contraterrorismo nos estadios; as atividades
de escoltas de autoridades e clientes da FIFA
constantes na relagdo de privilégios para tal
finalidade em todos os deslocamentos.

Para atender suas missoes, o Ministé-
rio da Defesa distribuiu o efetivo das Forcas
Armadas em 12 comandos militares, deno-
minados Centros de Coordenacio de Defesa
de Area (CCDA), estruturados nas cidades-
-sede, e atuaram de forma integrada e coor-
denada com as forcas de seguranga publica
em operagoes, dando garantia de seguranca
as atividades da Copa.

Na cidade do Recife, o CCDA foi es-
truturado no Quartel-General do Comando
da 72 Regiao Militar — 72 Divisao de Exército
(72 RM - 72 DE), sendo designado como co-
ordenador de Defesa de Area o préprio co-
mandante da 72 RM - 72 DE.

Coube ao CCDA/Recife — em coorde-
nag¢ao com as demais Forcas Singulares, com
os 6rgaos de seguranga publica e com todas
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as agéncias envolvidas — planejar, capacitar,
coordenar e executar as agdes nas areas de
defesa aeroespacial; de controle do espago
aéreo; de defesa de area maritima, fluvial e
portudria; de seguranca e defesa cibernética;
de preparo e emprego; de comando e con-
trole; de contraterrorismo; de fiscalizacao
de explosivos e produtos correlatos; de mo-
nitoramento (situa¢io de normalidade) ou
coordenagao (situacio de GLO) dos plane-
jamentos e execugdo de escoltas; de forga de
contingéncia; de defesa contra agentes qbrn;
de inteligéncia; de prote¢io de estruturas
estratégicas relacionadas ao evento; de pre-
vencao e controle de danos provocados por
acidentes naturais; bem como de emprego
de helicopteros, na cidade-sede do Recife-
-PE e em Macei6-AL, no periodo de 23 de
maio a 18 de julho de 2014 (Periodo exclu-
sivo FIFA).

Como o CCDA foi composto por di-
versas institui¢bes/6rgaos/agéncias, o coor-
denador houve por bem estrutura-lo como
estado-maior conjunto (EMCj), de forma a
melhor coordenar as agdes e informagoes
advindas de todos os atores presentes.

A célula de operagoes, coordenada
pelo oficial de operagoes (D3), possuia em
sua estrutura todos os O Lig das demais
Forgas Singulares, bem como O Lig da PF
e PRF, além de O Lig Artilharia Antiaérea,
DQBRN, Aviagao do Exército e das Forgas
de Contingéncias (FOCON) e tropas direta-
mente subordinadas ao CDA.

Foram consideradas como de alta rele-
vancia as seguintes informacgoes a serem bus-
cadas pelos O Lig nos demais 6rgaos: ocor-
réncias policiais com explosivos em Recife e
Maceid; chegada e efetivo das delegagoes;
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presenca de dignitérios e o grau de risco afe-
tos aos mesmos; composicao e necessidade
de escoltas; saida das delegagdes dos hotéis;
programas oficiais da FIFA como reunibes,
coletivas de imprensa, saidas da arena, che-
gadas e saidas dos hotéis, entre outras julga-
das necessarias para a seguranga do evento.

3. CONCLUSAO

3.1 A interagdo entre os centros —
licées aprendidas

3.1.1 Inteligéncia

A designagao de um oficial de ligacao
do CCDA na Célula de Inteligéncia Opera-
cional (CIO/CICCR) foi um fator multiplica-
dor do esforgo de busca, haja vista as ligagoes
institucionais propiciadas por aquele Centro
de Inteligéncia. A CIO/CICCR remetia, dia-
riamente, seus relatérios regionais, nacio-
nais (produzidos pelo CIN/BRASILIA), e
documentos afetos ao grande evento expe-
didos por outras agéncias, como exemplo:
previsao de voos das delegacoes, de escoltas
e a agenda das delegagoes.

Cabe destacar que a CIO/CICCR con-
centrava a maior capilaridade nas operagoes
de inteligéncia na cidade do RECIFE/PE. O
chefe da CIO compunha a mesa do “Gabine-
te de Gestao de Crise” do CICCR, o que per-
mitia um amplo contato institucional tendo
em vista a participac¢do de diversos 6rgdos.

O ponto forte dessa atuagao conjunta
foi o assessoramento ao CCDA proporcio-
nado pelo O Lig junto a CIO/CICCR, que
em muito auxiliou o CDA nas tomadas de
decisao, em funcio do monitoramento e da
chegada das informacgoes em tempo real so-
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bre as atividades desenvolvidas, bem como
na consciéncia situacional proporcionada.

Como oportunidade de melhoria, po-
der-se-ia buscar que a célula de inteligéncia
do CCDA tivesse acesso ao banco de dados
sobre pessoas procuradas pela Policia Crimi-
nal Internacional (Sistema 124/7 — INTER-
POL) — em especial terroristas —, mesmo
que esse acesso fosse concedido por tempo
limitado durante a operagdo, buscando oti-
mizar a coordenacao na area de inteligéncia
voltada para as agdes antiterror e contrater-
Tor.

3.1.2 Comando e controle

O comando e controle (C2) é uma fer-
ramenta essencial a qualquer tipo de opera-
¢do, seja ela militar ou nao. E por meio do
C2 que o comando ou a coordenagio de-
tecta um incidente/problema, decide como
soluciona-lo e divulga sua decisdo aos 6rgaos
executores. Porém, o termo C2 leva de ime-
diato a uma idéia de hierarquia, nao muito
funcional para um ambiente interagéncias.

Deve-se registrar que, nas agoes em
ambiente interagéncias, o termo C2 sera
mais bem designado por “coordenagio”,
uma vez que nem sempre se tem uma estru-
tura hierarquizada das ordens e diretrizes
expedidas.

Segundo o Manual de Operagoes em
Ambiente Interagéncias (BRASIL, 2013, p.
6-3), coordenacio é o ato ou o efeito de con-
ciliar interesses e conjugar esforgos (grifo
nosso) para a consecucao de um objetivo co-
mum. Ela evita duplicidade de agbes, disper-
sao de recursos e divergéncia de solugoes.
Além disso, ela otimiza resultados e aumenta
a eficacia das agoes.
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Buscar a colaboragao com as partes inte-
ressadas é uma solu¢ao mais adequada do
que a centrada em um sistema de C2 tipi-
camente militar. No entanto, algumas das
técnicas, processos, e sistemas de C2 mi-
litares podem facilitar a “acdo unificada”.
(BRASIL, 2013.p 5-1)

Verifica-se entdo a importancia da
integracdo dos sistemas de comunicagdes e
transmissao de informacoes entre todos os
orgaos/agéncias/institui¢des envolvidos.

O trabalho do Estado-Maior Conjun-
to, efetivamente realizado em um mesmo
ambiente (CCDA/CICCR), facilitou sobre-
maneira a integracgao dos trabalhos.

Como oportunidade de melhoria, su-
gere-se que os oficiais de ligacao oriundos de
outras Forgas Armadas ou dos diversos Or-
gdos/agéncias/institui¢des deveriam apresen-
tar-se a0 CCDA na mesma data dos meios
organicos do Exército bem como os oficiais
de ligacao do CCDA deveriam apresentar-se
no CICCR na abertura dos seus trabalhos, a
fim de facilitar os planejamentos conjuntos e
maximizar a integragao o mais cedo possivel.

3.1.2.1 Meios e sistemas utilizados
O Ministério da Defesa contratou um

link de fibra 6ptica de 10MB para que a Rede
Operacional de Defesa (ROD) chegasse ao 52
Centro de Telematica de Area (CTA). A par-
tir do 52 CTA, o sinal foi distribuido, via rede
de fibra 6ptica, a todas as organizagoes mili-
tares (OM) do Complexo Militar do Cura-
do (CMC), possibilitando um acesso de alta
qualidade a internet e aos sistemas apoiados
na rede. Além disso, o Ministério da Defe-
sa desdobrou uma Estacao Téatica Terrestre
(ETT) na 72 Companhia de Comunicagoes,
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refor¢cando o acesso ao SISCOMIS.

Em acordo com a Secretaria de De-
fesa Social do Estado de Pernambuco, foi
acertado que o CCDA poderia visualizar as
imagens das cameras de monitoramento das
ruas do Recife. Para tanto, foi estabelecido
um /ink radio micro-ondas da SDS para o 5¢
CTA, e dai, por fibra éptica, até o CCDA.

Além das imagens das cameras da
SDS, foi estabelecida conexio via web, com
login autorizado, para obtengao das imagens
das cameras da Companhia de Transito e
Transporte Urbanos (CTTU). Dessa forma,
o CCDA teve acesso as mesmas imagens
transmitidas no CICCR.

Na 4drea de telefonia fixa, foram uti-
lizados os telefones com acesso a Rede In-
tegrada de Telecomunicagbes do Exército
(RITEx). Através da ROD, a Forca Aérea
estabeleceu um ramal da Rede Telefonica
de Comando da Aerondutica (RTCAer) para
o Centro Conjunto de Operagdes Aéreas
(CCOA) e, com os telefones VOIP SISCO-
MIS, foi possivel que todos os militares re-
alizassem chamadas para os ramais RITEx.

Houve também a grande utilizacao de
telefones celulares funcionais, principalmen-
te entre os O Lig no CICCR com o CCDA.
Esta foi detectada como uma grande oportu-
nidade de melhoria, pois, apesar de ser um
meio que proporcionou alta qualidade nas
ligagbes, era um meio nao militar e passivel
de ser interceptado por elementos estranhos
a operagao.

O correio eletronico de e-mail conhe-
cido como Zimbra foi o meio utilizado para
o tramite de mensagens oficiais. O servidor
ficou instalado fisicamente no Ministério da
Defesa, e o seu acesso fol realizado através
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da ROD. Como seguranga, o e-mail foi confi-
gurado para se comunicar apenas com o pu-
blico interno (usuarios da ROD). Os O Lig
no CICCR possuiam acesso a esse enderego
eletronico, possibilitando a transmissao de
mensagens, documentos, imagens etc.

O Pacificador, desenvolvido pelo Cen-
tro de Desenvolvimento de Sistemas do
Exército (CDS), foi um dos principais siste-
mas utilizado para acompanhar o movimen-
to dos agentes e dos postos radio (SRDT)
dotados de GPS. O sistema permitiu uma
consciéncia situacional atualizada, por meio
da insercao das ag¢des em tempo real por to-
dos integrantes das células do CCDA.Os O
Lig no CICCR também tinham acesso ao Pa-
cificador e, dessa forma, também alimenta-
vam o sistema com informacoes obtidas no
centro, maximizando a consciéncia situacio-
nal do CDA, tanto na area de defesa como na
area de seguranga, tudo em tempo real.

A manuten¢ao da consciéncia situa-
cional proporcionada pela integracio do
Sistema “Pacificador”, do Sistema “Olho da
Aguia” da Aviagio do Exército, das imagens
das cameras da Secretaria de Defesa Social,
do Sistema Réadio Digital Troncalizado, dos
demais meios empregados e dos O Lig nos
demais centros, passando em tempo real o
posicionamento em tela e as imagens dos
deslocamentos e atividades de todos os en-
volvidos na atividade, pode ser considerada
como um dos pontos fortes de toda a ope-
racao.

3.1.2.2 Sistema Nacional de
Comunicacdes Criticas (SISNACC)

Segundo o general Ratton, vice-chefe

do Departamento de Ciéncia e Tecnologia
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do Exército (DCT), uma boa solucao para
a coordenacao integrada entre os CCDA e
CICCR, e maior entrosamento entre a Forga
Terrestre e as demais agéncias/6rgaos/insti-
tuicdes em ambiente interagéncias, seria o
Sistema Nacional de Comunicagoes Criticas,
sistema em estudo, que busca a interopera-
bilidade entre os sistemas de comando e con-
trole de todas as agéncias/érgaos/institui¢oes
envolvidas, utilizando-se de equipamentos
similares. Esse sistema permitiria que todas
as agéncias/6rgaos/institui¢des trabalhassem
nas mesmas faixas de frequéncia bem como
pudessem interagir no momento em que
missoes estivessem sendo executadas em am-
biente interagéncias.

O projeto do Sistema Nacional de
Comunicagoes Criticas foi apresentado na
Feira Internacional de Seguranca e Defesa
(LAAD), que ocorreu no Riocentro, na cida-
de do Rio de Janeiro-R], no ano de 2015.

O SISNACC consiste na expansao e
compartilhamento por diversas entidades
governamentais do Sistema de Radioco-
municagao Digital Troncalizado (SRDT) do
Exército Brasileiro — utilizado com sucesso
durante a Copa do Mundo 2014 — e do Sis-
tema de Monitoramento de Fronteiras (SIS-
FRON). Atualmente, 20 cidades brasileiras
sao cobertas pelo SRDT.

Além do compartilhamento do SRDT,
o SISNACC também prevé o compartilha-
mento da faixa de 700MHz do 4G/LTE con-
cedida a Defesa, Seguranca Publica e infra-
estrutura. Devido a capilaridade do SRDT
e do SISFRON, muitos 6rgaos federais e
estaduais tém demonstrado interesse em es-
tabelecer parcerias para que seja possivel o
compartilhamento dos mesmos.
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Conforme explicitado na pagina do
SISNACC, verifica-se uma grande possibili-
dade do sistema:

O Sistema Nacional de Comunicag¢oes Cri-
ticas — SISNACC, classificado como um sis-
tema de missao critica, contemplara uma
rede de radiocomunicagdes para prote¢io
publica e suporte a desastres e permitira
interligar diversas agéncias governamen-
tais, entre as quais as Forcas Armadas, a
Forga Nacional de Seguranga Publica,
ABIN, Receita Federal, aumentando a efi-
ciéncia dos servigos prestados a sociedade
(SISNACC, 2015).

O Sistema ainda esta em fase de dis-
cussao entre os diversos 6rgaos, em especial
os de nivel federal, e acredita-se que, apds
os ajustes solicitados por cada entidade, po-
derd trazer um grande ganho nas diversas
operagoes interagéncias a serem conduzidas
no pais.

3.2 Conclusao final

A integracao entre o Centro de Coor-
denacio de Defesa de Area (CCDA) e o Cen-
tro Integrado de Comando e Controle Re-
gional (CICCR) na cidade do Recife-PE, nas
agoes desenvolvidas durante a Copa do Mun-
do FIFA 2014, foi coroada de grande éxito,

demonstrando diversos pontos fortes em sua
execugdo e possibilitando levantar algumas
oportunidades de melhoria ao longo do pro-
cesso, ambas explanadas nos capitulos acima.

Um fator que, com certeza, possibili-
tou essa grande integracao foi a constituigdo
e condugio dos trabalhos no mais alto esca-
lao envolvido, desde o nivel nacional, com a
integragao da SESGE, do MD e diversos ou-
tros entes de nivel federal e, no nivel regio-
nal, com a constitui¢io do Centro Integrado
de Comando e Controle Regional (CESIR).

O CESIR era composto pelo secretario
de Defesa Social (SDS), senhor Alessandro
Carvalho, pelo general de divisdo Joao Car-
los de Jesus Correia, coordenador de Defesa
de Area (CDA) e pelo superintendente da
Policia Federal de Pernambuco, Marcello
Cordeiro, coordenador do CICCR.

A constituicao do CESIR, bem como a
integracgao entre os seus membros, teve como
modus operandi a realizagao de reunides periodi-
cas, em especial no dia de cada jogo na cidade,
otimizando o processo de tomada de decisao
e proporcionando uma excelente consciéncia
situacional, proporcionada pela integragao dos
centros e dos diversos sistemas empregados
nos mesmos, que culminou no sucesso da ope-
racio executada no Recife. &3

Comité Executivo de Seguranca Integrada Regional (CESIR)

Decisores: L CDA / MD J Seguranga Pablica J ‘L SR/ PF J
Triunvirato) L (Coordenag o) (Rep. SESGE/MJ)

Secretdrio Estadual de

| MamEsss | Hea SE/ABIN
: . MRE SG/PR Local Outros | Lm,m_J
Assessoramento: | | sG/pr | utros -

Figura 3 — Estrutura do CESIR

Fonte: palestra do Gen De Nardi, chefe do Estado-Maior Conjunto na ECEME (2014)
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