O OFICIAL DE E.-M.

E SUA IMPORTANCIA
NO CONTEXTO DO

EXERCITO

Enio Gouvéa dos Santos

=

véa dos Santos.

.

Contelido transcrito da palestra pronunciada na Escola de Co-
mando e Estado-Maior do Exército (ECEME) pelo Gen Ex R/1 Enio Gou-

Partindo da caracterizagdo do Oficial de Estado-Maior, o General
Enio examina a sua formagéo, através do relacionamento aluno-instrutor
da ECEME e do exercleio de suas alividades apds formado, terminando
por caracterizar os alributos que deve cultivar, para se constituir em ver-
dadeiro chefe, objetivo final de sua carreira profissional

J

O OFICIAL DE ESTADO-MAIOR

Oficial de Estado-Maior é,

em ultima analise, um im-

portante auxiliar do Chefe
no estudo e anélise de qualquer
missao ou problema e que, pela
sua capacidade profissional, isen-
cao e objetividade, o facilitara na
escolha da melhor decisao.

Seu trabalho anénimo e sen-
sato permitird ao Chefe ter maior
visao do problema apresentado e,
consequentemente, melhor dis-
cernimento para decidir.

Devera ter humildade e alta-
neria, para a possibilidade de ver
suas conclusoes ou opinides recu-
sadas ou contestadas, e possuir
grande disciplina intelectual, para
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trabalhar com a mesma respon-
sabilidade e entusiasmo em outra
idéia que nao seja a sua.

Nao deve querer ser o dono da
verdade — porque ninguém o é -,
dai a necessidade de saber tra-
balhar em grupo, de fazer parte
de uma equipe que se destina a
analisar, em conjunto, o problema
proposto e, através da apresenta-
¢ao das varias linhas de agao, fa-
cilitar ao Chefe a adogao da me-
lhor solugao. ~

Nao é facil trabalhar em gru-
po, mas é definitivamente impor-
tante que o oficial de Estado-
Maior se esmere e se conscientize
de que sua atuacao nesse tipo de
trabalho & fundamental.

A sistematica do trabalho em
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grupo deve ser uma constante na
vida do oficial de Estado-Maior,
desde sua formacao até a colima-
¢ao do objetivo final de sua car-
reira: 0 de ser Chefe

Nem todos nascem com as ca-
racteristicas necessarias para par-
ticipar efetivamente do trabalho
em grupo. Existe o dono da verda-
de, aquele que quer impor - as
vezes até agressivamente — suas
idéias; existe o que se acomoda,
nao debate, nao expde seus ar-
gumentos e opinides e esperava
passivamente o final do trabalho,
assim como o que, por preguica
intelectual, se oferece de imediato
para redigir o que for decidido - é
o Pero Vaz de Caminha, o escrivdo
da frota. Tais temperamentos sao
encontrados na maioria dos gru-
pos de trabalho. Dai a necessida-
de do treinamento de tal ativida-
de. E como se fosse uma ginésti-
ca, um esporte coletivo, no qual
nao pode haver atitudes indivi-
dualistas, porque o que vale é a
atuacao do conjunto.

Por isso, repito, é importante
que nos acostumemos a trabalhar
em grupo, pois este é o tipo de
trabalho que o oficial de Estado-
Maior ird desempenhar no decor-
rer de toda a sua vida profissio-
nal, tanto na condicdo de compo-
nente do grupo, como na de seu /-
der, quando atingir a chefia.

Disciplina, para nés soldados,
€ uma palavra sagrada. Refiro-me
tanto & disciplina  hierdrquica,
como a disciplina intelectual. A
primeira porque, sem ela, nédo so-
breviveremos como instituigao
militar; a segunda porque - em-
bora muitas vezes sejamos venci-

146

A

dos pelo consenso da maioria do
grupo ou pela decisao do Chefe -
€ a que permitird a harmonia do
relacionamente coletivo e, em ul-
tima andlise, a existéncia da ou-
tra.

Dai porque, repetimos, é ne-
cessario que o oficial de Estado-
Maior tenha humildade, para
ver suas opinioes contrariadas, e
altaneria, porque so agsim podera
trabalhar com entusiasmo e de-
terminagao sobre outras idéias
que nao as suas.

SUA FORMACAO
PROFISSIONAL

— O Aluno
— O Instrutor

A Escola de Comando e Esta-
do-Maior do Exército é um tem-
plo, um laboratério e uma fabrica
de Chefes.

Templo, porque nela devem
entrar e permanecer s6 aqueles
que tém fé no Exército e no Bra-
sil; aqueles que acreditam no
aprimoramento profissional indi-
vidual buscando o aprimoramento
profissional coletivo.

Laboratério, porque nela
sao feitas experiéncias de novas
técnicas, novas idéias, novos con-
ceitos, novos métodos didaticos e
pedagdgicos. Laboratdrio de deli-
cada e dificil manipulagao, porque
trabalha com idéias subjetivas, di-
ficeis de uma avaliagao fatemati-
ca. h

Fdbrica, porque dela sai,
em “fornadas’’ anuais, a elite dos
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futuros Chefes, diamantes lapida-
dos e transformados em brilhan-

" tes que irdo se constituir na colu-
na vertebral de nosso Exército,
continuando a dar-lhe sua postura
digna e eficiente.

E uma Casa que marca profun-
damente nossa vida militar e dei-
xa em todos nds gratas e saudo-
sas recordacgoes, tanto aos instru-
tores e alunos, como em nds, ve-
lhos soldados, ja na Reserva, or-
gulhosos por termos passado por
aqui e gratos, muito gratos, por
tudo que aqui aprendemos.

Falemos, entao, do aluno da
ECEME.

Todos sao voluntarios. E im-
portante que isto nao seja esque-
cido. Todos se submeteram, com
sacrificios proprios e de suas fa-
milias, a um rigoroso mas justo
processo de sele¢do. Fazem parte,
portanto, da elite do Exército.

Parodiando Euclides da Cu-
nha, atrevo-me a dizer que o alu-
no é antes de tudo um reaciona-
rio. Ele, intrinsecamente, reage a
tudo. E ai vai o conselho de um
velho soldado: ‘‘Nao briguem
com a Casa, ela sempre leva a
melhor. . ."”

Indiscutivelmente é duro, é
dificil ser aluno. Preocupagoes
com os estudos, preocupagoes
domésticas de toda a ordem, sa-
crificios da esposa e filhos, pou-
cas horas de lazer e muitas horas
de aulas e de trabalhos em domi-
cilio. Mas vale a pena! Tenho cer-
teza de que alguns dos que me
ouvem talvez nao concordem co-
migo. Nao importa, mais tarde
concordarao. O que importa é sa-
ber que o.sacrificio e o esforco
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que ora estdo fazendo é a aberic
ra de uma nova via de acesso que
leva ao ponto critico vital do obje-
tivo a conquistar. '

O aluno é um curioso. Tem a
curiosidade do saber. Por isso
deve perguntar o que quer saber
ou o que nao entendeu. Mas ve-
jam bem, existem perguntas, mui-
tas perguntas. .. Existem as per-
guntas vdlidas daqueles que real-
mente desejam aprender; mas
também existem aquelas nas
quais o aluno deseja mostrar erudi- -
¢do e, entdo, as faz mais como
uma demostragao de conhecimen-
to do que como dtvida porventu-
ra existente. Acautelem-se com
essas Ultimas. Elas sdo facilmente
detectadas.

Alunos e instrutores fazem

_parte de uma mesma equipe, in-

tegram essa instituicdo sagrada
que é o Exército Brasileiro; por
isso nao se devem encarar como
adversarios e, muito menos, co-
mo inimigos. Todos lutam por
uma causa justa: o aprimoramen-
to profissional.

Muitas vezes o aluno reage
contra uma solugao da Casa. Se
essa solucdo,~a primeira vista, po-
de parecer esdruxula, haverda uma
razao valida para justifica-la. Tal-
vez um novo ensinamento, a cria-
¢ao de um novo reflexo no racio-
cinio ou um novo enfoque do
problema em estudo, visando a
criar estimulos a imaginagdao e
procurando fugir a solugdes es-
quematizadas. E preciso nao per-
der de vista que na ECEME se
trabalha com idéias subjetivas e
nao com férmulas matematicas e,
por isso mesmo, dificeis de serem
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mensuradas e avaliadas, porque
impossiveis de serem testadas e
comprovadas. Quantos valorosos
chefes militares foram derrotados
por seguirem a risca os preceitos
doutrinarios e quantos foram vi-
toriosos maculando-os.

Os alunos que hoje estao sen-
tados aprendendo, amanha pode-
rao estar como instrutores, ensi-
nando.

Por isso, agora, tentaremos
enfocar o instrutor. Desnecessario
sera fazer referéncia a sua capa-
cidade profissional, porque esta é
uma condi¢do primordial. No en-
tanto é imperioso que o instrutor
se lembre, inicialmente, de que
nao faz muito tempo ele ocupava
a mesma cadeira que ora € ocu-
pada pelo aluno.

Ele deve ter em mente que
ndao é instrutor, ele estd instrutor.
Instrutor nao é grau hierar-
quico na carreira militar, € uma
funcao conjuntural, passageira e,
por isso, significativa e marcante,
particularmente na carreira das
armas, que é repleta de uma su-
cessao de cursos.

A principal qualidade de um
instrutor é a de querer ensinar,
querer transmitir aos companhei-
ros novos conhecimentos, sem
mistérios, sem a preocupacao de
apenas mostrar erudi¢gdo, mas, ao
‘contrario, querendo repartir com
eles tudo o que sabe.

Deve ser humilde, o que nao
significa tibieza. Humilde no sen-
tido lato da palavra. Ter a humil-
dade daquele que sabe, mas que
nao tem pejo de dizer que nao
sabe, quando realmente nado sou-
ber, E dever do instrutor, quando

148

nao souber, reconhecer que nao
sabe e procurar a resposta para
posteriormente sanar a duvida.
Tal procedimento sé o engrande-
cerd, por sua autenticidade, pe-
rante seus alunos. E preferivel re-
conhecer e admitir o desconheci-
mento da resposta, do que da-la
de maneira evasiva, o que fatal-
mente o levara ao descrédito.

A arrogancia e a_prepoténcia
sao defeitos que nao podem exis-
tir no instrutor. Nag é esse o ca-
minho que o levarad a estima e a
credibilidade de seus alunos.

O instrutor, enfim, deve re-
presentar, em toda sua grandeza,
o que é a ECEME, este Templo,
este Laboratério, esta Fabrica.
Grandeza que é constatada por
toda a sua vida e por tudo que ela
fez, através dos anos, para a efi-
ciéncia de nosso Exército.

SEUS ENCARGOS
Sou paftidério da permanéncia

na ECEME de oficiais recém-
diplomados, nas fung¢ées de ins-
trutor. Eles representam sangue
novo no Corpo Docente, porque
estao atualizados. E ai estd um
dos principais encargos, uma das
principais fungoes a serem de-
sempenhadas pelo oficial de Es-
tado-Maior. Como instrutor, o
oficial de Estado-Maior vai de-
sempenhar uma das mais impor-
tantes e nobres fun¢des de sua
vida militar, qual seja a de trans-
mitir novos conhecimentos a seus
companheiros.

Sou de opinido, também, que
o oficial de Estado-Maior deve
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comegar sua trajetdria nos Quar-
téis-Generais das Regides Milita-

res e das Brigadas, para s6 depois,

entdo, passar para as Divisdes e

Comandos Militares: finalmente, j4
com exper#éncia, ird servir nos De-
partamentos e. no Estado-Maior
.do Exército.

Com o inicio de sua vida de
oficial de Estado-Maior nas Re-
gioes Militares e Brigadas, o ofi-
cial terd contato cerrado com o
apoio administrativo as organiza-
¢oes militares e com a instrucao e
o emprego das grandes unidades
especificas das Armas, tomando
conhecimento de seus detalhes e
problemas.

O desempenho posterior de
fungées de Estado-maior nas Di-
visbes e Comandos Militares, ja
levando a experiéncia adquirida
nos escaloes subordinados, per-
mitird aos oficiais de Estado-
Maior mais eficiéncia. E os fara
tomar conhecimento mais estreito
com os assuntos pertinentes aos
Campos Psicossocial e Politico.

S6 depois dessas experiéncias
é que os oficiais de Estado-Maior
deverao ser colocados nos Depar-
tamentos e no Estado-Maior do
Exército.

Permito-me, agora, tecer al-
gumas consideragoes sobre esse
problema, que considero impor-
tante. Criou-se um mito no seio
do Exército de que é demérito pa-

ra o oficial de Estado-Maior servir |

nos Departamentos. Assim, o0s
considerados melhores anseiam
por servir, no Estado-Maior do
Exército. E uma dificuldade en-
contrar-se, por exemplo, um Co-
ronel para ser Chefe de Se¢ao de
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qualquer Departamento, pois a
preferéncia é ser Adjunto de Se-
cao no Estado-Maior do Exército.
Esquecem-se, os que assim pro-
cedem, da importadncia que tém
os diversos Departamentos na vi-
da cotidiana de nosso Exército.

O que desejo deixar registra-
do nestas palavras informais que
lhes dirijo é que a sequéncia dos
encargos do oficial de Estado-
Maior deve ser ldgica e objetiva,
iniciando-se nas mais simples, pa-
ra terminar nas mais complexas e,
mais ainda, que nao seja perdida
de vista a importancia dos Depar-
tamentos na cadeia de Comando
do Exército. Isso permitira que o
oficial de Estado-Maior, ao longo
de sua carreira, amealhe expe-
riéncias e consolide todos os seus
conhecimentos. Dai a importancia
do oficial de Estado-Maior no
contexto do Exército: o Chefe do
futuro auxiliando com eficiéncia
o Chefe do presente.

O SEU DESTINO: SER CHEFE
— O Chefe: Caracteristicas

O que é o Chefe?

Segundo Gaston Courtois:
““Chefe, etimologicamente, &
aquele que estd na cabega; ou
melhor ainda, é aquele que é a
cabéca.” A cabega que vé, pensa e
promove a agao no interesse de
todo o corpo.

Chefe é aquele que sabe, quer
e realiza e também aquele que faz
saber, querer e realizar.

Chefe é aquele que sabe fa-
zer-se obedecer e ao mesmo tem-
po fazer-se amar.
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Nao é aquele que impde, mas
aquele que se impoe.

Ser chefe ndo é somente fazer
uma obra, é, sobretudo, fazer
homens - conquista-los, uni-los,
ama-los e ser amado por eles.

O verdadeiro chefe é aquele a
quem se admira, se ama e se se-
gue.

Para ser chefe é preciso reu-
nir um conjunto de qualidades
que o diferenciam e dignificam,
tais como:

FE NA SUA MISSAO

O Chefe que nao cré na causa
que serve nao é digno de ser Che-
fe.

SENTIDO DE AUTORIDADE

O Chefe é o sinal sensivel da
autoridade. Ele deve ter uma
consciéncia elevada de sua mis-
sdo, pois a autoridade é um te-
souro que lhe esta confiado e que
ele nao tem o direito de dilapidar.

ESPIRITO DE DECISAO E DE
INICIATIVA

O Chefe que teme as respon-
sabilidades e que limita as suas
ambigées a coisas faceis e vulga-
res carecera sempre de alma para
arrastar seus comandados. As no-
¢coes de responsabilidade e de au-
toridade estao intimamente liga-
das.

ESPIRITO DE DISCIPLINA

A maior parte dgs Chefes tem
que obedecer a superiores tanto
como dirigir subordinados. De-
vem aqueles que lhes estao abai-
xo0 o exemplo da deferéncia e da
obediéncia aos seus proprios su-
periores.
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Diz um velho aforisma militar:
“A disciplina é a for¢a dos Exérci-
tos.” Ela é, também, a forga prin-
cipal de uma nacao que nao quer
perecer, pois s6 saberd comandar
quem souber obedecer.

CALMA E DOMINIO DE
S1 PROPRIO

O Chefe que quer ser digno
de comandar deve cpmegar por
ser capaz de comandar-se a si
préprio. s

Sem dominio de si mesmo,
ninguém pode pretender o domi-
nio das coisas e ainda menos o
dos homens.

COMPETENCIA

A competéncia ndao é caracte-
ristica exclusiva da autoridade do
Chefe. No entanto, ele deve de-
senvolvé-la sem cessar, para estar
a altura de melhor servir.

Sua autoridade moral aumen-
tard na medida em que der provas
de seu valor.

A competéncia profissional
nao é somente uma condigao de
prestigio, € também uma questao
de honestidade.

CONHECIMENTO DOS
HOMENS

A arte de conduzir homens é
muito dificil.

. Compete ao Chefe conhecer
seus homens, para estar a altura
de adaptar suas ordens a capaci-
dade de cada um.

Certos chefes sao tdo indbeis
que, quando falam, os seus co-
mandados tém a tentacac de fazer
o contrario do que lhes foi orde-
nado.

O Chefe, quando se dirigir a
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um subordinado, deve lembrar-se
de que nao fala a um ser com 16-
gica, mas a um ser com coragao.

BENEVOLENCIA DE ESPIRITO

As rélacées humanas entre
Chefes e Subordinados estabele-
cem-se em pequenas oportunida-
des do dia-a-dia, ao acaso das cir-
cunstancias e das ocasioes.

A simpatia e a compreensao
mutuas constituem, entre os
membros de uma coletividade,
o lago que produz a harmonia na
acao.

O Subordinado é particular-
mente suscetivel frente ao Chefe.
Saber falar a um subordinado, de
modo a mostrar que se conhece e
se compreende o seu problema, é
um dos meios mais seguros de
conquistar a sua confianca.

O Chefe que se aproxima do
Subordinado, na hora da prova-
cao ou do triunfo, penetra mais
profundamente no seu coracao do
que durante longos anos de con-

“vivéncia.

BONDADE DE CORACAO

Quando nos parece que a
bondade deserta do mundo, pen-
semos antes que ela desapareceu
do nosso coragao.

Nao devemos esquecer que a
recompensa do Tenente ou Capi-
tdo nao esta apenas nas notas de
conceito do Comando, mas no
othar de seus homens. Pois nao
ha Comando eficaz sem amor. A
vontade imposta pela forga é, sem
duvida, capaz de levar a execucao
momentanea de determinada ta-
refa, mas ndo pode obter aquela
adesao completa das vontades,
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dos espiritos e dos coracoes, ab-
solutamente necessarios ao Chefe
para cumprir a sua missao.

Quanto mais elevado se esta
na hierarquia e quanto mais se
sabe, mais necessidade existe de
ser bom, pois os subordinados
muitas vezes sao timidos e des-
confiados, mas seus coracgoes
abrem-se pela cordialidade e fe-
cham-se pela rudeza.

RESPEITO A DIGNIDADE
HUMANA

Um Chefe nao deve nunca es-
quecer .que seus subordinados
sao homens e que, por isso mes-
mo, tém problemas e interesses
humanos.

Ele deve atentar para o fato
de que o homem, porque é pes-
soa, nao se pertence senao a si
préprio e a Deus, nao se inferiori-
zando a outro homem que possa
considera-lo como escravo.

ESPIRITO DE JUSTICA

Ser justo é a primeira quali-
dade que um homem digno desse
nome reclama daquele que tem
autoridade sobre ele.

Este sentimento de justica é
de tal maneira inato no coragao
do homem, que qualquer injusti-
¢a, mesmo partindo de um Chefe
amado, o desengana, magoa e re-
volta..

Ser justo é atribuir a quem de
direito, sobretudo ao subordina-
do, o mérito de uma idéia inteli-
gente. E saber distinguir lealmen-
te a parte do éxito que cabe a ca-
da um dos colaboradores.

Ser justo & permanecer im-
parcial em todas as circunstan-
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cias, sem nunca se deixar arrastar
por suas simpatias ou antipatias.

Ser justo é reconhecer seu er-
ro ou sua falha lealmente e nao
os atribuir a outrem.

EXEMPLO

O Chefe é um ponto de refe-
réncia; € um alvo.

Os olhos dos seus subordina-
dos estdao constantemente sobre
ele, e o seu exemplo tem tanto
mais importdncia quanto mais
apreciado ele é.

O Chefe exemplar pode pedir
tudo aos seus homens, porque
acaba por merecer e conquistar
sua confianga. :

A vida do Chefe fala sempre
mais alto aos homens do que sua
voz. Se a sua vida estd em con-
tradicdo com as suas palavras, ha
uma falta de ldgica que escandali-
za os fracos e revolta os fortes.

HUMILDADE

Comandar ou Chefiar € uma
funcao espinhosa.

O homem prepara-se para ela
livrando-se do egoismo estreito,
da preocupagdo demasiado inte-
resseira e da arrogancia que mui-
tas vezes os acompanha,

O Chefe deve ser grande por
nascimento ou fazer-se grande.
Mas nao é grande senao pela me-
dida em que trabalha sem visar
ao interesse pessoal.

A missao do Chefe |he é con-
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fiada visando essencialmente ao
bem comum. Nem o capricho,
nem o interesse, nem a vaidade,
nem o orgulho devem ditar ao
Chefe as suas decisoes.

Lembrem-se de que um Chefe
nao ilude por muito tempo aque-
les a quem dirige. Apos algum
tempo é descoberto.

Sendo humilde consigo mes-
mo, o Chefe torna-se mais forte
perante os outros.” Verdadeiro
consigo mesmo, ele pode exigir
que os outros sejam verdadeiros
na sua frente.

A virtude principal de um Chefe
— e talvez a mais rara — é a humil-
dade.

O homem que reconhece
lealmente que se enganou ou,
mais simplesmente, que nao sabe
tudo; o homem que aceita uma
critica construtiva, uma pondera-
cao equilibrada, prestigia-se de
maneira singular. E, por acrésci-
mo, conquista - conquistando-se a
si proprio — uma magnifica inde-
pendéncia.

Assim entendemos como deva
ser a personalidade de um Chefe.
A reuniao de todas essas caracte-
risticas formaria a figura ideal do
Chefe. Se algumas delas sao ina-
tas, varias podem ser melhoradas
ou conquistadas; a principal -
principalmente por ser a mais ra-
ra — caracteriza definitivamente o
Chefe: a humildade.

L
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