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PESSOAL, DE
INTELIGENCIA —
UMA IDEIA

Osmar José de Barros Ribeiro

“O SNI, através dos anos, muito embora os esforgos envidados,
administrou seus recursos humanos mais na base do ensaio-erro que

em termos cientificos.”

A afirmagdo é do autor e, nela, talvez se encontre uma das causas
de alguns excessos cometidos pelo extinto 6rgdo de informagbes da
Presidéncia da Republica, e que tanto contribuiram para o seu desgaste.

Neste artigo, o autor apresenta algumas idéias que poderdo auxi-
liar a Secretaria de Assuntos Estratégicos a prevenir a repeti¢do dos
erros cometidos pelo 6rgédo que substitui.

A GUISA DE INTRODUCAO

vida em grupo, o elemento pri-
mordial é sempre o HOMEM.

O seu conhecimento, o aproveita-
mento das suas capacidades pela per-
feita adequagdo as especialidades e
fungdes, bem como a sua adminis-
tracdo, assumem particular im-
portincia naquelas organizagdes onde
o ser humano — com suas qualida-

E m qualquer atividade desenvol-
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des e defeitos — € a mola mestra da
atividade desenvolvida.

O antigo SNI, através dos anos,
muito embora os esforgos envidados,
trabalhou nesse assunto mais na base
do ensaio e erro que em termos cien-
tificos. Prova de tal assertiva € a ine-
xisténcia, dada as peculiaridades de
recrutamento do pessoal, ainda hoje,
de um Plano de Carreira realistico,
ditado pela experiéncia e, em conse-
qiiéncia, livre de constantes readap-
tagOes e casufsmos.
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H4 que considerar, outrossim, a
necessidade de ser criada e desenvol-
vida uma consciéncia coletiva, o que
exige, sem divida, sélida formagao
moral dos quadros, em todos os ni-
veis de atuacdo.

A Administragdo do Pessoal é, sem
divida, e antes de tudo, funcdo da
qualidade dos homens que integram
em todos os niveis, a Organizagdo
a ser administrada.

Tal administragdo tem como bases:

* ciéncia, em vez de empirismo,

® harmonia, em lugar de discérdia;

® cooperacao, em vez da ag¢do in-
dividual;

® mdximo de rendimento, em lu-
gar de producgdo reduzida;

® desenvolvimento de cada um, no
sentido de maior eficiéncia.

Qutrossim, a Administracio de
Pessoal obedece aos seguintes prin-
cipios:

® divisdo de trabalhos;

* subordinac@o dos interesses par-
ticulares aos gerais;

® remuneragio,

e centralizagdo;

e eqiiidade;

® estabilidade;

® unido de pessoal.

O DECRETO-LEI 200

A Reforma Administrativa, apro-
vada pelo Decreto-Lei n? 200, de 25
Fev 67, talvez a primeira e inica
medida governamental sobre o as-
sunto (ainda hoje ndo implantada de
forma completa), preconizava o ajus-
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tamento do Servico Piiblico Civil aos
seguintes principios:

e valorizagdo e dignificacdo da
funcdo piblica e do servidor publico;

¢ aumento da produtividade;

® profissionaliza¢io e aperfei¢oa-
mento do servidor piblico; fortale-
cimento do Sistema do Mérito para
ingresso na funcdo piblica; acesso
a fungdo superior e escolha do
ocupante de fungdes de direcdo e as-
sessoramento;

® conduta funcional pautada por
normas éticas cuja infragio incompa-
tibilize o servidor para a funcdo;

e constitui¢do de quadros dirigen-
tes, mediante formacdo e aperfeico-
amento de administradores capaci-
tados a garantir a qualidade, produ-
tividade e continuidade da agdo go-
vernamental, em consondncia com
critérios éticos especialmente estabe-
lecidos;

® concessdo de maior autonomia
aos dirigentes e chefes na adminis-
tracdo de pessoal, visando a fortale-
cer a autoridade do comando, em seus
diferentes graus, e a dar-lhes efetiva
responsabilidade pela supervisdo e
rendimento dos servicos sob sua ju-
risdigdo.

ADMINISTRACAO DO
PESSOAL

Sob este nome, estdo listadas ati-
vidades que vdo do Recrutamento a
Remuneragdo, passando pela Selegdo,
Formagdo, Movimentagdo, Avalia¢do
do Mérito e pela Promogido.
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Por pertinente, examinaremos cada
um desses topicos, j4 agora buscando
fazé-lo sob a ética da Atividade de
Inteligéncia.

RECRUTAMENTO

O Recrutamento, em sua acep¢io
ampla, tem por objetivo localizar, no
mercado de trabalho, o pessoal ca-
pacitado para determinados cargos e
fungdes que se tenha em vista preen-
cher e atrai-los 2 presta¢do de pro-
vas de selegdo.

Em linguagem técnica, o recruta-
mento poderd ser ativo ou passivo.
Ativo, quando a organizagdo vai a
procura das pessoas; passivo, quando
o candidato procura a organizagao.

Uma boa politica de recrutamento
deve, em principio, obedecer as se-
guintes fases:

® levantamento das necessidades
(atuais e potenciais);

® possibilidades das fontes (atuais
e potenciais);

® ligacdo da Organizagdo com 0s
possiveis candidatos;

e registro dos candidatos.

Caso o recrutamento seja mal for-
mulado ou executado de forma im-
perfeita, trard 6bvios efeitos negativos
para a Organizagdo.

SELECAO

E o conjunto de atividades que vi-
sam a determinar, dentre os recruta-
dos, o0s mais capazes para 0
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provimento dos claros. Os candida-
tos devem estar adequados as fungdes
e as condigdes de trabalho e do meio
ambiente. Esta necessidade de ade-
quacio do homem leva, imediata-
mente, a conclusdio de que é
necessdria uma base cientifica e ra-
cional para a selec¢do, sob os apectos:

* fisicos;

¢ cultural;

® psicolégico;

® moral.

Uma preocupagdo deve, sempre,
nortear as atividades da selecdo: a
qualidade ndo pode ser colocada em
segundo plano, em hipGtese alguma.

FORMACAO

O extinto SNI, sob este aspecto,
estava muito bem articulado. Nao
obstante, nunca é demais lembrar que
esta atividade ndo é um fim em si
mesma e sim parte de um todo, ins-
trumento de uma politica global vol-
tada para o atendimento das
necessidades atuais e potenciais da
Organizagdo, num dado momento de
sua existéncia.

MOVIMENTACAO

Ligada as atividades de selegdo e
de formagdo, a movimentagdo, ine-
xistente como norma, viria propor-
cionar a manuten¢do do equilibrio
entre os efetivos dos Escrit6rios.

Por outro lado, permitiria que os
quadros adquirissem novas e valiosas
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experiéncias, pelo trabalho em dife-
rentes dres geograficas.

Exigindo gastos financeiros, a mo
vimenta¢do exige um perfeito con
trole e a inexisténcia de qualquer
personalismo.

AVALIACAO DO MERITO

Um ponto ressaltado pelos mestres
da Administra¢@o e cuja importincia
¢ facilmente percebida, diz respeito
ao valor profissional de cada um.

Tais autores dao particular énfase
a0 ‘‘Sistema de Mérito”’, sendo de
ressaltar que, em tal sistema, algu-
mas caracterfsticas devem ser obtidas:

* imunidade contra influéncia
politica;

* selecdo inicial dos mais capazes;

* apuragio imparcial da eficiéncia;

* universalidade da comparagao.

PROMOGCAO

A promog¢io por merecimento deve
ser ndo s6 um meio de premiar bons
servigos prestados como, e principal-
mente, uma forma de selecionar aque-
les que, por serem mais capazes,
sejam merecedores de um avango
mais rdpido na carreira, em benefi-
cio do Orgdo. De qualquer forma,
hd que ser considerado que todas as
fungdes sdo importantes — foram
criadas porque eram necessdrias —
e a ida de um elemento para qualquer
delas, depende do Chefe. Isto signi-
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fica ndo ser a fung¢do exercida o prin-
cipal fator na promog¢do por
merecimento, mas sim a forma pela
qual o servidor a desempenha.

REMUNERACAO

A remuneracdo é 0 campo mais
delicado da administracdo de pessoal,
inclusive porque os Chefes nio t8m
0 poder de decisdo sobre o assunto.
Concorre, junto com a assisténcia so-
cial, para manuten¢do do moral do
pessoal.

A PROFISSAO DE g
INTELIGENCIA — OPINIAO DE
UM MESTRE

Washington Platt, autor do
livro A Produgdo de Informacoes Es-
tratégicas (Livraria Agir, 1967), de-
dica o Capitulo VIII da sua obra as
““Caracterfsticas da Profissio de
Informagdes’’. Por tratar-se de as-
sunto pertinente a este trabalho, fo-
ram transcritos os principais trechos
do mesmo:

.................................

As informacdes sdo considera-
das uma profissdo altamente espe-
cializada e honrada... Todavia, é
ainda uma profissio tdo diferente
das outras que vale a pena exami-
nar mais cuidadosamente algumas
das diferengas.
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Talvez seja mais correto dizer-
-se que, da forma como pratica-
mos hoje em dia, as informagdes
tém o talhe de uma profissio ao
invés de serem uma profissdo.
Quanto 2 missdo, tipo de ope-
rag0es, nivel de capacidade exigido
e possibilidades de progresso em
principios e métodos fundamen-
tais, as informages preenchem as
especifica¢des de uma profissio de
estudo. As qualidades que faltam
as informagdes, ..., podem
desenvolver-se em poucos anos,
se alguns chefes de pensamento
nesta atividade preocuparem-se
com o aperfeicoamento profissio-
nal, a ponto de promoverem uma
unidade de pensamento e uma dou-
trina aceita...

CARACTERISTICAS DAS
PROFISSOES DE ESTUDO

Certas atividades organizadas
como o direito, a medicina, a en-
genharia, o jornalismo, a contabi-
lidade e muitas outras pretendem
reconhecimento como profissdes.
Vé-se logo que algumas, como o
direito e a medicina, sdo profissoes
inteiramente desenvolvidas, ao
passo que outras, 0 jornalismo, por
exemplo, s6 se desenvolveram par-
cialmente.

Algumas atividades possuem
senso de unidade, um espfrito pro-
gressista vigoroso e impulso para
a criacdo de um perfeito estado
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profissional. Outras ndo vao a
frente, como profissdo.

Veremos, primeiramente, quais
as caracteristicas de uma profissao
de estudo, e de que maneira cada
uma dessas caracteristicas contri-
bui para a competéncia profissio-
nal. Depois, o0 que a Comunidade
de Informagdes tem a aprender de
outras profissdes melhor estabele-
cidas.

A respeito de cada profissio
destacada, que pareca ter simila-
ridade iteis as informagdes,
perguntamo-nos: como funciona
de fato, nessa profissdo, o sistema
de formagdo da competéncia pro-
fissional e espfrito-de-corpo? Até
que ponto um sistema semelhante
seria de interesse para a profissdo
de informagdes?

Como apontam Metcalf e Ur-
wick em interessante estudo,
a palavra profissao tem, para muita
gente, a conotagdo de... servigo.
Certamente a énfase sobre o ser-
vigo é muito maior do que no
mundo dos negécios. Um profis-
sional orgulha-se muito mais de
suas realizagdes profissionais que
do dinheiro ganho. Essa énfase no
servigo... sdo marcas distintas de
todas as profissoes.

As outras caracterfsticas, nor-
malmente associadas a profissdo
estudada, estdo na Tabela.

Essas caracteristicas podem ser
arrumadas, para conveniéncia do
exame sistemdtico, da maneira que
se segue:
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1. EDUCACAO b. Unidade profissional
a. Educagdo Formal Alimentada pelas sociedades
Disciplinas bésicas profissionais, exigéncias para
Cursos de graduagdo e graus admissdo, reconhecimento
b. Prosseguimento da Educagio legal etc.
pelo Estudo em Casa .

Publicagdes profissionais

2. FATORES DE ESTIMULO E
INSPIRACAO . A
a. Sociedades profissionais i A Tabela ngg‘“t:dmomg a si-
b. Oportunidade de estabelecer 8090 PECSEGIIE PE GONR PRI AN
reputagdo profissional por A situagdo de cada profissdo, em

: : s relagdo a qualquer caracterfstica,
intermédio de publicagbes pode mudar, naturalmente, para

3. ESPIRITO DE CORPO melhor ou pior, dependendo, em
a. TradigOes profissionais, ética gande parte, dos esfor¢os dos
e heréis membros da profissdo.

TABELA DEMONSTRATIVA DAS CARACTERISTICAS DE VARIAS
PROFISSOES DE ESTUDO

**% indica a qualidade em grau muito alto * indica a qualidade em grau pequeno
** indica a qualidade em grau suficicnte — indica a qualidade em grav ndo menciondvel
o 5 = @a
e
PROFISSOES oF | 22 % z gé 5% g 'g
al| 28 88 | &3 é
CARACTERISTICAS g2 | 83 g 2 <% SE| & E
EDUCACAQ
A. Posse de compo especializado de alto conheci-
mento, comum a toda a profissio, distintamente
maior que o de muitos l'nmms bem instrufdos,
nio mernt?ms da profissdo.... hidd ] . e " o e "e
B. Grau colado no assunto prni'sswml
comumente encontrado entre 08 membros........... i e . * " > * P

C. Literatura ¢ publicagdes profissionais de alta
classe, permitindo a continuagdo a domicilio, da

instrugdo profissional L L1 = e e L] L]

FATORES DE ESTIMULO A INSPIRACAQ

D. Associagdes profissionais fortes, abrangendo toda

a profissio L 4 " L " - + L
E. Fortes associagdes profissionais compreendendo

seqes de profissdes Ll " 2, e e ’ = =
ESPIRITO DE CORPO

F. Senso de unidade profissional...........coovicniine e " e " " e e 2
G. Tradigdes ¢ herdis da profissio. hiid * . o . e " .

H.Espirito progressista da profissio........oevreens
1. Privilégios especiais e responsabilidades, reco-
phetilan 8m JH. .. ot ey b > e . * e e
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O ESPIRITO DE UMA
PROFISSAO

O quadro anterior facilita a com-
preensdo de uma profissdo. Sua
apresentacdo prdtica permite-nos
apontar logo os pontos fortes e fra-
COs.

Sentimos também que falta algo
nessa tdbua, algo importante, em-
bora intangivel e dificil de expri-
mir. Em cada profissdo, o cerne
da questdo € realmente o espirito,
a maneira de ver, até certo ponto,
o0 ideal. Tentaremos apresentar 0
espirito de algumas profissdes. De-
pois, tendo ao fundo o espirito e
o0 ideal de diversas outras profis-
sOes, veremos o que se pode dizer
do ideal e da maneira de ver das
informagdes. Esta tentativa repre-
sentard certamente uma contri-
buicdo para o entendimento da
profissdo de informagdes em seu
presente estdgio de desenvolvi-
mento.

Os ideais apresentados relacio-
nam-se de perto, evidentemente,
com a missdo de cada profissao.

Numa profissio madura, cada
membro € conscio do ideal profis-
sional e dos seus pontos de vista
profissionais. Essa consciéncia co-
mum € fator de senso de unidade
profissional.
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Alguns contrastes entre profis-
soes, mostrados no quadro anterior
e no seguinte, sdo elucidativos.

Por exemplo: no jornalismo o
acabamento e a profundidade sdo,
muitas vezes, propositalmente sa-
crificados a presteza e ao vigor da
reportagem. Para as ciéncias, a
perfeicdo e a profundidade vém em
primeiro lugar. A coragem fisica
e a violéncia tém um lugar natural
na profissdo das armas, porém nao
encontram lugar no direito.

Olhando agora para as infor-
macgoes, parece-nos que certa-
mente partilham com as armas a
honra de inclufrem o patriotismo
entre seus ideais. Compartilham
com o jornalismo seu aprego pela
oportunidade. Contrasta com
grande parte da producdo erudita
das ciéncias sociais. Em histdria,
por exemplo, muitos documentos
excelentes ndo tém utilidade pré-
tica; enquanto que um documento
de informacdes sem alguma espe-
ranga de utilidade ndo tem a mi-
nima razdo de ser. O ideal e o
ponto de vista das informagdes
bem poderiam ser cozidos,
selecionando-se nas devidas pro-
porgdes os ideais e pontos de vista
das profissoes das armas, do jor-
nalismo, e das ciéncias sociais. Ao
misturar essa composi¢ao, as re-
jeigOes sdo tao importantes quanto
as selegdes...
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O ESPIRITO DE UMA PROFISSAO
llustrado pelos seus Ideais e Pontos de Vista

Ideais Ponto de Vista Caraterfstico: evidenciado pela énfase em:
DIREITO
Justica imparcial Ouvir ambos 0s lados. Devido processo da lei. Precedentes legais.
MEDICINA
Servico médico 3 humanidade Valor da vida e satide humanas. Guerra constante 2 doenca.
Resisténcia ao comercialismo.
JORNALISMO
Pronta e vivida informago ao Senso do valor da noticia. Oportunidade. Agressividade. Con-
plblico vicgdo de que somente um povo bem informado pode preservar
suas liberdades.
ENGENHARIA
Servico eficiente s necessidades Aplicado da Ciéncia e da Experiéncia. Eficiéncia e Economia.
fisicas da humanidade. Realizagges Fisicas.
CIENCIAS SOCIAIS E NATURAIS
Verdade e petfeicdo. Hipdteses. Experiéncias. Observacdo. Interpretagdo 16gica.
Objetividade.
ARMAS
Patriotismo. Coragem. Sacrificio. = Missdo. Unidade de Comando. Disciplina. Espirito Ofensivo.
INFORMACOES
Servigo patridtico através da Utilidade. Significado. Profundidade de Entendimento. Previso.
**Verdade, Oportuna ¢ Bem Importincia do Espfrito do Povo.

Apresentada”.

EDUCACAO FORMAL

Muito se tem dito em favor da

mal. A melhor combinagdo, em
geral, é educagdo formal seguida
de experiéncia prética...

formagdo pelo exercicio da fungdo.
Este é, certamente, um modo de
adquirir muitos conhecimentos e
0 unico de adquirir outros, equi-
tagdo por exemplo. Todavia, a ma-
ioria das profissoes estd adotando
uma propor¢ao sempre crescente
de sua formagao na educagdo for-

A DEFESA NACIONAL

Para a competéncia profissional
o melhor sistema € aquele em que
a educacgdo formal em niveis mais
elevados € alternada com a pré-
tica... Este sistema € encontrado
em outras profissdes estudadas. E
bem exemplificado por uma car-
reira nas For¢as Armadas, com
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uma seqiiéncia mais ou menos
como se segue:

(1) formal na Academia Militar
ou em nivel inferior;

(2) Comando de tropa como ofi-
cial subalterno;

(3) Curso Bdsico na Escola de
Infantaria;

(4) Comando ou trabalho de
Estado-Maior na tropa;

(5) Curso avangado na Escola
de Infantaria;

(6) Trabalho de Estado-Maior;

(7) Escola de Comando e
Estado-Maior;

(8) Comandos maiores e fungdes
do Estado-Maior, como oficial su-
perior;

(9) Talvez, Escola Superior de
Guerra.

Em cada designagdo, acima da
Academia Militar, a educagao for-
mal mencionada refere-se a pré-
pria profissdo, neste caso  ciéncia
militar.

INSPIRAGAO PROFISSIONAL

Outra caracteristica de muitas
profissdes é uma associa¢do pro-
fissional forte e progressista...

...Cada sociedade leva a efeito
convengdes nacionais a2 que é um
privilégio comparecer. Membros
da sociedade submetem documen-
tos que levam o nome dos autores,
tendo assim oportunidade de apre-
sentar suas idéias a colegas interes-
sados e informados, entrar em
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discussdo livre, formal ou infor-
malmente, e firmar uma reputagio
profissional. Essa oportunidade
continua por toda a carreira pro-
fissional.

...Tal reconhecimento ndo de-
pende dos nossos supervisores,
mas dos colegas de profissdo.

No nivel autor e analista com
idéias originais, a profissdo de in-
formagOes ressente-se desse grande
incentivo e fonte de inspiragdo.
Nada pode substitui-los.

ESPIRITO DE CORPO

...Muitas profissdes tém um or-
gulho de si préprias, que comega
com os herdis tradicionais da pro-
fissdo... Os médicos glorificam as
realizacdes de Harvey, Jenner,
Kock e 'Osler. Na profissdo mili-
tar, € marcante o orgulho de gran-
des nomes. Todo oficial orgulha-se
de ser um modesto membro da
mesma profissdo de César, Anibal,
Marlborough, Napoledo e Lee. O
cientista, quase sempre, tem em
seu gabinete quadros de Pasteur,
Faraday, Newton etc., conforme
0 €aso...

E  muitfssimo comum
encontrarem-se, nas paredes dos
gabinetes, fotografias autografadas
de alguns destacados cientistas mo-
dernos. Os membros de uma pro-
fissdo costumam ler as biografias
de seus predecessores. Algumas
dessas biografias, notavelmente as
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de assuntos militares, medicina e
ciéncia natural, tiveram enorme in-
fluéncia na politica profissional e
em sua ética.

. Espirito de corpo e aceitagio das
tradi¢des profissionais comegam
naturalmente como o orgulho pe-
los her6is da profissdo. E ficil e
natural o interesse por seres hu-
manos que lutaram com 0s mes-
mos problemas nossos. Os grandes
nomes das ciéncias e da diploma-
cia demonstram que ndo é neces-
sdrio comandar um exército ou
realizar operagdes espetaculares
para tornar-se um her6i profissio-
nal.

Esta é uma oportunidade que a
profissdo de informagdes, exceto
quanto as operagoes sigilosas, dei-
xou passar. Excelentes trabalhos,
tanto em Informagdes de Combate
como Estratégicas, se fizeram, por
exemplo, na Segunda Guerra Mun-
dial. Ainda é tempo de obter, e ex-
por oficialmente em algumas
Agéncias de Informagdes, fotogra-
fias autografadas de algumas figu-
ras notdveis mais recentes. Num
estudo avangcado de produgdo de
Informagdes Estratégicas, a in-
clusdo da hist6ria e de alguns he-
réis da profissio € tdo util e
inspiradora quanto no estudo da
ciéncia militar, direito, engenha-
ria ou qualquer outra profissao.

SUMARIO

Resumindo esta parte, é evi-
dente que as informagdes, como
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profissdo altamente especializada
e honrada, sao deficientes na me-
dida em que carecem de muitos
atributos que outras profissdes jul-
garam iteis na criagdo da especia-
lizagdo e do qrgulho. Com algum
esforgo de parte dos membros da
profissio de informagdes, essas de-
ficiéncias podem ser vencidas...

INFORMAGOES —
PROFISSAO DE UM
SO CLIENTE

Uma peculiaridade muito séria
da profissdo... € haver um s6
cliente possivel, o Governo.

Em contraste, suponhamos que
eu seja um professor assistente de
engenharia mecdnica da Universi-
dade de Cornell. Empenho todo
0 meu esfor¢o na aquisi¢do de um
alto nfvel de competéncia nessa di-
ficil profissdo. Suponhamos que,
por alguma razdo, o diretor da Es-
cola de Engenharia tenha pouca
confianga na minha capacidade.
Nesse caso, com pouco esforgo,
posso transferir-me para a fungido
de professor assistente de engenha-
ria mecdnica em Columbia, ou em
outra universidade, ou engenheiro
mecdnico em qualquer das milha-
res de ocupagdes na induistria.

Ao transferir-me, ndo preciso
desfazer-me da competéncia pro-
fissional adquirida em Cornell. Se
tiver alguma reputacdo, fruto de
artigos publicados, invengdes ou
feitos de engenharia, toda essa re-

127




PESSOAL DE INTELIGENCIA — UMA IDEIA

putagdo vai comigo como vanta-
gem para meu novo trabalho.

H4 poucas escusas para uma
pessoa que se sinta imobilizada ou
frustrada, em outras profissoes. Se
tem verdadeira capacidade, pouco
perderia e ganharia muito
transferindo-se para outra posi¢ao
em que sua capacidade seja melhor
apreciada.

Como € diferente a situagio do
oficial de informagdes! Suponha-
mos que me empenhei a fundo na
obteng¢do de um alto grau de com-
peténcia na producdo de infor-
magdes, que haja preparado os
primeiros esbogcos de vdrios
documentos de alto valor em meu
campo, durante anos. Suponhamos
que por motivos pessoais, ou ou-
tros motivos, meu superior tem um
ponto de vista diferente do meu
sobre informagOes. Suponhamos
que ndo goste de mim, pessoal-
mente. Ao contrdrio do que ocorre
em quase todas as outras profis-
sOes, ndo posso mudar de empre-
gador e permanecer em minha
profissdo. Nao criei uma reputagao
profissional externa. Nao posso
exibir aos possiveis novos empre-
gadores exemplos Ultra-Secretos
de meu trabalho.

Mudando para outra ocupacdo
que ndo informagdes, jogo fora a
competéncia profissional que ad-
quiri com tanto esforgo e orgulho,
durante tantos anos em
informagdes.
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SITUAGCAO ATUAL

A administragdo do pessoal de In-
teligéncia vem sendo aperfeigcoada
com o correr do tempo, ainda que
complicada pela existéncia de servi-
dores requisitados e outros regidos
pela CLT, sendo de ressaltar que
neste 1ltimo caso ainda existem o0s
que foram contratados apds a aposen-
tadoria ou passagem para a reserva
remunerada.

De qualquer forma, acreditamos
que algumas idéias, dentro do espi-
rito do Decreto-Lei 200, possam e
devem ser consideradas.

Seriam elas:

® Recrutamento

Deve ser feito a partir do estabe-
lecimento das necessidades do Orgdo
como um todo. A partir daf, com ra-
zodvel margem de seguranga, buscar,
no universo dos Orgdos Publicos,
aqueles elementos capacitados ao
exercicio dos cargos e fungdes aos
quais se deseja preencher, dentro dos
principios do recrutamento ativo. De
qualquer forma, ndo devem ser des-
prezados 0s que manifestem o desejo
de trabalhar na Atividade de Inteli-
géncia. '

® Selecdo

Os aspectos fisico e psicol4gico de-
vem ser avaliados através de reali-
zagdo de testes especfficos. Os
aspectos cultural e moral serdo ava-
liados através de testes para o pri-
meiro e severa investiga¢do para o
segundo.
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® Formagdo

A entrada para os quadros do
Orgio de Inteligéncia em qualquer
nivel e fungdo, deveria incluir a pas-
sagem pelo Centro de Formagio e
Aperfeicoamento de Recursos Hu-
manos para, quanto mais ndo fosse,
dar um embasamento mfnimo ao ser-
vidor.

¢ Movimenta¢do

O fato de o servidor saber que po-
derd ser movimentado para ser pro-
movido, viria atuar de forma salutar
sobre os quadros, a exemplo do que
ocorre nas For¢as Armadas, possibi-
litando um maior conhecimento dos
problemas setoriais e entre os pré-
prios servidores.

® Avaliagio do mérito e promogdo

A promogi@o por merecimento, em
uma Organizac¢do de Inteligéncia,”é
um problema de dificil equaciona-
mento, ao contrdrio do que ocorre
nas Forcas Armadas. Em principio,
tal qual ocorre nestas dltimas, ape-
nas deveria existir a partir de um certo
estdgio da vida profissional do ser-
vidor, levando-se em conta todas as
observagdes sobre 0 mesmo, ao longo
de sua vida pregressa. Atualmente,
com a diversidade de origens e si-
tuagOes entre os servidores, aliada as
peculiaridades de cada Escritdrio, é
uma decisdo extremamente arriscada,
muito embora desejdvel.

® Remuneragio

A remunera¢do do servidor, como
de resto a de todos os assalariados,
deve ser compativel com o grau de
exigéncias que se lhe faz, permitindo-
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-lhe dedicar-se aos seus misteres sem
outras preocupagdes que o trabalho
a ser realizado.

A luz das opinides de Washington
Platt, do homem de informagdes é
exigido: |

¢ jdealismo;

® patriotismo;

® competéncia profissional.

O mesmo autor salienta que seria
desejdvel a criagdo de um *“‘espirito
de corpo’’, capaz de tornar o ele-
mento orgulhoso do trabalho que exe-
cuta.

Como maior problema, Platt assi-
nala que o homem de informagdes,
a0 cabo de um certo tempo, por ndo
haver criado uma *‘reputagdo profis-
sional externa”, fica sem condigdes
de buscar emprego em outra 4rea.

UMA PROPOSTA DE SOLUCAO

O ideal seria que os quadros do
Orgio de Inteligéncia fossem, sem
exce¢do, constituidos por pessoal re-
quisitado aos 6rgaos federais, nos ter-
mos do Decreto n® 96.876, de 29
Set 88, 0 que propiciaria a0 mesmo
valer-se das habilidades especificas
de cadaum. Aqueles que por razio
de aposentadoria, passagem para a
Reserva, etc., fossem julgados iteis
as atividades de Inteligéncia, seriam
considerados ocupantes de Cargo em
Comissdo e, como tal, demissiveis
ad nutum. Assim, o Orgio ndo teria
relagOes trabalhistas com quem quer
que fosse, inexistindo um quadro de
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carreira, o qual, se por um lado apre-
senta vantagens, como vivéncia de
problemas, conhecimento da 4rea de
atuagdo, rede de informantes, etc.,
por outro possui desvantagens de
monta, notadamente no que respeita
a Seguranc¢a Orgénica. Sob este as-
pecto, nunca € demais recordar o caso
de Philipp Agee, 0 qual, apés en-
trar em conflito com as missdes re-
cebidas, antagonizou-se com a CIA
e, hoje, € conhecido como agente da
KGB. Alids, ap6s Agee, € de salien-
tar que muitos outros seguiram o
mesmo caminho, agindo de forma
desleal, quando se julgaram feridos
em seus direitos.

Voltando 2 idéia da inconvenién-
cia de existirem, num mesmo Orgio,
servidores estatutdrios e/ou CLT,
acreditamos que, em havendo vontade
politica, o problema poderd ser resol-
vido. Assim, desde jd, seriam toma-
das as seguintes providéncias:

o transferéncia dos atuais CLT
para os quadros da Administra¢do Pi-
blica Civil, em particular aqueles li-
gados 2 Presidéncia da Repiiblica, em
niveis salariais compatfveis e para
fungdes a cujo exercicio estejam ha-
bilitados (engenheiros, economistas,
advogados, etc.), sendo, ato continuo,
requisitados para o Orgio de Inteli-
géncia;

* os servidores CLT que tenham,

anteriormente sido aposentados ou
transferidos para a reserva, passariam
a constituir um quadro em extin¢3o,
somente sendo promovidos por anti-
guidade ou, desde logo, considera-
dos como ocupantes de Cargos em
Comissdo ou, ainda, indenizados e
demitidos.

Com tal providéncia, o Orgio de
Inteligéncia passaria a ser constitufdo
por servidores requisitados de dife-
rentes locais, aliviando os problemas
de controle de pessoal e possibili-
tando, por exemplo, que especialis-
tas em determinados ramos de
conhecimento prestassem servigos ao

rgao enquanto fossem necessdrios.
Isto, sem falar na economia de ordem
econdmico-financeira.

CONCLUSAO

Nio pretendemos seja esta a me-
lhor idéia. Outras, por certo, melhor
estudadas e elaboradas poderdo,
substitui-la com vantagens sob qual-
quer aspecto considerado.

Acreditamos, isso sim, que a sua
apresentagdo poderd vir a provocar
a realizagdo de estudos mais objeti-
vos e aprofundados, tendo em vista
uma constante melhoria dos quadros
e do trabalho empreendido pelo
Orgio de Inteligéncia.

cana de Paz (1966).

OSMAR JOSE DE BARROS RIBEIRO — Tenente-Coronel (R/1) do Exército.
Possui todos os cursos regulares de sua arma: AMAN (Turma Aspirante Mega,
15 de fevereiro de 1955), ESAO (1964) e ECEME (1969). Possui ainda os cursos
da EslE (Guerra Quimicva, 1957), EsNI (Curso “A", 1974) ¢ ESG (1988). Além
de comandante do Pelotdu de Infantaria, foi Auxiliar de Instrutor (1960-61) ¢
Instrutor-Chefe do Curso Basico (1971-72-73) da AMAN, e Chefe da 2! se¢do do
Estado-Maior da Brigada Padra-quedista (1970). Participou da For¢a Interameri-
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