O “efeito dominé” da Logistica
Humanitaria influenciando as acées
operacionais do Batalhio Brasileiro na
MINUSTAH

Um estudo de caso sobre o terremoto no Haiti
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wea,m pr_{uﬁmgmﬁ’annﬁ o colocam
wentre asitifits maiores economias do
mundo, desempenhando importante status
politco no Sistema Internacional. Para tal, o
Exército Brasileiro (EB) deverd ter estatura
compativel com a do pais, 0 que ocorrerd por
intermédio de um processo de transformacio
ate 2030, o PROFORCA?,

Essa Forga Terrestre (FT) deverd ser
capaz de atuar em operagoes de amplo es-
pectro e ambiente ndo linear, normalmente

em drea urbana ¢, conforme PINHEIRO?!
(2013), gerenciando situacoes civis e sinero-
nizando agdes titicas niao letais, que afetam
nan (:nmhaleme&, com as de combate, de ca-
riter letal,

Do mesmo maodo, sob a 6tica de Vi-
sacro' (2011}, alguns desses atuais cenarios
complexos e dilusos sio as operacoes de
manutengio e imposigio de paz, as acoes
humanitarias, as operacoes de estabilidade e
apoio, a guerra contra as drogas e a contra
o lerrorismao,

Stochero’ (2010, p. 156) narrou, as-
sim, wm desses cendrios no Haid:

' O autor é Ten Cel do Quadro de Material Bélico, bacharel em Administragio de Empresas pela Univer-

sicade Mackenzie e mestre em Operagoes Militares pela Escola de Aperfeigoamento de Oficiais (EsA0)),
Possui 08 cursos de Geréncia de Manutengio de Aeronaves e Avangado de Aviacio pelo Centro de Tns-
trugiao de Aviacio do Exército. Trabalhou com logistica no PqRMny2 e AGSP (Barueri/SP), nos 99 ¢ 42
BAvEx (Taubaté/SP e Manaus/AM), Missao das Nagoes Unidas no Chade e Republica Centro-Africana,
Segio de Missao de Paz/Comando Logistico (Brasilia/DF) e GAG/HELIBRAS (ltajuba/MG). Foi, também,
instrutor da EsAQ e, atualmente, é aluno do Curso de Altos Estudos Militares da Escola de Comando e
Estado-Maior do Exército,

Port 104 - Cmt Ex, de 14 de fevereiro de 2011, Cria o Projeto de Forca do EB.

Alvaro de Souzi Pinhieiro é general de brigada da reserva e ex-comandante das Forgas Especials do EB;
¢ analista militar e especialista em guerra irregular,

Alessandro Visacro € oficial de Infantaria e ex-comandante da 39 Companhia de Forgas Especiais do EB,
sediada em Manaus/AM,

"Tahiane Stochero é jornalista especializada em tropas de operacoes especiais, segurang publica, defesi
¢ conflitos internacionais. Ela esteve no Haiti em 2007 ¢ apis o terremoto de 2000,
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Também na Casa Azul, o coronel Kid
Bleu é alertado pelo ridio de que hi mui-
tos mortos em Citég Soleil. O chefe dos
médicos Sem Fronteiras lhe telefona, pro-
pondo uma trégua no confronto para que
possa secorrer as criminosos baleados. O
representante da Cruz Vermelha no Haiti
também entra em contato com o general
Santos Cruz (..,

O texto acima demonstra de forma
clara a necessidade de relagho entre tro-
pas do EB operando em conflito urbano e
organizacoes nio-governamentais (ONG)
prestando assisténcia humanitiria, haja
vista que em missdes de paz essa ajuda
nao ¢ responsabilidade das tropas mili-
tares, sendo executada por agéncias® da
Organizagio das Nagoes Unidas (ONU)
o ONG,

Todavia, por questdes de seguranca,
nenhuma daquelas acima mencionadas
atuava em Cité Soleil’. Logo, os militares
deveriam estar prontos a prestar atendi-
mento 4 populagio em situagoes de emer-
géncia,

Com esse intuito, a logistica huma-
nitdria tem evoluido sobremaneira, quer
sob amparo dos conceitos e métodos da
logistica empresarial, quer da logistica
militar terrestre, Porém, a reciproca tam-

bém ¢é verdadeira, pois, segundo Silva®
(2011), os desastres naturais também in-
terrompem as cadeias de suprimento do
setor privado, assim como a logistica mi-
litar necessitarda suprir, mesmo que tem-
porariamente, o fluxe logistico na area de
operagoes.

Portanto, o corpo deste artigo se de-
brugari sobre as a¢des operacionais do Ba-
talhiao Brasileiro de Operacio de Paz no
Haiti, Brazilian Battalion, {(BRABATT/MI-
NUSTAH), juntamente com suas deman-
das logisticas de saide, suprimento, trans-
porte ¢ manutengio apos o erremoto.

A administragao de desastres naturais

Os dados do Banco de Dados sobre .
Desastres
que, nas dltimas 5 (cinco) décadas, a quan-
tidade de desastres reportados crescen ex-

Internacionais” demonsiram

ponencialmente, tanto em nimero quanto
em magnitude do impacto.

Com a crescente ocorréncia de catis-
trofes e de seu impacto econdmico e social,
uma resposta mais tipida aliada a um es-
for¢o de ajuda humanitiria mais bem co-
ordenado sio necessirios para prover as
populagoes em situagio de crise a ajuda
que precisam (ERGUN et al., 2007).

" Fundo das Naghes Unidas para a Infancia (United Nations Children's Fund, UNICEF), Programa das
Nagies Unidas para o Desenvalvimento (United Nations Development Programme, UNDP) e o Fundo
das Nagdes Unidas para as Populagies (United Nations Population Fund, UNFPA),

# Bairro nao pacificado da cidade de Port-au-Prince, capital do Hai,
¥ Luiza de Castro Ferreira da Silva erva mestrando em administragio pelo COPPEAD, da UFR], sobre

Gestao da Logistica Humanitiria,

YEM-DAT € uma Base de Dados sobre Desastres Internacionais do OFDACRED (Centro de Colaboragio
para Pesquisa sobre a Epidemiclogia de Desastres do Escritdrio dos Estados Unidos da América para
Assisténcia a Desastres no Exterior), criada em 1988,
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Fig. | = Quantidade de desastres naturais reporiados entre 1900 ¢ 2011 (EM-DAT, OFDA/
CRED, Banco de Dados Internacional sobre Desastres Naturais, heepe/www.emdar be/

database, 2015)

Do ponto de vista militar, os desastres
naturais e as atividades terroristas ou de
guerras tém eleitos similares sobre as popu-
lagtes, pois dificultam as condigies de vida
com a falta de itens de necessidades basicas,
como abrigo, dgua e alimento.

Sendo assim, a distribuigio precisa no
tempo de bens e materiais criticos para a so-
brevivéncia sempre foi e serd um elemento
crucial para uma resposta efetiva (BOIN et
al,, 2010). Uma logistica rapida, sdgil e flexi-
vel é, portanto, capaz de reduzir o impacto
dos desastres e salvar vidas, Essa resposta é
dependente da eficicia da cadeia de supri-
mentos e de seus sistemas gerenciais (BE-
RESFORD e PETTTT, 2009).

Uma das referéncias mais interessan-
tes sobre as origens da administragio de de-
sastre fol encontrada nas citagoes de Araijo'
(2012}, ao relembrar que:

(o} Desde o surgimento do homem sobre
a face da Terra, houve sempre a necessi-
dade de lidar com crises de todos os tipos,
haja vista a existéncia de risco nos ataques
dos animais e de outras tribos, de doen-
cas, na forma de desastres naturais e, via
de regra geral, na prépria fome e na falta
d'igua para a sobrevivéncia, (...} os rela-
tos biblicos apresentam Noé como um dos
primeiros Administradores de Desastres, o
qual utilizou o8 principios hdsicos de uma
administragio de emergéncias;

12- soube prever um determinado cendriog

W Sérgio Baptista de Aradjo é Ten Cel da reserva do Gorpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de
Janeiro e especialista em Seguranca Contra Incéndio pela “Fire Defence Apgency”, Japao.
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2% conseguiu estimar suas conseqiiéncias;
38 definiu as vulnerabilidades especificas;
49- na impossibilidade de salvar a todos,
salvou agqueles mais aptos para perpetuar
A respectiva espécie;

5% estabeleceu um Plano de Emergéncia
completo e concreto — Plano de Fuga +
Plano de Mitigagio + Plano de Abrigagem
+ Plano de Gestio de ConHitos + Plano
de Alimentagao para 40 dias e 40 noites;
8- apds isso estabeleceu um Plano de re-
cuperacao através da liberagio dos animais
e sua reintegragio, adaptagio an meio, de
forma sustentivel.

Mo entanto, o foco sobre este conheci-
mento estd em demonstrar que as agoes Civis
diante de um desastre natural ainda nao es-
Ltao consolidadas, havendo diversas versies
sobre as fases de uma gestio de desastre,

Nesse sentido, a ONU (ONLU, 2007)
considera a existéncia de sete fases no ciclo de
gerenciamento de um desastre: a mitigagio,
a reducio dos riscos, a prevencio, a prepara-
gio, o desastre, a resposta € a reconstrugao.
De uma forma genérica, a literatura analisada
segue 4 visio simphsta, situando-as em ape-
nas trés fases: o antes, o durante e o depois.

Fig, 2 - Ciclo de Gerencimmento (ON U, ICT in Disaster Ma-
nagement, Ciéneia e Tecnologia em Desastres Naturiais, e-
Mote 16, pag 2, 2000, hpewwwapdip netipoipenote’ | Gl

2" GUADRIMESTRE DE 2014 | ADN

DINAMICA D0 DERASTRE i GLA ADMNETRAZAD

MAGNTTUDE |
b = :lrm'n:_?_";
"'.---lr_r .1

L T . + vmcom | st TEMBD

eaien, B Jarma TAEY )

Fig. % = Dindmica (ARAU O, 2012, p. 25)

Seguindo esse ciclo, uma das agoes
priovitirias para a ONU (2011) até 2015
serd utilizar o conhecimento, a Inovagao e
a educacio para a construgao de uma cul-
tura de seguranga e resiliéncia em todos
os niveis, 3

A evolugdo da doutrina militar opera-
cional e humanitaria

Militar
Terrestre (DMT) deverd buscar solucies

Neste mister, a Doutrina
I}J:I'l'il. i}!"t'FJHT'EII' H ”'“IHIN ;:1-‘\ ilﬂ:f_]{‘n‘i ll(! mi-
tigagao, diminuindo o impacto do desas-
tre; de preparagao, organizando a respos-
ta a catasirofe; e de restabelecimento de
SErvIcos vitals, como o abastecimento e a
infraestrutura, com vistas a revitalizar a
ECONOmia.

Por analogia, percebe-se que a
DMT tem sua Logistica Militar faceada

com a evolugao da Logistica Humaniti

ria, ao se buscar compreender a propria
definigao do brago humanitirio pela Fe-
deragio Internacional da Cruz Vermelha
(IFRC, 2005):
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Sh0 processos e sistemas envolvidos na
maobilizagho de pessoas, recursos e conhe-
cimento para ajudar comunidades vulne-
ravels atetadas por desastres naturals ou
emergéncias complexas,

Na mesma toada, Meirim (2006) ob-
servou que os processos logisticos humani-
tarios merecedores de maior destaque sio
a infraestrutura  destruida, dificuliandoe o
acesso; a chegada de recursos e a saida de
pessoas; 0s recursos humanos excessivos ¢
sem treinamento adeguado; os materiais sob
a indefinicio de necessidades, do local de
envio e do actimulo de doaches; e a auséncia
de processos coordenados.

Em sua dissertacio, baseando-se no
modelo referencial da Logistica do Século
21 (24st Century Logistics), Silva (2011) des-
taca que

a fase de resposta envolve velocidade a
qualguer custo em que s busca maximi-
zar o servigo oferecido, em detrimento da
reducio de custos, com o objetivo de mini-
mizar o sofrimento da populagio afetada,

Pode-se considerar que Bowersox,
Closs e Stank (1999) desenvolveram tal
modelo abrangendo o intervalo e a conti-
nuidade necessaria para ligar os fornece-
dores de matérias-primas e recursos aos
clientes finais, em cadeias de suprimentos
comerciais. A logica explora a integragao e
coordenagao de fluxos e processos consi-
derando os contextos: (1) operacional; (2)
de planejamento e controle; e (3) compor-
tamental.

Em seu estudo de caso, Silva (2011)
propds analisar as capacitagoes, competén-
cias ¢ recursos desta fase do ciclo de desas-

76

tres naturais, seguindo o referencial tedrico
descrito a seguir:

a. Contexto operacional: avaliagio ini-
cial do desastre; capacidade de aten-
der as vitimas;, eficiéncia do Huxo
processual; capacidade de adaptagio;
capacidade de fusio operacional com
fornecedores; e capacidade de gestio
do fornecimento,

b. Contexto de planejamento e controle:
capacidade de gestao da informagio;
meios de comunicagio e sistemas de
alerta utilizados; colaboracio {troca de
informagdes) entre organizagoes; de-
sempenho da resposta em relagio aos
objetivos definidos.

c. Contexto comportamental: aderéncia
aos papéis e responsabilidade plane-
jados; compartilhamento de informa-
COES € Terursos.,

Mavoga do EB (BRASIL, 2003), o Cmt
militar ¢ seu estado-maior (EM) deparam,
continuamente, com tomada de decisoes
acerca de problemas que “envolvem dados
imprecisos € outros aspectos pouco defini-
dos para sua resolugan”, Dessa forma, “as
decisbes decorrem de um processo de reso-
lugio de problemas”, designado por Estudo
de Situagio e "cuja finalidade é determinar a
melhor maneira de cumprir uma missio”, a
fim de “se assegurar de que os varios fatores
que influenciam as operagoes militares rece-
bam consideragio logica e ordenada”.

Logo, de maneira sintética, pode-se
alirmar que todos buscam o estabelecimento
de uma sequéncia de agoes para a prepara-
¢io ¢ a pronta resposta, visando atender o
maior numero de pessoas, evitar falta e des-
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perdicio, organizar as diversas doagbes que
sio recebidas nesses casos e, principalmente,
atuar dentro de um or¢amento limitado.

Entio, ao se analisar uma sequén-
cia de Fases ou acdes, ha de se considerar o
conceito do “efeito doming” (WIKIPEDLA,
20135), comumente usado na ciéncia, quando
processos acontecem de forma a desencade-
Ar OULTOS ProCessos:

(...} Efeito em cascata ou efeito em cadeia,
sugere a idéia de um efeito ser a causa de
outro efeito, gerando uma série de aconte-
cimentos semelhantes de média, longa on
infinita duragio (...) é uma alusio a uma
brincadeira que consiste na colocagio de
diversos dominds em pé numa Aleira de
modo que, se o primeiro for derrubado
com um simples togue, um derruba o ou-
tro até que todos sejam derrubados.

Consubstanciado nessas considera-
coes referenciais acima descritas, o autor
analisou os Relatdrios de Emprego dos
92 ¢ 112 Contingentes Militares Brasilei-
ros no Haiti (CONTBRAS HAIT1/9 e 11),
respectivamente de 4 dez. 2008 e 4 fev.
2010, em interacio com os relatérios dos
Médicos Sem Fronteiras (MSF), narrativas
de STOCHERO e Livreto do Ministério
da Defesa (MD).

O Haiti e a MINUSTAH

O Haiti, oficialmente Repiiblica do
Haiti, com capital em Porto Principe ou
Port-au-Prince (PaP), em francés, € um pais
das Caraibas que ocupa o tergo ocidental da
ilha Hispaniola, ou Ilha de Sio Domingos,
sendo fronteirigo com a Republica Domini-
cana a leste, e tendo prﬂximida{ie, por mar,
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com as Bahamas e Cuba a noroeste, Turks e
Caicos a norte, e Navassa a sudoeste (WIKI-
PEDLA, 2013).

Mo dia 30 de abril de 2004, o Conselho
de Seguranca (CS) da ONU aprovou a Resolu-
cio N2 1,542, estabelecendo a Missio das Na-
¢hes Unidas para Estabilizacio no Hait (M1-
NUSTAH) a partir de 12 de junho de 2004,
com os componentes civil e miliar. Decidi,
ainda, que a MINUSTAH poderia cooperar
com 0§ parceiros internacionais prestadores
de assisténcia humanitaria aos haitianos, foca-
do nos segmentos mais vulneriveis da socie-
dade, as mulheres e as criangas (ONU, 2004).

Em 12 de janeiro de 2010, um terre-
moto de proporcoes catastroficas, com mag-
nitude sismica 7,0Mw, na escala de magnitu-
de de momento, e 7.3 na escala de Richter,
atingiu o pais a aproximadamente 22 quild-
metros da capital, as 16h33min10s do hord-
rio local (WIKIPEDLA, 2013).

Stochero (2010, p. 198) descreveu os
minutos iniciais para os militares:

Os militares s se dio conta da dimensao
do ocorrido quando comegam a avistar fo-
cos tle incéndio por toda-a capital, Haitia-
nos batem s portas do batalhiio trazendo
parentes que foram atingidos pelos des-
trogos, com bragos, pernas ¢ cabegas dece-
padas o encharcados de sangue,

As operagtes militares de paz (OMP)
do CONTBRAS HAITI

() componente mlitar em OME con-
forme previsto pelo MD (BRASIL, 2001, p.
23), deverd organizar-se em setores ou dreas
de respnnsuhilidadu, a cargo do desenvolvi-
mento dos compromissos de carater militar,
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Desse modo, as unidades de infantaria
nivel batalhio, em uma OMP, deverdo estar
preparadas para cumprir as seguintes tarefas,
previstas pela ONU (BRASIL, 2001, p. 55):
prover seguranga, controle ¢ vigilincia entre
partidos oponentes; monitorar e reportar
violagoes de cessar-fogo; auxiliar na manu-
tencio da lei e da ordem; investigar e repor-
tar todos os incidentes e dirigir negociagbes
em sua drea de responsabilidade; proteger
propriedades, instalagoes e escoltar comboios
das Nacbes Unidas e pessoal sob sua custidia.

Por sua vez, o componente humaniti-
rio se organizard (BRASIL, 2001, p. 23)

quase sempre com base nas organizagoes,
agéncias e programas do sistema das Na-

¢oes Unidas (...) responsivel pela coor-
denagio e apoio as atvidades de cariter
humanitirio que se desenvolvem na dred,

MNessa vertente, Stochero (2010, p.
156) assim descreveu a atuagio humanitiria
do CONTBRAS Haiti, por ocasido da “que-
da da Base Jamaica™:

No Haiti, porém, isso nio acontecia. Se-
guindo recomendagdes que impediam o
acesso de funciondrios a dreas de conHito,
estas agéncias nio atuavam em Cité Soleil,
ternendo o8 riscos. O militares, nestas cir-
cunstincias, eram obrigados a agir tam-
bém no atendimento emergencial & popu-
lacao. E esse foi um dos fBatores que gerou
o maior entrosamento entre os haitanos ¢
os soldados brasileiros.

Tabela 1 = Com paragio dos dados estatisticos das operagbes realizadas

O CONTERAS FRITT FAABATT | DRABATTAT

“Puriodo consderada 6 G jany, 008 | Ded jul. 2008
{BRABATT11 com 25 duts de extensio pds-lemamato] ad der 2008 | a4 fov, 2010
Tocal de abiengia da dasa no respeci s Relaidia Tnsl Timm 4T Tiem 3 8 4]
EfsiveTde miliares desis & dez 2006 ncuides 1 (um) da 1060 1080
Blolivia & 31 (irinta ¢ um)] do Paragaai
. Oparaghes torestres

“Tiparagins conpintas com A UNPOLIEHE no nvel S0 T
Putrilbias com a paticipacio da LINPOLPNH 14134
Patrufhas sem e presenga da LINPCLPNH 5
Patrulbas motonzadas ety mecaneadas 1160
Patrilhas @ pb pelos mitsres do BRABATT 56
b, Chras atbeldales oparacionals

“Chack Boinia & Sabe Fomis (Pones de Confrols 8 Fassa ) BT ¥
Patrulhan MariEmas ¢ Aeconhecmonias Adeos 150
Sequrangs » Escolta do Auordhdestiornalistes 164
Paricma M
Segurancs Pessoal 07
Totsl jm + b} =1 I e

Conchmio 1 3,75% da sumenio des operagiks psicoligicas.

Fonte: elaborada pelo autor

I Extraldo da Carta do Chefe do Servigo de Suporte e Geréncia Financeira do Departamento de Operaghes
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de Manutengio de Paz (FMSSOMS/DPROY, de 14 nov. 2006, p. A e p UT-H
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Tabela 2 - Comparagdio dos dados estatisticos das Operagbes Psicoldgicas

TOM CONTERAS AT

EHABATTS | BRABETTAT

Paricido con mderado
(BRABATTA com 25 dias do axtensio pds Laremato)

D & jun. 2008 | D ul_ 2008

ad dez 2008 | a4 fev. 210

Local de obtenclo do dade no respectvo Heltdao fnal

Therm &1 Fem 3 & 2)

“Efelivo de midares desda & dez 2006, nclugos 1 (umn) da T.080 108G

Bollvin & 31 (trinta o um) do Parsg s

a. Diversos

“Apoio & Patrulha & PE (Diss Spot A, Panfieio @ CB Pes) (221 14 LS

3,000 Kmj

Confecgia de mansagens dudio para Vir sfio-falanie

Filmetes de cperagies pacoldgcas

“Produtos Grisicos

Andlises (Prop Adv e Pesquisas Opi)

Peaquisas de Dpiniso

“Whlizagies da Populagio

Infermes

REEEGE A

Conclusho 2.a 75,51 % de sumento de apolo s patrulhas o pé

b, Panfletos Dis seminados

9.500 15.000

Conclusdo 2b; 57 89 % de sumenio de distribuicbo de panfletos para o populacio.

Fonte: elaborada pelo antor

O atendimento de salde
do CONTBRAS HAITI

Em decorréncia das negociacoes en-
tre a Missio Permanente do Brasil junto a
ONL, € elaborado um memorando de en-
tendimento (Memorandum of Understanding,
MOU), definindo as responsabilidades ad-
ministrativas e logisticas entre o Brasil e a
ONU (BRASIL, 2001, p. 28).

A ONU preconiza trés niveis de uni-
dade médica (BRASIL, 2001, p. 52) para
atendimento de seu pessoal em operagoes de
paz. A unidade médica Nivel | é constituida
de oito militares, estando capacitada a:

* prover primeiros socorros € tratar do-
engas comuns ¢ infecciosas para um
efetivo de até 700 pessoas e atender

2°QUADRIMESTRE DE 2014 | ADN

até 20 pacientes ambulatoriais por
dia;

realizar procedimentos para pequenas
cirurgias;

realizar tratamentos emergenciais para
o salvamento de vidas e membros,
estabnlizar e evacuar vitimas para o
proximo nivel de atendimento;
internar cinco pacientes por até dois
dias para monitoragiao e tratamento,
administrar vacinas e outras medidas
profildticas na drea da missao;

realizar exames laboratoriais basicos;
formar duas equipes médicas avanga-
das para prestar atendimento em dois
locais diferentes; e

ser autossuficiente com suprimentos
médicos por até 60 dias.
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No caso da MINUSTAH, o acordo pre-
viu que o CONTBRAS HAITI fosse autossus-
tentivel a partir de 6 de dezembro de 2006,
quanto ao suporte médico Bdsico e de Nivel 1,
cabendo 4 Argentina prover o Nivel 2, enqua-
drando o atendimento dentirio e laboratorial,

Entretanto, o CONTBRAS HAITI
possuia capacidade para prestar atendimen-
to dentdrio por conta propria, obedecendo
a um equilibrio entre a capacidade médica
de cada nivel e as condigtes necessdrias para
EVACUACAD entre esses niveis,

O MEDECINS SANS FRONTIERES
relatou (2010, p. 17) que o desastre mobilizou
a maior resposta de emergéncia dos 40 anos de
sua histéria, citando que cerca de 222,000 pesso-
as morreram e 1,5 milhdo ficaram desabrigadas.

Antes do terremoto, o MSF operava
um centro de emergéncias, um hospital de
trauma, um centro pés-operatério e uma

maternidade em Porto Principe, com equi-
pe de 800 profissionais. Apds o terremo-
to, esse nimero passou rapidamente para
3400 pessoas trabalhando em 26 hospitais
€ quatro clinicas méveis. Lamentavelmente,
12 membros daquela equipe morreram no
LETFEemalo, & 0% Iumpilais de trauma e a ma-
ternidade da organizagao foram destruidos.

Diante da situagao apresentada, o Cmt
BRABATT/11 estabeleceu trés frentes de so-
corro, embora possuisse duas equipes de aten-
dimento médico Nivel 1, haja vista o fato de as
agéncias humanitinas e ONG, como o MSF,
precisarem se reestruturar para atender o
novo cenario designado como “Fase de emer-
géncia”, entre 12 de janeiro de 2010 ¢ 30 de
abril de 2010 (MSF, 2011, p. 3}, enfatizando: a
triagem dos feridos; a escassez de suprimentos
médicos; o estabelecimento de hospitais; e o
tratamento da “Sindrome do Esmagamento”,

Tabela 3 - Comparagio dos dados da Unidade Médica Nivel 1

T OWCONTERASHATT | BRARKTTAT CONTBRAS
De 1% 09 Ce T @n 10 De1Zn 10

Parioe @31 dez 09 225 fan, 10 A2 10 831 jul 10
“Fadenin Miltares I Civis | Millares @ ovis Mitaes o chis

Local de cbtencio do Item 3 Apéndice 1, Anem A% “0 Brasling Hadll - 0 edforco da

- Realat oria final, 2010 e L WD, 209
“Especialidades
“Clinica médica T2 o
(1850 pu

Pequenas cinrgias 75 A8 115mds)

Dt clogia 282 k3

Infacicioga 227 ]

Traumato-orfopeda 366 1

Paricls médca 263 -

Outras 117 104

F {B 00NN ou

Odortologa 13 1.580 a6Times)

Enfammagem an - T

Fisioterapa 152 - 1182

Total b7, ] 158 AT Dliiano FTi% |
“Tolal midio pormis L1 LT ) 380 | [ 1]

Conciusio Ya: Foram mallzados, em apemas 25 dias, U7,9% 005 Slen0imenios malzados &n § meses,
com dnfase nos proced imentos odontoldgicos, de enlermagan e de fisioEmpia,

Conclusho Ab: Da mesma fomma, om apenss 25 dias, houve acréscimo de 1.29% nos procedimentos
odoniotbgicos, 163,%% de enfenmagem o 777,6% de fiscteripicos do qie se eletuars nos Gikmo:s seis meses.

Fonte: elaborada pelo autor
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As acdes civico-sociais (ACISO)
do CONTBRAS HAITI

Além da propaganda e da contrapro-
paganda, € possivel obter efeitos psicoligi-
cos positivos no piiblico-alvo, sem prejuizo
da missdo principal, por meio de atividades
subsidiarias ou Agdes Comunitirias, das
quais se destaca a Agio Civico-Social (ACI-
SOy (BRASIL, 1999, p. 2-36 ¢ 2-37).

Neste Didrio Operacional, foi relatado o
seguinte quanto ao dia 12 de janeiro de 2010:

As 1660, ocorreu wm terremoto em PaP
{ue Drasionou mMuitos estragos esruiuriis

e desabamento de diversas casas e prédios,
incluindo o Palicio Nacional, Assembléia
Legislativa, ministérios, Catedral do Hai-
ti, Igreja Perpétuo Socorro, o HOTEL
CRISTOPHER (Q0G da MINUSTAH),
FORTE NACIONAL ¢ PONTO FORTE
22, A BASE TEBO e o PONTO FORTE
08 tiveram as suas estruturas comprome-
tidas, que podem acarretar possiveis de-
sabamentos impedindo o acesso a0 seu
interior. Duas patrulhas foram langadas,
minuios depois do terremoto, com o ob-
Jetivo verificar a situagio das Bases (TEBO
¢ FN) e dos PE O BRABATT passou a re-
mover o5 entulhos, com o objetive de sal-
var as vidas dos componentes do Bl ¢ da
MINUHSTAH no PF 22, FORTE NACIO-
NAL e HOTEL CRISTOPHER.

Tabela 4 - Comparagdo dos dados das ACISO

~ OMCONTBRASHANMT [  Material distribuido Beneficiados

BRABATTA1 Leite em pé | Alimentos | Agua potdvel | InstituicBes | Pessoas
(kg) m

::iﬁ:;?:ﬂﬁf;:::; Apéndice 1, Anexo *C”, Didrio Operacional
De 30jul. 09a29ago. 09 27.300 9.000 10.0000 11 4800
Total médio por dia 910 300 333 0,4 160
De 16jan. 10225 pn10 55.702 114 940 22 55.825
Total médio por dia 9.283 19.156 3.7 9304

Conclusio 4 O BRABATT/M1 passou a distribuir 30 vezes a quantidade normal de alimentos
disrios e 57 vezes a de dgua potivel, atendendo 58 vezes mais pessoas por dia.

Fonte) elaborada pelo autor
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A utilizagao de viaturas
pelo CONTBRAS HAITI

Percebem-se as acbes, também, pela
narrativa de Stochero (2010, p. 198-199),
intitulado de O terremoto € o recomego™

Chehado por Bodio, o DOPaz vai limpan-
do o caminho para que homens da enge-
nharia e equipes médicas cheguem até o

quartel-general da ONU, no bairro nobre
de Pétion-Ville; ha escombros e muito pd
por todos os lados. Uma nuvem de poeira
impede que os militares vejam ao redor.
Com os bragos, Assombroso e o restante
do destacamento arrastam carcacas de
dezenas de carros que impedem o avan-
co dos militares, Sao cenas de terror: hi
mortos por todos os lados, uma imensi-
dan de destrogos, postes caidos, pessoas
tentando se salvar oo andando desespe-
radas pela cidade, perdidas,

Tabela 5 - Comparagdo dos dados de atividades e manutengdo das viaturas

Quilémetros rodados (km)

Ano de 2009 Ano de 2010

Dados extraidos do Relatério final Grupamento Operativo de Fuzileiros Navais do Hai

Land Rover ou Toyola 182123 248720
Viaturas blindadas sobre rodas, tipo Piranha 9224 12724
Caminhdes 5684 5257

Consumo de pneus de viaturas em unidades

Gjub,09adfev.10 | 13 jan. 10a 3 jul. 10

Dados extraidos do Relatério final, Apéndice 5, Logistica, 4° Esquadrao de Fuzieiro Mecanizado e

Companhia de Engenharia do CONTBRAS 12 (BRAENGCOYN2)

Veiculos de combate, tipo APC [
Equipamentos de Engenharia 120
Total médio por més 1 17

Conclus@o 5.a: aumento médio de 37% nos quilémetros rodados pelas Vir Land Rover ou

| Toyota e Piranha.

Conclus@o 5.b: redugio de 7,51 % nos quildmetros rodados pelos caminhoes.

i Conclus@o 5.c: aumento de 17 vezes na substituigéo de pneus de grande porte.

Fonte: elaborada pelo autor
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Inicialmente, as viaturas de grande
porte tiveram o seu movimento restri-
to devido aos escombras existentes pelas
ruas; por outro lado, as patrulhas foram
intensificadas, aumentando o uso de via-
turas leves, de pequeno porte, em detri-
mento dos caminhoes, de grande porte,
Em seguida, houve substancial consumo
de pneu pelas viaturas de engenharia,
pois passaram a trabalhar em dreas com
escombros e ferros retorcidos.

A intensidade dos trabalhos e ati-
vidades voltados 4 logistica humanitiria
também pode ser vislumbrada, de forma
simplista, pelo volume do esforgo naval e
aéreo deslocado do Brasil ao Haiti entre
15 de janeiro de 2010 e 31 de julho de
2010, assim representado (BRASIL, 2013,
p-16-17):

* Quatro navios, transportando 1.850
toneladas, aproximadamente, de
material para ajuda humanitaria,
viaturas, tratores, caminhoes, pipas,
ambulincias, geradores, barracas,
caixas d'dgua, vestimentas, calga-
dos, alimentos, medicamentos, con-
téineres elc.

*  Duzentos e dezenove vios, em
4.170 horas de voo, equivalentes
a 24 voltas na Terra, transportan-
do 4.6566 pessoas, entre médicos,
bombeiros, militares, repatriados,
equipes de resgates, jornalistas etc,
Além de 1,900 toneladas ou 316
ton/més, aproximadamente, de ma-
terial para ajuda humanitiria, ali-
mentos, agua, medicamentos ¢ hos-
pital de campanha da Forca Aérea
Brasileira (FAB).

2*QUADRIMESTRE DE 2014 | ADN

Consideragoes finais

Observou-se que o terremaoto ocori-
do no Haiti, em 12 de janeiro de 2010, teve
reflexo direto na logistica do CONTBRAS
HAITI, tornando transparente a necessi-
dade de integragio dos conceitos, teorias e
métodos advindos das logisticas empresarial
e militar em prol da logistica humanitiria de
atendimento as situacoes de desastre natu-
ral, buscando ripida e eficiente resposta aos
necessitados.

Nesse sentido, a doutrina da ONU e
de ONG humanitdrias, como UNISDR, MSF
ou IFRC, prevé que os trabalhos realizados
pelas tropas de paz da ONU e pelas agéncias
de assisténcia humanitiria sejam totalmente
imparciais, mantendo a credibilidade dessas
entidades civis frente i populacao.

Todavia, as operagoes realizadas na
MINUSTAH contrariaram tal premissa, pois
se constatou que, mesmo antes do terremo-
to, as tropas brasileiras ja executavam ativi-
dades voltadas 4 assisténcia médica aos civis
em ambiente urbano, com estrutura logisti-
ca militar orgédnica do proprio CONTBRAS
HAITL

Logo, as agdes humanitirias efetuadas
pelos militares demonstraram-se altamente
positivas € imperiosas, diante do confronto
bélico em ambiente urbano, além de conhr-
mar gue “instituigoes distintas™ nio desen-
volvem obrigatoriamente “agoes distantes”,
principalmente quando  aquelas agéncias
civis tiveram suas instalagoes e especialistas
fortemente afetados pelo terremoto. Eis, en-
tio, o primeiro elo dos dominds.

Continuando, o estudo apresenton
a existénecia de uma estreita ligagio entre

a3



o aumento das atividades de sadde e o das
operagoes militares e psicolgicas, visando
orientar a populagio sobre as atividades en-
tdo em desenvolvimento.

Ocorre fue, apos o terremoto € o con-
sequente infcio das acoes de socorro, houve
também aumento nas ACISO de distribuicio
de dgua e alimento, gerando incremento na
quilometragem rodada pelas viaturas. Tem-
-se, pois, o segundo elo dos dominds, entre-
lagando a necessidade de transporte com a
de divulgagao de informagoes, de coorde-
nacio de acoes e de distribuicio de géneros
alimenticios.

Ao se considerar o transporte, chega-
-s¢ a0 terceiro elo deste domind, ou seja, o
necessario suporte logistico de evacuagio e
de engenharia. Nesse caso, a existéncia de
escombros acarretou o estreitamento  das
vias de acesso por todo o pais, essencialmen-
te nas dreas de aglomerados subnormais, o
que limitou o uso de caminhbes.

Contudo, o inicio da desobstrucio e
limpeza daquelas vias obrigou os equipa-
mentos ¢ maquinas especiais de engenharia
a transitar sobre tais escombros, ocasionan-
do substancial perda de pneus, caracteri-
zando o Gltimo elo na cadeia de dominds,
isto €, a logistica de manutengao e de supri-
mento,

Portanto, as informacoes levantadas
permitiram entender o “efeito domindg” no
caudal logistico daquelas OMP. Sendo assim,
¢ oportuna a andlise dos acontecimentos da
logistica militar & luz dos estudos do modelo
de referencial tedrico do século 21 e da pro-
posta de Silva (2011), devendo haver ampla
integragao entre o contexto operacional, de
planejamento e controle e comportamen-

tal, caracterizando a integracio dos sistemas
Operacional e Logistico,

Pelo exposto, € licito a logistica mili-
tar subdividir a fase de resposta ao acidente
natural em fases de emergéncia e de pos-
-emergéncia, tal qual o proposto pelo MSF
decorrente de seu aprendizado no Haitl

Em seguida, novo aprendizado surgiu
do fato de que, dentro da fase de emergéncia,
hd uma sequéncia de eventos em resposta a
um desastre natural, conforme se segue:

a. acionamento da equipe médica bisica
¢ de Nivel 1 em diferentes frentes de
socorro € diante de necessidades supe-
riores as suas disponibilidades;

b. destacamento de equipes de atendi-
mento e busca de sobreviventes, pre-
paradas para se defrontar com situa-
coes de “Sindrome do Esmagamento”;

. estabelecimento de patrulhas de segu-
ranga ¢ escolta de combaoios;

d. destacamento de equipes de engenha-
ria para desobstrucio de vias e remo-
¢io de escombros;

e, estabelecimento de operaghes psicologicas;

[ preparar-se para nio utilizar cami-
nhoes em face das vias obstruidas,
operando sobre viaturas leves e, ateé
IMEsmo, a pé,

g. estabelecimento de prionidades no re-
cebimento de quantidades elevadas de
material oriundo de diferentes origens;
preparar-se para substituir as agén-
cias ¢ ONG humanitirias quanto &

=

satde, alimentagio e distribuigio de
materiais diversos;

L. preparar-se para receber suprimento
nacional, atendendo ao aumento das
demandas operacionais de manuten-
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¢io de viaturas e equipamentos de  das para missies humanitdrias em situagoes

saude ou medicamentos, de catistrofe natural, em virtude de possi-
vel ocorréncia do “efeito domind” estudado
Finalmente, infere-se que tropas cam- e consequente acionamento da supracitada
prindo acdes de OMP devem estar adestra- sequencia de fases.
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