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A GUERRILHA
DA COMUNICACAO

Agripino Barcelos Guimarges

s palavras $30 os canhBes do Sé-
A culo XX", Ao pensar sobre

aguele aforismo chinds, extrai-
do do livio A Guerra Politica, de Suzan-
ne Labin, constatamos hoje em dia a
verdade daquela expressiio. Com o verti-
ginoso avango  tecnolégico alcangado
por inimeros paises logo apbs o térmi-
na da |l Guerra Mundial, e até os nossos
dias, surgiram homens gue classificaram
o mundo de hoje numa verdadeirs “al-
deia global"', O que acontece aqui, ali ou
I, em questdes de minutos ou segundos
passa a ser conhecido por todos, Nio es-
tamos vivendao sbs. Essa grande familia,
englobando linguas, costumes, religites
e seitas diferentes, comunica-se com ra-
pidez e eficiéncia fantasticas.

A necessidade do emprego judicioso
das modernas técnicas de comunicagio
¢ tio importante quanto a mobilizacio
para a guerra. Mds, integrantes das Forcas
Armadas, que lidamos, por esse imenso
pals, com um razodvel contingente hu:
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mano, representative da sociedade & em
busca do aprimoramente da nobre mis-
sdo de servir, nfio podemos ficar entre
05 gue perdem. Haje, ou comunicamos,
ou perdemaos!

Mo "wicuo™ da nossa omissdo, por
certo, estardo os interessados em dene-
grir, desunir e destruir, perseguindo sem-
pre objetivos ideolagicos e estranhos &
nagio a quem servimos,

COMUNICACAD — ARMA?

"A guerra & a falta de comunicacio
do campo da politica™. A primeira vista,
o conceito surpreende. Pesquisando a
Histéria das guerras, descobrimos quase
sempre nos seus amagos, 4 falts de co-
municagdo. A comunicaclio tem como
finalidade unir povos, nagBes, comuni-
dade e até duas pessoas. Mas, ao conftré-
rio do que se pretende, muitas vezes ala
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& ampregada com finalidade completa-
mente diversa. Técnicas de comunica-
¢do, as mais sofisticadas, sBo utilizadas
para, indiretamente, atingir objetivos co-
locados a milhares de quilémetros de
distincia, sem gue seja disparado um so
tiro. Procura-se atingir o adversdrio no
gue ele apresenta de mais vulnerdvel —
& sua rmente.

Simbolos, imagens, palavras, estdo
substituindo milhares de soldados e mis-
seis nos campos de batalha. Em caso de
conflito, a populagdo a ser conguistada,
dissociada ¢ incrédula, poderd ficar na
divida entre quem apolar. Através do
tempo, isso tem sido uma regra de atua-
ciio dos que pretendem alcancar vitdrias
através desse insidioso processo.

TEORIA DA COMUNICACAO

A palayvra Comunicaciio deriva do la-
tim Comunicare, cujo significado seria
“Tornar Comum"’, ""Repetir” e “Trocar
Opinides"”, Comunicar implica em par-
ticipaglo, em interaclio, em troca de
mensagens. A comunicagdo ¢ realizada
entre seres humanos, pois s8o os Onicos
capazes de se exprimir em linguagem.
O mecanismo da comunicaglio (fig. 1)
assim se processa: a fonte, que é a codi-
ficadora, emite a mensagem, de maneira
que seja possivel ao destinatdrio (deco-
dificador) “entrar em sintonia’’, ou fa-
lar a mesma linguagem. E o codigo de
referéncia. Sem ele, ndo poderd haver
comunicagio.

(fonta) (recaptor)

Fig. 1

Falarmos numa linguagem dificil e
complicada resultard na falta de entendi-
mento do receptor, ou ndio comunicar.

Mos primordios da nossa civilizagdo,
buscou-se de imediato a organizagio de
uma sociedade. Isso s6 foi conseguido
através de uma embriondria comunica-
clo entre os homens daquele tempo.
Masciam, assim, od primeiros passos pa-
ra a “explosio das comunicacBes” dos
nossos dias. A comunicaglo visa promo-
ver o didloge e a comunhiio social. Els
torna possivel a interacdo do género
humano, e capacita os homens a serem
definidos como seres sociais.

Comunicagiio significa estar em rela-
¢io com; representa a aclo de pdr em
comum; de compartilhar as nossas idéias,
05 NOsS0s sentimentos, as nossas atitu-
des. MNesse sentido, identifica-se com o
processo social bdsico: a interagdo, E
uma troca de experiéncia socialments
significativa; é um esforgo para a con-
vergéncia de perspectivas. Para tanto,
toda socledade adota um conjunto de
signos e de regras que, por forgca das
convengdes tdticas e coletivamente acel-
1as, deixa de ser arbitrério.

Ndo podemos confundir os termos
“comunicagiio” com “comunicagtes’’
A comunicagBo estd intimamente ligada
a0 processo social. As comunicacbes
abrangem simplesmenta os meios técni-
cos de comunicagiio desde os tambores
tribais até os sofisticados satélites de
comunicasdo dos nossos dias.

O ALVO PODE SER VOCE

Um grande ndmero de pesquisadores
vem estudando os efeitos dos melos de
comunicagio sobre a opinido pablica.
John Dewey afirma: "a sociedade nia
apenas continua a existir através da co-
municagiio, de um certo modo ela se
originou da comunicagBo”. Do livro
Estudlos de Estratégia, de Obino Lacer:
da Alvares, extralmos o texto abaixo:
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"Apbs a Il Grande Guerra, deflagrou-se | MEIOS DE COMUNICACAO

o processo da conscientizaciio em massa,
observando-se;

19 O aparecimento impressionante
de abundantes e poderosos velculos de
comunicacio favorecendo a informagio
e estimulando a participaclio do cidadfo
comum,

29) Notével avango tecnologico ge-
ral, dando & consciéncia do direito ao
progresso.

39 O choque violento de ideolagias
provocando permanente estado de ten-
sdo e dividinde o mundo.”

O mundo que queria a paz, vé surgir
8 sombra do fovo conflito, agora com
uma tecnologia altamente destruidora e
total. Estabelece-se o perfodo da “guer-
ra-fria”, e um dos seus reflexos é a cha-
mada guerra revoluciondria. Com ela,
tenta-se @ conquista de nagdes, sem o
envalvimento direto do conquistador,

Estudiosos pesquisam as suas causas
& @8 sUas origens, e como combaté-la.
Um fator destacou-se entre outros, cos
mo marcante para o possivel 8xito de
uma guerra revoluciondria: o apoio da
populacio. Sem esse apoio, alguns fra-
cassos desse tipo de guerra jd ocorreram
como, por exemplo, no Brasil em 1964,
e muitos outros, Observaram, também,
que para a obtencdo do apoio da popu-
lagSo, significativos recursos dos paises
interessados eram  destinados 3 propa-
ganda e & atuacio nos meios de comuni-
cacdo,

Procurando conhecer essa sistemdti-
ca, & que seremos capazes de identificar
& compreender o crime gue se comete
contra & liberdade das nagBes, que pode:
ré ser alvo do totalitarismo marxista-le-
ninista. “Do que serve armar os bracos
e deixar, passivamente, o Inimigo desar-
mar os cérebros?”’

A Defesa Necional

A introdugiio do transistor nos tem-
pos modernos deu significativa expansio
ao ridio. O grande efeito produzido foi
@ sua major capacidade de atingir dreas
até entdo restritas & comunicagdo-fio, O
radio, segundo Marchall McLuhan, fol
considerado como velculo quente, pois
di uma grande quantidade de informa-
¢Oes e esgota 56 um sentido — a audi-
Gho.

O ridio exige uma voz fortemente
guentes, individualizada. Na dpoca da |l
Guerra Mundial, os grandes lideres dos
paises em choque empregaram em larga
escala aquele veiculo. A televisiio, que
ampliou seus dominics atualmente na
faixa do lazer, foi considerado um vel-
culo frio, pois emite informacBes verbals
com a verdade da imagem. Tornou-se
um velculo altamente sensorial, com
grande influéncia, & o que tem a maior
penetragdo no campo da informacio.
McLuhan & autor da expressio: “guem
for dono dos meios de comunicagiio po-
derd controlar as pessoas. Basta para is
50, conhecer a psicologia do frio e do
quenta’’.

A televisio nfio eliminou o radio. E o
conteddo que evolui, Os meios de comu-
nicaclio so mais complementares que
competidores, na medida em que caca
Um permanece no seu proptio campo de
agdo. "A televisiio mostra, o rédio anun-
cia & o jornal explica. A televisfo mos-
trard sempre, serd melhor que o radio,
mesmo guando ele pretende fazer ima-
gens sonoras. O jornal serd sempre o Gnl-
oo a explicar, porgue dispBe de dois fa-
tores que apenas ele possul: a permanén-
ola @ o volume,"

MNa sociedade, muitos nBo léem os
jornais por preguica, contentando-se
com o radio e a televisio, A palavra es-
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crita requer um esforgo de siléncio, de
leitura e de reflexdo.

Os fatos fazem as noticias. As notl-
clas fazem os jornais e as revistas. Essas
noticias para serem jornal isticas devem
ser autoconflitantes, & produzir a ansie-
dade. Os jornalistas tm portanto gran-
de tendéncia a veicular noticias de card
ter negativo, pois elas fazem o inusitado,
o curioso, e estabelecem o conflito, Esse
conflito tanto pode ser entre pessoas co-
mo entre instituigdes ou entre as pessoas
e a sociedade. O jornal & um teste proje-
tive de gquem o l&. Geralmente, busca-se
nos jornais o que sua personalidade pe-
de. Verificando-se a variedade dos jor-
nais e revistas em circulacdo, compro-
va-se essa afirmativa.

Diz-se portanto gque “‘o valor direto
da noticia estd na razdo direta do seu as-
sunto conflitual”. “Unicamente uma ma
noticia & uma notfcia; uma boa noticia
nio & uma notlcia. E dificil falar de coi-
sas favordveis (nds tentamos fazé-lo, sem
grande &xito); & mais fécil fazer literatu-
ra com a infelicidade.”’ Ora, um pronun-
ciamento como esse, de um jornal con-
ceituado como o Le Monde, retrata um
dos problemas que os Governos enfren-
tam na drea jornalistica, para promover
o5 seus efeitos, aclo e otimismo. Esco-
|hemos um jornal, mas vemo-nos "obri-
gados’ & ver a televislo, porque é atrati-
va & sedutora.

Calcula-se gue antes de entrar para o
jardim-de-infincia, a crianca j& terd pas-
sada mais tempo assistindo televisdo, do
que gastard na sala de aula, durante toda
sua vida académica.

Uma grande polémica existente atual-
mente nos meios de comunicacdo é a ex-
pansdo da violéncia colocada na maioria
dos seus programas e anlncios. Verifica-
mos, numa andlise mais profunda, gue
muitas vezes um ato criminoso, pelo
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inusitado e espantoso é muite explora:
do e exaltado, podendo conduzir o pi-
blico, inclusive o carente, ao sstimulo
para novos crimes. Os jovens em forma-
¢lo cultural e social sofrem diariamente
um “bombardeic”, de atitudes antiso-
ciais, dos meios de comunicacio. Osgue
nio tém o apoio familiar e & estruturs
necessdria, podem ser levados para dires
poes totaimente opostas em relaclo 4 s0-
ciedade. E tempo de lembrar que o ori-
me nio compensa?

'O Brasil tem, hoje, mais de 16 mi-
Ihdes de aparelhos de TV, e isso signifi-

ca que mals de 50 milhBes de patricios
pasiam boa parte de seu tempo diants
deles. Aqui dentro da minha casa nudi
su@, as criangas estdo vendo por més
mais de quatro mil comerciais e, pelo
menos 200 crimes, cometides com @
maior violéncia e crueldade”, Hiatdum
anincio, em gue um artista conhecido -
coloca uma arma de grosso calibre “‘
boca de um vendedor, sem qunﬁiﬂr
“gerimbnia’’, Parece “‘engracado’’, masé
mais uma viso da violéncia e do despre:
zo pelo ser humano. As atitudes antisos
ciais também sdo mostradas nas novelas, l
em que geralmente a familia em sua es
trutura é agredida. A rebeldia dos filhos,
a desmoralizacBo dos pais, o triﬁnﬂlﬁ'."
amoroso, as “amizades coloridas™ |
vilo aos poucos impingindo os “germes’
da discordia e a dissoluclio da familia.

e B - T .

A PROPAGANDA IDEOLOGICA EA
COMUNICAGAO

mente. A pena tornou-se to poderosa
quanto a espada. A persuasiio pela fota,
cinema, TV, age impregnando de novas.
imagens e idéias, populagBes inteiras”
{MeLuhan). Expressado por um homem,

T B N e e Tl L ™ e = Sy & e am T a  a
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que foi considerado como o “papa da
comunicaclio” merece profunda refle-
xdo. Quais seriam as influéncias que vém
causando imagens e sons, que pregam a
desagregacic, a desunido e até a revolta?
Como identificdlas nos meios de Comu-
nicagiio? Como neutralizd-las? S8o os
desafios que teremos que enfrentar.

O emprego da propaganda ideoldgi-
ca nos conflitos entre os povos foi fator
presente nos primordios da Revolugho
francesa, e na conquista do poder em
1822 na Rdssia. No perfodo vivido na Il
Guerrs Mundial, também duslaram as
agéncias de propaganda. A nazista, sob a
orientacfo de Goebels, e a dos Aliados,
capitaneada pglo Primeiro-Ministro da
Inglaterra, Churchill. Com o “V" da vi-
toria, demonstrado apenas por dois de-
dos, Churchill conseguiu entusiasmar o
mundo inteiro contra o nazl-fascismo e
impor-lhe uma derrota fragorosa em
1945. Hoje em dia, a propaganda ideo-
logica estd mais sofisticada, proporcio-
nada principalmente pelos meios de co-
municaclo colocados a servico do ho-
mem.

Em paises de regime totalitirio s6 se
ouve uma voz, a do Governo, Assim, os
palses da cortina-de-ferro, além de
ndo permitirem quaisquer dissensdes,
veiculam diariamente intensa propagan-
da ideologica para as populagdes que es-
tio sob sua ditadura. Nos pafses de regi-
me democritico, em gue principalmente
8 Imprensa é livre, podenda veicular as
noticias e os interesses dos mais varia-
dos grupes sociais, ndo hé propaganda
ideclogica do regime, mas aqui'e ali po-
dem ser identificadas a dos que a que-
rem destruir. Trava-se até mesmo o que
chamariamos de uma “Guerrilha da Co-
municagic”, tamanha & & intensidade
das tentativas de subverter @ ordem =
contestd-la através de maliciosas técnicas

A Defesa Nacional

A Guerrilha da Comunicagiio

de propaganda ideclégica. Essa ““guerra”
sern soldados e sem fronteiras trava-se
na nossa frente e ndo a percebemos,
Quando isso acontecer, jé estaremos in-
cluidos nas listas de baixa emitidas peto
inimigo.

Mas entrelinhas de livros didaticos
postos @ disposiclo da juventude, nas
manchetes sensacionalistas que ofen-
dem e desmoralizam, nas charges e nas
Imagens com duplo sentido, no pessimis-
mo levado & extremos, constatamos que
o8 “canhbes” desse conflito continuam
a gtirar granadas passadas no veneno da
discérdia e da revolta. Esse inimigo qua-
s8 invisivel, espreita nas sombras e
aguarda a sua vez, esperando o debacle
moral dos que podem reagir em tempo.
Um verdadeiro “Cavalo dé Troia” mo-
derno estd sendo introduzido entre nds,
por forgas interessadas em surpreender-
nas no “doce” sono da ilusfo do “tudo
bﬂm”[

“A Guerrilha vai so Poder”. Esta
frase foi publicada na capa de uma re-
vista de grande aceitaglo, acompanhada
da fotografia de um guerrilheira. Em
latras menores e quase disfarcads surgia
a ‘explicaglo: "Na Nicardgua'. Ora, ca
pas de revistas expostas nas bancas de
lornais agem duplaments. Uma como ca-
pa propriamente dita, & outra como pan:
fleto, para quem passa e apenas observa.

Outra técnica multo comum & a exal-
tagdio & desordem e & rebelifo. Palavras
de ordem de pessoas interessadas em
confundir e agitar sio retransmitidas
através dos meios de comunicaclo, que
em busca do sensacionalismo que ven-
de, as publicam ou repetem. Essa téenl-
ca que geralmente fica sem resposta, de-
forma a imagern dos Governos junto a
opinifio piblica, podendo gerar dividas,
decepgdes, e inseguranca no pablico vi-
sado, O objetivo permanente da guerra
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revolutionéria & substituir a atual socie-
dade, baseada no homem, por uma ou-
tra baseada na massa. Seus objetivos sio
humanos e no geogrificos, ou militares.
Els visa o dominio do espirito da popu-
lacBo, para depois dominar a nag3o.

COMO COMBATER?

Para combater nessa “guerra” insidio-
sa e cruel, uma série de medidas pode
riam ser adotadas em cada campo do
poder. Atendo-se apenas ao campo psi-
cossocial, em gue se travam os "comba-
tes", que envolvern populagbes inteiras,
sem o emprego dos soldados, pretende:
mos sugerir ousadamente algumas:

Que os brgios especializados no setor
da comunicago, de todos os niveis, se
jam ativados e acionados por aqueles
que tém & responsabilidade de ndo se
deixarem vencer.

Que o principio da oportunidade nfo
seja esquecido, sempre que o inimigo
langar uma campanha desmoralizante
contra as Instituigbes,

Utllizar os meios disponiveis para, na
omiss#o proposital do otimismao, reabili-
tar a nossa propria imagem.

Exaltar as datas civicas da Naclo,
através dos meios de comunicaglo de
massa, como a televisio, que abrange o
universo do territorio nacional.

Alertar ou informar aos responséveis
pelos meios de comunicaglic social, so-
bre a atuacfio dos agentes da subversio.

Planejar o emprego das acBes psicold-
gicas de guerra, em caso da possibilida-
de da eclosio do conflito internc ou ex-
terno.

Buscar sempre o respaldo das Leis,
para coibir os abusos dos Orgdos de Co-
municacio j& comprometidos com o ini-
miga.
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Lembrar que o noticidrio anti-social
{crimes, toxicos, atentados etc.), por
motivos estranhos  nossa percepglio psi-
colfgica, serve para acentuar os nruhh-
mas, incentivando novos crimes. E o fe
nbmeno da imitagdo.

E, finalmente, nSo esmorecer. qu
certo, as baterias do inimigo se
para nds com muita precisio e efichcia.

Cabe a todos nds, na primeira trin-
cheira ou ndo, combater e responder,
altura, nesss campo em gue possuimos
as melhores armas: uma tecnologia altic
mente sofisticada a servico dos brasilei-
ros & uma énsia de liberdade herdada
desde os tempos dos Guararapes.

“Deixar que eles atuem, sam esbogar
qualguer ru;!n é render-se sem ﬁiml-
rar um sé tiro.’
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