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DISTINCAO ENTRE O “LEADER” E O "COMMANDER"

Cel JOS# JACINTHO DE CAMERING

0 problema das relagbes humanas tem o miximo In-
terésse para nds. Todavia, as naturais pecullaridades de
organizagiio militar levam-nos & declarar gue 8stes estudos
visam a colocar a guestio sem pretenderem fazer escola, e
alertar os leitores contra conclusdes simplistas de oposigio
entre o8 principios da lideranga e o organismo militar, As
grdens serio obedecidas, qualquer gue seja o posicdo dou-
triniria’ do Chefe. Cabe a éste utilizar, separada ou con-
comitantemente, a forea aulocritics ou os notdveis recursos
que a téenica da Hderanea poe em suas mios.

Existem enire as pessoas gue mandam, aguelas que estio na cate-
goria de ajustados e outras gque perfencem G classe dos desa-
justados, H& os que sfo capazes de trabalhar com pessods e outros
guie 80 sabem trabalhar sibre pessoas, eormnpriminde-as ou impulsic:
nando-44, como simples maquinas. Estes exigem compulsirizmente
que uma diretriz seja seguida enérgiva, imperturbavelmente, mas tam-
bémi de modo destruddar para a peraonalidade do executante: o e
trabalham ao lado das pessoas, permitem dque estas conservermn fntacto
o seu - gensn de iniciative, de crisgio, inspirendo-as & pradus,

Leis e prineipios existem gue nfio padem morrer; nao devem ser
dest umdns, nio podem ser olvidados, porque désses prineipios, dessus
lefs, nasce o &xito.

Uima diretriz estaria quebrads se determinads ordewi ndo fosee
cumprids. Aj estd o earacieristico que faz diverghr a politics do COM-
MﬁNBER da palitics do LEADER, fste, embora mantendo o seu objes
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two de modo- inguebrantivel, delxa u's marpgem flexivel no gue T
peita 8 lidar com os individuos para que fsbes oooiram  Aguelas dire-
trizes por motu-proprio, por sua eempreensas, por uma eapéeie de
sintonia com o moral do “leader'’, e ndo por uma compreensdo rigida e

destruidora .

Vejamos um resums comparative das duas maneirss de agly —
do “leader” o do “commander”, iste & do democrata ¢ de autterata,

LEADER

1, Exerce a chafia ao lado dds
selis aubordinades, trabalha  com
pessanas.

2. Proeurasse dgualmente com
o processa pelo gqual o resultado
& abtido.

4. Envida esforpos em todes o
gentidos para gue o bem-cstar da
organizacls e seus membros ses
jam wma e mosma. coisa.

4, 'Conduz os auxiliares, inspi-
rando-os a uma formacho aliruis-
tica, de modo gue, participandd
da formagho, das finalidades, tam-
bém possam participar de  suay
realizaties.

5. Alirenta ums grande & na
naturess hurmang.

B, Alicercs suas relagbes com
o subordinades numa profundi-
dade de -entendimentos e numa
comunhin de idéias,

COMMANDER

1. Exerce ‘& chefii sobre o8
spug stibordinadeos, trabathe sbbre
PESSORE.

2. Interessa-se apenas pelo ro-
sl tindo,

3. Coloca facilmente: o bem-
spstar deoorganizecho & frenle do
bemegstar - dos! seus  membros,
dands prioridads semipre e exelus
sivarwnte’ aos abjetives materiais,

4: Dirige a organizacio subors
dinands os Individuos a fing mas
teridis préviamente determinados,

& Demonstra’ uma - deseonfian-
o intrinsecs nos subordinadas,

f 0 semmander’ preooupaess

Jem imper @ vontade dos zubar-

dinados #ag invés de inspiva-les
sonduzizlos por caminhos sutis,

‘dirigi-los, pols limita-se a usa-los

como meres  insiromentos. e
mente gabe pengar em térmos das
relagdes  ususis entre senhor e
servidores. < !
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LEADER

7. Procura o “leader” apoie para
dirigir, principalmente na forma-
¢io o desenvolviments do moral
do grupe.

8. A asutoridade de “leader”
apbla-se na aptidio e habilidade
que tem  de aliar, articular, en-
trosar a cooperagio  wvaluntiria
ocom A simpatia,

B, O "leader" -inspira seus suxi-
liares, cria prototipos ideals. mo-
delps a serem seguidos, émilos
que  constituem veptos discretos.
Educa & estimula os subordi-
nadas,

10, O “leader"” esth sempre dis-
posta a explicar seus atos, por-
gque sabe que esta explicacio
atende aos interdsses ‘dos subor-
dinidos e ‘da causa comum. O
chefe “leader!’” busca, pois, uma
obediéneia consentida.

11. © chefe “leader" procura li-
bertar e dirlgir & energia humana
4 servigo & no sentide de um
abjetive comum.

12. O chefe “leader” & sobretu-
do humane em sua econcepclo de
distipling, seja individual ou do
grupe,  pois desejn que esta seja
aceits  volunlariamente, sabe in-
fluenciar ¢ inspivar seus seguido-
res o auxilinres a acelfar as regras
de conduta e intérpreta seus re-
gulamentos sem rigidez trauma-
tizante,

COMMANDER

T. Adota o “commander” comao
instrurnento essencial e predomi-
nante de chefia, a coagio e a
discipling, traduzidas em regras
arhitriviamente . sstabelécidas e
reforgadas.

8. A sutoridade do “commian-
der” apdia-ge na capacidade de
compelir & chediéneia pela conglo,

8. O “commander” apenis co-
manda, manipula ¢ manobra os
seus subordinados.

10 O “commander” insiste na
obedidneia cega, como completa
subordinagis & wvontade propria;
qualguer eritica ou indagagho lhe
pareceria insolente e perigosa. O
chefe “commander’” busea a obe-
diéneia impoata.

11. O chefe “commander” trans-
forma 48 pessoas em  simples
pecas de rotina sujeitas a um
sistema de contréle qualguer.

12, O chefe “commander” limita
a liberdade de agho dos subordi-
nados por meio de fegras rigidas
e minueicsss e Insiste constante-
mente no sentido de que oz regu-
lamentos sejam interpretados sem

exceches, an péode letra,
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LEADER

13. A personalldade de “leader”
faz com due éle sem sentir con-
correntes dirija seus subordinados
de modo a que éstes se desenvol-
vam ap miximp de suss capaci-
dades, para o gue empresta sua
ajuda.

14 O “leader” engcara 0 Erupo
gue constitui a emprésa ou A or-
ganizacio como um organisme Do
gual um ideal comum constitul a
base da atividade do grupe. O
grupo & um todo articulado e en-
trosado entre 5l

15, O chefe “leader'’ facilita por
todos os meios sua aproximagio
com  geus auxiliares e subordi-
nados.

18. Promove & criacho de uma
comunidade de ohjetives, tendo
como resultado & cooperaclo e &
integracio progressiva,

17, O chefe “leader” antes ins-
pira seus subordirados a alcanga-
rem umobjetivo, eriando pars isto
um prototipe on modélo,

18. O executivo “leader’ possui
lnguagem ou dialética que o fa-
culta expressar seus pontos de
vista respeitando e resguardando
oe pontos de vista dos EEEuid'ﬂrEH.

COMMANDER

13, Preocups-ge o “eommander™
apenas com o necessdrio, Procura
manter o0z subordinados s
dependéncin constante, pois o seu
phsto sdmente estarda  gavantido
na proporcio emo gue puder sub-
jugar o outros 4 sua vontade,

14, O chefe “commander™ encars
A Ompréss ou  organizacho. como
uma série de individuos e sefores
inteiraments separados gue Té-
presentamn entre sl comparti-
mientos estangues.

18, O chefe “commander”™ julga
grréneaments gue a aproximagho
cordial com of subordinades lhe
diminul a gutoridade.

16. Promove um sajustéamento
arbitrarie de interésses mulitas
vézes antaginicos, baseando-se na
importéneia social gue cada indi=
vidito ou grupo soclal consegue
gleancar - e, em  consegiléncia,
tendo como resultado a intriga,
acomodagies e conchavos.

17. O chefe Ycommander” impoe
uma-meta a ser aleangada e um
corrpspondente  padrao de perso-
nelidade,

18. O chefe “commander’’ ex-
pressa os seus pontos de vista
de modo direto e dogmdtico,
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LEADER

18, O chefe “'leader” comaidera
seus auxillares e seguidores como
pesgops humanas gue pertencen
concomitantemente & emprisa, i
lamilia, 4 soeiedade e & outras
instituicies e concilia oz inte-
résses dos. mesmios e face de
sedg problemas diversos,

20. O chefe “leader” incorpora
e gua organizacio auxiliares e
seguidores gue correspondem, sob
o ponto-de-vists étnice e social,
A wma f:l.el amostea da umbiente
humeano em que funciona,

21, O executive "leader” eonsi-
dera sohretudo a multiplicidade
de personalidades humanas e,

conseqientementes, 8 capacidade

diversa de sets subordinades e
baseado nesse fato, proporciona
tarefas e atividades diversas a
seils subordinados,

22, O executivo "leader”’ procura
fazer com que seus seguidores
ou subordinados  guelram  exe-
cutar suas tarefas, inspirando-se
com entusiasmo e persisténcia,
de mode & gue &les se integrem
e e consolidem no gropo.

23. O executivo “leader” atra-
viés da féenicd executiva, do estudo

' da administracio cientifica, do ¢o-

nhecimento da eléncia das rela-
¢hes humanag, empresta todos os
seus esforgos para gue seus auxi-
liares estejam  satisfeitos com as

respectivas condigdes de trabalho

que lhe sio dadas.

COMMANDER

it O chefe “commander” con-
sidera o auxiler e seguidor
apenas  comp Ypeca™ de  sua

ermipréza,

200 O -chefe “commarder” faz
distingdo de ragas. de casles,
ete.

21, O executive “commander’,
por forga de sua personalidade,
nfo éonsidera a5 particularidades
individuais, preccupando-se ape-
rigz em distribuir indistintamente
tarefas, exigindo-lhe o cumpri-
mento,

22, O executive "eommeander™
nio considers o interésse gque a
execugio das tarefas possa dss-
pertar em seus exenutures

23. O executivo commander”
desinteressa-se pele fato dos su-
bordinadas estarem ou ndo satise
feitos com ag condighes de tra-
balho, salavio, egquipamento, fer-
ramenta, hordrio, ete.
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LEADER

24, O executivo "leader™ e sua
procura de apoio #o seu pro-
grama de agho, baseia-se prin-
cipalmente no fato de gue ou-
tros o compreendam e o julguem
degejavel,

25, O chefe “legder” considera

de preferéncia o éxite futuro que
possa atender aos interésses ge-
rais.

26, O executivo "leader eria
“ppos ldeais", personifica o ideal
de seus Seguidores e -estends seu
poder gradativamente na medida
em que estimula ¢ consegue 0
apoio alheio.

27. O executivo "leader'" faz
com gque a atividade alheia ze
beneficie de sua experiéneia e
conheeimento, proporcionando-lhe
um proveitoso acervo de infor-
nagoes.

28. O executivo “leader” biisca
uma autoridade real, em bases
que ndo impedern ¢ gue pelo
contririo permitem & aproximagio
dos suboerdinados com & verdade
dos fatos,

20, O “leader’’ estd interessado
no métods que congegue o resul-
tado.

30. Oz chefes “"leaders" pro-
curam condugir e desenvolver os
individuos de maneira gue @les
possam compartilhar dos bens da
organizacio, morsl e material-
mente,

COMMANDER

24, O exetuative “comimander’
procura conguistar adesfes para
geu programa de agho, por quals-
quér meios, recorrendo, Se neces-
sario, & fhrga e a coaglo,

23, O chefe “commander’ cons
sidera predominantements. o alto
interésse ¢ prefere sempre o @xito
imediato,

26 O executive “comimander
perscnifica  egolsticumente um
ideal prdprio e procurs aumentar
o seu peder, dividindo para con-
quistar.

27, 0O exocutive “commander’”
jamails externs tudo gue sabe e
pretende, pois o elemento prin-
vipal de sua eficiéncia reside no
migtério, no sepréde, no misti-
elsmo & no monepdlic de infor-
A,

28, 0 executive “commander”
busca a autoridade, o prestiglo,
nas aparéncias, mesmo gue e
bageis am informagoes cujo objes
tivo seia encobrir & verdade.

29, O “eommander!" estd inte-
ressado no resultado.

30. Oz “comumanders” dirigem
organizagdes e os individuos vém
a ser subordinados aes objetivos
‘da emprésa,



