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“guardido da personalidade’’, mas advertiu que enguanto esse masmo ing-

—q reud teve ocasifo de chamar a atencdo para o instinto de agressdo, como
tinto era inato, a agressdo resultava, sempre, de um objeto deflagrador.

A violéncia, a agressiio 4 sociedade tem sido estudada inclusive pela crimi-
I 'mlngla voltando-se para o estudo cientifico das diferentes figuras delituosas e das
‘panas cortespondentes. Interessa-se, essa ciénecia, pela investigacio das causas psico
' fisicas que levam o individuo ao crime, bem como as influéncias do ambiente que
~ sobre ele agem.

A criminologia estuda, entdo, as relagies entre o individuo e a sociedade e
" o conflito entre os interesses de ambos, valendo-se dos dados que lhe sfio forneci-
- dos pelos seguintes ramos da ciéncia: meteorologia {influéncia do clima, das estactes
~ do ano), economia (as razies da vacdncia, luta pela vida), sociologia (tausas da re-

volia contra 8 ordem politico-social), demografia (relagGes entre os agrupamentos

‘humanos e os crimes), anatomia (deficiéncia orgénica, incapacitando para o traba-
" Iho), psicologia {influéncias intelectuais), biologia (infludncias e taras hereditdrias),
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psiquiatria {loucura), direito e jurisprudéncia (estudo comparativo das penasl, FII'F
giio los principios de caridade, responsabilidade e perdio), pedagagia iudul:ﬂ!i
preventiva e resducacio). !

H&, atualmente, estudos a respeito de “novas escolas penals’’, gue '
gam o postulado de nfo punir o crime com penas vindicativas, mas de reeducar

criminoso, pois que partem do principio que a respansabilidade do mesmo & a
nas parcial.

E, Neuman, tratando de uma nova experiéncia penolégica, em uma tese
doutoral, defendeu o ponto de vista de “'prisio aberta”, surgindo, da mesma, um
livro com o referido tftulo, Ediciones Depalma, Buenos Aires. E, segundo o notl:
cidrio dos jornais, o novo Cédigo Penal ird restabelecer o respeito pela pena. demn
tro das tendéncias mais recentes do Direito.

O falecido Ministro Nelson Hungria, falando & um jornal do Rio de Janeirg,
em 17 de outubro de 1961, a respeito da pena, disse “que o anteprojeto do naove
Cédigo Penal procurard restabelecer o respeito pela pena, que j4 caiu no mais franco.
descrédito entre nds, apresentando-a como o instrumento de ressocializagio do de-
linglente, Com esse propdsito e com base nos Codigos Penals mais recentes, nio
existird no anteprojeto a diferenca ainda encontrada entre a pena e a medida de se

guranca, pois acsbaram coincidindo os programas e processos priticos de uma:
& outra’’,

"'Dessa forma, continua, os préprios portadores de personalidade psicopéti-
ca (que ndo sfo propriamente doentes mentais) ndo se eximiriam ao tratamento p
nal comum: a experiéncia j4 demonstrou que o seu convivio com os delingiientas
psiquicamente normais torna-ns mais acessiveis ao regimea disciplinar g educacional”,

Poderiamos, a esta altura, aludir ao que asseverou Adler, autor da Psicolo-
gia Individual, que "o homem nasce bom e a sociedade o perverte"". E, referindo-se,
também, &5 prisies, declarou que se prende corpo, mas ndo o espirito.

Analisando, ainda, as definicfes do Diciondrio Enciclopédico Brasileiro, so-
bre a criminologia, vamos evidenciar o que devemos entender por crime, isto é, de-
sobediéncia a um preceito legal, ds regras de moral de uma sociedads, surgindo o
mesmo da maldade humana, de uma acio perversa. Crime e delito sio sindnimos e
caracterizam a violagdo imputdvel da lei penal; nfio hé crime sem lei anterior que o
defina.

Entretanto, o dngulo que desejamos abordar § mais amplo, ou seja a violdn-
cia coletiva, ou melhor, multidSes dispersas criminosas que, mesmo ndo estando em:
contigliidade fisica, lado a lado, agem de forma idéntica, em vérios lugares, comuni-
dades e nagGes, caracterizando um comportamento de insatisfacdo (ntima ou coleti-
va, de agressdo & prépria sociedade, criando até mesma o pénico, a intranqlilidade
social.

Mio hé divida que a “multiddo criminosa” j4 foi objeto de estudos por
Sighele, & outros, como, também, realizadas pesquisas sociol6gicas sobre a coopera-

104 A Defosa Naclonal



! Instituto de Investigaciones Sociales de La Universidade Macional Autonoma
t!;ll México, em 1967, que teve por sede a cidade de Vera Cruz, & na qual realizou-se
¥\VIP Congresso Nacional de Sociologia, daguele pais.

E evidente gue a matéria ndo pode ser t8o somente analisada sociologica:
gnte, porgque hd uma série de fatores que podem desencadear os desajustamentos
humanos, inclusive dqueles que sdo explicados pela psicandlise e, também, pela psi-
guistria, a primeira procurando implantar um método para a investigaco de proces-
vp‘i animicns apenas acessivels de outro modo; 20} de um método terapéutico de
- perturbacdes neurbticas, baseado em tal investigagdio, 39) de uma série de conheci-

mmtos psicolbgicos, assim adquiridos, que vdo paulatinamente constituindo uma
nova disciplina cientifica.

Temos conhecimento, hoje, de vérios crimes que foram praticados pela
m"c:a de amor, isto &, desenvolveu-se mais no agregado social o sentimento de
i Qdm_ inclusive contra o3 que amam ou s8o amados.

! Dentro, entretanto, do dngulo da “socledade enferma’™, Ricardo Mando-
* lini Guarde comenta que "'se¢ a inibiglo das potencialidades do ser causa frustraglo,
insatisfaclio, ansiedade & neurose, ¢ indubitdvel que Fromm tem razdo quande afir-
ma gue as condicBes da sociedade contemporinea ocidental inibem grandements o
desenvolvimento daquelas, contribuindo para desorientar e angustiar o homem
- atual,

E, depois, voltando-se para a "sociedade 58", astim se expressa: — "'uma so-
~ giedade & 58 quando desenvolve a capacidade do homem para amar seus proximos,
. para trabalhar criadoramente, para desenvolver sua razdo e sua objetividade, e para

ter um sentimento de si mesmo baseado nas proprias capacidades produtivas’.

A génese do crime ainda ndio é, entretanto, cientificamente conhecida, pols
gue vérias pesquisas se fazem contemporaneamente, para localizar o desencadea-
mento, ndo sob o ponto de vista psicanalitico, da agressividade humana, mas, tam-
4 Mm sobre o papel dos hormbnios, verificando-se, como acentuou Crossley, que fo-
- ram encontrados pacientes que procuraram o auxilio de Ervin e aprésentavam danos

cerebrais ndo perceptiveis em exames médicos de rotina.

E diz, ainda, gue Richard Speck, que matou brutalmente oito enfermeiras
am Chicago, possuia um eromossomo extra. Ficou demonstrado a importincia des-
te fato, declara, a0 sarem examinados prisioneiros detidos por crimes violentos que
- apresentavam uma alta incidéncia de cromossomos em excesso. Alguns mostravam,
sinda, grande quantidade de hormfinios masculinos.

Contudo, para desnortear os resultados dessas observages, declaras Cross-
~ lay que pesquisas, entretanto, mais recentes, verificaram cromossomos extras na po-
pulagio em geral, que nunca cometeu crimes violentos.

“Mais importante que o cromossomo extra é o indicio de que os hormé-
~ nios estfo envolvidos na agressdo’, diz o Dr, Charles Lloyd, um endocrinalogista da
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Fundagdo Worcester para & Biologia Experimental em Shrewsbury, Massach

Um excesso de horménios masculinos, os andrdginos, possivelmente
dos aos genes, dirigem-se diretamente ao cérebro, diminuinda a eficiéncia e cria
padries mentais anormais, sugerindo o uso de agentes bloqueadores de andrégir
para paralisar o efeito de um excesso de horménios e restaurar o equilibrio da
rente violenta.

Descrever os crimes & os criminosos seria tarefa impaossivel e teriamos
percorrer toda a historia humana, porque o homem sempre agrediu, sempre
festou sentimentos de viokincia, nem sempre, entretanto, para defender-se, mas
eliminar tensdies insuportdveis, sob o ponto de vista psicanalitico, contra a
trangililizador para tais criaturas desajustadas.

Brian Crozier, Diretor do Instituto para Estudo ds Conflito, fez um |
tamenta mundial da violencia, suas origens e manifestacdes, analisando detal
mente desde of tupamaros que lutam no Uruguai aos pequencs grupos tarrar
que sobrevivem na Indonésia, s perseguicdes anti-comunistas realizadas apds
posicio do Presidente Ahmed Sukkarmo.

O mencionado autor, fez, assim, um levantamento global do terrorismo
mundo e suas manifestacdes nos Gltimos 10 anos, quando nasceu e floresceu o
for em escala mundial, E, preocupando-se corn o assunto, escreveu virios livros
tre os quais “'Os Rebeldes”, um Estudo das Insurreicies do Pés-Guerra (18
“Sudeste Asidtico em Ebulicio’™ {1965, 1966, 1968) e 0 Futuro do Poder
nista™ publicado recertemente {1970) em Londres e Nowva lorgue.

O Instituto do qual & diretor @ gue mencionamos anteriormente, tem por
finalidade "'a pesquisa sobre as causas @ manifestages soclais, econdmicas, polticas
& militares da inquietacio e conflito em todo o mundao”,

Em sa tratando, o conflito, algo que se generaliza, inclusive nas dreas urba:
nas, criando & inseguranca, a intranglilidade social, torna-se preciso que a mat
seja objeto de uma andlise e estudos profundos, para que se possa, de um lado, o
lizar as causas dos mesmos e, do outro, empregarmos os meios adequados para
seja restabelecida a harmania entre os companheiros sociais, como meta a ser g
da na organizagio social.

POLEMOLOGIA,
A CIENCIA
DOS CONFLITOS

Julien Freud declarou que "entendo por polemologia a ciéncia dos conflic
tos, no sentido do polemos de Herdclito, que ndo significa apenas a guerra, st'ri__ﬂjﬁ__.:
sensu, mas o conflito em geral.” i

O estudo a respeito da “pesquisa da paz'' comeca a preocupar o munda,
em razdo, de um lado, da violéncia humana organizada em assaltos e “guerrilhas”, g,
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do outro, de conflitos armados, como, por exemplo, 8 guerra do Vietname, a drabe-
israelense, Angola, Guiné Portuguesa, Mogambique, Suddo, Pagquistiio, Nigéria—Bia-
tfra e o lraque.

E claro gue tais acontecimentos guerreiros, encontram o seu estudo “entre”
‘adversdrios, exigindo que para uma malor compreensio dos conflitos acima referi-
dos, fizéssernos uma "‘reportagem’” também dos inimigos e, mais do que isso, dos as-
pectos dos conflitos, como guerra civil com intervengiio estrangaira, atos de terroris:
mo, represdlias, com guerrilhas e contraguerrilhas de intensidade varidvel, guerritha
urbana civil de aspectos sodcio-politicos, nacionais e religiosos, guerra civil de aspec-
tos étnicos e religiosos, guerra civil de cardter politico, linglifstica, histdrico, éthico,
stcio-gcondmico e religioso, proxima dao genocidio, guerra cldssica entre a India e o
Paguistiio, conjugada & rebelifo de Bengala, contra o poder central, guerra civil de
aspectos historicos, politicos, econBmicos, éticos e religiosos, acBes militares con-
vencionals, proximas do genocidio e, finalmente, guerra civil de cardter autonomis-
ta, de aspectos miltiplos, guerritha e contraguerrilha,

MNota-se, pelo quadre acima, extraide do Caderno Especial de Jornal do
Brasil, de 7/8 de maio de 1872, em gue ha a publicagio de um amplo estudo sobre a
Polemologia, 4 ciéncia do conflito, a variedade de causas conflitantes entre os povos
na era contemporinea, sendo preciso gue sejam estudados os conflitos sob o ponto
de vista da violéncia pessoal, classica, @ uma violéncia estrutural, 8o contraria & paz
guanto a outra,

Ma realidade, sequndo o estudo de Hervé Savon, & violéncia estrutural en-
gendra vialéncia pessoal, matéria gue se desloca para um amplo campo de pesqui-
gas, para que chegdssemos a conhecer as razfies do desencadeamento dos conflitos,
gue tanto paderdo partir das condigBes de habitagdo, alimentagio, de trabalho e mi-
sérig em vdrias regides do planeta, ou sejs o fato do homem ndo encontrar na sua
morada social, lar, emprego, comunidade ou nagdo, o minimo para-a integracgdo a vi-
da, levando-o & frustragéo,

E a frustracio, como sabemos, & o sofrimento psiquico resultante da priva-
cio de uma satisfaglo vital ao ser hurmano, levando-o & agressdo, sequndo as teorias
psicanaliticas, para que, assim, volta ac equilibrio mental, perdido com a interiori-
zacio da privacio. E evidente que essa mesma frustracio pode ser determinada pela
decepcio, traicio sentimental ou @ morte de um ser guerido, produzindo esse meca-
nismo de agressividade e volta & si mesmo como indignidade, sendo notada pelos
psicanalistas com fregiéncia, também, na melancolia reacional ou no abandono, na
auséncia de relacionamento ou a rutura de um lago afetivo.

Voltando, entretanto, 4 Polemologia, sabe-se que ela, como qualquer cién-
cia nova, ainda enfrenta divisGes doutrindrias, que se refletem em sua eficicia, e
mesmo porque toda ciéncia tem um ‘‘campus” proprio de estudos, levando, por
exemplo, os franceses a adotaram a posicio do Professor Gaston Bouthoul, gque en-
carg o estudo polemelégice como “sociologia das guerras’’, a0 passo que uma cor-
rente alemd pretende que a pesquisa dos conflitos sefa uma "ciéncia aplicada'" e no
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uma “‘ciéneia pura” — ou seja, deve receber seu impulso do exterior e nio extrair
leis & normas tedricas do proprio processo de pesaLisas.

Desejamos, ac analisar uma matéria de tamanha importéncia & paz mun:
dial, aludir & guerra psicolbgica. Se o homem dispSe de elementos para criar os fato-
res de rritagdo social levando populagfies ac conflito, nfo dispord, também ele, de
elementos para implantar a harmonia social, que é um bem comum?

Se temos, por exemplo, arsenais e inddstrias trabalhando para fabricaram
instrumentos de destruiciio, nfio podemaos, por exemplo, criar Institutos para desen-
cadear a harmonia, a convivéncia pacifica entre os homens? Parece-nos que sim, nii;'-.:,
portanto, dentro desse dngulo que vamos prosseguir, para aludir & um novo termao,
criado por Mac lver: anomia (pessoal).

Para o citado autor, anomia (pessoal), significa o “'estado de espirito de al-
guém gue foi arrancado de suas rafzes morais, que j4 nio segue quaisquer padrdes
mas somente necessidades avulsas, que jd nllo tem qualquer senso de continuidade,
de grupo e de obrigagdo. O homem anénimo tornou-se espiritualments estéril, reage
somente diante de si mesmo, nio é responsavel para com ninguém. Ele ri dos valores
te outros homens. Sua Unica fé & a filosofia da negacdio. Vive sobre a débil linha de
sensacdo entre nenhum futuro e nenhum passado. A anomia é um estado de aspirite
no qual o senso de coesdio social — mola principal da moral — estd quebrado ou fa
talmente esquecido’’,

Merton declara, ainda, que a anamia (social) € “‘concebida como uma -
turs na estrutura cultural, ocorrendo, particularmente, guando hé uma disjunciio
aguda entre as normas e metas culturais e as capacidades socialmente estruturadas
dos membros do grupo em agir de acordo com os primeiros. Conforme esta COnNcep-
¢do, os valores culturais podem ajudar & produzir um comportamento gue esteja om
oposico aos mandatos dos proprios valores™,

Teriamos, entdo, que analisar com ampla profundidade, as variedades de
marginalizacio do homem no meio em que vive, levando-o 3 solidfo e nascendo am
seu psiquismo o descontentamento pela vida e ndo participando, em vista do 2XPOSs-
to, dos agrupamentos humanos dentro dos quais precisaria conviver, nfio s6 para
realizar alguma coisa Otil, como, também, integrar-se & prépria vida,

Contudo, surge no campo anal (tico, ndo mais o psicdlogo, o psicanalista, o
reflexclogista, o psiquiatra, mas, tambdm, os endocrinologistas, trazendo uma nove
visio sobre a génese do homem violents, estudando o cérebro, os horménios, a ge:
nética e a psiqué, perturbando, assim, os pontos de vista convencionais sobre @ vio:
léncia e como controld-la,

“Niéds estamos comegando a descobrir quem sio realmente violentos'', diz o
Dr. Frank R. Ervin, um psiquiatra de Boston, dizendo que em geral s80 pessoas que
sofrem de delicado dano cerebral, doencas ou defeitos hormaonais, e incapazes de
controlar seus impulsos. Tais individuos podem transformar seu autombvel — um:
instrumento bastante utilizado pelos violentos — em arma de destruicdo ao dirigir
em uma rua de mo dnica na diregiio oposta & indicada,
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Eles podem, ainda, em uma crise de firia, perder o controle e matar as pes-
- sgay que mais amam. A maioria dos violentos € do sexo masculino e seguem um pa-
“drio reconhecido e as estatisticas das prisfes mostram que B5% dos detentos acusa:
_dos de atos violentos cometeram sozinhos um crime contra a familia, o5 amigos ou
lacties comerciais. "E eles ndo sdo grevistas, politicos dissidentes ou pessoas in-

]

Um estudo realizado entre 10 mil estudantes de Filadélfia, chegou & con-
8o gue, levando em conta tio somente menores de 18 anos, que menos de 6%
gram responsdveis por 60% dos atos de delingliéncia juvenil; menos de 3% do
detinha 90% dos crimes de violéncia fisica.

E um outro estudo conduzido pelo Dr. Marvin E. Wolfgand, diretor do
‘Ein'lrn de Estudos em Criminologia e Lel Criminal da Universidade da Pensilvinia,
egou a revelar fathas erm muitas explicagdes socialGgicas para a violéncia, "Seria
gnuidade minimizar os efeitos que 8 repressdo politica, a superpopulagio, o uso
o drogas, @ a injustica social tém no crescimento da violéncia™, argumenta o Dr,
‘homas Detre, professor de psiquiatria na Universidade de Yale, Porém, nds em ge-
- ral nos esquecemos que a maioria das pessoas, na maior parte das vezes ndo se tor-
. nam fisicamente violentas, mesmo sob grande pressdo.

E o mesmo Thomas Detre, declara que apesar de existirern correlacies en:
m comportamentos anti-social & meio-ambiente desfavordvel, como a pobreza, lares
 desfeitos, & pais violentos, ainda ndo se evidenciou claramente se o comportamento
@ aprendido ou inato. Explica, entretanto, que a brutalidade, o alcoolisme e a desar-
ania conjugal dos pais podem ser expressdes de um distdrbio de personalidade em
{ﬂm determinado pelos genes.

E, analisando o problema endocrinolégico, diz que “um desequil (brio qui-
mico interno também pode ser um indfcio de violéncia infantil. Estudos em chim-
panzés mostram a existéncia de perfodos sensiveis no desenvolvimento que afetam
- grandemente um posterior comportamento agressivo @ se o desequil(brio ocorre du-
rante estes perfodos, periurbagies emocionals poderdo se verificar"’,

* Sabe-se, hoje, que a violéncia gue ocorre 10 vezes mais freglentements em
homens que am mulheres, sumenta nos homens guando eles atravessam a puberda-
de. O excesso de testerona (hormdnio masculine) verificado na infincia afeta o oé-
. rabro e facilita a aprendizagem de padrdes agressivos mais tarde, segundo revelagdes
' recentes do Dr, David A. Hamburg, psiquistra da Universidade de Stanford, na Cali-
- férnia,

i A matéria, chamada de “violéncia hormonal”, bem como as comogdes ce-
- rebrais, vem merecendo longos estudos por parte do Dr, Charles Lloyd, um endo-
arinulugnm da Fundagiio Worcester para & Biologia Experimental em Shrewsbury,
- Massachussetts, dizendo que um excesso de horménios masculinos ligados aos ge-
- nes, dirigem-se diretamente ag cérebro, diminuindo a eficiéncis e criando padries
mentais anormais,
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Fugindo, entretanto, dos novos conceitos cient(ficos sobre a génese da
léncia, sob o ponto de vists endocrinolédgico, mas ainda discutivel, o gue des
& lidar com o homem nermal, porém desajustado para a convivéncia, que sa t
forma pdr isso mesmo, num agressor social,

E, portanto, nessa érea, que desejamos evidenciar o que o homem de
lagtes POblicas poderd fazer para amenizar a violéncia, a agressio & mcﬁ&dm‘t.
st sob o ponto de vista individual, como coletiva,

Para gue assunto de tanta importdncia social sefa melhor compreendids
desejamas transcrever o que Albert Cohen analisa sob o ponto de vista da tra
s8o e desorganizacdo social. Declara que “pelo menos de trés maneiras a transg
sfo pode ser destrutiva para a organizaglo. Primeira: pode ser andloga & perda 0
imperfeicio de uma parte decisiva de um mecanismo bem coordenado. Uma ativie
de social organizada é um desses mecanismos, construidos pelas acties coord
de seus membros, Se alguma dessas agfies ndo chegarem a aparecer na articulag
adequada, de acordo com as expectativas, o funcionamento continuo da atividad
mais ampla pode ser prejudicado ou destru(do™,

E o que ocorre, diz ele, por exemplo, “com & desercio de um oficial di
uma unidade militar, no meio de uma operagdo militar, ou quando um empr
n&o cumpre o contrato e ndo entrega determinado material essencial para a constru:
gdo. Todavia, nem toda transgressdio & necessariamente destrutiva para a organi; -
cdo; nem toda deserglo ou promessa ndo cumprida fere um sistema num po
wital™,

E, tratando de varisdos aspectos da transgressfio socisl, afirma que "o
é que guase todo sisterna pode tolerar uma quantidade substancial de transgressio,
Os pontos vitais — aqueles em que a transgressdo priva o sistama de um ou vérios com:
ponentes essenciais — 50 podem ser determinados pelaanélise da organizagdo da atly
dade especifica, e da parte nela desempenhada por seus componentes. De o
lade, a transgressfo pode debilitar a organizagiio, ao destruir a disposiciio das pes
para desempenhar seus papéis, para contribuir para a atividade existente. A 1
gressdo tem esse efeito ac afrontar o sentimento de justica das pessoas — a justa
porcdo entre esforgo e racompensa. 'Vadios”, “impostores”, "'simuladores”, “‘pare
sitas”’, & assim por diante, ainda que suas atividades nlio ameacem diretamente o i
temm: dos virtuosos, constituem uma afronta porgue participam, #s vezes dm}}
porcionalmente das recompensas, sem se sujeitar aos sacrificios o & discipling dﬂi
virtuosos",

E como nlio hé transgressfo sem a presenga do transgregsor, voltamos ain
dagar: por que o homem agride a sua morada social? E para que tal indagacBo possa
ter resposta védlida, cientifica, pesquisas e estudos analiticos sfo realizados com in
tensidade no mundo, para que 8 causa da violéncia seja determinada, & ji se Mﬁf
também, em cirurgia psiquica, pois que alguns médicos preccupam-se oM as NovEs:
formas de tratamento de violentos e véem a possibilidade do uso de drogas anti-
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- hormonais para & castragio quimica. E, para estes, a cirurgia psiquica seria necessa-
ria para acalmar os violentos incontroldvels.

Uma sonda seria colocada no cérebro visando, com ela, destruir os centros
nervosos em dreas responsdveis pelo controle do comportamento humano, sem que
iss0 venha a prejudicar intelectualmente o homem, comeo adverte o Dr. Peter Breggin,
da Escola de Psiquiatria de Washington,

Desejariamos, entretanto, agora, nos afastar de uma evidéncia — o conflito

. urbano ou nas selvas —, as ‘‘guerrilhas”, para caminharmos para uma terapdutica

- sociaf, partinde do ponto de vista que, segundo Adler, a “resultante final da perso-

. malidade” |4 ocorreu, @ que ndo poderfamos ter a pretensdo de educar o eriminose,

- migs, sim reeducéd-lo, porém depois de preso, o gue nem sempre ocorre, em face das

dificuldades de, muitas vezes, conhecer-se o seu esconderijo ou, “encapugados’’, se-
rem reconhecidos.

Sabemos que existem, presentements, elementos que podem despersonali-
- zar o criminose, e ndo vamos, também a respelto dessa evidéneia, tecer maiores con-
' sideracties, porque pretendemos ingressar na formagdo de comportamentos coletivos
- harménicos, “'socializando sentimentos” para a compreensio gue a harmonia & um
- bem comum, e somente nela pode o homem integrar-se & vida e viver posticamente
- 40 lado de seus companheiros sociais,

Um dos ngulos; pois, que precisamos analisar, ¢ aguele gue se refere &
censura, que tradicionalmente voltou-se para os costumes e diversBes. Ehegamos, no
Brasil, a instituir uma delegacia especializada nesses dois aspectos.

E claro que os homens gue vio exercer tdo importantes funcles — o de
gensores —, precisam ter ampla cultura a respeito dos hdbitos que caracterizam o3
povos, compresndendo, por exemplo, of conceitos de William Graham Sumner,
quando disse gue os mores fixam o que é certo e errado na sociedade; mas o que
gles permitirem, seja o que for, podemos fazer.

Por outro lado, os socidlogos contempordnecs, compreendem que a socie-
- dade s6 se perpetua porque se modifica permanentemente e substituem o conceito
de “‘valores sociais'’, por "valéncias”, alguns, e, “vigéncias'', outros. Quando, pois,
desejamos “‘policiar’’ os costumes, precisamos saber quais s8o os 'mores’” vigentes,
notando-se uma profunda diferenga entre os mores de Copacabana e 0s de uma ci-
dade do interior, por exemplo.

O conceito, pois, de pollcia, preventiva ou ostensiva, precisa ser atualiza-
' do, porgue ela age numa sociedade que muda e cria novos hibitos de convivéncia
~ docial, ndo podendo os habitos que a caracterizam e nem o5 “mores”, serem enten-
didos como coisas permanentes & estaticas, matéria que precisaria ser estudada com
maior profundidade na sociologia dos costumes.

Compreendendo essa mutabilidade social e a estagnagio do Direito, con-
substanciado nos codigos, Santiago Dantas, analisando o descompasso generalizado
entre o Direito e a sociedade tecnoldgica, declarou o seguinte; "Ora, guem examina
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a cultura moderna, nos Gltimos decénios, nfo s6 entre nds mas também entre ol
povos, nfo pode deixar de reconhecer que o DIREITO, como técnica de controle
socledade, vem perdendo terreno e prestigio para outras técnicas menos domi
pelo principio dtico e dotados de graus mais elevados de eficiéncia, A ciéncia d
ministragdo, a ciéncia econdmica, as cilncias que procuram sistermaticamente as
ferentes formas de controle social, fazem progressos que algumas vezes colocam i
seus métodos @ normas em conflito com as normas juridicas, E o Direito a
nesse conflito entre um critdrio ético & um critério puramente pragmético, o p

de fora reaciondria, de elemento resistente, que os GrgBos de governo estimariam
contornar para poderem promover por meios mais imediatos e diretos o que
parece ser o bem comum’”,

Hé muito que se meditar a respeito dessas observacBes de Santiago Da
porgque ainda estamos “tentando’ controlar o comportamento social por maio
DIREITO, que, como ele diz, tornou-se “resistente e reaciondrio’, ficando defasac
imprestével para cumprir esse objetivo, .

Qual seria, ento, o papel da policia nessa mudanca social, se a ela cabe
proteger a sociedade dos maus elementos, defendendo os cidadfos do mal estar catr
sado pelos que agridem os direitos humanos? T

Em primeiro lugar precisamos, também, atualizar a legislaclio, j4 que
encontramos nas Leis os elementos suficientes para cumprir sua missfo, pois
mesma lei que determina gue a policia prenda, autue e processe o transgressol
cial, nfo admite que nenhum dano fisico lhe acontega, porque se acontecer, a
ma lei, “defendendo”™ o criminoso, leva o policial a ser também autuado & proc
do, fato que implica em uma inércia policial, uma vez que a policia sabe que se
sempre recebida com tiros, mas ndo pode, também, atirar . . .

MNEo gueremos dizer com essa observacio do cotidiano gue a pollcia
todos os agressores sociais. M#o, O que desejamos é mostrar que a prépria instit
cio policial j& receia agir, porque a lei o pune, processa, demite do cargo o polic
gue for condenado, etec. . Y

O criminoso sente-se, entdo, “protegido” por esses postulados legais, @
outros deverdo ser, entio, os métodos policiais e outra deve ser a filosofia polic
nas sociedades contempordineas, além, evidentemente, da validade dos servigos
investigacBes, para localizar onde se criam os “pensamentos perigosos’ e que fi
rio o comportamento de agressfio 4 ordem, & paz, & trangiilidade social, em praj
zo da harmonia, do bem estar coletivo.

E evidents que os servigos de informagBes sfo preventivos, & ndo agem o4
tensivamente. S8o secretos, invisivais, mas que fornecem aos Grgfos de seguranga I
formes e informagBes que os levam a adotar medidas ém beneficio da sociedade,
que necessita, assim, deles. iy

Enguanto, entretanto, esse trabalho silencioso se realiza para defesa
povos, precisamos utilizar a comunicaglio, as Relagdes Plblicas para criar novos
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‘comportamentos sociais. A nosso ver, a policia do futuro teré como arma, como
instrumentos de trabalho, laborat6rios de pesquisas, de investigagbes sociais, para
‘gue possa agir preventivamente, ainda que por intermédio da outras organizacBes,

‘ou em coordenaglio com elas, Procurard localizar as partes enfermas da sociedade e

dar 2 elas o tratamento adequado.

Se partirmos do ponto de vista gue nfio existem sociedades definitivamente
organizadas e que nelas existirfio, sempra, os desajustados, chegarfamos & uma con-
clusfio pessimista, cheia de realidade: que em todas as sociedades existiriio crimino-

ﬂ. agressores e violéncia,

L Mas, se partirmos, também, que ainda nfio utilizamos a comunicagio e as
RelagBes Plblicas objetivando criar “sentimentos socializados' de bondade, harmao-
nia, de “ordem e progresso”, verificamos que existe uma “arma’’ que ndo fol ainda
 utilizada com a intensidade necessdria para mostrarmos aos companheiros sociais o
\valor dessa mesma harmonia, do bem estar coletivo, como um bem comum.

Analisemos, entretanto, em prosseguimento, o dngulo do controle social
_para a obtengiio da ordem plblica, o comportamento dos cidadfios de respeito aos
- costumes, s vigéncias sociais e, também, as leis, para que a paz, a harmonia possa
imperar no cendrio socisl, através até mesmo do que os sociélogos denominam de
- ‘gonformismo social.

A matéria exigiria, porém, um desvio desse aspecto para abordar as “ofertas
sociais” e a sgitagio social, que pode vir a ser desencadeada por um agitador, que
agiria como um *“foco inventiva”, como demagogo, oferecendo pela palavra escrita,
falada, projetada ou mesmo televisada, aquilo que a parte descontente da sociedade
desejaria, de fato, concretizar, surgindo dessa lideranca da indisciplina social movi-
mentos de protestos oriundos de uma adesfo sentimental, e ndo intelectual, a ele,
que ndo deve ser assemelhado a um construtor da nacionalidade.

Observamos, assim, as manifestagfies de descontantamento social através
de movimentos desordenados, de agrupamentos que se formam para discussdo de
problemas e para a tomada de decisSes a respeito de variados comportamentos so-
ciais de protesto, de reivindicagSes, notando-se nessas ocasifes ciclicas a quebra da
coesio social.

E evidents que as matérias ligadas & insurreicio e & revolugdo |4 foram pro-
. fundamente analisadas e sem ingressarmos no estudo das causas insurreicionais @ o
elemento catalisador do comportamento social de protesto, oriundos de antagonis-
mos pollticos, sociais, religiosos e econdmicos, podemos divid(-los em trés catego-
rias: guerra civil — a rebelifio e a insurreiclio & também as denominadas arruacas.
Mesta Gltima, temos um comportamento de massa passageiro, formado sem preme-
ditaclio e sem armas. A rebelifio e a insurreiglo ou revolta, como-declara Bannet,
“gfip assinaladas pela recusa em obedecer as leis eds ordens recebidas. Mas enquan-
to que a rebelifio niio vai além da recusa & obediéncia, a insurreiciio tende a derru-
bar, a destruir pela violéncia. O destino a impele para toda sorte de infelicidade e de
aventuras’,
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"'A partir, portanto, desse momento em que se evidencia a intrangili
publica, que nio analisaremos com a profundidade sociolégica que seria nee
para melhor compreensio das manifestacSes de protestos, de violéncias, hé
dade de uma tomada de posiglio pela FORGA e também pela CENSURA,
de um lado, implantar a ordem e, do outro, evitar a circulaclo de idéias e co
rios que fortalegam os sentimentos populares de insatisfagdo, de violéncia,”

Estariamos, entfio, atingindo a deflagragio do comportamento colé
anti-social, de agressfo & prépria sociedade, & se tornaria preciso que, antes, h
se a profilaxia do descontentamento, principalmente se partirmos do ponto de
que ndo existe nenhuma sociedade definitivamente organizada, & que, até me
entre as nagdes ricas, ndo 56 sob o aspecto quantitative, como, também, qualital
cultural, notam-se os comportamentos de insat isfacBes, de descontentamentos.

E aqui que a nossa tese comeca a ter guarida, quer nos parecer, ou 58
indagaclio: poderd o homem de RelacSes Publicas contribuir para amenizar 8
Incia humana, a agresso 4 sociedada?

Temos a impressio que sim. Precisamos, entretanto, para & co
do assunto, evidenciar que os homens néo convivem apenas no espaco fisico,

também, no plano mental, onde influenciam e séo, também, influenciados pelos
companheiros sociais,

E o éngulo da comunicaglio como fator de harmonizagdo deve sere
to, porque a wvioléncia, a agressfio 4 sociedade pode manifestar comporta
de frustragdes originadas do fato do ser humano no encontrar na sociedade am. que
vive e trabalha, e que ¢ a sua morada social, as minimas condicBes de vida.

Acontece gue, dentro desse aspecto, Fourastié e Laleuf disseram o s
te: “Nio se melhora a condigdo dos homens sem a aglo dos homens; nio se 1
ram as condigfies de vida das massas sem as massas; a condiclio essencial pai
uma naglio progrida rapidamente & que todos os seus membros tenham urma i
clara daquilo que constitui o progressa’”,

Se esse pensamento de Fourastié e Laleuf ¢ vdlido, e julgamos qus
torne-se preciso que a comunicacdo se volte para exterminar com a massifi
isto 4, "agregados sociais que se constituem espontineamente sob a influénei
um interesse qualquer e se caracteriza pelo grau extremamente baixo de coesfo
organizacio. Geralmente os componentes de uma massa se recrutam em
sociais diversas, permanecem andnimos e fisicaments separados’’,

0 fato, assim analizado ou exposto, definido sociologicamente, nada mal
é do que conhecemos como "multiddo dispersa”, na expressio de Tarde, '
entre os agregados sociais uma unidade psicolégica, um pensamento ou a
comuns, voltados, evidentemente, para & melhoria das condigSes de vida, mas sam g
5& tornem agentes dessa mesma mudancga que precisaria ocorrer para que a “mor acla
social”" oferecesse mais conforto, bem estar social, 3
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Caberd, entdo, sos homens de Relagfes Pdblicas uma tomada de posigio
a as causas geradoras da violéncia, da agressdo & sociedade, agindo ndo s6 na
da comunicagdo social, como, também, dos eventos, para que surjam no cend-
ocial vatiades acontecimentos, ou seja aquilo gue atrai a atengdo geral, mas que
ha o objetivo de informar, de criar na massa sentimentos de orgulho patridtico,
'x_'mntantamento por tudo que se realiza em seu beneficio,

A democracia ndo pode ser alimentada, 'nutrida’ de siléncio, porque tudo
gue se fizer em siléncio reduz-se a nadal E chegado o momento de uma tomada de
posicio dos homens de RelagBes Publicas para a implantagdo de uma nova ordem
ial que surgird da comunicacdo, cujos objetivos que por ela poderdo ser alcanga-
“dos sio todos aqueles que se situam no dngulo de fazer-se algo em beneficio coleti-
o e comunicar-se o que se fez. E se ndio se pode fazer, deve-se comunicar essa Im-
ibilidade, fazendo-se o 'jogo da verdade”, a0 contrario das “ofertas sociais’ dos
smagogos, que ficam nas ofertas e pouco se importam com a realizagdo das mesmas,

Mo desconhecemas, por outro lado, que a massa vive motivada pela pro-
aganda e, também, pela comunicagiio da violéncia, pois que a censura ainda se
lta para impedir a projecdo no meio social do que considera imoral, mas ndo se
woltou, ainda, para censurar a violéncia e o crime,

Caberd, entdo, a nds, na fungdo também de comunicadores soclais, ino-
pular novas idéias na massa, idéias de desenvolvimento, de evoluglo, ndo so para
. que faca a mudanca social em seu proprio beneficio, comao, também, malhor com-
‘preenda que uma coisa & a necessidade e, outra, a possibilidade.

Ha, na comunicagdo social um volume tal de técnicas e de instrumentos de
i abalho social, que somente aqueles que estudam a sua complexidade, sabem. E,

. pior do que isso, sabem que ndo sabem tudo,

A democracia serd o mundo da comunicaclio, da liberdade humana, dentro
de variados conceitos que a limitam em beneficio coletive, dando ao homem a mo-
tivacio para inventar, descobrir, planejar os seus préprios destinos, oferecendo-lhe,
. inclusive, igualdade de oportunidades, pois que todos sfo iguais ndo s& perante as
is, mas para a utilizacdo de todos os seus atributos e potencialidades humanas.
Nela impera a livre iniciativa.

E, dissemos em um trabalho intitulade "0 efeito de Bumerangue & a com-
plexidade da comunicacio social”, que & proporgdo que formos aumentando a
nossa cultura sobre os efeitos, benéficos ou maléficos da comunicacio de massa, no-

i vas leis surgirSo para evitar o fendmeno multiddnico da imitagdo-sugestdo, criando
- comportamentos anti-sociais, de agressdo & sociedade, pela aprendizagem social e
~ ndo tio somente pela manifestaco dos instintos, provocados pela privagio de seus

deselos ou necessidades orgdnicas ou sociais™

. - E essa “aprendizagem social’’ & ministrada, por incrivel que pareca, pelos
~ weiculos de comunicagio de massa, que ensinam a prética da violéncia @ do crime . . .
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E, concluindo, podemos compreender, sem a menor divide, guer nos
cer, que numa ara em que as liderangas desaparecern no sentido de guiarem as
sas para a concretizagio de metas ou intengBes, substitu(das que foram pelos
de comunicagiio de massa, torna-se preciso que os profissionais de Relagbes PO
sejam convocados para assumirem no mundo conturbado de hoje a funglio de
comunicagiio e outros métodos de relaclonamento, que se implante a harmonia, o
bem estar coletivo, tranquilizando os povos pelas variadas técnicas e metodologias
que eles manipulam, ou poderfo manipular. 3

E, assim, farfio a convocacBo dos homens para o banguete da harmor
que & um bem comum e, nels, participando da criatividade humana, construir.
presas, comunidades e nagies, partindo do principio que se o homem néo fize
guém faral

E, entfo, os homens de RelagBes Piblicas, manipulando & opinifio pi
utilizariam a metodologia, téenicas, para por a “'casa am ordem", e nela todos
sem em paz, em harmonia, unindo os companheiros socials para o bem estar,
acordo e 8 compreensio.

O progresso, que implica no abandono do passado imprestivel e re
o homem o que ainda nfo fol obra sua, precisa da comunicagiio.

E, quando falamos em progresso, em desenvolvimento, desejamos criar,
com a sua eclosfio, na massa, o sentimento de satisfaglio, de orgulho nacional
mando conhecimento, pela comunicacio de tudo que para ela se realiza. Ma
deixarmos de fazer o "jogo da verdade”, porque uma coisa é:a necessidade, o
atd mesmo coletivo e, outra, a possibilidade, como dissemos anteriormante.

Wilbur Scramm teve ocasifio de acentuar “'que o desenvolvimento
mico exige também uma transformacio social. E uma transformacgio social é
camente, um conjunto de transformacBies humanas — educaglio e informagéio
pessoas, mudanga de valores e de atitudes, relaglies humanas, costumes, comports
mento social na pauta da revisfo e da reformulacio”. '

E, enfaticamente, em forma de axioma, mesmo, diz: “Se quiserma
mover o desenvolvimento econdmico, deverd haver uma transformaglio soc
para gue [sto ocorra, deveremos mobilizar os recursos humanos, e os problemas di
ficeis de ordem humana deverdo ser resolvidos’,

Conclufmos transcrevendo as seguintes palavras de Scramm:

— "E em geral o fluxo de informacio em progresso que planta a seme
da transformago. E também o conjunto ampliado de informac&es
fornece o clima para o proprio conceito de nagdo. Tornando uma
da naciio consciente das outras partes, seu povo, artes, costumes
tica; permitindo aos lideres nacionais dirigirem-se ao povo, @ 0 po
lideres e entre si; possibilitando um didlogo de §mbito nacional ¢
polftica nacional; mantendo sempre os objetivos nacionais e as
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gles nacionals perante o plblico — a comunicagio moderna, sabiamente
usada, pode ajudar a integrar comunidades isoladas, as subculturas dife- P
renciadas, os individuos e grupos autocentralizados, e os desenvolvimen-

tos saparados em um desenvolvimento naclonal verdadeiro”™,
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