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Com o término da Guerra Fria, houve
uma acomodacao de forgas no sistema
internacional e o surgimento de um
ambiente multipolar, indefinido, difuso e
instavel, propiciando o aparecimento de
conflitos gerados por questdes étnicas,
religiosas, politicas e tribais. Ao mesmo
tempo, para além dos estados nacionais,
ganharam crescente importancia novos
atores, nesse noOvo cendario, como as
diversas organizacgdes ndao governamentais
(ONG) e organizacgbes internacionais (OI);
destacando-se, entre elas, a Organizacao
das Nacoes Unidas (ONU), que passou a ter
papel fundamental na busca de solucoes
para aqueles conflitos, particularmente,
por meio de suas missoes de paz.

No entanto, desde o inicio, percebeu-se
que a ONU néao estava preparada para atuar
adequadamente nessa nova conjuntura;
particularmente, na protecao da populacao
civil. O genocidio de Ruanda, em 1994 -
no qual os “hutus” exterminaram cerca
de 800.000 pessoas da etnia “tutsi” - e a
limpeza étnica ocorrida em Srebrenica (ex-
Tugoslavia), em 1995, foram os dois fracassos
mais emblemaéticos das missoes de paz da
Organizacao - a qual chegou, ao final da
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década de 90, desgastada politicamente e
exaurida financeiramente.

A  ONT, compelida  por  esses
acontecimentos e pela opinido publica
internacional, decidiu reavaliar seus métodos
de conducao das operacgoes, visando a garantir
maior protecao aos civis vitimas dos conflitos
armados. Nesse sentido, apds realizar uma
profunda investigacdo doutrinaria, durante
o ano de 2000, concluiu a elaboragao do
relatério do “Painel das Nagoes Unidas sobre
as Operagoes de Paz” — conhecido como
“Relatorio Brahimi” (nome adotado por ter
sido liderado pelo embaixador argelino
Lakhdar Brahimi). Um ano antes, ja incluia,
pela primeira vez em missoes de paz, a
protecao de civis — em inglés, protection of
civilians (POC) - no mandato de uma missao,
em Serra Leoa.

Desde entao, o Conselho de Seguranca
das Nacgoes Unidas (CSNU) fez da protecao
dos civis um ponto focal naquelas operacoes;
havendo, atualmente, mais de 95% das
missdes com esse tipo de mandato. No entanto,
apesar dos progressos trazidos pelo Relatério
Brahimi, ocorreram centenas de mortes de
civis nas diversas missoes, durante as ultimas
duas décadas, revelando vulnerabilidades no
cumprimento dos mandatos.

Em suma, o Relatério Brahimi foi,
sem duvidas, um passo importante para
a adequacao das operacoes de paz em
ambientes complexos, mas, no que tange a
protecao de civis, o problema ainda esta longe
de ser resolvido. Nesse sentido, verifica-se
que ainda hé espacgo para aperfeicoamentos,
particularmente, no que se refere aos
planejamentos e a definicdo de papéis dos
componentes civil e militar das operacgoes,
uma vez que insucessos nessas areas acabam
interferindo diretamente na eficacia da
missao como um todo; bem como, na imagem
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do pais que envia contingentes para ela, como
acao relevante de sua politica externa.

A PROTECAO DE CIVIS

Em 2015, a ONU publicou a “Politica para
Protecao de Civis na Manutencao de Paz”. Tal
documento serve de base para o cumprimento
das missdes com mandato de protegao de civis e
deve ser lido em conjunto com as Diretrizes do
Departament of Peacekeeping Operations (DPKO)
e do Department of Field Support (DFS) sobre
a Implementacao de Mandatos de Componentes
Militares das Operagdes de Manutencao da Paz
e as diretrizes desses mesmos departamentos
sobre a dissuasao e uso da forga militar nessas
operagoes, entre outros.

A “Politica para Protecao de Civis na
Manutencdo de Paz” da a seguinte definicao
para protecao de civis:

“todos os meios necessarios, incluindo o
uso da forca letal, visando a prevenir ou
responder a ameagas de violéncia fisica
contra civis, dentro das capacidades e
adreas de operacoes, e sem prejuizo da

responsabilidade do governo anfitrido”
(UNITED NATIONS, DPKO/DFS, 2015, p. 5).

Normalmente, a coordenacdo de tais
atividades é realizada principalmente pela segao
de assuntos civis (civil affairs section), no nivel
operacional. Nesse contexto, os militares atuam
no nivel tatico e apoiam as agdes humanitarias
por meio da célula de coordenacgéao civil-militar
(CIMIC) [1].

Nos mandatos das missbes da ONU,
a protecdo de civis sempre é uma tarefa
prioritaria, considerada fundamental para o
sucesso de qualquer uma delas. Cabe ressaltar
o exemplo da Missao das NagOes Unidas para
Estabilizacdo da Republica Democratica do
Congo (Mission de l'Organisation des Nations
Unies pour la stabilisation en République
démocratique du Congo - MONUSCO, na sigla
em francés), enquadrada na categoria de uma
operacgao de manutencao da paz robusta.

De modo inédito, devido a violéncia
existente no pais, particularmente em sua
porcao oriental, foi criada nessa missao
uma Brigada de Intervengdo (contingente
com aproximadamente 6 mil militares), com
o objetivo de realizar operagbes ofensivas
direcionadas a grupos rebeldes responsaveis por
massivas violacoes dos Direitos Humanos (DH) e
do Direito Internacional Humanitario (DIH).
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Dentro desse contexto, a organizacgao
estabelece, por meio da Politica para Protecdo
de Civis, principios que devem ser seguidos
pelos componentes da missdo. Primeiramente,
as acoes devem ser baseadas nas leis do Direito
Internacional Humanitario e devem reforgar e
complementar a protecao dos Direitos Humanos.
Além disso, a protecao de civis tera sempre
prioridade e devera haver proatividade, de modo
a prevenir possiveis ataques a populagdo. Os
componentes da missao (civil, militar e policial),
em todos os niveis, devem atuar de modo
coordenado com os atores humanitarios e com
o governo local, o que torna a missdo bastante
complexa. No entanto, a atuacdo de militares,
quase que exclusivamente no nivel tatico, tem
dificultado essa coordenacao.

Nesse contexto, essa politica ainda prevé
quatro fases de resposta as ameagas contra a
integridade de civis que, de acordo com o nivel
de ameaca, podem ser: a prevencao, quando a
ameaca nao é clara; a preempgao e a resposta,
ambas quando a ameaca é identificada; e a
consolidacgao, quando a ameagca foi extinta. Em
todas as fases, fica evidente que havera agoes
tanto de militares quanto de civis.

A figura abaixo define a estrutura de uma
missao da ONU, de acordo com os seus 3 niveis:

Conselho de Segura

Secretdrio Geral (S

Nivel Estratégi
Chefe de Missao
Representante do

I Chefe do C
Unidades Civis

Unidades Militare

Nivel Operaciol

Nivel Tatico

Unidades Policia

Escritdrios Region

comando e controle das

Figura 1 - Hierarquia,
operacoes de paz da ONU
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De acordo com a figura 1, verifica-se
que o componente militar se encontra no
nivel tatico, estabelecendo contato direto
com a populacao e seus lideres comunitarios,
cabendo a ele a missao principal de protegé-
los contra a violéncia fisica. Aos civis, cabe
o estabelecimento de ligacdo com os érgaos
externos e o planejamento das atividades de
protecao de civis no ambito de uma missao.

Ressalta-se que as unidades militares
nao possuem, dentro dessa estrutura,
relacionamento direto com o nivel
operacional e tampouco com o UN Country
Team (UNCT) [2] e as ONGs presentes no
ambiente operacional.

Ambos os documentos discutem a protecao
de civis durante operacoes militares e missoes
de paz, definindo trés componentes: entender
os riscos civis; conduzir operacoes para
proteger os civis; e moldar um ambiente de
protecao.

A protecao de civis é definida como:

“os esforcos para reduzir os riscos de violéncia
contra civis, garantir seus direitos de acesso a
Servigos e recursos essenciais e contribuir para
a criacao de um ambiente seguro, estavel e justo

para os civis a longo prazo” (US ARMY PKSOI,
2018, p. 3).

Assim, a protecdo de civis, na doutrina
americana, abrange um sistema de seguranca
humano amplo, incluindo a garantia de acesso

a recursos basicos e a protecao
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dos direitos humanos.

____________ HOM/SRSG (1) e INVELESTRATEGICO) Quanto a Organizagao
do Tratado do Atlantico
Norte (OTAN), ela também

possui uma doutrina prépria,
baseada na “NATO Policy for
the Protection of Civilians”.

Segundo a Organizacao:
“A protecdo de civis (pessoas,
objetos e servigos) inclui
todos os esforcos para evitar,
minimizar e mitigar os efeitos
negativos que possam surgir
das operagoes militares sobre
a populacdo civil e, quando
aplicavel, proteger civis de
conflitos, violéncia fisica ou
ameagas de violéncia fisica
por outros atores, incluindo
o estabelecimento de um
ambiente seguro e protegido”

(US ARMY PKSOI, 2018, p. 173).

O conceito da OTAN in-
clui trés linhas de esforgo
que se completam mutua-
mente:

> mitigar o dano:

NIVEL ESTRATEGICO

NIVEL OPERACIONAL

MILITARES

Figura 2 - Estrutura de uma missao multidimensional da ONU

Outros documentos a serem considerados
nesta andlise é a doutrina sobre protegao
de civis dos Estados Unidos da América
(EUA), que é baseada no Protection of
Civilians Military Guide, publicado pelo
U. S. Peacekeeping and Stability Operations
Institute (PKSOI), e no Manual ATP 3-07.6
Protection of Civilians, do Exército dos EUA.
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focada em prevenir, parar e
impedir acgbes que causem
danos diretos ou indiretos
aos civis;

»  facilitar o acesso as necessidades
bésicas: focada em apoiar a populacgao civil e
atores humanitarios; e

» contribuir para um ambiente
seguro e protegido: focada em apoiar o
desenvolvimento do governo anfitrido e de
suas instituicoes.
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Um quarto elemento - entendendo o
ambiente humano - aplica-se a todas as trés
outras areas, proporcionando um processo
continuo de observagao, percepgcao e
interpretacao de um conflito ou crise.

Desse modo, como termo de comparacao,
a doutrina da OTAN assemelha-se a
americana, prevendo uma protecao de civis
ampla, conforme verifica-se na figura 3.

Figura 3 - Protecao de civis, segundo a OTAN

Quanto ao Brasil, apesar de ainda nao
possuir uma doutrina prépria de protecao
de civis, o pais atuou, nos 13 anos de missao
no Haiti, de uma maneira mais abrangente e
inclusiva, de modo semelhante as doutrinas
dos Estados Unidos da América (EUA) e da
OTAN, sendo alvo de elogios por parte da
comunidade internacional.

Constata-se que as doutrinas dos EUA e
da OTAN estao relacionadas ao braco militar
em operacgoes regulares ou de paz, incluindo
tarefas em todos os niveis. Ja a doutrina da
ONU tem dificuldade na identificacao da
responsabilidade de cada componente — civil,
militar ou policial —, criando uma &rea de
indefinicdo para a acdo desses contingentes.
Os dois ultimos, pela prépria organizacio
das missoes de paz, sdo colocados, quase
que exclusivamente, no nivel tatico, ficando
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ausentes dos planejamentos das atividades
de protecgao de civis e do estabelecimento de
parcerias com 6rgaos externos a missao, como
agéncias governamentais e humanitarias.

A auséncia dos militares e policiais no
nivel operacional (como é o caso das missoes
de paz da ONU), onde sado realizadas as
coordenagbes com as principais liderancas
dos atores externos a missao, tende a

comprometer a eficiéncia e a eficacia
no cumprimento dos objetivos relativos
a protecao de civis. Ademais, a falta de
conhecimento do modus operandi e da
capacidade dos militares pode trazer
equivocos ao planejamento, caso seja
realizado somente pelos civis.

DESAFIOS A IMPLEMENTACAO DA
PROTECAO DE CIVIS

A experiéncia em missoes de paz
mostra que o comportamento humano

é, muitas vezes, imprevisivel, havendo

mudangas radicais no ambiente

operacional, que passa da calmaria

a crise de maneira abrupta. Tal

caracteristica determina a necessidade

de proatividade no campo informacional

e no estabelecimento de parcerias e

planos de contingéncia para enfrentar

os problemas relacionados a violéncia
contra civis.

Essa necessidade, no entanto, nao diz
respeito somente aos militares, pois os
atores envolvidos na protecdo de civis,
no sentido mais amplo, sdo numerosos
e heterogéneos. Desse modo, torna-
se um grande desafio estabelecer uma
coordenacao efetiva dos 6rgaos presentes
no pais hospedeiro, em funcao das ténues

(ou, por vezes, inexistentes) relagoes
hierarquicas ou funcionais, entre eles.
Como constatado anteriormente,

na estrutura das missdoes da ONU, os
contingentes militares e policiais atuam
no nivel tatico. Nessa configuracao, eles
acabam por nado estabelecer ligacoes
com as liderancas decisérias de oérgaos
governamentais e agéncias humanitarias.
No entanto, por atuarem em contato com a
populacao, esses contingentes estabelecem
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ligacbes informais com representantes das
diversas agéncias e com lideres comunitarios.
Quando a coordenacgdo das acdes, no nivel
operacional ou superior, nao é bem realizada,
a consequéncia é a maior dificuldade de
atuacao de todos os atores no nivel tatico.
Pela grande visibilidade que possui, o
componente militar é, muitas vezes, instado
pela populacao a solucionar problemas para
0s quais nao esta inicialmente preparado (ou
nao tenha tal atribuicdo formal); isso ocorre
devido a auséncia de informacoes mais pre-
cisas, que deveriam vir dos niveis mais altos.
Um caso emblemaético, ocorrido na Mis-
sao das Nagoes Unidas para Estabilizagcdo na
Republica Centro-Africana (MINUSCA, na si-
gla em francés), demonstra bem essa situa-
¢ao [3]. Em novembro
de 2016, apdés semanas
de crescentes tensoes,
houve um confronto
entre grupos armados
que lutavam na cida-
de de Bria (localizada
no centro do pais). En-
quanto o comando do
componente militar
buscava obter informa-
¢oes sobre o conflito re-
cém-deflagrado, cente-
nas de civis comegaram
a buscar protecao junto
a base da ONTU. Os pou-
cos soldados que se en-
contravam no local passaram a realizar um
cordao de isolamento para protegao da base
e dos civis. Duas horas depois, o conflito ter-
minou. No entanto, restaram 5 mil pessoas ao
redor da base, que, apesar de nao terem so-
frido violéncia fisica, possuiam diversos tipos
de necessidades basicas, como atendimento
médico, 4gua e comida. O componente militar
necessitou agir isoladamente, improvisando
um campo de deslocados, tendo em vista a
falta de plano de contingéncia, que estabe-
lecesse procedimentos, para todos os atores
presentes na localidade. A falta desse apoio
trouxe inimeros problemas, como desenten-
dimentos entre familias na busca por supri-
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Nos mandatos
das missoes da
Organizacao das
Nacoes Unidas
(ONU), a protegao de
civis sempre € uma
tarefa prioritaria,
considerada
fundamental para o
sucesso de

uma delas.

mentos e abrigos; provocando manifestagoes
contra a missao da ONU e trazendo prejui-
zos a imagem da forca perante a populagao
local. A situacao s6 foi estabilizada cerca de
quarenta dias depois, apds o recebimento de
reforgos materiais e com a chegada das insti-
tuicoes civis especializadas, entre elas o Alto
Comissariado das Nagbes Unidas para Refu-
giados (ACNUR).

Outra operacgdo, que possui um manda-
to de protecdo de civis desafiador, é a Mis-
sao das Nagoes Unidas do Sudao do Sul (UN-
MISS, na sigla em inglés). H4 trés principais
desafios enfrentados para a protecao de civis
naquele pais africano: a restricao de acesso
dos militares as localidades, que impedem a
sua capacidade de executar o seu mandato
de POC; o clima politi-
co hostil, que, muitas
vezes, resulta em um
tipo de atuacédo de modo
reativo; e a falta de ca-
pacidade logistica, tra-
duzida pelas limitacgoes
de capacidades e de re-
cursos. Cabe ressaltar
que ha uma inter-rela-
gao entre os citados de-
safios, o que amplia as
dificuldades de seu en-
frentamento.

Em 2017, o Senior
Coordination Officer for
the Relief, Reintegrate
and Protection (RRP)section of UNMISS des-
tacou um exemplo das restrigoes existentes
no Sudao do Sul, como: para se deslocar entre
as cidades de Juba e Bentiu, em um itinerario
de aproximadamente 1000 Km, é necessario
passar por mais de 90 postos de controle (do
governo, da oposicao ou de grupos armados).
Por inumeras vezes, as forgas da UNMISS
foram impedidas de ir a lugares onde havia
relatos de que civis estavam sendo assedia-
dos ou alvejados, ocorrendo o mesmo impedi-
mento com os atores que prestam assisténcia
humanitaria.

Todas essas deficiéncias trouxeram
reflexos diretos para a protecao de civis,

ualquer
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culminando com os violentos confrontos
em Juba, em julho de 2016, que resultaram
em mais de 300 mortes e 42 mil deslocados.
Tal fato provocou uma vigorosa resposta do
Conselho de Seguranca das Nacgdes Unidas
(CSNTU). A Resolucdo n° 2.304 do CSNTU, de
2016, determinou o aumento dos niveis
de forca da UNMISS. Além disso, a ONU
realizou uma investigacao interna, que levou
a demissao de um alto comandante militar
da Forga de Manutencao da Paz no Sudao do
Sul. De acordo com um resumo executivo do
relatério, a investigacao especial concluiu que
a falta de lideranca e prontidao, por parte do
pessoal sénior da missao, culminou em uma
resposta cadtica e ineficaz a violéncia.

Nesse caso, ficou evidente que o
desempenho dos contingentes e sua
disposicao de se envolver proativamente no
enfrentamento de ameacas aos civis ficam
muito prejudicados, uma vez que a capacidade
de agir e interpretar mandatos seria exclusiva
dos comandantes da forga (nivel tatico), sem
a necessaria assessoria e coordenagao dos
decisores do nivel operacional.

Assim, quando ocorre um fracasso em
termos de protecao de civis, a cobranga re-
cai, inexoravelmente, sobre os militares. No
entanto, constata-se que a propria estrutura
das missoes de paz da ONU relega os compo-
nentes militar e policial ao nivel tatico, ex-
cluindo-os dos processos de planejamento e
de coordenagdo com 6rgaos governamentais
e nao governamentais. Desse modo, sem in-
formacoes compartilhadas e atividades coor-
denadas, incluindo as humanitarias, dificil-
mente consegue-se a necessaria proatividade,
cabendo aos militares, na maioria das vezes,
tao somente a tarefa de reagir no contexto de
uma crise ja iniciada.

Verifica-se, por exemplo, que nas missoes
de paz na Republica Centro-Africana e no Su-
dao do Sul nem sempre o que é acordado nos
niveis estratégico e operacional é executado
no nivel tatico. Assim, os problemas acabam
por ocorrer neste iltimo nivel, no qual o com-
ponente militar esta inserido.

Além da falta de coordenacdo entre os
niveis tatico e operacional, existe também
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problema semelhante no relacionamento
entre civis e militares. Ademais, a falta de
capacidade de certos contingentes militares
foi alvo de criticas da prépria ONU.

A COORDENAQAO CIVIL-MILITAR NO
APOIO A PROTECAO DE CIVIS

No final de 1995, tropas lideradas pela
OTAN, na antiga Iugoslavia, atuaram sob
a égide da ONU e, ao serem desdobradas,
depararam-se com diversas organizacoes
civis que agiam legitimamente na area, em
condicoes de, inclusive, apoiar as acgoes
das tropas. Essa situagdo determinou a
necessidade do estabelecimento de uma
doutrina que orientasse o trabalho conjunto
entre a tropa e esses atores — a chamada
cooperacao civil-militar ou civil-military
cooperation (CIMIC, na sigla em inglés).

No Brasil, o Exército Brasileiro publicou
seu primeiro manual de cooperagao civil-mi-
litar em 2017, valendo-se, em grande parte,
da sua experiéncia de 13 anos no Haiti. De
acordo com a doutrina brasileira, CIMIC tem
a seguinte definigao:

“caracteriza-se por atividades que buscam es-
tabelecer, manter, influenciar ou explorar as
relacoes entre as forcas militares, as agéncias,
as autoridades e a populacdo em uma &area
operacional, contribuindo para atingir os obje-
tivos militares e garantir um ambiente seguro

e estavel, de acordo com a natureza da missao”
(EXERCITO BRASILEIRO, 2017, p. 1-3).

Compreende, entre outras, agdes comu-
nitarias e de coordenacao com organizagoes
nao governamentais, organizagbes interna-
cionais e, eventualmente, organizacoes go-
vernamentais.

O braco humanitario da ONU - o Escrit6-
rio das Nacgoes Unidas para a Coordenacao de
Assuntos Humanitarios (UNOCHA ou OCHA,
na sigla em inglés) - adota outro termo — Ci-
vil-Military Coordination (CM-COORD), que
também busca o didlogo e a interacédo entre
os setores civil e militar, por julgar necessa-
rio para proteger e promover os principios
humanitérios, evitar competicoes e perseguir
objetivos comuns. Os contingentes milita-
res das missoes de paz também possuem um
oficial de CIMIC em seus estados-maiores,
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com o objetivo de facilitar a interface entre
os componentes militar e civil, assim como
com os atores humanitarios e de desenvolvi-
mento, para apoiar os objetivos da missao das
Nacoes Unidas.

A ONU néao define detalhadamente a
maneira de atuar dos diversos contingentes.
Assim, em cada forca de paz, os contingentes
agem conformeadoutrinadeseuspaises. Essa
indefinicao nao permite uma padronizacao
de procedimentos, especificamente, nas
relagoes civis-militares.

Atualmente, os diversos atores civis
presentes em uma missao de paz exercem
grande influéncia na consecucao dos
objetivosmilitares, sendoareciprocatambém
verdadeira. Sendo assim, a capacidade da
tropa de interagir coordenadamente com o
meio civil torna-se fundamental para o bom
cumprimento de sua missao.

Doutrinariamente, a ONU prevé a
utilizacao de forgas militares e policiais civis
em acgOes humanitdrias, apenas como ultimo
recurso. Assim, a politica da ONU peca por
nao considerar periodos e locais, nos quais os
militares estdo mais presentes que o0s civis,
ou ainda pior, sdo 0s Unicos representantes
da ONU. Sendo assim, ha necessidade de
uma politica mais flexivel para que os civis
e militares possam atuar com sinergia em
todos os escaloes.

Na UNMISS, a auséncia de uma
coordenacao satisfatéria entre civis e
militares dificultou a efetiva protecao
de civis. As estruturas de coordenacgao
entre a UNMISS e os atores humanitarios
foram intencionalmente separadas.
Representantes da missao, civis e militares,
foram impedidos de participar dos
clusters[4] por nao serem considerados
tecnicamente atores humanitirios. Assim,
nao houve coordenacao estratégica entre
a comunidade humanitaria e a UNMISS,
havendo, somente, uma presenca da OCHA
dentro do modelo de integracao “onefoot in,
onefoot out” (um pé dentro, outro pé fora) —
ou seja, a OCHA se comunicava, mas pouco
coordenava com os 6rgaos humanitarios.
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Dentro da estrutura da UNMISS havia,
também, um Grupo Técnico de Protecao de
Civis, que realizava reunioes semanais, sendo
este o inico féorum onde existia uma interagao
com o componente militar. No entanto, como
nao havia contato direto entre os militares e as
diversas organizagdes humanitarias, existia
um desconhecimento mutuo das capacidades
e intencgoes dos diversos atores presentes na
area de operacoes.

Apesar do esforco da UNMISS em
coordenar, a analise de entrevistas realizadas

com  representantes da  comunidade
humanitaria [5] constatou a existéncia de
desconfianca dos atores humanitarios

em relacdo aos integrantes da UNMISS.
Com isso, a participacdo dos contingentes
militares, sem coordenagdo com as
organizacoes humanitarias, na assisténcia
direta a populacao, foi alvo de duras criticas;
redundando, ademais, na percepgao dos
atores civis de que os militares, em geral,
possuiam pouco conhecimento dos principios
humanitarios.

Na Missao das Nagoes Unidas para a
Estabilizagao do Haiti (MINUSTAH, em
franceés), as tropas brasileiras, as quais sdo
acostumadas a realizarem ajuda humanitaria
dentro do territério nacional, definiram uma
nova maneira de atuar, dividindo o espaco
humanitario com outros atores, de modo
harmonico, sendo sua atuacgao alvo de elogios
dentro e fora da ONU. A coordenacao civil-
militar foi, em grande parte, responsavel pelo
éxito alcancado no pais caribenho. Segundo
o Ministério das Relagoes Exteriores (MRE),
a atuacgao exitosa brasileira no Haiti definiu,
no ambito da comunidade internacional, o
"Brazilian way of peacekeeping”, ou seja, o
“jeito brasileiro de manter a paz” [6].

Aidentidade e a cultura nacionais, aliadas
a formacao militar de exceléncia, baseada nos
pilares da hierarquia e disciplina, ajudaram
também na definicdo desse modus operandi
peculiar do soldado brasileiro. Em suma,
essa maneira de atuar, tipicamente nacional,
facilita em muito a obtencao do soft power
das forcas brasileiras em operacbes de paz,
contribuindo para o sucesso da missao.
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Com essas caracteristicas, durante a
missao no Haiti, o contingente realizou
diversas atividades de CIMIC, como: reu-
nides com lideres comunitarios/chefes de
organizacoes; acgoes civico-sociais (ACISO);
projetos de cursos profissionalizantes para
a populacao; e projetos de infraestrutura
de apoio a comunidade — especialmente os
Quick Impact Project (Projetos de Impacto
Répido). Os eventos foram realizados, nor-
malmente, em parceria com organizacgoes
nao governamentais, organizacoes interna-
cionais e/ou organizacgOes governamentais.
As acgoes foram planejadas dentro da area
de responsabilidade do Batalhdo Brasileiro
(BRABAT, na sigla em inglés), sendo prio-
rizadas as areas mais
instaveis; o que redun-

A ONU nao define
dou, muitas vezes, por detalhadamente a maneira tinuam

A coordenacao civil-militar contribuiu,
ainda, para a projecao de uma imagem po-
sitiva da MINUSTAH e do Brasil perante a
opiniao publica internacional.

N3ao obstante o sucesso alcangado, consta-
ta-se que tal instrumento tem sido pouco ou
mal utilizado nas operacoes de paz. Na propria
missao no Haiti, que durou de 2004 a 2017, as
relagOes, entre os niveis tatico e operacional,
nem sempre foram as melhores. Muitas ve-
zes, nao havia coordenacao entre esses niveis,
ocorrendo ainda uma grande diferenca, quali-
tativa e quantitativa, entre as atividades reali-
zadas pelos contingentes dos distintos paises.

A MINUSTAH é um exemplo que real-
¢a a participacao bem-sucedida do Brasil,
mas os desafios para a
protecao de civis con-
relevantes.

questoes de seguranca, de atuar dOS diVGI‘SOS Nas diversas missoes
na a~uséncia da partici- Cont_j_ngente& Assirn, de paz, verifi(_:a—se que
e emcadaforcadepaz,  ° sordewcto v

Além de prop.or— 0S Contmgentes a‘gem modo geral, prilorizada,
cionarem  beneficios conforme a, doutrlna 0 que traz prejuizos ao
ao povo haitiano, as de seus paises. Essa cumprimento do man-
atividades de CIMIC mdeﬁmgéo nao pern]ite dato. Muitos contin-
tr01.1x.eram reflexos uma padronizagéo gentes. aFé evit:,am atuar
moidivos pars a5 ore. o procedimentos,  Som s s i v
comunicacgao, entre os eSpQCIﬁcamente, nas vel aumento da descon-

lideres civis (comuni-
tarios e de agéncias) e
os militares, permitiu a atualizacao do ce-
nario de atuacao das forgas militares com
grande rapidez. Apesar da coordenacao
civil-militar nao visar a coleta de infor-
mes, varias ocorréncias foram relatadas de
imediato pelos lideres, tendo tornado mais
rapido o ciclo da informacao, permitindo,
consequentemente, uma pronta resposta
da tropa aos incidentes, evitando-se, assim,
acOes e ataques contra os civis.

Além disso, o apoio da populagao as ativi-
dades do BRABAT inibiu a agao das gangues.
Em certas localidades, houve reducao signifi-
cativa dos crimes, ap6s o incremento do nu-
mero de patrulhas e de atividades de CIMIC.
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relacoes civis-militares.

fianca mutua.
Atualmente, as for-
cas armadas brasileiras estao participando
da operagao humanitaria chamada “Acolhi-
da”, em Roraima, coordenando a entrada de
imigrantes, na maioria venezuelanos, na-
quela regiao. Tal operacao é uma das mais
complexas da histéria da América Latina e
as experiéncias que estao sendo adquiridas,
em matéria de coordenagao com organiza-
¢oes civis, tem servido para colher ensina-
mentos e aperfeicoar a doutrina brasileira
sobre o tema. Cabe ressaltar que as forcas
armadas brasileiras tém mostrado grande
competéncia em coordenar as atividades
com as diversas agéncias, comprovando sua
aptidao para a coordenacao civil-militar.
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O fato dos militares estarem presentes nos
niveis estratégico, operacional e tatico faci-
lita a obtengao da sinergia entre os milita-
res e as diversas agéncias civis.

Segundo a doutrina, quando necessario,
podem ser estabelecidos Centros de
Coordenacao Civil-Militar (C3M); locais
esses, onde ocorrem as ligacoes e
intercambio de informacoes, entre militares,
organizacoes civis e autoridades locais. Tais
centros sao estabelecidos, normalmente,
no nivel operacional e sao decisivos para
o comando e controle (C2) das operagoes,
facilitando, assim, o processo de tomada de
decisoes.

As principais funcoes dos C3M sao:

estabelecer pontos de contato, entre
civis e militares; facilitar o intercambio
de informagdes; aconselhar sobre a

disponibilidade e a capacidade dos militares
apoiarem as organizacoes civis; e fortalecer
a legitimidade das forgas militares perante
as autoridades civis e a populacao local.Tais
funcoes vém sendo exercidas, de maneira
exemplar, pelo componente militar brasileiro
na Operagao Acolhida. A realizagao de reunides
quinzenais, comrepresentantes de mais de uma
centena de organizacdes civis, mostra-se de
grande relevancia para o sucesso da operagao,
no ordenamento da fronteira, no abrigamento
e na interiorizacao dos imigrantes.

Com tudo isso, constata-se que a
coordenacgao civil-militar é uma ferramenta
que, quando bem usada, pode aumentar a
eficiéncia e a eficacia da protegcdo de civis
nas missoes de paz da ONU. Ademais,
o estabelecimento de C3M, mno nivel
operacional, com a participacdo de atores
civis e militares (incluindo as diversas
organizacgbes governamentais, internacionais
ou nao governamentais presentes no
ambiente operacional), poderia contribuir
para a promocao de um clima de confianca e
comprometimento, entre todos os engajados,
na protecao de civis. Desse modo, poderiam
ser formadas redes de comunicagoes e planos
de contingéncia, visando a atuagao preventiva
e reativa contra atos hostis a civis.
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CONSIDERACOES FINAIS

No contexto da protecao de civis
em missdes de paz da ONU, ndo ha um
modelo de atuacdo sistematizado, que
inclua os diversos atores presentes na
area de operagoes. Ademais, a auséncia de
representantes dos contingentes militares
na fase do planejamento, em particular
no nivel operacional, prejudica a atuacao
das forgas militares, que passam a atuar
predominantemente de forma reativa,
comprometendo a eficacia da missao.

A protecao de civis ainda se constitui
um desafio para as operacbes de paz, as
quais, no futuro préximo, serao desdobradas
em ambientes cada vez mais complexos,
onde a presenca de contingentes civis, com
diferentes origens e interesses, prestam
servigos a populacoes, cujas necessidades
bésicas vao da segurancga ao apoio alimentar,
passando pelas questoes de género e a
protecao infantil. Assim, o sucesso dessas
missdes dependerd, em grande parte, da
capacidade de garantir tal protegao e apoio.
Por outro lado, o fracasso de um contingente
no cumprimento de missbes de tamanha
complexidade, ainda que seja consequéncia
de um reconhecido problema estrutural da
ONU ou da imprecisdo de seus mandatos,
teria reflexos negativos para além da prépria
missao de paz.

Para que o contingente cumpra com
eficiéncia a missdo de proteger civis, é
fundamental que haja um engajamento
das tropas dentro do espaco humanitario,
promovendo o maior relacionamento do
contingente militar com as diversas agéncias
e com o governo local, em todos os niveis.
Nesse sentido, a presenca de um maior e
mais qualificado efetivo de militares no
nivel operacional possibilitaria uma melhor
coordenacdo e o compartilhamento de
informacoes que auxiliariam na prevencao
contra acgoes e ataques a civis, nas missoes
que o pais participa.

A falta de coordenacdo, entre civis e
militares, e de comunicagao, entre os niveis
operacional e tatico, dificulta a tomada de

Abril a Junho/2019



medidas preventivas por todos os atores
presentes no ambiente operacional. Uma
atuacao conjunta, entre civis e militares,
dentro do espaco humanitario, poderia
mitigar tais Obices, pois haveria um maior
comprometimento entre as organizagoes, que
teriam missdes bem definidas no esforco de
proteger civis.

Nesse contexto, o emprego da coordenagao
civil-militar, de modo proativo, de maneira
semelhante ao que foi realizado pelo
contingente brasileiro na MINUSTAH e como
estd sendo realizado em Roraima (Operagéo
Acolhida), surge como o melhor modelo de
atuacao para que haja uma protecao de civis,
de forma efetiva, nas operacoes de paz.

Nesse sentido, a CIMIC é um instrumento
que, se bem empregado, podera trazer diversos
beneficios para a protecdo de civis, entre os
mais evidentes: melhorar o compartilhamento
de informacobes; estabelecer relacoes de
confianca, entre os diversos atores; aumentar

0 compromisso com a protecdo de civis,
no ambito das OG, ONG e OI; permitir o
conhecimento das capacidades mutuas; e
incrementar os planos relativos a protecao de
civis, nos niveis operacional e tatico.

Por fim, para missdes futuras, o
estabelecimento de Centros de Coordenacao
Civil-Militar (C3M), no nivel operacional,
poderia facilitar o cumprimento do mandato
pelas tropas e permitiria aperfeicoar o
relacionamento das tropas com as diversas
organizacOes, governamentais e nao
governamentais, criando um ambiente
de confianca mutua, facilitando a busca
da unidade de esforcos e evitando a
duplicidade de agdes. Dessa forma, os
componentes civil e militar poderiam se
complementar em suas potencialidades,
garantindo aquilo que é um dos principais
objetivos das forcas de paz da ONU, qual
seja: o alcance da méaxima efetividade na
complexa missao de protecao de civis.
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NOTAS
[1] A ONU utiliza a nomenclatura coordenacéao civil-militar (CIMIC), que foi adotada neste trabalho. A OTAN e
o Exército Brasileiro utilizam a terminologia cooperagao civil-militar (CIMIC). A funcao da CIMIC, em todas as
organizacoes, é similar (nota do autor).
[2] A Equipe das Nacoes Unidas para o Pais (UNCT) existe em 131 paises e engloba todas as entidades do sistema
das Nacbes Unidas que realizam atividades operacionais para o desenvolvimento, emergéncia, recuperagao e
transigdo nos paises do programa. O UNCT assegura a coordenacao interinstitucional e a tomada de decisdes no
nivel do pais.
[3] Caso relatado pelo Tenente-Coronel Luiz Claudio Talavera de Azevedo, que integrou o Estado-Maior da MI-
NUSCA, em entrevista realizada no dia 31 de julho de 2018.
[4] Grupos de organizacgdes humanitdarias, organizados dentro dos principais setores, como agua, protecao,
nutricao etc (Humanitarian Response, 2018).
[5] Entrevistas realizadas por Fenton e Lounghnan (2013) no trabalho académico: The search for common
ground: civil-military coordination and the protection of civilians in South Sudan.
[6] Viviane Balbino, Chefe da Divisdo de Paz e Seguranca Internacional do Ministério das Relagoes Exteriores,
em entrevista realizada no dia 15 de agosto de 2018.
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