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Resumo: O Exérito Brasileiro, atualmente, é a instituicio nacional de maior credibilidade e confiabilidade junto a
populagio. Acredita-se que parte dessa conquista se deve as agoes subsididrias ou complementares realizadas pela
Forca Terrestre, especialmente pelo Servio de Sade. Apesar desse papel fundamental do apoio médico do Ser-
vico de Saide do Exército nas agdes complementares, ha pouca literatura oublicada, tratando com profundidade o
tema e muitas vezes ndo ha uma sistematizacio dessas atividades. O presente estudo tem como objetivo analisar a
importancia do apoio médico comunitério pelo Servigo de Salde do Exército, como instrumento integrador e vetor
de propaganda do Exército e sugerir medidas orientadoras para as Agoes Civico-Sociais de saude realizadas pelo .
médico da tropa. Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada, com uma abordagem qualitativa, descritiva e estudo
transversal. O universo de estudo foi o Sistema de Salde do Exército Brasileiro, enfocando as agdes comunitarias
realizadas pelos médicos como integrador e vetor de propaganda. A coleta de dados foi realizada através da pesquisa
documental e bibliogréfica publicada e informatizada. Durante a realizago do trabalho foi analisado a validade do apoic
médico comunitério nas atividades realizadas, principaimente na regido Amazénica, nas calamidades e nas Missdes
de Paz, contribuindo para a integragio do Exército Brasileiro com a sociedade e projetando uma imagem positiva da
Instituicdo tanto no dmbito nacional quanto internacional.Num pals, no qual o sistema publico de salide ¢é ineficaz no
atendimento a populagio, as Agdes Civico Sociais (ACISOs) médico- odontolégicas, sempre se apresentam em boa
hora. Entretanto, essas atividades nem sempre obedecem a uma sistematizagdo, sdo muito dependentes da atitude
dos Comandantes das Organizagoes Militares. Com isso, € interessante que cada Unidade possua um calendario
oficial com ACISOs periddicos, além dos emergenciais, € que todos militares envolvidos recebessem um treinamen-
to prévio, com informagdes técnicas e também de trato social.Dessa forma, esse trabalho ratifica a importéncia das
atividades comunitarias, em particular o apoio médico comunitario como fator de integragao do Exército Brasileiro
com & sociedade e vetor de propaganda da Instituicdo.
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INTRODUCAO

Segundo recentes pesquisas do Instituto Brasileiro de Opinido Pblica e Estatistica (IBOPE), o Exército Brasileiro ¢ a instituicao
nacional de maior credibilidade e confiabilidade junto & populagdo. Acredita-se que parte dessa conquista se deve as acbes subsididrias
ou complementares realizadas pela Forga Terrestre, especialmente pelo Servico de Sadide. Entretanto, ndo é claro qual parcela das
acdes complementares, especialmente do apoio médico do Servigo de Salde do Exército, é responsavel pela conquista da otima
imagem obtida por essa instituigio.

O lema basico da Comunicagzo Social do Exército é: “Exército-Braco Forte, Mao Amiga”, O Brago Forte diz respeito ao cumprimenta
das missGes constitucionais de defender a Pétria, garantir os poderes constitucionais e, por iniciativa de qualquer destes, da lei e da ordem.
E a mao amiga simboliza a participagao em agdes sodiais comunitérias realizadas pela forca, sem prejuizo para as missdes primordiais.

O Exército Brasileiro vem cumprindo papel representativo no desenvolvimento do pals, contribuindo como elemento pioneire
nas areas longinquas e vitais para a seguranga, tais como a Amazonia e demais fronteiras. Seus homens tm missio desbravadora.
juntamente com suas famflias, colaboram para a defesa e a vivificacio do nosso territério, com fronteiras de dimensdes 30 extensas.
Essa instituido, muitas vezes, ¢ a Unica representagio do Estado nessas regiGes, e proporciona uma infraestrutura minima e servicos
assistenciais a essa populagdo carente e muitas vezes esquecida. .

Mas ndo é somente nas reas distantes do pais, que é prestado auxilio & populagio, Em situacdes de emergéncia ou calamidade,
seja natural ou humana, o Exército é sempre requisitado, prestando atendimento juntamente com érgaos da sociedade cvil, na
sentido de minimizar os danos e permitir a rapida restauracio da normalidade.

Ha de se destacar também a atuagao do Exército Brasileiro em missGes de paz no exterior, tendo o Servigo de Satde do Exército
papel integrador com a populagdo local, facilitando a agdo militar, propriamente.

E por meio dessas agdes complementares e da presenca nacional, que a Forca Terrestre em cooperagdo com os demais seg-
mentos do Poder Nacional, caminha na diregdo da prosperidade da nacio e solidifica a sua integracdo com o povo brasileiro,

Contudo ainda é escassa a literatura especffica sobre as agdes complementares do Exército, especialmente sobre o apoio médico
do Servigo de Salde, e também se destaca a falta de medidas que orientem a atuagao meédica nas acGes subsidiarias.

Esse presente trabalho pretende resumir informages a respeito do tema, enfatizando o papel do apoio médico come
integrador do Exército Brasileiro com a populagdo e vetor de propaganda da instituicdo e, ainda, sugerir medidas para gerir
agao médica nas Agdes Civico-Sociais, a fim de consolidar a imagem de alta credibilidade e merecedora de simpatia, confianga

e respeito da instituicio.

2 PROBLEMA

O Exército Brasileiro é uma das instituicdes de maior credi-
bilidade e confiabilidade do pais, constatado através de pesquisas
de opiniao realizadas. No entanto, nio se sabe claramente, a
partir de que fatos, essa conquista se obteve e até que ponto a
participagao em acGes complementares, ressaltando-se o apoio
médico do Servico de Salde do Exército, tenha contribuldo
com a dtima imagem obtida pela instituicio.

Esse artigo pretende abordar aspectos histéricos do Servico
de Satide, o que mostrar4 sua participacdo na vida nacional, no
prosseguimento iré discorrer sobre o apoio médico do Servico
de Salde do Exército nas agdes complementares, principalmente
na regido Amazdnica, em épocas de calamidade e situacdes
emergenciais sentidas pela populagdo, e em missdes de paz
de modo resumido. E contemplard com mais profundidade,
como as agdes realizadas pelos médicos do Servico de Satde do
Exército devem ser conduzidas de maneira a orientar o trabalho
dos médicos e auxiliares nas Acdes Civico-Sociais, no sentido
de manter a boa imagem do Exército Brasileiro.

Dentro desse contexto esse artigo responderd a seguinte questio:

Como o Servigo de Salde do Exército, em particular o médico, *

participa nas agdes comunitérias e quais os principais reflexos que a
prestacao desse apoio medico comunitério traz, para a construcio
de uma imagem positiva da Instituigdo e que medidas podem ser
implementadas, para direcionar o trabalho do médico do Servico
de Salide do Exército nas Acdes Civico-Sociais?

3 JUSTIFICATIVA

A atuagio do Exército Brasileiro, através de suas acoes
complementares e sua presenca nacional, vem contribuindo
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para que essa instituicdo seja a de maior credibilidade nacional
€ para a sua integragdo com a populagdo.

O Exército Brasileiro vem cumprindo, desde longo tempo.
papel representativo no desenvolvimento do pais, contribuindo
como elemento pioneiro nas areas longinquas e vitais para a
seguranga, tais como a Amazénia e demais fronteiras.

Além das regides distantes do pafs, o Exército sempre é requi-
sitado em situagoes de calamidades, seja natural ou humana, para
o atendimento da populagdo vitimada. Outro destaque da atuacio
do Exército sdo as missdes de paz, entre elas a vigente do Haiti.

Em todas as situagdes supracitadas, o apoio médico do
Servico de Salde do Exército exerce participagio importante.
Contudo, ndo é conhecida a magnitude da colaboragio do Servico
de Salde do Exército, particularmente do médico, como fator
integrador com a populacéo e vetor de propaganda institucional,
resultando na alta credibilidade conquistaca.

Apesar desse papel fundamental do apoio médico do
Servigo de Satide do Exército nas acdes complementares, hi
pouca literatura publicada, tratando com profundidade o tema
e tampouco medidas que organizem a atuacio do médico nas
Acoes Civico- Sociais. O presente artigo ird resumir uma série
de informagdes sobre o tema e sugerir medidas que poderé
futuramente orientar a agdo do apoio médico na tropa nas
Acbes Clvico-Sociais, sendo de grande valia a todos aqueles
que posteriormente se interessarem pelo assunto.

4 OBJETIVO

O presente artigo tem como escopo analisar a importancia
do apoio médico comunitério pelo Servico de Satide do Exér-
cito, nas agdes complementares como instrumento integrador
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e vetor de propaganda do Exército. Fornecendo substrato,
para que o Exército possa otimizar as agdes complementares
do Servico Médico do Exército na tropa, através de sugestoes
que oriente suas agdes na tropa, a fim de garantir a integracao
com a populacdo e uma boa imagem da instituigdo.

5 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada, com uma
abordagem qualitativa, descritiva e estudo transversal.

A pesquisa tem o carater tedrico como principal, sendo utilizada
principalmente pesquisa bibliografica e documental. O universo de
estudo & o Sistema de Salde do Exército Brasileiro, enfocando
as aches comunitarias realizadas pelos médicos, como integrador
e vetor de propaganda. A coleta dos dados foi realizada através
de pesquisa documental e bibliogréfica publicada e informatizada.

6 DESENVOLVIMENTO

6.1 O EXERCITO BRASILEIRO A LUZ DA
CONSTITUICAO BRASILEIRA

6.1.1 Missdes do Exército Brasileiro

QO artigo| 42 da Constituicio da RepUblica Federativa do Brasil
define a missdo constitucional das Forgas Armadas.

‘As Forcas Armadas, constituidas pela Marinha, Exército e
pela Aerondutica, sdo instituicdes nacionais permanentes e re-
gulares, organizadas com base na hierarquia e na disciplina, sob
a autoridade suprema do Presidente da Repliblica, e destinadas
4 defesa da Pétria, a garantia dos Poderes constitucionais €, por
iniciativa de qualquer destes, da lei e da ordem.”

A Lei Complementar 97, de junho de 1999, em seu artigo
|6 diz que:

“Cabe 2s Forgas Armadas, como atribui¢ao subsidiaria geral,
cooperar com o desenvolvimento nacional e a defesa civil, na
forma determinada pelo Presidente da Republica.”

Essas atribuibes subsididrias das Forgas Armadas séo explicitadas
por meio do Sistema de Planejamento do Exército - SIPLEX. Esse
sisterna, segundo o Franco (1997), possibilita a sistematizagao do
processo de tomadas de decisGes pelos escaldes de comando da
Forca Terrestre, de acordo com as diretrizes do Alto Comando.

6.2 O EXERCITO NAS ATIVIDADES DE ACAO
COMUNITARIA

A participaggo do Exército nas atividades de agdo comunitaria
vem aumentando, juntamente com o aumento da credibilidade
da Instituicdo, As agdes comunitarias exercidas pelo Exército
sdo acdes subsidiarias, e ndo devem prejudicar o cumprimento
de missées relativas & seguranca nacional, nem tentar substituir
organizagdes civis por organizacdes militares. Mas, sim cooperar
com as autoridades governamentais na solugdo de problemas
vigentes na comunidade.

6.2.1 Objetivos da participacao do Exército
Brasileiro na Agao Comunitéria
Conforme o manual C 45-3, A¢do Comunitéria, do EME, e
Franco (1997) os objetivos da Acdo Comunitéria séo:

(1) despertar nos integrantes do Exército uma mentalidade de
participagZo na vida comunitaria;

(2) fortalecer os lagos comunitérios por ocasiao da participagao
em associagdes e em atividades diversas no meio civil;

(3) cooperar na formagdo do cidadao (til & coletividade;

(4) incentivar a organizagao da comunidade para a agao integrada,
pelo constante estimulo ao espirito comunitario de autoridades
e de organizagdes civis:

(5) cooperar para a solugao dos problemas comunitarios;
(6) cooperar no desenvolvimento socioecondmico da comunidade;

(7) contribuir para a integragdo dos valores morais, espirituais
e civicos da comunidade e para o fortalecimento da unidade
nacional;

(8) estimular a preservagio das tradigdes regionais e do pals
como um todo, incentivando as legftimas manifestagdes culturais,
comeo sinal de vitalidade do grupo;

(9) cooperar no planejamento e execugdo da defesa e, excepcio-
nalmente, na propria operagao dos Servigos Plblicos Essenciais;

(10) estimular, junto as autoridades locais e as empresas de ser-
vicos, a elaboragao de planejamentos especificos e a adogdo de
medidas que possibilitemn, em qualquer situagdo, a indispensavel
continuidade dos Servicos Publicos Essenciais;

(11) estimular, junto as autoridades locais, a criagdo de uma
estrutura de Defesa Civil de forma a preparar a comunidade
para assistir-se a si mesma em qualquer situagao;

(12) cooperar no planejamento e na execugdo das Agoes de
Defesa Civil;

(13) contribuir para um melhor ajustamento entre as organiza-
cBes civis e do Exército; e

(14) estimular o apoio e o respeito do povo para com as auto-
ridades civis e do Exército.

6.2.2 Atividades de Acido Comunitéria

As atividades de Agio Comunitaria executadas pelo Exército
Brasileiro sao: Acdo Civico-Social (ACISO); Servigos Publicos
Essenciais (SPE); e a Defesa Civil.

6.3 O APOIO MEDICO COMUNITARIO PELO
SERVICO DE SAUDE DO EXERCITO NA
REGIAO AMAZONICA

A Amazbnia brasileira abriga cerca de 20 milhdes de habi-
tantes. Entretanto apresenta um vazio demografico de apenas
3,4 habitantes por quildmetro quadrado e um arco fronteirico
de |1.500 km, O Exército desenvolve o trabalho de ocupagdo
das fronteiras e também o papel de integrador decorrente do
atendimento social e de satde, proporcionado importante
apoio a um expressivo e esquecido segmento da populagao
do nosso pais.

Na Amazénia a rede hospitalar do Exército Brasileiro é
constituida por dois hospitais gerais de grande porte, locados
nas sedes das 82 e | 2% Regides Militares.
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6.3.1 O apoio médico comunitério na Regido
Amazénica

Na regidgo amazénica, o Exército é o principal responsével
pela colonizagdo, ocupando imensas 4reas de vazio demogréfico,
sendo muitas vezes o (nico representante de Estado, auxiliando
na modernizacio e progresso das comunidades, por meio da

- Promogao da salde, educacio, pesquisa cientfficas, e em outros
campos. O Servico de Saide do Exército & instituido por um
sistema coordenado, racionalizado e hierarquizado de sadde,
interligado pela Telemedicina. As Segdes de Satide dos Pelotdes

- Especiais de Fronteira & a abertura de acesso ao Sistema, Nessas
segbes sobressaem as acGes preventivas de satde. (EXERCITO
BRASILEIRO, 2010).

Na atualidade é responsavel direto pela assisténcia & satide de
aproximadamente um milhio e duzentos mil cidaddos brasilej-
ros, em determinadas regides atende em hospitais e instalagGes
militares toda a populacio local, por meio de convénios com o
Ministério da Satde. (VERDE OLIVA, 2008). As caracteristicas
socioeconémicas da Populagdo; indigenas, migrantes, fronteiri¢os,
seringueiros, pescadores, comerciantes fluviais, bem como estran-
geiro; comunidades desprovidas de infraestrutura, acGes e servicos
de salide, vivendo de forma esparsa em ambientes inGspitos; que
Propiciam o surgimento de doengas, convertendo o Servico de
Saide em um prestador de servigos médicos, odontoldgicos
e farmacéuticos as comunidades locais, tornando mais fntimos
a Forca Terrestre e o povo. (EXERCITO BRASILEIRO, 201 0).

O emprego da assisténcia meédico-sanitéria pelo Servico de
Salide do Exército populago local, segundo Coqueiro (1997),
contribuiria para o éxito das agGes psicoldgicas a serem empre-
endidas na regido, fazendo parte da Estratégia da Resisténcia.
(COQUEIRO, 1997).

6.4 O APOIO MEDIGO COMUNITARIO PELO
SERVICO DE SAUDE DO EXERCITO NAS
CALAMIDADES

As doencas infecciosas emergentes e reemergentes, voltaram
a colocar os sistemas de salide de paises desenvolvidos e em
desenvolvimento frente a frente com uma série de incertezas
e riscos de grande magnitude. (SILVEIRA, 2005)

Doengas emergentes sio aquelas associadas a descoberta
de agentes até entio desconhecidos, ou as que se expandem
Ou ameacam expandir-se para dreas consideradas indenes.
Sao denominadas de reemergentes aquelas doencas bastante
conhecidas, que estavam controladas, ou eliminadas de uma
determinada regido, e que vieram a ser reintroduzidas (cdlera,
dengue). (SILVEIRA, 2005),

Somando-se a urbanizagdo desordenada, a exploracdo
humana predatéria da natureza, alterando o clima mundial,
vem criando situagdo propicia para as calamidades. Nesse
contexto, a principal agao comunitaria que o Exéreito realiza é
a defesa civil, que visa prevenir ou minimizar as conseqliéncias
dos eventos desastrosos e a Socorrer e assisitir as populagbes
atingidas, preservando seu moral, limitando os riscos, perdas
materiais e restabelecendo a normalidade. (ANTUNES, 1984).

6.4.1 Classificaciio de calamidade

E ainda classificou:
Origem externa ou interna:
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a) Origem externa ou natural é provocada por fendmenos ou
desequilibrios da natureza, que independe da participacdo do
homem, embora seus efeitos possam ser,

b) Origem interna ou humanas 530 provocadas por fatores inti-
mamente ligados a comunidade, representadas por uma série de
perturbacdes que afetam a existéncia do homem, variando ao
longo do tempo em modalidade e intensidade, paralelamente
ao seu desenvolvimento,

6.4.3 O apoio médico comunitério nas calamidades

O Exército Brasileiro & constantemente acionado em situagoes
de calamidades, sejam elas naturais ou humanas.

Em situagbes de epidemia, o sistema de salde piblico ja
muitas vezes precério nio & Capaz de dar vazdo ao aumento
vertiginoso de doentes, sendo fundamental o incremento de
leitos e mao- de- obra sobressalente. Um exemplo disso foi
no ano de 2008, que de acordo com Folha online de 31 de
marco de 2008, trés hospitais de campanha foram montados
pelas Forcas Armadas no Rio de Janeiro. O atendimento inicial
e o diagndstico de pacientes com dengue foi realizado em
hospitais ptiblicos e apés eram encaminhados para os hospitais
de campanha. '

Segundo Defesa Brasil online, um hospital de campanha e
Novos equipamentos, como helicdpteros, balsa, geradores e
guindastes, reforcaram o apoio dado pelo Ministério da Defesa
as cidades de Santa Catarina inundadas pelas chuvas.

Nesse inicio de ano, as chuvas castigaram o estado do
Rio de Janeiro, ocorrendo enchentes e deslizamentos de
terra. O apoio médico comunitario do Servigo de Satde do
Exército, em mais uma situagdo contribuiu no atendimento 2
populagdo, através da montagem de hospitais de campanhas
e disponibilizagio de médicos e enfermeiros. (EXERCITO
BRASILEIRO, 2010).

6.5 O APOIO MEDICO COMUNITARIO PELO

SERVICO DE SAUDE DO EXERCITO NAS
MISSOES DE PAZ

O Brasil, como um dos Estados-Membros fundadores da
ONU, vem ao longo desses 60 anos, exercendo um papel
importante dentrc dessa organizagao. (VERDE OLIVA, 2009).

Nos dltimos anos, militares brasileiros vém prestando servigos
as Nagbes Unidas, como observadores, na Africa, na América
Central, na Europa, e na Asia, e cooperando para a solucao
pacffica do conflito fronteirico entre o Equador e o Peru, e em
junho de 2009 completaram cinco anos de atuagio no Hait.
(EXERCITO BRASILEIRO, 201 0).

» portanto, nesse contexto de ativa participagdo das Foras
Armadas no cenério internacional, que se tora imprescindive!
considerar a necessidade do apoio de salide aos nossos contin-
gentes de Forga de Paz, uma vez qQue os seus integrantes precisam
estar higidos fisica e mentalmente para o pleno desempenho
das suas tarefas em tais missGes, (SILVA, 1997).

Contudo, a missio do servigo de Satide vai além da ma-
nutencdo da higidez da tropa, contribuindo para o sucesso
das operacées militares, tem se destacado o atendimento
a populagdo local, em Acées Civico Sociais. Na maior parte
essa populagdo € assolada pela pobreza e falta de estrutura
de toda ordem.
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6.5.1 O apoio médico comunitario nas missdes de
Paz

Atualmente, o Servico de Salde apéia o militar brasileiro
na Missdo de Manutencio do Haiti (MINUSTAH), o maior
contingente militar de tropas brasileiras em territério estrangeiro
desde a Segunda Guerra Mundial.

Nesse contexto das missdes de paz, a participago da Di-
retoria de Saide tem se destacado na elaboragdo de normas
técnicas de salde para mobilizagio e a desmobilizagdo da tropa
empregada, além do apoio de saude prestado as tropas e a
populagao local. (VERDE OLIVA, 2009).

Por tradigdo, desde as primeiras equipes médicas militares
integradas na forca das Nagées Unidas era prestada também,
voluntariamente, assisténcia médica em cariter humanitario &
populagao civil. (SILVA, 1997).

Um exemplo recente da atuacio do Servico de Salde do
Exército Brasileiro, no atendimento 3 populagéo local, foi o que
ocorreu no dia 12 de Janeiro de 2009, quando o mundo foi
testemunha de um forte terremoto que atingiu o Haiti, provo-
cando sérios danos estruturais na capital Porto Principe e um
elevado nimero de vitimas fatais em todo o pais. (SILVA, 1997),

" Adespeito da necessidade de atendimento aos militares pelo
desastre, rapidamente foi aberto um canal de atendimento 2
populagdo. Devido a demanda, foi criado um Centro de Triagem,
30 ar livre, proximo a entrada da base. Logo depois, todos os
acolhidos foram removidos para uma rea de garagem, onde
toda a assisténcia possivel foi prestada. Além do atendimento
aos feridos, da cooperacio com a defesa civil local, o Exército
participou de ACISOs com distribuicao de 4gua e alimentos.
Vinte e nove toneladas de alimentos foram distribuidas e 90000
litros de &gua para cerca de 3000 famflias. A operagdo envolveu
cerca de |50 militares, que realizaram logistica e seguranca da
distribuicdo do material. (VERDE OLIVA, 2009).

Essa participagdo do Exército em missées de paz, atenden-
do a populagio local pelo Servico de Satide é histérica, por
exemplo, na participagdo do Exército Brasileiro na Replblica
Dominicana, quando houve a normalizacdo da vida cotidiana,
a tropa desenvolveu um intenso programa de instrucdo pro-
movendo uma Agio Civico Social para atender a zona rural,
Durante os exercicios da tropa, um efetivo de sadde, formado
por um sargento, um cabo e um soldado atendia a tropa e a
populacao pobre da regido, mais tarde, esse atendimento foi
suplementado por médicos e dentistas. (SILVA, 1997).

Em grande parte, as nagSes que necessitam da intervencdo da
ONU, por se apresentarem em conflito, apresentarao caréncias
estruturais, em especial a falta de atendimento médico- hospitalar
adequado. Devido a isso, atropa representante da ONU devers
além de prestar o atendimento 4 sua tropa também auxiliar a po-
pulacdo local, com atendimento médico hospitalar. Dessa forma
conquistando a simpatia e o respeito do povo local.

6.6 IMPORTANCIA DO APOIO MEDICO
COMUNITARIQ PELO SERVICO DE
SAUDE DO EXERCITO COMO VETOR DE
PROPAGANDA DA INSTITUICAO E FATOR
INTEGRADOR COM A POPULACAO

O lema “Brago Forte, Mio Amiga’, surgiu em 1993, quando
o centro de Comunicagdo do Exército (CComSEx) verificou a
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necessidade de estabelecer uma estreita relagdo entre a atividade
fim e as atividades subsididrias, como vetores de propagacao da
imagem da Instituio. Tal frase traduz uma idéia que identifica
o Exército como sendo o brago forte garantindo a soberania
nacional, a0 mesmo tempo em que estende a mio amiga para
amparar a populagdo nos momentos dificeis. (SANTOS, | 957).

Resultado do empenho da Forca para alcangar seus objetivos
determinados, dentre eles os de agio comunitaria, a instituicdo
vem ganhando reconhecimento e prestigio junto & populagio,
(SANTQOS, 1997).

Além disso, a participagio da Forca Terrestre em inimeras
atividades de Agio Comunitiria por todo o pais, somando um
elevado percentual de beneficiados, diretos ou indiretos, influen-
cla na opinido que a sociedade brasileira vern formando sobre
0 seu Exército ao longo da histéria, principalmente nas Gltimas
décadas. A imagem do Exército, portanto, sofre a influéncia nao
56 dos que receberam algum tipo de auxflio, como tambémn dos
que ouvem, véem ou léem algo sobre a Forca.

Em 1995, 1996 e 1997, foram realizadas um conjunto de
pesquisas denominadas de Projeto Verde, pelos Institutos IROPE
e VOX POPULI, objetivando entender a formacdo do conceito
da populagéo sobre o Exército Brasileiro, assim como quantificar
& qualificar a imagem nacional da Forga. (SANTOS, 1997).

Nesse projeto observou-se que a comunidade, ndo sé
reconhece a participagdo do Exército na formacio profissional
do cidadao, no desenvolvimento de 4reas de fronteira, na pres-
tagdo de servigos de satide e educagdo em 4reas carentes e na
construgdo e manutengao de estradas, mas também reconhece
que a Instituicdo assim procede mesmo ndo sendo impositivo
fazé-lo. (SANTOS, 1597).

Através do Projeto Verde, obteve-se um “raio x “da sua
imagem.Os indices alcangados revelam um Exército que inspira
confianga e competéncia, a0 mesmo tempo que mostra uma
populagao carente por melhores condi¢des de vida.

A respeito da importancia do apoio médico comunitério para
a formagdo de imagem positiva para a Instituicdo, o Exército,
através de sua presenca nacional, tem participado de inGmeras
campanhas e programas de salde, em agdo conjunta com o
Ministério da Saude. (SANTOS, 1997).

Anualmente, essas campanhas proporcionam beneficios
diretos e indiretos a dezenas de milhdes de brasileiros,

InGmeros convénios foram assinados entre o Exército
e diversos 6rgios federais, visando i prestacdo de servigos
comunitdrios. Particularmente na drea do Comando Militar da
Amazénia (CMA), o EB mantém-se presente junto is populagoes
ribeirinhas préximas dos pelotdes de fronteira, onde existemn
OM prestando atendimento médico, odontolégico e laborato-
rial, ensino bésico e profissionalizante, apoio ao comércio de
alimentos bésicos, & prética desportiva e fornecendo energia
elétrica, 4gua tratada, (SANTOS, 1997).

Muitas organizagbes militares do Exército desenvolvem Agbes
Civico Sociais em regiées carentes, visando prestar o apoio
médico odontolégico emergencial & determinada populagio.
E tem beneficiado anualmente milhares de brasileiros.

Em situagdes de calamidades, nas quais a populagio necessita
de ajuda emergencial, a participacio do Exército através da defesa
civil e manutengao dos servicos essenciais sio fundamentais para
0 alivio do sofrimento da populagio. Nesse contexto, a parti-
cipagZo do Servico de Satide se faz extremamente importante,

T ————



Os beneficios adquiridos, com a acdo comunitiria, sdo
muitos, merecendo destaque, a integragdo desde a fase de
planejamento até a execucio das atividades assistenciais. Dessa
forma, séo formados os vetores de propagacao da imagem da
Forca em todos os niveis de entidades (Igreja, 6rgaos federais,
estaduais, municipass, prefeituras, universidades, clubes de servico,
entidades assistenciais, dentre outras), formando uma imagem
muito positiva da Instituicao, (SANTOS, 1997).

6.7 PROPOSTA DE MEDIDAS ORIENTADORAS DA
ACAO DO MEDICO DA TROPA EM ACOES-
CIVICO- SOCIAIS

Do que j& foi analisado, fica evidente a importancia do apoio
meédico comunitério como fator Integrador com a comunidade e
vetor de propaganda da Instituicdo. Entretanto ainda & pouca a
literatura sobre o assunto e nio se observa uma sistematizacio
das atividades subsididrias nas Organizagbes Militares, ficando, boa
parte das acdes, a critério do comandante da Organizagio Militar
(OM), para a integracio da sua OM com a comunidade civil,

Serao abordadas algumas sugestdes de medidas orientadoras
da agdo do médico da tropa em Agbes Civico Sociais, a titulo de
reflexdes e sem a pretensio de esgotar o assunto,

As atividades de Agio Civico Social tém merecido destaque
dentro das atividades de Acio Comunitéria, pois elas atendem as
necessidades mais prementes de diversas comunidades carentes
da populacdo brasileira, E tém abrangido anualmente milhares
de cidadios brasileiros.

A credibilidade da instituicio tem sido muito boa nos Gltimos
anos, em grande parte disso se deve a esse tipo de atvidade
comunitdria que engloba a prestacdo de servico médico e
odontolégico, vacinacio, dentre outros.

Diversas OM do Exército desenvolvem operacdes de Aches
Civico-Sociais em regiGes carentes, visando prestar o apoio médico
odontolégico emergencial & determinada populacio. Na Regigo
Amazdnica é o Exército o responsavel por grande parte do servico
médico- odontolégico prestado 4 populacgo. (SANTOS, 1997).

Visando intensificar e organizar as Agbes Civico Sociais,
principalmente as de salide, dentro das organizagGes militares,
Os comandantes devem buscar, em todas as oportunidades, z
colaboragdo com a comunidade que a envolve.

O Servigo de Satide e mos comandantes das Organizacoes
Militares (OMs) devem ter em mente que muito da insatisfacio
da populagio se deve a falta de uma estrutura de salide publica
eficiente, existindo entéo um grande lapso assistencial, no qual
o EB pode agir aliviando o sofrimento da populagao carente e,
assim fortalecendo os lagos da comunidade com a Instituicdo e
aumentando seu prestigio e reconhecimento.

Além disso, ndo s os militares do Servigo de Sadde, mas
todos os militares devem ter ciéncia de que € o principal agen-
te de ligacdo entre a Instituicio e a comunidade. (SANTOS,
1997). Dessa forma deverao ser treinados. na forma como se
relacionar com a populacio, principalmente durante os ACISOs,
pois muitas vezes esse primeiro contato da Instituicio com o
cidaddo, pode ser o Unico, e se ocorrer qualquer inconve-
niente, a imagem do EB para essa pessoa serd manchada. Os
oficiais de saide médicos, dentistas e farmacéuticos deverso
passar instrugGes tanto técnicas, quanto de tato social para as
pragas participantes,
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Poderia ser mantido um calendario oficial dentro das OMs,
com atividades periddicas, por exemplo trimestralmente, de
ACISOS, principalmente os de atendimento médico- odonto-
I6gico e de medicina preventiva em escolas, asilos, creches que
sempre se fazem necessarios. Os militares de satide manteriam -
uma escala determinada para essas atividades periddicas, além
dos ACISOs em caréter de emergéncia, em combinagdo com
outras OMs préximas. Também seriam escalados outros militares
que trabalhariam no apoio logistico a essas atividades.

As Aces Civico- Sociais ndo sdo atividades fins do Exército,
apesar de ter enorme importancia. Devido a isso, nio devem
ocasionar grandes gastos a Instituicdo, tornando importants
para sua realizacéo o estabelecimento de parcerias. Assim,
por exemplo, numa ACISO de apoio médico- odontolégica
do Exército em parceria com o Ministério da Satde, além do
atendimento médico- odontoldgico no local, seriam também:
distribuidas medicacées e, os casos que necessitassem encami-
nhamento, seriam feitos para determinados hospitais da rede
pdblica, Outro exemplo de parceria, nesse mesmo ti po ACISO.
seria a distribuicio de escovas de dente e creme dental utilizades
na orientagdo de escovacio dental, por um grande fabricante.

Amidiatem papel fundamental na divulgacao desses eventos.
devendo o relacionamento da Instituicdo e das OMs individualments
ser cordial e profissional . Nas Organizagdes militares é essencia
atividade do oficial de relagdes publicas, pois é ele que divulgara as

atividades da OM e far contatos para possiveis parcerias,

Os beneficios das atividades, particularmente o ACISO, sic =
integragao da Instituicio com a comunidade, tanto melhoranda
a imagem do Exército quanto na formagdo de parcerias. Além
disso, ha o adestramento dos militares, nas atividades de plane-
jamento e coordenacio, e na realizacdo propriamente dita dzs.
atividades, Com isso, a participagdo do Exército em atividades
comunitarias, particularmente do apoio médico comunitério.
devido aos inimeros beneficios deve ser intensificada.

7 CONCLUSAO

O alto indice de aprovacio do Exército junto & sociedade &
resultado de uma integragio histérica da Instituicdo com o pova
brasileiro. O Exército sempre esteve presente e foi protagonista.
com outros segmentos da sociedade, nos principais eventos que
desde o Brasil Colénia até os dias atuais, contribuiram para =
formacao da nossa nacionalidade. Ele ests presente e esteve.
sempre presente, em todas as vezes que a populagio enfrenta
situagbes de emergéncia ou de calamidades.

Portanto, o indice elevado na pesquisa de opinido que busc
avaliar as instituicbes que, na percepgdo do entrevistado, t8m maior
confiabilidade e credibilidade junto a0 povo, também ¢ devido 2
participacdo do Exército Brasileiro em agdes sociais comunitérias
e af deve ser destacada aimportante atuagao do Servico de Salce
do Exército, particularmente o apoio médico comunitério,

O apoio médico comunitirio mostrou-se de fundamenia:
validade nas atividades comunitarias realizadas na regido Ama-
zbnica, nas situagdes de calamidades e nas MissGes de Paz.
contribuindo para a integragio do Exército Brasileiro com 2
sociedade e projetando a imagem da Instituico tanto no dmbia
nacional quanto internacional,

Essa integragao da Instituicio com a sociedade & fundamen-
tal tanto para um convivio amistoso guanto para a segurancz
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nacional. Na Amazénia a contribuigdo da populagéo local é vital
numa situagio de guerra. Pois, o emprego da assiténcia médico-
sanitéria pelo Servico de Salde do Exército contribuiria para o
&xito das agdes psicoldgicas a serem empreendidas na regido,
fazendo parte da Estratégia de Resisténcia, na qual um oponente
fraco combate de forma indireta um oponente de maior poder
bélico, por meio de um conflito prolongado, empregando forgas
regulares e irregulares. O apoio da populagao local, em particular
e a de todo o pais serdo fundamentais para o bom desempenho
de forgas regulares, que dotardo de taticas nao regulares.

Mesmo o Brasil, sendo uma nagio notadamente conhecida
como nagio de paz, a situacdo de guerra ndo pode ser descar-
tada, visto gue a Amazdnia € cobicada externamente, devido
aos Seus recursos naturais,

Nas calamidades, o sistema de plblico de sallde j4 ineficiente
entra em colapso com o aumento de vitimas, sendo fundamental
o auxilio do Servico de Satide do Exército para dar vazao a esse
aumento de contingente.

O mesmo acontece nas Missdes de Paz, onde o Servigo de
Satide além de prestar atendimento & tropa, sua missao essencial,
atende a populagdo civil assolada pela situagdo do conflito. Visto
que muitas vezes a situagao de conflito desestrutura o pafs como
um todo, inclusive a parte assistencial,
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