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Resumo. Esta pesquisa tem a pretensdo de apresentar propostas das areas
de conhecimento do Quadro Complementar de Oficiais (QCO) como forma de
otimizar a atuacdo da Forca Terrestre em Missdes de Paz, tendo em conta a
aplicacéo dos principios de Direito humanitario. Como principais resultados do
projeto, temos uma proposi¢cdo multidisciplinar a partir da qual foi criado um
sistema informatizado denominado Sistema de Apoio ao Preparo de Tropas
para Missdes e Operacdes de Paz (SisMOp), que centraliza o conhecimento e
as aplicagfes das diversas areas do QCO para este fim. No momento, encontra-
se em destaque no sistema as areas de Administragdo, Comunicacao Social,
Direito, Enfermagem, Informética, Psicologia e Veterinaria.

Palavras-chave: Operacfes de paz. Atividades do Oficial QCO. Contribuicdes.
Preparo e emprego da Forca.

Abstract. This research has the intention to submit proposals of the areas of
knowledge relating to the Complementary Army Officers Staff (Quadro
Complementar de Oficiais - QCO) as a form of optimization of the action of the
Terrestrial Force in peace missions, having regard to the application of the
principles of humanitarian law. As main results of the project, there is a multi-
disciplinary proposition from which it has been set up a computerized system
named System of Support for the Preparation of Troops for Missions and
Peacekeeping Operations (Sistema de Apoio ao Preparo de Tropas para Missdes
e OperacBes de Paz - SisMOp), which centralizes the knowledge and
applications of the various areas of the QCO to this aim. At the moment, the
system highlights the areas of Management, the Social Communication (Media),
Law, Nursery, Informatics, Psychology and Veterinary.
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1introducédo

As Missoes de Paz podem ser
entendidas como o instrumental,
dinamico e singular, estabelecido
pela Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU) paraprover gjuda
aos paises em conflito e, também,
proporcionar a estes condigdes
necessarias a preval énciada paz.

A doutrinadas Missoes de Paz
tem sido alvo de constantes
mutacdes no decorrer dos anos.
Isto se deve, basicamente, ao
enfrentamento de conflitos
diferentes e a um panorama
politico cambiante. Com isso, as
atribuicdes dos paises engajados
nas Missbes de Paz modificaram-
se das prestacOes de caréter
exclusivamente bélico paraatender
uma vasta gama de necessidades
voltadas a prevaléncia da paz no
pais acometido pelo mal,
demandando assim, um
comprometimento maior detodaa
tropano pais em conflito.

E dentro desse contexto-
problema que se insere a
relevanciado presente trabalho. O
Brasil tem sido frequentemente

requisitado para a atuagcdo em
MissOes de Paz e ndo obstante os
constantes elogios de sua
performance, o aprimoramento é
sempre necessario. E neste
aperfeicoamento da Forca que
pode atuar o Oficial do Quadro
Complementar, ja que o
conhecimento técnico produzido
por ele, em diferentes areas, pode
servir devaliaparao objetivo final
das missoes. a paz duradoura.

Osobjetivos geral e especificos
deste projeto deitam-se sobre as
contribui¢des do militar do QCO,
dentro das disciplinas de
Administracdo, Comunicagéao
Social, Direito, Enfermagem,
Informatica, Veterinaria e
Psicologia, paratornar melhor a
atuacdo da Forca em Missdes de
Paz, tendo em consideracéo a
presenca atual de grandes
contingentes em paises que
enfrentam as mais diversas
naturezas de conflitos.

2 Referencial tedrico

Neste capitulo sao
apresentados 0s pressupostos
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tedricos que embasardo a questdo
a ser estudada, a formulacgdo do
modelo de andlise e a solucéo do
problema.

2.1 Missdes de Paz

O conceito de Misséo de Paz
estaligado aos fatores de tempo e
espaco. Isto porque, verificou-se
gue as operacoes de manutencao
dapaz (peacekeeping) assumiram
diversos balizamentos conforme o
transcorrer das diferentes
conjunturas politicas mundiais que
ahumanidade assistiu.

Como pontoinicial, o conceito
adotado pelo manual da
International Peace Academy,
citado por Cardoso (1998, p.17),
traca os parametros gerais das
operacdes de manutencédo da paz:

E aprevencao, acontencdo, amodera-
¢do e o término de hostilidades entre
Estados ou nointerior de Estados, pela
intervencdo pacificadeterceiros, orga-
nizada e dirigida internaciona mente,
com o emprego de forcas
multinacionais de soldados, policiaise
Civis, pararestaurar e manter apaz.

Em verdade, o entendimento
acerca das Missbes de Paz deve
ser contextualizado segundo dois
grandes marcos temporais: o

primeiro, no periodo durante
guerra fria e, o segundo, pos-
guerrafria. Primeiramente, o foco
estava centrado na manutencéo e
na estabilidade da paz entre
Estados. Ao término da Guerra
Fria e com o rompimento de
aliancas, parcerias e sistema de
apoio regional, veio a tona uma
gama de novos e incipientes
Estados, muitos dos quais,
suscetiveis a tensdo de origens
étnica, religiosa e ideoldgica,
influenciado ainda pelo crime
organizado. Desta forma, os
conflitos antes de carater externo
ganharam moradano plano interno
dos Estados (LANNES, 1998, p.
1). Por isso, aONU foi compelida
a mudar e alargar seu campo de
atuacao das missoes habituais, de
tarefas estritamente militares, para
estabelecer as bases de uma paz
duradoura mediante outras
assisténcias que ndo s6 amilitar.
Por outro lado, é importante
saber ainda que, segundo o United
Nations Peacekeeping
Operations: Principles and
Guidelines (ONU, 2008, p. 31),
trés principios basicos regem as
missdes das Nacbes Unidas de
manutencado da paz: principio do
consentimento das partes; principio
daimparcialidade; e, principio do
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nao uso daforcga, exceto em auto
defesa ou na defesa do mandato.

A participagcéo das Forcgas
Armadas Brasileiras em Missbes
de Paz, sob o mandato da ONU,
€ decorrente de compromissos
firmados desde a assinatura da
Carta das NacOes e,
hodiernamente, cumpre principios
constitucionais.

2.2 Principios de Direito
Internacional dos Conflitos
Armados e sua interacao com as
MissOes de Paz

Direito Internacional
Humanitario é visto como o
conjunto de normas que protege as
pessoas que nao participam ou que
deixaram de participar das
hostilidades e que estabelece
restricdes ao uso das armas e aos
métodos de guerra. Tem por
objetivo proteger a dignidade
humana e limitar o sofrimento em
tempo de guerra. Com base nisso,
acoberta a populacao civil, o
pessoal militar sanitario ereligioso,
os feridos, os prisioneiros de
guerra, e as necessidades especiais
de mulheres e criancas (COMITE
INTERNACIONAL DA CRUZ
VERMELHA, 1998).

Sabe-se que as regras do

Direito Internacional dos Conflitos
Armados (DICA) sao
direcionados as situagfes em que
setem guerra declarada, mas nada
impede que seus principios sejam
aplicados as Missbes de Paz, dada
a similitude dos cenarios
encontrados pel os dois contextos.

Destaforma, insta observar o
arcabouco principiol égico sobre o
qual o Direito Humanitério esta
construido. S&o eles: o principio da
humanidade, da necessidade, da
proporcionalidade, dadistingdo e
da proibicéo do uso de armas que
causem sofrimentos desnecessarios
aos combatentes. Estes sao os
principios que norteiam o Direito
Humanitario.

Visto osprincipiosqueiluminam
o Direito Humanitario, passa-se a
tracar, a partir deste ponto, as
nocdes essenciais de cada area
técnicaespecifica, comofimdese
estabelecer 0s pressupostos
teoricos para encabecar aanalise
da contribuic¢éo do militar do QCO
no emprego e preparo das
Missdes de Paz.

2.3AAdministracdo
A Administracado pode ser

definida como “a conducéao
racional das atividades de uma
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organizacao, sejaelalucrativaou
nao lucrativa” (CHIAVENATO,
2000, p.02). Trata-se deumaarea
abrangente, que esta presente em
diversos ramos do setor publico,
privado e ndo governamental, com
diferentes &reas de atuagéo. Dentre
essas areas, uma que tem ganhado
grande importanciaatualmente é a
Administragéo de Materiais, que,
se bem entendida e executada,
pode resultar nareducéo de custos
e no aperfeicoamento do
desempenho de uma organizacao.
Relacionado ao conceito de
Administragdo de Materiaisestao
de Logistica, que pode ser
entendida como auni&o das quatro
atividades bésicas de aquisicéo,
movimentacdo, armazenagem e
entrega. No Exeército, berco desse
conceito, a Logistica tem se
apresentado aindamais essencial,
pois qual quer plano operacional so
é viavel se combinado com um
planejamento de apoio logistico
eficiente e eficaz. A crescente
participacdo do Exército Brasileiro
em operacOes de paz destaca
ainda mais suaimportancia, pois
parafazer frente a essaimportante
missdo internacional, aestruturade
apoio logistico do EB precisaestar
em condicdes de fornecer os
suprimentos em qualidades e

guantidades adequadas, noslocais
e oportunidades em que forem
necessarios.

2.4A Comunicacao Social

Atualmente, acomunicag&o no
Exército estainseridana Politica
Militar Terrestre eincorporada ao
processo de gestdo como umaagao
estratégica, que visa manter a
credibilidade e confianca que a
populacao em geral tem paracom
a Instituicdo. O Sistema de
Comunicacao Social do Exército
(SisComSEx) €é o oOrgao
responsavel pela coordenacéo e
sistematizagcdo da comunicacao,
qgue é regida por um plano de
Comunicacéo Social trienal. Cabe
ao 6rgao estabelecer asformasde
comunicacao entre os diversos
escal0es do Exeército de acordo
com as acOes estabelecidas no
plano. O Centro de Comunicagéo
Social do Exército (CComSEX) é
0 Orgéo central desse sistema.

E fato que cada vez mais a
opinido publica influi nos
processos decisorios dentro das
organizacdes. Dessa forma, o
Exército Brasileiro quer, cadavez
mais, se aproximar da sociedade
civil como um todo, divulgando as
atividades por ele desenvolvidase
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conquistando o0 apoio da
populagéo.

250 Direito

A Constituicdo da Republica
Federativado Brasil de 1988, em
seu art. 4°, determina o seguinte:

Art. 4° A RepublicaFederativado Bra-
sil rege-se nas suas rel agbes internaci-
onais pelos seguintes principios: (...)
IV —n&o intervencao;(...)

VIl — solugéo pacifica dos conflitos;
(BRASIL, 1988).

Segundo Assis (2009, p. 167),
pelo principio dando intervencgao,
entende-se que o Brasil ndo
poderainterferir napoliticaou nos
negocios de outro Estado livre,
com violacéo de sua soberania, se
nao houver um acordo de paz
firmado, quer seja em conflitos
armados internacionais, quer seja
em conflitos armados néo
internacionais.

Durante as missoes de Forca
de Paz, a atividade de policia
judiciaria compete a Forca
Armada, designada pelo comando
das operacOes eintitulada Military
Police — MP. Compete a MP
manter adisciplinae evitar que 0s
integrantes da Forca de Paz
cometam ilicitos durante a

execucao das missoes. Caso haja
algum envolvimento de integrantes
de Forca de Paz em transgressoes
disciplinaresouilicitos penais, a
MP detera o individuo e
imediatamente o0 entregard ao
Comandante do Estado-membro a
que pertenca, paraas providéncias
necessarias que 0 caso requeira.
O emprego geral daforgcadeve
ser precedido de ordem clara e
expressa do comandante nas
situagdes em que sua utilizagdo ndo
puder ser mais evitada, devendo
ser empregada na autodefesa, para
cumprir as tarefas essenciais da
Missao e pararesistir atentativas
de limitar a liberdade de
movimento. Sempre que houver
necessidade de se empregar a
forca, esta somente sera utilizada
NO Minimo necessario e no periodo
de tempo adequado para al cancar
0S objetivos que balizaram o seu
emprego, devendo os integrantes
da Forca de Paz da ONU
adotarem acOes que mostrem
claramente queira ser empregada
aforcaletal, caso ndo haja outro
recurso dissuasorio de atos de
agressdao. Para tanto, os
integrantes datropadeverao estar
muito bem adestrados de formaa
evitar erros operacionais que,
futuramente, sujeitar-lhes-ao a
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responsabiliza¢ao por seus atos.
2.6 AEnfermagem

A salude da tropa pode ser
considerada um fator multiplicador
do potencial de combate, pois o
mais elevado estado de saude
permite que o militar desempenhe
suas tarefas sem impedimentos
causados por problemas de ordem
fisica, psicoldgicaou social.

No contexto das Missbes de
Paz, segundo Henriques (2008), o
trabalho realizado pelo efetivo de
saude, além do caréter
humanitario, colabora para
angariar a simpatia e o apoio da
populacdo local assistida,
facilitando a aceitacdo dos
brasileiros em seu solo, sendo
primordial para o sucesso das
operacoes.

Porém, o apoio de saude a
tropaempregadanaMisséao de Paz
nao engloba somente as acbes
desenvolvidas no local damisséo,
enquanto ela ocorre. Esse apoio
inicia-sejano preparo datropaa
ser empregada e ultrapassa o
término da missédo, quando sdo
mantidos o acompanhamento e a
vigilancia da saude do militar
egresso da Missao de Paz.

2. 7AMedicinaVeterinaria

A Portaria n° 36, de 16 de
novembro de 1999, que aprovaas
instrucdes reguladoras das
atividades deremonta e Veterinaria
em tempo de paz (IR 70-19),
define como atividades de
Veterinaria no Exército, entre
outras, executar o controle de
gualidade dos alimentos e cooperar
para a preservacao do potencial
humano no Exército, pelas medidas
profiléticas e higiénicas, destinadas
a protecdo da tropa contra
mol éstias comuns ao homem e ao
animal. Preservar o potencial
humano inclui prevenir doencas
transmitidas por vetores, agua e
alimentos e agravos causados por
animais, peconhentos ou néo
(EXERCITO BRASILEIRO,
1999).

Cabe ressaltar que o
Veterinario do Exército também é
capacitado para atuar em gestao
ambiental, especialmente em
educacao ambiental e
gerenciamento de residuos solidos,
e em defesa quimica, bioldgicae
nuclear, com destaque para o
terrorismo biol 6gico.
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2.8A Psicologia

A Psicologiaé definidacomo a
ciéncia que estuda o
comportamento, possuindo quatro
finalidades bési cas. adescricéo, a
explicagéo, aprevisdo e o controle
do comportamento.

Partindo do exposto acima, 0
presente trabalho fez uso de
conceitos oriundos daAnélise do
Comportamento, no intuito de
poder compreender: quais
variaveis ambientais atuam no
comportamento do militar em
misséo real de paz; como estas
variaveis agem sobre seu
comportamento e quais mudancas
e/ou medidas podem ser
introduzidas no ambiente em que
se encontrao militar em questéo a
fim de que se possa prevenir e/ou
minimizar mudancas
comportamentais prejudiciais a
saude do militar advindas do
ambiente potencialmente
estressante de umaMissdo de Paz.

Analisar o comportamento é
selecionar um desempenho de um
organismo em particular e procurar
suas relagbes com o ambiente
imediato (fisico e social), levando
em consideracdo variaveis
historicas.

29AInformética

De acordo com o que
prescreve o Regulamento Interno
dos Servigos Gerais — RISG, o
Oficial de Informatica tem por
missdo manter em funcionamento
as redes de Informatica de sua
unidade, sendo o responsavel pela
eficiéncia e continuidade dos
Servigos. (EXERCITO
BRASILEIRO, 2003)

Deve ainda, controlar os
recursos que estdo sob sua
responsabilidade, tais como:
pessoal, software, hardware,
infraestrutura de rede etc. A
elaboracdo de uma politica de
seguranca alinhada com as
determinacfes do comando é,
também, funcdo do Oficial de
Informatica. Essa medida é
imprescindivel, pois, a
permeabilidade da rede
internacional de computadores
(Internet) € inevitavel em um
mundo globalizado.

Em se tratando de Missbes de
Paz, ndo bastaaeste oficial firmar-
se apenas nas normas
estabelecidas pelas instituicoes
nacionais. Deve-se observar,
minuciosamente, asdiretrizesde T
e comunicacdes da ONU,
principalmente, aquelasrelativas as
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peculiaridades de cada missao em
determinado pais.

3 Referencial metodol dgico

Para este trabalho foram
aplicadas pesquisas do tipo
aplicada, qualitativa, exploratoria,
bibliogréfica e documental. Quanto
aos procedimentos metodol 6gicos,
apresente pesquisafoi conduzida
pelaandlise de doutrinas, artigos
cientificos, legislacéo e aplicacéo
de questionarios.

4 Apresentacdo eanalisedosdados

Este item aborda os diversos
modos com que o Oficial do QCO
pode colaborar com a preparacéo
e emprego da Forca em Missdes
de Paz e contribuir para o seu
sucesso

4.1 A contribuicdo do oficial QCO
deAdministracéo

Tanto dentro das OrganizacOes
Militares quanto em missdes
operacionais, torna-se necessario
0 assessoramento na gestdo de
recursos para arealizagdo de sua
atividade-fim. Em Missbes de Paz,
ndo ha registros de que esse
assessoramento venha sendo feito

por oficiais QCO da éarea de
Administracdo. Foi feita, portanto,
uma pesquisa sobre a atuacéo
deste profissional na preparacao
dastropas brasileiras para Missbes
de Paz através de um questionario
aplicado a militares que ja
participaram desse tipo de miss&o.

Na pesquisa, foi questionado,
inicialmente, se o militar teve
contato com algum Oficial QCO
daareade Administracéo durante
sua preparagdo para compor a
tropa brasileirada Missao de Paz
para a qual foi designado, e foi
verificado que em 100% (cem por
cento) dos casos nédo houve
qualquer contato com QCO de
Administracdo nessafase. Também
néo foi mencionado, por qual quer
militar entrevistado, que tenha
havido contato com esse
profissional em outras fases da
Misséo.

Apesar disso, a contribuicéo
desse profissional foi vistacomo
necessaria, tendo sido
identificadas algumas &reas em que
esta contribuicdo seria mais
oportuna. Em primeiro lugar, a
contribuicdo citada como amais
necessaria serianaarealogistica,
citada por 70% (setenta por cento)
dos militares. A segunda area de
atuacéo mais sugeridafoi relativa
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aeducacao financeira, citada por
20% (vinte por cento) dos
militares.

Quanto a éarea logistica, foi
sugerido que o QCO de
Administracdo atuasse tanto na
fase de preparo datropa, através
de treinamento dos militares para
as atividades logisticas, quanto
durante a missdo, através do
assessoramento direto aos militares
gue atuariam nessa area. Esse
assessoramento foi visto como
necessario devido a complexidade
e ao vulto das atividades
administrativas referentes a
logisticarequeridas em umamissao
como esta. Tal assessoramento
evitariaerros naAdministracéo dos
recursos, poupando a tropa
operacional das possiveis
consequéncias desses erros, e
permitindo que os militares de
arma se dedicassem
exclusivamente a sua atividade.

Em visita ao COLOG, foi
verificado que o QCO de
Administracdo ja atua na area
| ogistica apoiando as Missdes de
Paz, porém de forma
principalmente indireta. Porém, a
Secdo de Missédo de Paz do
COLOG ja esta elaborando
diretrizes reguladoras para a
atuacédo especificadalogisticaem

Missdes de Paz, visando a
separacdo das atividades
operacionais das atividades
administrativas, com o objetivo de
melhorar o desempenho da cada
area, e consta, nessadiretriz, uma
previsdo concreta de atuagao mais
diretado QCO de Administracao.

4.2 A contribuicdo do oficial QCO
de Comunicacéo Social

No contexto de Missbes de
Paz, a Comunicagéo Social surge
como instrumento fundamental
materializando-se no veiculo de
sumaimportanciaresponsavel pela
transmissdo de noticias e
atualizacdo dos aconteci mentos,
caracterizando-se, assim, como
vetor de conscientizacdo da
sociedade (RODRIGUES, 2008).
Dessa forma, cabe ao militar
preservar a imagem do Exeército
junto aopiniéo publica.

Em relacdo a preparacdo das
tropas para atuar em Missdes de
Paz, a Comunicacao Social tem o
papel fundamental de manter boa
relacdo com a populacéo local e
com aimprensa. E necessério que
todos osintegrantes do contingente
estejam cientes daimportanciada
acdo daimprensa.

Normalmente os locais que
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recebem atropa do Exército, em
situacéo de Missao de Paz, estdo
passando por dificuldades politicas
e econbmicas e a populacéo
encontra-se bastante sofrida.
Nesse contexto, surge a
necessidade de se demonstrar a
importanciada presenga da Forca
e conquistar o apoio da sociedade.
Deve-se, também, ter uma pessoa
responsavel pelo contato com a
populacao, de forma que se possa
esclarecer duvidas, e, até mesmo,
manter uma comunicagao
duradoura, transmitindo sempre
informacdes Uteis.

Por fim, sugere-se o0
estabel ecimento de uma central de
atendimento aimprensae, ainda,
o cadastramento dos veiculos de
midiaereporteres para que tenham
acessos a area ocupada e possam
a transmitir informacdes de
interesse da sociedade e do
Exército.

Valelembrar que o Oficial de
Comunicagéo Social trabalhajunto
ao Comandante, assessorando-o
nas tomadas de decisdes, portanto
€ de extrema importancia que
estejasempre afrente das noticias,
anteci pando-se aos fatos.

4.3 A contribuicdo do oficial QCO
deDireito

A contribuic&o do Oficial QCO
de Direito é dividida em duas
etapas: a primeira no preparo da
tropa, realizada durante o
treinamento em momento anterior
arealizacdo daMissdo e asegunda
no emprego, onde o Oficial de
Direito assessorardo Comando do
Contingente.

No preparo datropa, o Oficial
de Direito cumpre uma série de
atividades voltadas para a
instrucdo do pessoal que ir&
participar damissdo. Destaca-se 0
assessoramento das autoridades
responsaveis pela misséo, as
instrucdes gerais para a tropa
sobre crimes e transgressdes no
exterior e instrucdes especificas
para possiveis encarregados de
inquérito policial militar (IPM) e
responsaveis por processos
administrativos. No que diz
respeito ao assessoramento das
autoridades, € necessario que o
QCO de Direito tenha vasto
conhecimento juridico, pois as
demandas que envolvem as
atividades durante a misséao
envolvem questdes humanitarias,
internacionais, de relacfes
exteriores, administrativa e penal,
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dentre outras.

Na situacdo de emprego da
tropaem Missdes de Paz, o papel
do Oficial do QCO de Direito se
destina para as orientacdes
direcionadas aos comandantes das
fragGes que sair&o no cumprimento
das diversas missdes, bem como
de seus soldados. E importante
que todos saibam sobre as
particularidades que envolvem o
local, principalmente no que diz
respeito as normas vigentes no
pais. Os procedimentos a serem
empregados pelatropa devem ser
conduzidos de formaanéo violar
as leis, costumes e principios da
localidade.

Outro assunto de suma
importanciaa ser tratado durante
0 emprego datropaem Missoes de
Paz € o que se refere ao
assessoramento na confeccao das
regras de engajamento. Taisregras
servem de base para o
estabelecimento do objetivo da
missao, codificam e quantificam o
uso da forga, proporcionam
orientacdes aos comandantes e
auxiliam os soldados no
cumprimento da missao. O
assessor juridico devera esclarecer
a tropa a respeito do nivel
proporcional de reacdo, minimo
uso daforca, forcaletal controlada

pelo comandante, minimo dano
colateral e tudo o mais que
entender pertinente e adequado
para o melhor desempenho da
missdo. O respeito pelos militares
as regras de engajamento
proporciona o éxito das missoes,
eliminando as incertezas nas
decisOes e garantindo a seguranca
nas agoes desenvolvidas.

4.4 A contribuicdo do oficial QCO
deEnfermagem

Na fase de mobilizagdo da
tropa, o enfermeiro deve
centralizar suas agbes na adocao
de medidas de saude preventiva,
gue constitui um dos aspectos mais
importantes no apoio de salde em
Missdes de Paz, pois visam a
manutencdo da salde datropa.

As medidas de saude
preventiva englobam as acdes de
higiene e profilaxia, controle de
doencas transmissiveis e néo
transmissiveis, imunizacao,
educacdo em saude, prevencéo de
acidentes, controle de riscos
ocupacionais.

O treinamento técnico
profissional especifico do pessoal
de salde, que vai prestar apoio nas
MissOes de Paz, bem como o
treinamento de todo o efetivo
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empregado sdo extremamente
importantes para o éxito dessas
missdes. Assim, busca-se de
maneira objetiva, adaptar esses
profissionais as situagdes de risco
iminente a que estarao
permanentemente sujeitos e as
condutas emergenciais a serem
adotadas nessas situacdes
(ALCANTARA, 2005).

O estudo prévio da situacao
epidemioldgica da area de
operacdo daMissdo de Paz € uma
das atribui¢cdes do Oficial
enfermeiro. Baseado neste estudo,
sera realizada a vigilancia das
doencas prevalentes naregido e a
imunizacéo da tropa. No que se
refere as doencas
“imunopreviniveis’, o enfermeiro
realizara um levantamento do
estado vacinal dos militares para,
em seguida, adequa-lo as
necessi dades da area de operacao.
(MINISTERIO DA SAUDE,
2005).

No momento do emprego da
tropa a atuacdo e o
assessoramento de Oficial
enfermeiro concentram-se no
atendimento direto asvitimas, bem
como suatriagem e evacuagdo. No
cenario das Missdes de Paz, o
socorro as vitimas desenvolve-se
em ambientes hostis, com recursos

eefetivo limitados. O enfermeiro e
a equipe de saude devem estar
preparados para atuar num
ambiente diferente dos hospitais
convencionais. Paratanto, torna-
se evidente a manutencéo da
operacionalidade e do treinamento
da equipe de saude, a fim de
proporcionar um atendimento pré-
hospitalar eficiente (HENRIQUES,
2008).

Nadesmobilizagdo datropa, o
enfermeiro, juntamente com uma
equipe multidisciplinar, deve
realizar o acompanhamento do
militar que retornam da Misséo de
Paz, a fim de manter vigilancia
sobre agravos a saude, de ordem
psicoldgica ou biolodgica, que
podem acometer o militar egresso
daMissdo de Paz (HENRIQUES,
2008; ROCHA, 2005;
SADAUSKAS, 2003).

4.5A contribuicdo do oficial QCO
delnformatica

A finalidade desta secao é
of erecer uma proposta que possa
ser utilizada na preparacao do
pessoal e do material de
Informatica empregados em
operacdes de paz, pois se faz
necessario a designacao de uma
equipe de Informatica, em apoio
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aos elementos do escalao de
comando em operacdes de paz.

A composi¢ao desta equipe de
I nformati ca € encabegada por um
Oficial de Informéticado QCO, o
gual realizaraumaandlise do nivel
de informatizacgéo dos servicos, e
a devida assessoria ao comando,
para o melhor cumprimento da
mi SS&0.

A misséo principal de uma
equipe de Informéatica consiste em
instalar, operar e manter os
diversos sistemas de computacao,
necessarios a preparacédo e
coordenacédo das atividades
atinentes as operacdes de paz.

No preparo seria abordado o
emprego da Informatica como
recurso para acompanhar o
planejamento das atividades. Alem
disso, é necessario ressaltar que
todo material de Informéatica que
sera conduzido para as operacoes
de paz deve ser antecipadamente
instalado, configurado etestado, a
fim de evitar problemas
desnecessérios.

4.6 A contribuicdo do oficial QCO
deVeterinaria

A partir de 2005, com avisita
técnica de um Capitdo QCO
Veterinario atropa brasileira no

Haiti, iniciou-se um estudo sobre
a possibilidade de um Oficial
Veterinario integrar o contingente
brasileiro nesse pais, atuando no
controle higiénico-sanitario das
instalagbes e datropa, no controle
de zoonoses, da agua para
consumo e da seguranca alimentar,
aexemplo do Exército Argentino,
que ja empregava Servico
semelhante no local (EXERCITO
BRASILEIRO, 2005).

Caberia a este profissional
exercer, além das atividades
previstas no manual
Environmental Guidelines for
United Nations Field Missions
(ONU, 2009), as atividades
seguintes:

Atuar com osmilitaresdaArmade En-
genharia no monitoramento do trata-
mento da agua, através de analises fi-
sico-quimicas (pH, cor, turbidez) e bac-
teriolégicas, ndo readlizadas por ague-
les agentes,

Atuar como S-4 eoAprovisionador na
correta gestéo de residuos de alimen-
tos, armazenamento de géneros secos
e frigorificados, cobranga do cumpri-
mento das Boas Préaticas de Manipula-
¢80 de Alimentos, armazenamento do
material de sanitizacdo e inspecdo de
géneros de classe |, néo realizada por
agueles agentes,

Atuar com o Oficial Médico no correto
emprego das medidas paracontrole dos
vetores previstas no manua “Medical
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Support Manual for United Nations
Peacekeeping Operations — DPKO —
UN”, além de proceder ao
monitoramento da densidade de adul-
tos, larvas e ovos, através da utiliza-
¢do de indicadores entomol égicos fre-
guentes (ovitrampas, larvitrampasear-
madilhas para adultos), para testar a
eficiéncia daquelas medidas e coorde-
nar os testes de resisténcia aos
larvicidas e inseticidas empregados,
nao realizadas por aquel e profissional;
Atuar com o Oficial Médico no correto
emprego das medidas paracontrole das
ZOONOSES;

Executar as medidasde controlede pra-
gas (roedores e baratas) que causam
prejuizos materiais e a saide dos mili-
tares. (EXERCITO BRASILEIRO,
2010a, p. 16).

Em vista do proposto, é
interessante que o Oficial
Veterinario designado para atuar
na missao seja especializado ou
tenha cursos em areasrel acionadas
a Saude Publica, Vigilancia
Sanitariaou Gestdo Ambiental, a
fim de otimizar a execucao das
atividades sob sua
responsabilidade.

4.7 A contribuicdo do oficial QCO
dePsicologia

Fazendo-se uma revisao na
literatura sobre o emprego de
militares em Missdo de Paz

(FERREIRA, 1996; PAVANELLI,
2008; ROSA; NEVES, 2009;
SILVA, 2009b), constatou-se que
estes estdo propensos a
desenvolver diversos sintomas de
estresse, causados por diversos
estressores, dentre eles: a
separagéo dos familiares; pouca
informacdo das atividades
realizadas; diferencas culturais e
barreiraslinguisticas; habitagdo em
condic¢des precarias; observacdo
de atos de atrocidades;
dificuldades para obter a
desmobiliza¢éo emocional quando
a misséo for alterada, dentre
outros.

Uma vez que o alto nivel de
estresse a que sao impostos e as
alteracdes decorrentes de sua
manifestacdo podem vir atrazer
consequéncias prejudiciais ao
militar, antes, durante e apds o
término da Misséo de Paz, faz-se
necessario a presencain loco do
profissional de Psicologia no
acompanhamento de militaresem
Misséo de Paz, utilizando seus
conhecimentos técnicos,
sobretudo, para a reducdo do
estresse vivenciado por aqueles
militares. Umavez reduzido o nivel
de estresse vivenciado por eles,
esta reducao tera como provaveis
consequéncias uma melhora da
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gualidade de vida desses militares,
durante e ap0s a execucdo da
missao, e um melhor rendimento
do trabalho deles na misséo para
aqual foram voluntérios.

Ao retornarem ao Brasil, &
normal que 0S mecanismos
psiquicos que restauram suas
condic¢Bes de equilibrio necessitem
de um tempo para adaptarem-se a
novavida. O retorno ao cotidiano
do quartel, aadaptacdo aumanova
situacdo financeirae o tratamento
de alguns companheiros de
caserna que os consideram
privilegiados séo situacdes que
devem ser acompanhadas pelos
profissionais de Psicologia.

Este acompanhamento também
possibilitaraverificar se o militar
desenvolveu algum tipo de
transtorno psicol 6gico que possa
trazer sequelas parasuavida, além
de salvaguardar os interesses do
Exército no caso de uma futura
acdo judicial. A mesmaequipe que
apoiou afamiliano transcorrer da
misséo poderaauxiliar o militar na
solucéo de problemas sociais
consequentes de seu afastamento
do lar. O acompanhamento
psicol 6gico deve ser realizado pelo
periodo que se fizer necessario,
ficando a definicdo de seu término
acargo daequipe de especialistas

guerealizar o trabalho.

4.8 Sistemadeapoioao preparode
tropas em missdes e oper acoes de
paz (SisMOp)

O Sistema de apoio ao preparo
de tropas em Missdes e
Operagdes de Paz foi concebido
com a finalidade de reunir uma
gama de conhecimentos
importantes aos militares em
cumprimento de missdes e
operacdes dessa natureza.

O SisMOp é uma ferramenta
gue permite ao usuario o acesso a
informacdes de cada é&rea de
atuacao do quadro complementar
de oficiais. Foi desenvolvido para
web em funcéo da mobilidade e
dinamismo que sistemas com esses
atributos apresentam, ou seja, a
instalacéo do sistemafisicamente
no computador do usuario ndo se
faz, por necesséria, basta o mesmo
informar ao browser (navegador)
o endereco do servidor em rede na
qual o sistema esteja hospedado.
Assim sendo, mais de um usuario
pode utilizar o sistemaao mesmo
tempo e em lugares diferentes,
permitindo umaampladistribuicéo
de conhecimento.

O referido sistema foi
idealizado parafuncionar como um
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toolkit (kit de ferramentas) de
facil acesso pelo militar em
preparo, ou ainda, em cumprimento
de missdo, agilizando 0 acesso as
informagdes requisitadas pelo seu
usuario, principal mente aguel e que
for dacarreiradas armas, tendo em
vistaque, por contada escassez de
pessoal, este ndo tera a sua
disposi¢ao um militar do quadro
complementar. Assim, paratentar
suprir essa deficiéncia, o usuério
pode consultar o sistema e sanar
suas duvidas mais bésicas. Por ser
alimentado constantemente, as
informacbes estardo sempre
atualizadas.

As areas de conhecimentos
atual mente abordadas no SisMOP
sdao Administracdo, Direito,
Enfermagem, Informatica,
Veterinariae Psicologia.

5Conclusdo

De acordo com Ferreira
(1996), o Brasil busca uma
participacdo mais efetiva nas
Missbes de Paz visando criar
mel hores condicdes para, através
de negociactes diplomaticas, obter
uma vaga no Conselho de
Segurancada ONU.

Assim, buscou-se mostrar,
dentro desse contexto, como a

participacdo do Quadro
Complementar, dentro de suas
diversas especialidades e com seus
conhecimentos especificos, pode
assessorar os militares envolvidos
nas missoes dessa natureza, que
tém como fim proteger adignidade
humanae limitar o sofrimento da
populacéo envolvida,
possibilitando uma melhor
gualidade de vida durante e apés
aexecucao da misséo.
Preocupou-se, aqui, com o
amparo continuo destes militares,
antes, durante e apés o
cumprimento destas missoes. A
pesquisavislumbrou que algumas
especialidades do Quadro ja séo
aplicadas efetivamente, outras sdo
aplicadas de forma timida, bem
como a possibilidade de utilizacdo
de profissionais que ainda hoje ndo
sdo utilizados como forma de
melhor cumprir aMisséo de Paz.
Diante da manifestacdo dessas
diversas contribuicdes
multiprofissionais, previu-se a
necessidade da centralizacdo e
compilacao destes dados. Criou-
se, assim, um sistema de
Informética batizado pelo grupo de
SISMOp (Sistema de Apoio as
MissOes e Operacdes de Paz),
onde foram reunidas todas essas
informacdes julgadas necessarias
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ao cumprimento das Missoes de
Paz.

Com certezaeste éoinicio de
um trabal ho que pode ser continuo,
de forma a ser aprimorado para
atender as reais necessidades dos
comandantes de OM edo militares
gue atuar&o nas operacdes de paz.
Trata-se, portanto, de um estudo
incipiente, mas com grandes
possibilidades de abrangénciae de
atuacg&o no preparo dastropas.
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