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La preparacion y la actuacion de una Fuerza de Ayuda
Humanitaria del Ejército Brasileno

The preparation and the performance of a Humanitarian Aid Force of the

Brazilian Army

Resumen: Este estudio analizé cémo el Ejército Brasilefio prepara
una Fuerza de Ayuda Humanitaria y cémo se da esta accién con el
apoyo de la defensa civil ante situaciones de desastre humanitario.
En este contexto, se realizé un estudio de caso sobre el sexto
ejercicio de ayuda humanitaria, realizado por la 14.2 Brigada de
Infanteria Motorizada en la ciudad de Sio Francisco do Sul, en Santa
Catarina, en 2022. Para ello, se recogieron datos a través de revisién
bibliogrifica, a través de la observacién participante por parte de
uno de los autores del articulo, y a través de la realizacién de una
entrevista a un militar que participé en la organizacién del ejercicio.
Como resultado, se verificaron las necesidades para la actuacién
efectiva de una Fuerza de Ayuda Humanitaria en el territorio
nacional.
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Abstract: The objective of this work was to verify how the Brazilian
Army prepares a Humanitarian Aid Force and how it acts in cases
where it supports civil defense in situations of humanitarian
disaster. In this context, this research conducted a case study on the
sixth humanitarian aid exercise, carried out in the year 2022 by the
14th Motorized Infantry Brigade, in the city of Sdo Francisco do
Sul, Santa Catarina. For this purpose, data were collected through
bibliographic review and through the participant observation of
one of the authors of the article, in addition to an interview with an
army officer who participated in the organization of the exercise. Asa
result, the needs for the effective performance of a Humanitarian
Aid Force in the national territory were verified.
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LA PREPARACION Y LA ACTUACION DE UNA FUERZA DE AYUDA HUMANITARIA DEL EJERCITO BRASILENO

1 INTRODUCCION

LaLey Complementaria 97,de 9dejunio de 1999, modificada porla Ley Complementaria
117 de 2004 y por la Ley Complementaria 136 de 2010, establece las directrices generales para la
organizacion, la preparacién y el empleo de las Fuerzas Armadas. Especificamente su articulo 16
aborda que una de sus atribuciones subsidiarias es la cooperacién con el desarrollo nacional y la
defensa civil, segtin lo dispone el Presidente de la Republica (Brasil, 1999).

En el caso de desastres naturales, en situaciones de calamidad publica o en las labores
de ayuda humanitaria, las defensas civiles de los estados pueden solicitar el apoyo de las Fuerzas
Armadas mediante la Secretarfa Nacional de Proteccién y Defensa Civil, la cual coordina las
acciones necesarias junto con el Ministerio de Defensa, luego de la orden presidencial. Una segunda
via en situaciones de emergencia es mediante la solicitud directa del municipio o del estado.

Ademds de esta disposicidn legal para que las Fuerzas Armadas operen en territorio
nacional, la Estrategia Nacional de Defensa aborda que las tres Fuerzas, con el fin de cumplir
con los compromisos asumidos con el apoyo de organizaciones internacionales o la defensa
de los intereses brasilefios en el extranjero, pueden actuar en operaciones internacionales,
sean expedicionarias, de operaciones de paz o de ayuda humanitaria, de manera singular
o conjunta (Brasil, 2016).

Ante lo anterior, este estudio tuvo por objetivos describir la preparacién de una Fuerza
de Ayuda Humanitaria por parte del Ejército Brasilefio, entender su actuacién en materia de apoyo
de la defensa civil en situaciones de desastre humanitario y comprender cémo se ha producido esta
preparacién desde un caso especifico. Se eligi6 el ejercicio de ayuda humanitaria realizado por la
14.2 Brigada de Infanterfa Motorizada en la ciudad de Sao Francisco do Sul (Santa Catarina, Brasil)
que llegd a su sexta edicidn en 2022. Las tropas de esta Brigada forman parte de la Fuerza de Ayuda
Humanitaria del Comando Militar Sur.

Esta investigaciéon busca comprobar los factores considerables para el éxito de una
operacién de ayuda humanitaria y demostrar la importancia de la conduccién de ejercicios de
tal naturaleza. Esto se debe porque la realizacién de un entrenamiento como el desarrollado en el
estudio de caso de esta investigacién, con respecto al nimero de instituciones participantes y el nivel
de complejidad de la capacitacién, no es comun en otras unidades federativas de Brasil.

En cuanto a la metodologfa, esta investigacién se basé en el estudio de caso unico.
La investigacidn se estructurd y sistematizé de la siguiente manera: revision bibliografica del tema
con las fuentes primarias y secundarias de investigacién; entrevista al Oficial de Operaciones
del ejercicio, un militar en una funcién clave tanto para la preparacién de la Brigada en este evento
como para su eventual empleo en este tipo de misidn; observacién participante de uno de los
autores en la coordinacién del ejercicio; triangulacion de los datos recopilados con la bsqueda
del documento y, finalmente, andlisis de contenido.

El marco tedrico que se utilizé fue el enfoque integral del gobierno (whole-of-government
approach), que, segiin plantea Hunt (2005), es una estrategia gubernamental para facilitar
la cooperacién entre departamentos u organizaciones, con el objetivo de desarrollar e implementar
politicas publicas especificas y/o la prestacién de servicios de manera integrada. En este contexto,
este trabajo parte del siguiente interrogante: A partir del estudio de caso de Santa Catarina, scémoel
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Ejército Brasilefio prepara la Fuerza de Ayuda Humanitaria y cémo esta actda en los casos en que
tiene apoyo de la defensa civil ante situaciones de desastre humanitario?

En primer lugar, se presentarin los conceptos relacionados con las operaciones de ayuda
humanitaria. En segundo lugar, se abordarén algunas de las operaciones y ejercicios de ayuda humanitaria
que tienen lugar o ya han tenido lugar en Brasil. En tercer lugar, la investigacion se limitard a operaciones
y ejercicios de ayuda humanitaria en Santa Catarina. Y, por ltimo, se analizard la realizacién del sexto
ejercicio de ayuda humanitaria en el estado.

2 CONCEPTOS RELACIONADOS CON LAS OPERACIONES DE AYUDA
HUMANITARIA

Una mejor integracién civil-militar es una realidad posible en las operaciones de ayuda humanitaria
gracias a la presencia de un grupo de coordinacién interinstitucional y a una buena orientacién estratégica.
Esta realidad se debe a que la efectividad de la coordinacién civil-militar puede afectar la unidad de esfuerzo al
facilitar la consecucién del objetivo en este tipo de operaciones. Asf que una oportuna e integrada orientacion
a nivel estratégico y la coordinacién vertical son fundamentales para la planificacién lateral en dmbito
operativo y tictico, puesto que una coordinacién lateral efectiva, muchas veces, puede ser dificil de lograr sin
la coordinacién vertical (Wize, 2004).

La diferencia de principios y de doctrinas que gufan el trabajo de las fuerzas militares,
las organizaciones humanitarias y de desarrollo en la ayuda en casos de desastre es uno de los desaffos para
esta coordinacion civil-militar. Ademds de agendas distintas, los estilos operacionales y diferentes funciones
dificultan las relaciones interinstitucionales. El establecimiento de estrategias colaborativas en la cadena
de suministro puede verse afectado por los diferentes estilos de gestién y de estructuras administrativas
de los actores que participan en una operacién de ayuda humanitaria. Como resultado, la cooperacién,
la coordinacién y la colaboracién de los militares con las organizaciones no gubernamentales pueden ser
desiguales e inciertas. Lo que funciona con una organizacién puede no funcionar con otra (Heaslip, 2012).

En cuanto a la coordinacién y el control, es importante establecer comunicaciones con otras
organizaciones antes de que ocurran los desastres para identificar los puntos de contacto apropiados
y comunicarse de maneraefectivaen el momento de desastre. Las tecnologfas delainformacién desempefian
un papel clave en la consecucién de objetivos de comunicacién y de la toma de decisiones eficaces ante
situaciones de emergencia. De esta manera, la promocién de la comunicacién interorganizacional
y la confianza permite acelerar la coordinacién de esta red en las operaciones de respuesta a la gestién de
emergencias (Kapucu, 2006).

En cuanto a la logistica, las cadenas de suministro militares estin orientadas a cumplir
la misién de estos profesionales: la guerra y el mantenimiento de la paz, ademds de la ayuda
humanitaria y la ayuda en casos de desastres. Para estos dos tltimos, la logfstica militar y sus sistemas
de comando y control son fundamentales, puesto que estdn preparados y capacitados para actuar
en lugares con falta de estabilidad, de infraestructura y de comunicaciones, en casos de desastres
o guerra a gran escala. Por lo tanto, la mayorfa de las doctrinas militares a nivel mundial definen
la asistencia humanitaria como una operacién militar no bélica. En estos casos, las principales
funciones de los militares son la seguridad, la distribucién de insumos humanitarios y las obras de
ingenierfa (Barber, 2012).
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Los requisitos logisticos en las operaciones humanitarias han de tener en cuenta dénde
y cémo el compromiso civil-militar puede ser mds efectivo y eficiente durante todas las fases de las
operaciones humanitarias. En este contexto, la cooperacion logistica civico-militar ha evolucionado
en los dltimos afos. Para las fuerzas militares no es suficiente proporcionar apenas seguridad en un
entorno donde las percepciones e ideas son centros de gravedad en el conflicto (Heaslip; Barber, 2016).

La participacién del personal militar en la ayuda ante desastres destaca los
desafios y oportunidades con respecto a la cooperacién logfstica civil-militar y la coordinacién
y colaboracién en la logistica de ayuda humanitaria. En el desempeno del personal militar en
emergencias complejas, como en el caso de conflictos, se constata que la asistencia militar para la
provisién logistica de ayuda es muy importante y que se proporciona alo largo del tiempo. Por otro
lado, en los casos de desastre natural, es importante el mayor impacto de la participacién militar poco
después del evento (Heaslip; Barber, 2014).

Martel et al. (2013) resaltan la relevancia de crear una red de abastecimiento para el
despliegue y apoyo de misiones en el exterior, como en el caso de las Fuerzas Armadas Canadienses;
ya sea para sus funciones internacionales de ayuda en los casos de desastre, o para misiones de asistencia
humanitaria, mantenimiento de la paz o imposicién de la paz. El despliegue y mantenimiento de este
tipo de misiones son operaciones complejas que requieren un apoyo logistico eficiente.

Scarpin y Silva (2014) mencionan que los factores criticos en la logistica de respuesta a
desastres ambientales son los siguientes: con respecto a los proveedores, la importancia, su ubicacién,
la calidad y relacién; con respecto alos donantes, la ubicacién, la recepcién, la comunicacién con ellos
y sus necesidades; en cuanto al centro de distribucidn, recursos fisicos, recursos humanos, agilidad
de transporte, obsticulos de transporte, ubicacién de almacenes y organizacién de almacenes; y con
respecto a los beneficiarios, su organizacién y control.

En casos de alertas de fuertes lluvias que preceden las inundaciones, se pueden realizar
algunas actividades preparatorias para evitar los desastres. En este caso hay aspectos logisticos
importantes para considerarse en las acciones de emergencia ante inundaciones, en las que la gestién
de emergencias se centrard en la preparacién, la cual incluye un ciclo de gestién de riesgos que
contenga actividades de mitigacidn, prevencién, respuesta y recuperacién (Leeuw; Vis; Jonkman,
2012).

Tras ocurrido el desastre natural, no siempre es posible llegar al lugar via tierra 0 mar en
los primeros dfas. En esta situacién, la entrega aérea puede ser el principal medio para abastecer
ripidamente a la poblacién afectada. A esto se suma el hecho de que la entrega de suministros de
ayuda humanitaria a los afectados es frecuentemente coordinada por grupos hostiles, lo que lleva al
uso de sistemas de lanzamiento aéreo directo para entregar grandes cantidades de alimentos y agua
empaquetados individualmente como una manera mds ripida para distribuirlos a la poblacién
afectada (Bastian et al., 2016).

Estos relevantes conceptos permiten constatar que la situacién posterior al desastre ambiental
es tipica de un entorno interinstitucional. Aratjo Neto, Barp y Cardoso (2017) afirman que este entorno
se caracteriza por una conducta de cooperacién respecto a la conduccién de la coordinacién entre las
diferentes instituciones gubernamentales. Los autores citan que esta doctrina es incipiente e incompleta
en el contexto brasilefio, debido a las escasas menciones al tema en los documentos publicos.
También agregan que la doctrina es caracterizada por una experiencia militar prictica.
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Para finalizar esta seccién sobre los conceptos relacionados con las operaciones de ayuda humanitaria,
es observado que uma de las reflexiones mds importantes sobre el enfoque whole-of-government, de acuerdo con Hunt
(2005),esladificultad de actuaren diferentes niveles de proceso, como: interdepartamental, on la coordinacién y elaboracién
conjunta de politicas entre instituciones y departamentos del Gobierno Federal; intergubernamental con el desempefio
de instituciones federales, estatales y municipales; e intersectorial, con la participacién de instituciones gubernamentales,
individuos, organizaciones no gubernamentales, organizaciones comunitarias y organizaciones profesionales.

Por lo tanto, dada la logfstica, la ingenierfa, los recursos aéreos y la capacitacién en misiones
de asistencia humanitaria, las fuerzas militares pueden contribuir con las organizaciones civiles para el
apoyo de emergencias de defensa civil. Sin embargo, para que esta cooperacion sea efectiva, debe haber
confianza organizacional entre los actores involucrados y sinergia en la coordinacién civil-militar.

3 OPERACIONES Y EJERCICIOS DE AYUDA HUMANITARIA POR PARTE DE
LAS FUERZAS ARMADAS BRASILENAS

Las Fuerzas Armadas brasilefias desempefian una constante accién en operaciones de ayuda
humanitaria ante diferentes situaciones de calamidad publica. Kawasinski (2022) cita como ejemplo que
en enero de 2022 las tropas de la Armada de Brasil, del Ejército Brasilefio y de la Fuerza Aérea Brasilefia
actuaron en el sur de Bahia, en apoyo delasituacién de emergencia causada por las fuerteslluvias en la region.
Las tropas del Ministerio de Defensa en coordinacién con un grupo de trabajo del gobierno, establecido
en la regién, distribuyeron la donacién de 30 toneladas de alimentos, aproximadamente 2 toneladas de
medicamentos, agua mineral y prestaron apoyo a aldeas indigenas aisladas, utilizando los recursos humanos
de las tres fuerzas y sus diversos recursos aéreos, hidricos y terrestres.

En este contexto, el Ejército Brasilefio acttia con laestructura de la Fuerza de Ayuda Humanitaria,
una estructura modular, flexible y de constitucién que se crea para cada tipo de desastre humanitario.
Para esta accién se considera el uso de los medios de forma dual, es decir, en tiempos de paz, en territorio
nacional y en conflictos armados, ya que la poblacién civil, presente en el campo de batalla, puede verse
afectada. Y los miembros de esta Fuerza provienen, de manera temporal, de diversas organizaciones
militares del Ejército Brasilefio, de acuerdo con la misién constitucional de apoyo a la defensa civil como
una asignacién subsidiaria (Alcoforado; Miranda Neto, 2018).

Farroco, Terror y Vichi (2020) analizaron el desempefio de las Fuerzas Armadas brasilefias en
respuesta a desastres naturales en la regién montafiosa de Rio de Janeiro en 2011. Se evalu6 la logistica
humanitaria de las Fuerzas Armadas durante el evento llevado a cabo en enero de ese afio, en una regién
que suftié fuertes lluvias que afectaron a mds de 300.000 personas.

En este desastre se muestra la capacidad logfstica de las Fuerzas Armadas para una respuesta
inmediata ante situaciones de desastres, mediante la asistencia de la Defensa Civil y otros organismos
participantes para mitigar los dafios a los afectados. Entre las acciones realizadas, se destacaron las
siguientes: limpieza de vias y restauracion de puentes; instalacién de hospitales de campana y lugares
de refugio para las victimas; y distribucién de comida, agua, utensilios de higiene y ropa ala poblacién
afectada. En un primer momento cuando los equipos de bisqueda y rescate tuvieron dificultades
para acceder a los lugares afectados, las acciones de las Fuerzas Armadas fueron cruciales para reducir
el tiempo de respuesta del Estado y el sufrimiento de los afectados por el desastre (Farroco; Terror;
Vichi, 2020).
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La Operacién Acolhida es otro ejemplo de operacién de ayuda humanitaria, llevada a cabo
por las Fuerzas Armadas de Brasil. De acuerdo a Cerédvolo, Paiva y Franchi (2020), la respuesta
del Gobierno brasilefio a la crisis migratoria en Roraima se llevé a cabo mediante el establecimiento
de esta operacion que comenzd en 2018. Las organizaciones no gubernamentales, las autoridades del
poder publico y la sociedad civil tienen las condiciones de trabajo que propician la operacién, ya que
operan utilizando la infraestructura y la logistica proporcionadas por la Fuerza Tarea Humanitaria.
Ademis, la interiorizacién brinda nuevas oportunidades a los inmigrantes que abandonan la fragil
zona de esa frontera y se dirigen a otros estados de Brasil.

El General de la Divisién Antonio Manoel de Barros, coordinador operativo de la
Operacién Acolhida y comandante de la Fuerza-Tarea Logistica Humanitaria de enero de 2020
aagosto de 2021, afirma que el primer acto de la operacién se centrd en la organizacién de la frontera.
En el segundo momento, con respecto al refugio, la solucién brasilefia no se basé en un campamento
de refugiados, sino en la construccién de albergues, precisamente para dar un trato humanitario
y digno a las personas. En el tercer momento, se buscé la integracién socioeconémica del beneficiario
venezolano por parte de los demds municipios de Brasil, con la proteccién social de la vida y dentro
del proceso de legalidad mediante la creacién de un Centro de Coordinacién de Interiorizacién en
Roraima (Barros; Simées; Franchi, 2022). En resumen:

[...] es posible afirmar que las Fuerzas Armadas son actores esenciales en situaciones de
crisis humanitaria, ya sean causadas por desastres naturales o que derivan de entornos
conflictivos y/o turbulentos. En estas situaciones, las Fuerzas Armadas utilizan
principalmente su estructuralogistica para asistir ala poblacién vulnerable, en cooperacién
con instituciones y actores humanitarios, gubernamentales ¢ internacionales, ademds
de otros miembros diversos de la sociedad civil [...] la complejidad relacionada con la
logfstica humanitaria en el estado de Roraima ha requerido de las Fuerzas Armadas,
particularmente del Ejército Brasilefio, capacidades que van mds alld del drea logistica
y de ayuda humanitaria, movilizando también esfuerzos en los campos de apoyo a las
instituciones gubernamentales, de interoperabilidad y de proteccién (Silva; Gomes, 2021,
p. 186-187).

Durante la pandemia del covid-19 se observé una crisis dentro de otra crisis en Roraima.
A parte de las cuestiones de la crisis migratoria y en colaboracién con las instituciones, se creé una
oficina para tratar del problema sanitario, en la cual se realizaba tres reuniones diarias. De esta manera,
la Operacién Acolhida estableci6 un drea de atencién, con la instalacién de un hospital de campaia, y un
drea de proteccién para aislar los casos sospechosos y confirmados que no necesitaban hospitalizacién
(Barros; Simées; Franchi, 2022).

En materia de la accién de las Fuerzas Armadas en la ayuda humanitaria durante la crisis
sanitaria, Migon, Grigoli y Silva (2022) realizaron un estudio de caso sobre las acciones del Comando
Conjunto Sudeste, una estructura integrada y provisional puesta en funcionamiento por el Ministerio
de Defensa en respuesta a la pandemia del covid-19 en el estado de Sdo Paulo. Una de las principales
conclusiones que sacaron los autores se refiere a la importancia de la cooperacién civil-militar en
operaciones de este tipo y se encuentra descrita a continuacién.
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Ademds, es destacable la efectiva capacidad de la cooperacién civico-militar, la
cual se debe en gran medida a la interconexién y al didlogo establecido a nivel
operacional (militar)/téctico (gubernamental). La formacién de un equipo de
coordinacién y apoyo a la planificacién por parte del Comando Conjunto y su
recepcion e integracién en el 4mbito de las acciones estatales son los elementos que
influyeron significativamente en los resultados alcanzados en el periodo tanto desde
la perspectiva de las fuerzas militares como desde la perspectiva de los miembros de la

estructura civil (Migon; Grigoli; Silva, 2022, p. 147).

A nivel internacional, después del terremoto en Haitf en 2010, donde estuvieron presentes
tropas brasilenas, el apoyo de ayuda humanitaria y las actividades de reconstruccién posteriores al
desastre se volvieron esenciales para la estabilizacién del pais. Durante el perfodo, estas actividades
fueron tan importantes como las misiones relacionadas con la seguridad y la garantfa de la ley y el orden
por el temor a un resurgimiento de la delincuencia y la manipulacién politica de la violencia (Oliveira,
2022). De esta manera, el Batalhdo de Infantaria de For¢a de Paz (BR ABAT, “Batallén de Infanterfa del
Mantenimiento delaPaz”)yla Companhia de Engenbaria de For¢a de Paz(BR AENGCOY, “Compaiifa
de Ingenierfa de la Fuerza de Paz”), unidades militares brasilenas del contingente, cumplieron con sus
deberes en cuanto a la implementacién del mandato de la Misién de Estabilizacién de las Naciones
Unidas en Haitf (MINUSTAH). En aquel momento, las acciones de este mandato consistian en la
prestacion de apoyo para la reconstruccién del pais y ayuda humanitaria y apoyo en casos de desastre
(Farias; Martins, 2019).

En cuanto a la reconstruccién, BRAENGCOY realizé perforacién de pozos artesianos,
servicios de movimiento de tierras, recuperacién de carreteras y pavimentacion de calles, asi como
tratamiento de agua para la poblacidn, trabajando también con mano de obra civil para realizar parte
de estos trabajos. En este contexto de reconstruccién en Hait, el Ejército Brasilefio intensificé atin mds
su presencia en el pais con el envio de ingenieros militares. Las misiones que llevé a cabo BRABAT
también fueron muy importantes. El Batallon realizé la seguridad de la zona y la escolta de convoyes
logisticos para que se pudieran distribuir las donaciones internacionales (Farias; Martins, 2019).

En cuanto a los ejercicios de ayuda humanitaria, destaca AMAZONLOG, un ejercicio
logistico multinacional realizado por el Comando Logistico del Ejército de Brasil en 2017, en la triple
frontera entre Brasil, Colombia y Per. Ademds de los tres paises mencionados, otros 17 participaron
como invitados, ademds de 23 instituciones, con un total de 1.940 participantes, lo que demuestra la
complejidad de llevar a cabo esta gran operacién en la regiéon amazdnica. El ejercicio tuvo como objetivo
promover la integracién y la cooperacion de las Fuerzas Armadas y las instituciones gubernamentales de
los tres paises, con operaciones interinstitucionales y en conjunto (Gaspar, 2018).

Asimismo, el Ejercicio Parand se llevé a cabo del 12 al 16 de septiembre de 2022, en el cuartel
general dela 15.2 Brigada de Infanterfa Mecanizada, en Cascavel, Parand. Al ejercicio asistieron oficiales
de Estado Mayor de 13 paises, con el propésito de realizar planeamientos para establecer estrategias
dirigidas a solucionar una crisis humanitaria ficticia en la regién. Este ejercicio de planificacién preparé
las tropas para una accién en campo en 2023 (Brasil, 2023d).

Para finalizar esta seccidon sobre las operaciones y ejercicios de ayuda humanitaria por
parte de las Fuerzas Armadas brasilefias, cabe destacar una de las reflexiones sobre el enfoque
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whole-of-government, de acuerdo con Hunt (2005): la sociedad espera cada vez mds que
las instituciones gubernamentales trabajen en el establecimiento de asociaciones con otras
instituciones gubernamentales y no gubernamentales para resolver diversos y complejos problemas
que puedan surgir, asi como para establecer politicas publicas destinadas a mejorar la calidad de
vida de la poblacién.

De esta manera, las Fuerzas Armadas brasilefias han participado constantemente en
operaciones y ejercicios de ayuda humanitaria en el &mbito nacional e internacional. En este escenario,
Brasil se destaca como un actor internacional relevante por su participacién en emergencias humanitarias
en misiones de mantenimiento de la paz de la ONU como la MINUSTAH o por su acogida a los
ejercicios multinacionales con muchas naciones amigas. Vale la pena mencionar también el papel
que desempeiia las Fuerzas Armadas en apoyo a las instituciones gubernamentales en Brasil, lo que
contribuye significativamente a la mitigacién de la crisis humanitaria en Roraima, a las calamidades
publicas en diferentes regiones del pafs, ademds de ser de gran utilidad en la emergencia sanitaria durante
la pandemia del covid-19.

4 LA DEFENSA CIVIL, LAS FUERZAS ARMADAS Y LAS OPERACIONES Y
EJERCICIOS DE AYUDA HUMANITARIA EN SANTA CATARINA

Scarpin y Silva (2014) realizaron un estudio de caso de una inundacién en
Blumenau en 2010 y plantearon las siguientes observaciones sobre los factores criticos de
éxito parala respuesta a desastres ambientales: el registro previo de los proveedores facilita
una accién rdpida a las familias afectadas; las ciudades que sufren desastres ambientales
necesitan un comité de gestion, cuya responsabilidad es fortalecer la relacién entre el
gobierno y las empresas privadas; un centro de distribucién es importante y necesario
para los casos de desastre; cuanto mayor es la cobertura de los medios, mds donaciones
se recibirdn; es necesario contar con la estructura del centro de distribucién y estaciones
intermedias cerca a los hogares de las victimas.

A depender de la regién de Brasil, las instituciones gubernamentales tienen una
forma peculiar de responder alos desastres, debido a la naturaleza del desastre y de acuerdo
con su propia organizacién y preparacién teniendo en cuenta las necesidades de cada
lugar. En el dmbito de los gobiernos de los estados brasilefios, la Defensa Civil coordina el
trabajo de ayuda humanitaria; y Santa Catarina es una de las mds estructuradas; junto con
el Cuerpo de Bomberos Militares del Estado, la Defensa Civil de Santa Catarina tiene una
organizacidn Unica y actia rdpidamente en cualquier parte del estado (Carneiro, 2020).

En 2018 se inaugur6 el Centro Integrado de Gerenciamento de Riscos e Desastres (CIGERD,
“Centro Integrado de Gestién de Riesgos y Desastres”) en Floriandpolis, con el objetivo de abarcar
varias instituciones en la accién ante desastres en el estado, integrando a otras para la gestién de
crisis. La estructura cuenta con un centro de monitoreo, alerta, gestién de crisis y respuesta a desastres;
un sistema de meteorologfa, hidrometeorologfa y geologia; el mapeo de dreas de riesgo; y planes de
contingencia y planes de accién de emergencia. El CIGERD de la capital trabaja de manera integrada
con los CIGERD regionales. La Defensa Civil del estado también cuenta con Centros Logisticos,
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donde se almacenan articulos de asistencia humanitaria como colchones, paquetes de limpieza, etc.,
de uso inmediato para los municipios afectados por situaciones adversas (Brasil, 2023b).

Dadala historia de los desastres naturales y el volumen de lluvias, cabe destacar que varios otros
organismos e instituciones en Santa Catarina buscan cooperar con la defensa civil en materia de ayuda
humanitaria. Un ejemplo de esto es la Policfa Militar de Santa Catarina (PMSC) que, segin Vicente
(2018), cred el Programa de Ayuda Humanitariaen 2011, el cual se actualiza alolargo delos afios. Por este
programa, la PMSC adquirié equipos (institucionalizando el programa por parte de la corporacién),
elaboré una estrategia de competencias basada en simulaciones y capacitacién regional, usé el Sistema
de Comando de Operaciones como herramienta de gestién y mejora organizacional, y entrend la Policfa
Militar para actuar en este tipo de misiones.

Por parte de las Fuerzas Armadas, una importante iniciativa fue llevada a cabo por la
14.2 Brigada de Infanterfa Motorizada (14.2 Bda Inf Mtz en adelante) en el estado, una Gran Unidad
subordinada a la 5.2 Divisién del Ejército, del Comando Militar del Sur (CMS) del Ejército Brasilefio.
Desde 2017, esta Brigada realiza anualmente el Ejercicio de Ayuda Humanitaria, en coordinacién con
la Defensa Civil del estado y varias instituciones para el empleo de la Fuerza de Ayuda Humanitaria del
CMS (BRASIL, 2023d).

La 14 Bda Inf Mtz cuenta con las siguientes organizaciones militares subordinadas:
el 23.2 Batalldn de Infanteria, con sede en Blumenau; el 62.2 Batallén de Infanterfa, con sede en
Joinville; el 63.2 Batallén de Infanterfa, en Florianépolis; el 28.2 Grupo de Artilleria de Combate,
en Criciima; la 14.2 Compaiifa de Ingenierfa de Combate, en Tubardo; la Compaiifa de Comando
y el 14.2 Pelotén de Policfa del Ejército, también en la capital. La Gran Unidad también cuenta con
el 27.2 Batall6n Logfstico con sede en Curitiba, Parand (BR ASIL, 2023d). Estas son las unidades del
Ejército Brasilefio que dan sus recursos humanos y medios a la Fuerza de Ayuda Humanitaria del CMS.

Figura 1. Organigrama de la Fuerza de Ayuda Humanitaria del CMS

ciacAp

Fuente: Prado y Lima (2021, p. 20).
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El organigrama muestra que el Comandante de la Fuerza de Ayuda Humanitaria del
CMS, para fines de capacitacién y disposicién, es el Comandante del 23.2 Batallén de Infanterfa.
Para ello, recibe 6rdenes del Comandante de la 14.2 Bda Inf Mtz y despliega un Destacamento de
Respuesta Inicial (DRI) (Prado; Lima, 2021). Este destacamento es el principal instrumento para
asistir el desempefio de la Fuerza de Ayuda Humanitaria y estd conformado por el personal militar
instruido y capacitado en gestién de desastres, con la misién de elevar las capacidades y medios
necesarios para ejercer esta fuerza (Alcoforado; Miranda Neto, 2018).

Una vez finalizado el trabajo del DRI, la Fuerza de Ayuda Humanitaria se organiza
en una Compaiifa de Comando y Apoyo, en tres Compaiifas de Rescate y Salvamento, en un
Destacamento de Ingenierfa, un Destacamento Logistico, un Destacamento de Comunicaciones,
en elementos de Aviacién del Ejército, en elementos de Defensa Quimica, Bioldgica, Radiol6gica
y Nuclear, y en elementos de Hospital de Campana (Prado; Lima, 2021). A continuacién, el cuadro
resumen detalla la historia de los ejercicios de ayuda humanitaria en Santa Catarina.

Cuadro 1. Historia de los ejercicios de ayuda humanitaria en Santa Catarina (SC)

Ejercicio de Ayuda Humanitaria Periodo Lugar
1.0 27 nov. 2017 a 30 nov. 2017 Rio do Sul (SC)
20 13 mayo. 2018 a 18 mayo. 2018 Blumenau (SC) / Pomerode (SC)

Gaspar (SC) / Itajai (SC)

3. 05 ago. 2019 a 08 ago. 2019 Tai6 (SC) / Indaial (SC)
4.0 28 sept. 2020 a 02 oct. 2020 Tubario (SC)

5.0 09 Jul. 2021 a 14 jul. 2021 Blumenau (SC)

6.2 04 jul. 2022 a 08 jul. 2022 Sio Francisco do Sul (SC)

Santo Amaro da Imperatriz (SC) / Pa-

7.2 24jul. 2023 a 28 jul. 2023 hoga (SC) / Aguas Mornas (SC)

Fuentes: elaborado por los autores a partir de Brasil (2023a, 2023b, 2023c) y Radiopagina2 (2023).
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5 ANALISIS DEL SEXTO EJERCICIO DE AYUDA HUMANITARIA EN SANTA
CATARINA

Segtn Yin (2001, p. 89), “el protocolo es una de las principales ticticas para aumentar
la confiabilidad de la investigacién de estudios de casos y estd destinado a guiar al investigador al
realizar el estudio de caso”. La siguiente tabla presenta las etapas del protocolo para el estudio del
sexto ejercicio de ayuda humanitaria, que tuvo lugar en Sio Francisco do Sul (Santa Catarina),
en julio de 2022:

Cuadro 2. Etapas del Protocolo de Investigacién del sexto Ejercicio de Ayuda Humanitaria

Etapas Protocolo de investigacién
Lo Se realizaron andlisis de las principales noticias en Internet relacionadas con el sexto ejercicio de ayuda
: humanitaria.
90 La observacién directa para ayudar en el andlisis de los resultados se llev6 a cabo en el Comando de la
) 14.2 Bda Inf Mtz y en CIGERD, en Florianépolis (Santa Catarina), donde se organizd el ejercicio.
Se prepar6 un guion de entrevista con el Oficial de Operaciones, quien condujo el ejercicio, conside-
30 rando los siguientes factores de decision, para la actuacién de una Fuerza de Ayuda Humanitaria del
’ Ejército Brasilefio: (a) Misidn; (b) Terreno y Condiciones Meteoroldgicas; (c) Medios; (d) Tiempos
(e) Consideraciones civiles.
bo Se transcribié los datos para pasar por un andlisis de contenido, mediante triangulacién de datos con
’ revision bibliogrifica.

Fuente: elaborado por los autores a partir de Yin (2001, p. 89).

El sexto ejercicio de ayuda humanitaria en Santa Catarina incluyd, ademds de los medios
del Ejército Brasilefio y de la Defensa Civil de Santa Catarina, la participacién de miembros y de
los medios: de la Policia Federal (PF); de la Policfa Federal de Carreteras (PRF); del el Cuerpo de
Bomberos Militares (CBMSC); de la Policia Militar (PMSC); de la Policia Civil (PCSC); de la
Policia Cientifica; de la Secretarfa de Estado de Infraestructura y Movilidad (SIE); del el Instituto
Brasileio de Medio Ambiente y Recursos Naturales Renovables (IBAMA); del el Instituto de
Medio Ambiente de Santa Catarina (IMA); de la Capitania de los Puertos de Santa Catarina; de la comparia
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Aguas de Sio Francisco do Sul; de la compatifa de economia mixta del estado de Santa Catarina SCPAR Porto de
S3o Francisco do Sul; y de la comparifa Centrales Eléctricas de Santa Catarina S.A. (CELESC) (Ndmais, 2022).

Se constata que la 14.2 Bda Inf Mtz y la Defensa Civil de Santa Catarina, en conjunto,
buscaron crear un ejercicio con la participacién de diferentes instituciones para que también
pudieran capacitar sus protocolos procesales en los casos de desastres naturales. Segin aborda
Heaslip, las agendas, los estilos operativos y las funciones de estas agencias y del Ejército brasilefio
son diferentes. Se concluye que la realizacién de un ejercicio en este nivel de complejidad facilita
las relaciones interinstitucionales en el estado.

Un ejercicio de mesa en CIGERD, en Floriandpolis (Santa Catarina), previo a la prictica
en S3o Francisco do Sul (Santa Catarina), contribuyé a que cada una de las instituciones presentara
sus capacidades, dado el escenario de desastre humanitario que estaba elaborado para el ejercicio.
Esta reunién representa el desempeno del Grupo de Acciones Coordinadas (GRAC) regional,
con sede en la capital del estado. Asimismo, se establecié un GRAC local en Sao Francisco do Sul
(Santa Catarina) durante el ejercicio prictico’.

Esta medida refuerza laimportancia de crear un grupo de coordinacién interinstitucional
conjunto, segin Wize, ademds de la importancia de establecer comunicaciones entre las
organizaciones antes de que ocurran los desastres, como sefialé Kapucu.

En cuanto ala mision, el uso de tropas en apoyo de la Defensa Civil para llevar a cabo una
Operacién de Ayuda Humanitaria no incluye las acciones tipicas de las Operaciones de Garantia
de la Ley y el Orden, por lo que requiere un decreto presidencial que determine el uso de tropas
para este propésito. En cuanto al campo y las condiciones climdticas, la tropa que serd movilizada
busca reconocer las rutas de acceso existentes en las zonas que se verfan afectadas por el fenémeno
adverso, identificar los lugares donde se impedirfa el acceso por vehiculos y donde serfa necesario
utilizar los medios de Aviacién del Ejército®.

En cuanto a los medios, la 14.2 Compaiifa de Ingenierfa de Combate, con sede en
Tubario (Santa Catarina), realiza reconocimientos especiales de ingenierfa, despeje de carreteras,
busquedas, salvamentos y rescates en el medio acudtico. El 27.2 Batallén Logistico, ubicado en
Curitiba (Parand), lleva a cabo el tratamiento y distribucién de agua, asi como las misiones de
abastecimiento, mantenimiento, almacenamiento, transporte de personal y materiales, apoyo
sanitario y rescate de materiales. Se pueden solicitar otros medios, que no estdn presentes en la 14.2
Bda Inf Mtz, pero que tiene disponible el Ejército Brasilefio para apoyar a la Defensa Civil en una
operacién de ayuda humanitaria. Entre estos medios, es comtn el uso de la Aviacién del Ejército,
de elementos de Defensa Quimica, Biolégica, Radioldgica y de Defensa Nuclear, de Hospitales de
campafia y de elementos de Comunicacién Social®.

En cuanto al factor tiempo, como este tipo de operacién tiene como objetivo preservar
vidas humanas que estin en riesgo inminente de muerte y mitigar los dafios materiales que impiden

1  Informacién proporcionada mediante la observacion participante.

2 Informacion proporcionada por el Teniente Coronel de Infanteria Fernando Griep de Souza Franco, Oficial de Operaciones
de la 14.# Bda Inf Mtz en 2022 y coordinador del ejercicio.

3 Informacion proporcionada por el Teniente Coronel de Infanteria Fernando Griep de Souza Franco, Oficial de Operaciones
de la 14.* Bda Inf Mtz en 2022 y coordinador del ejercicio.
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la prestacién de servicios esenciales, el tiempo disponible para la planificacién, la preparacién y la
ejecucién se vuelve muy limitado. Para mitigar las dificultades impuestas por el factor tiempo
en este tipo de operacién, la 14.2 Bda Inf Mtz ha realizado el ejercicio anualmente desde 2017.
En cuanto a las consideraciones civiles, se deben analizar los lugares para ser utilizados dentro de
la zona afectada por el desastre humanitario, como 4reas temporales para los desplazados y rutas.
Ademis, es necesario identificar zonas culturalmente importantes, como templos religiosos,
y de alto valor econémico, como industrias, para establecer una prioridad para el trabajo que se
llevard a cabo en la recuperacién del municipio afectado. La estructura existente en la ciudad
también puede contribuir al apoyo a la poblacién*.

También cabe observar los factores criticos en la logistica de respuesta, con respecto
a proveedores, donantes, centros de distribucién y beneficiarios, segin enumeran Scarpin y Silva.
Durante la realizacién del ejercicio, por ejemplo, la Fuerza de Ayuda Humanitaria se alojé en un
gimnasio delaciudad. Esimportante que el lugar elegido no coincida con el refugio paralas personas
afectadas conforme establece el plan de accién para los casos de desastres de la Defensa Civil local’.
Por lo tanto, el enfoque centrado en la preparacién para desastres humanitarios, segiin describen
Leeuw, Vis y Jonkman, se corrobora mediante la realizacidn de este tipo de ejercicios.

6 CONSIDERACIONES FINALES

Este estudio permite constatar que la accién de una Fuerza de Ayuda Humanitaria
del Ejército Brasilefio, en los casos de apoyo de la defensa civil en situaciones de desastre
humanitario, es fundamental para mitigar el sufrimiento humano. La accién de la tropa se basa
en una ley complementaria y, para ello, se utiliza los recursos humanos y medios disponibles para
una guerra que tengan este doble empleo y que puedan colaborar con esta misién de apoyo en
territorio nacional.

A partir de un supuesto escenario de desastre humanitario, el Ejército Brasileno prepara
una Fuerza de Ayuda Humanitaria con fines de ayuda humanitaria, con el objetivo, conforme
el enfoque whole-of-government, de mejorar las relaciones interinstitucionales, buscando obtener
un mejor resultado en este tipo de operacién. Ademds, la generacion de la capacidad de respuesta
adesastres que involucran calamidades humanitarias por parte del Ejército Brasilefio es importante
tanto en tiempos de paz como en situaciones de conflicto.

Como resultado, esta investigacion encontrd que los principales factores para la accién
de una Fuerza de Ayuda Humanitaria del Ejército Brasilefio, en 4mbito nacional, en situaciones de
apoyo de la Defensa Civil son los siguientes:

1. (1) La accién del DRI, con el fin de recaudar los medios, recursos y capacidades
necesarias para la formacién de la Fuerza de Ayuda Humanitaria y chequeo de la
situacién del campo en el lugar;

4 Informacion proporcionada por el Teniente Coronel de Infanteria Fernando Griep de Souza Franco, Oficial de Operaciones
de la 14.* Bda Inf Mtz en 2022 y coordinador del ejercicio.

5 Informacion proporcionada mediante la observacion participante.
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2. (2) La importancia de la preparacién de esta fuerza, con ejercicios anuales,
con el objetivo de reducir el tiempo de respuesta para la accidn;

3. (3) Elestablecimiento del GR AC, tanto regional como local, para coordinar el traba-
jo de diversas instituciones;

4. (4) El conocimiento del plan local de defensa civil y la previsién, en el mis-
mo, de la ubicacién de la Fuerza de Ayuda Humanitaria para evitar conflictos en
la identificacién de los lugares relacionados con las demds actividades que constan en
el plan de contingencia.

Por lo tanto, esta investigacién analizé en profundidad el Sexto Ejercicio de Ayuda
Humanitaria en Santa Catarina y obtuvo los factores para el éxito de este tipo de operaciones.
Para los futuros trabajos, se destaca la necesidad de abordar la dindmica de la defensa civil en otros
estados brasilefios, especialmente los afectados por desastres naturales, con el fin de apuntar a las
mejores pricticas en el estado de Santa Catarina que pueden ser utilizadas por estas entidades de
la federacidn.
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