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INNOVACION ORGANIZACIONAL EN EL CONTEXTO MILITAR

1 INTRODUCCION

La investigacion académica en el campo de la innovacién militar asume un papel de con-
siderable relevancia, debido al potencial de realizar contribuciones sustanciales tanto de caricter
tedrico como aplicado (Griftin, 2017). Sin embargo, su influencia en el 4mbito del conocimiento
cientifico todavia se considera superficial (Griftin, 2017; Althoft ez 4/., 2020), salvo en un circulo
altamente especializado compuesto por académicos y profesionales dedicados exclusivamente a este
campo. Los elementos fundamentales de la agenda de investigacién en innovacién, dentro de orga-
nizaciones publicas o privadas, como la cultura organizacional, los desafios inherentes al aprendizaje
institucional y la evaluacion de la influencia relativa de factores internos y externos en los procesos
de cambio, siguen siendo poco explorados en el contexto militar (Griffin, 2017; Althoft ez 4/., 2020).

Barry R. Posen (1984 apud Grifhin, 2017), considerado un precursor del estudio de la
doctrina militar, postula que la innovacién en el dmbito militar es un campo cientifico regulado
por corrientes de pensamiento especificas, poco revisadas, y que tienden a privilegiar la aplicabi-
lidad prictica en detrimento de la “pureza tedrica” que ciertamente influye en la existencia de un
infimo niimero de publicaciones sobre el tema. Para cambiar este panorama, el campo de estu-
dio necesita perspectivas innovadoras que lo mantengan intelectualmente intacto, trasciendan los
cémodos confines del término medio tedrico y fomenten debates epistemoldgicos y ontolégicos
fundamentales (Griffin, 2017). Dada la sensibilidad estratégica de sus actividades, dirigidas a la
defensa y el mantenimiento de la soberanfa nacional, esto a menudo impide la transparencia nece-
saria para llevar a cabo una investigacién empirica mds profunda. (Grifhin, 2017; Althoft ez al.,
2020). Aunque el imperativo para que las fuerzas armadas aprendan, se adapten y se anticipen
sigue siendo vidlido tanto en situaciones de conflicto como de paz, existe una propensién natu-
ral para que las organizaciones militares dirijan su atencién a la dindmica de la innovacién sélo
cuando perciben deficiencias inminentes para hacer frente a una amenaza potencial o cuando se
ven mal equipadas para hacer frente a una ya existente (Franco-Azevedo, 2018; Griffin, 2017).

La capacidad de una organizacién para implementar cambios planificados que agreguen
valor, es decir, innovaciones, es ampliamente reconocida como esencial para ampliar la capacidad
resolutiva del Estado e impulsar el avance de la sociedad (Maia e 4/., 2021). Las competencias inno-
vadoras de una organizacién incluyen no solo la capacidad de comprender y reaccionar ante los
cambios de su contexto, sino también la capacidad de explorar nuevas perspectivas, desarrollar el
conocimiento y la creatividad de sus miembros, prestando especial atencién al elemento humano
(Dobni, 2008).

Los estudios sobre innovacién militar destacan dos vertientes principales: innovacién
tecnoldgica e innovacién no tecnoldgica (Franco-Azevedo, 2018; Marinho, 2022; Brites, 2022).
La innovacién tecnoldgica abarca el desarrollo de equipos, armas y sistemas militares, centrindose
en la mejora de productos tangibles, como armas y vehiculos militares, destinados a su uso en
defensa. Por otro lado, la innovacién no tecnolégica estd relacionada con cambios en los principios
estratégicos, ticticos y doctrinales de las operaciones militares, e implica mejoras en los procesos
(Franco-Azevedo, 2018; Marinho, 2022; Brites, 2022).

Ademds, la innovacién también se observa desde dos perspectivas: top-down e bottom-up.
Lainnovacién top-down, alineada con la jerarquia y la planificacién estratégica, engloba el desarrollo
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de nuevas tecnologfas y adquisiciones de equipos a partir de la iniciativa de niveles jerirquicos
superiores (Grissom, 2006). Por otra parte, la innovacién bottom-up surge del conocimiento prac-
tico de los combatientes y de las necesidades identificadas en la primera linea, y es mis dificil de
implementar debido a la resistencia cultural y organizacional (Grissom, 2006).

La capacidad de innovacién de una organizacién es una caracteristica que se desarrolla con
el tiempo, por lo que las organizaciones no tienen que ocuparse de tratar de desarrollar todas las
“competencias de innovacién” de manera concomitante, sino que deben centrarse en sus brechas
organizacionales mds especificas (O’Connor et al., 2008).

En este escenario, surge el propdsito de este estudio, a través de una revisién bibliografica
integradora, se espera realizar un andlisis integral del estado actual de la investigacién en innovacién
militar en Brasil, e identificar los principales paradigmas influyentes sobre el tema a nivel interna-
cional. Como resultado, se pretende identificar posibles brechas en materia de innovacién militar,
orientando futuras investigaciones y permitiendo una comprensién mds profunda de las 4reas que
requieren mayor atencion e investigacion en este escenario.

Conelfin de cumplirlos objetivos propuestos, este articulo seguird una estructuracién l6gica, asaber,
inicialmente, se presentar4 la metodologfa empleada, asi como un andlisis de los principales estudios que sirvie-
ron como fundamentacion parala elaboracién de esta investigacién. Posteriormente, el cuerpo del texto se sub-
dividird en dos categorfas de resultados. En primer lugar, se presentardn paradigmas influyentes a nivel interna-
cional y los principales trabajos retornados en el contexto brasilefio. Finalmente, se identificardn las principales
brechas y direcciones para futuras investigaciones, ademds de un modelo te6rico alternativo basado en hipStesis
identificadas en el émbito de la innovacion militar, particularmente en el contexto brasilefio.

2 METODOLOGIA

En este estudio, inicialmente se adopté un enfoque metddico, claro y reproducible,
denominado revisién bibliogrifica sistemdtica (RBS). En términos metodoldgicos, la revisién sistemdtica
exige la formulacién de una cuestién bien definida, el desarrollo de una estrategia de busqueda, la estipu-
lacién de criterios para la inclusion y exclusién de articulos y, principalmente, una evaluacion juiciosa de la
calidad de la literatura seleccionada (Depaepe; Verschaftel; Kelchtermans, 2013).

Con base en el objetivo central de mapear el estado actual de la investigacion en innovacién
militar, en especial, en Brasil, se opté por la estrategia de busqueda utilizando los Términos “snnovation”
and “military” en las principales bases de datos pertinentes al tema, a saber: Repositorio Institucional
de Produccién Cientifica de la Marina de Brasil, DSpace DECEX Army, Repositorio Institucional de
la Fuerza Aérea Brasilefia, Defense Technical Information Center, Web of Science y Scielo. Sin embargo,
con base en la estrategia utilizada, pocos estudios fueron retornados en el contexto brasilefio y, por lo
tanto, dada la escasez de estudios disponibles y considerando la singularidad de las fuerzas armadas del pais,
se decidi6, como justificacién legitima, realizar una revisién integradora de la literatura (Torraco, 2004).

La insuficiencia de fuentes académicas que abordan el tema en cuestidn se ve reforzada de
manera tangible por la revisién sistemdtica efectuada por Althoft y autores (2020). En el capitulo
5 del libro titulado Gestidn de la produccion en foco, los autores emprenden un andlisis exhaustivo
de la literatura concerniente a la gestién de la innovacién en organizaciones militares en Brasil y en
el mundo, cuyo propésito es explorar las principales contribuciones cientificas en el contexto de
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la gestién de la innovacién dentro del ambiente militar tanto a nivel nacional como internacional.
Considerando la importancia intrinseca del proceso de gestién de la innovacién para entidades
de todas las naturalezas, los autores destacan que, para las organizaciones militares, tal proceso
asume un grado atin mds basilar, pues son responsables de la defensa de la soberania de una nacién
(Althoft e al., 2020). Cabe resaltar que los autores concluyen y corroboran que los pafses mis
prominentes en la investigacion de este tema son: Estados Unidos, China e India, los cuales con-
centran mds del 50% de las publicaciones sobre el tema. En cambio, Brasil aporté sélo dos articulos
y ocupé el puesto 42 en el ano de la investigacién.

La eleccién de la revisién integradora de la investigacién se basé en principios académi-
cos. Segtin Patterson (1986), un tema adquiere relevancia cuando tiene aplicabilidad en diferen-
tes situaciones, trascendiendo limitaciones restringidas, y cuando sostiene su importancia para el
comportamiento empirico. En este contexto, la revisién de la literatura ofrece una contribucién
sustancial, enriqueciendo el campo con nuevas perspectivas (Torraco, 2004).

Torraco (2005) afirma que las caracteristicas de una revisién estin condicionadas por
la madurez del tema abordado. Una revisién integradora de la literatura sobre un tema maduro
abarca la necesidad de revisar, criticar y potencialmente reconceptualizar la base de conocimien-
tos en expansion y cada vez mds diversa a medida que continda evolucionando. Por otro lado,
una revision integradora de la literatura sobre temas nuevos o emergentes se beneficia de la reali-
zacién de una conceptualizacidn y sintesis integral de la literatura hasta la fecha (Torraco, 2004).

Durante el proceso de busqueda de datos, se hizo evidente que este estudio se inscribe
en la categorfa de revision integradora defendida por la segunda linea, que pretende abordar un
tema nuevo y emergente, aunque inserto en un contexto ya consolidado y maduro. Ciertamente,
como destaca Torraco (2005), es raro que las revisiones cubran todos los aspectos de una investi-
gacion. En cambio, se pretende narrar una historia que atraviesa las principales escuelas de pensa-
miento internacionales, investigaciones empiricas brasilenas y posibles brechas (Torraco, 2005),
sin la pretensién de agotar el asunto.

En consonancia con la observacién de Torraco (2005), el despliegue de una sintesis amplia
de la literatura generalmente resulta en la creacién de una nueva perspectiva. Las formas mis comu-
nes de sintesis abarcan la propuesta de una agenda de investigacién, una taxonomia (Doty; Glick,
1994), un modelo o marco conceptual alternativo y una metateoria (Ritzer, 1992). De esta forma,
este estudio pretende presentar una agenda de investigacién, basada en una estructura conceptual
alternativa, conteniendo proposiciones que orienten el curso de futuras investigaciones.

2.1 Principales Etapas Metodolégicas

La primera fase consistié en la delimitacién de la temdtica de investigacién, que se centra
en la innovacién en el contexto de las organizaciones militares brasilefias. La segunda etapa se cen-
tré en la definicién de los criterios de inclusién y exclusién de estudios, asi como en el muestreo
y la bisqueda en la literatura. El proceso de seleccién y rechazo de articulos fue conducido con
meticulosidad y transparencia (Torraco, 2005). De esta manera, fueron cuidadosamente seleccio-
nados articulos, disertaciones y tesis directamente pertinentes a la temdtica de la innovacién, abor-
dando el anilisis del proceso de implantacién de innovaciones tecnoldgicas y no tecnoldgicas en
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el 4mbito del sector de defensa brasilefio. Adicionalmente, debido a la escasez de estudios encontrados,
también se consideraron temas como la gestién de la innovacidn, la innovacién abierta, los ecosistemas
de innovacidn, las barreras o factores inhibidores, asf como la cultura y el liderazgo enfocado a la innova-

cién. A continuacién, se enumeran las principales referencias elegidas en esta fase de la revisién:

Tabla 1. Principales referencias relacionadas a la innovacién y sector de defensa brasilefio

TEMA SECTOR DE DEFENSA REFERENCIAS
Ingenio & Arte - de Guerra: la BID
. ., . FA
innovacién en las vertientes del sector L . Mota (2009)
Instituciones educativas (IE)
de defensa .
Gobierno
BID
Gestllo/n de defensa: el sistema de innova- FA Franco-Azevedo (2013)
cién en el segmento de no guerra 1E
Gobierno
BID
Ciencia, Tecnologfa e Innovacién en FA .
defensa: notas sobre el caso Brasil 1E Schmidr (2013)
Gobierno
Auditorfa de gestién de la innovacién Marina de Brasil Almeida y autores (2016)

Cultura militar y mentalidad profesional Ejército Brasilefio Cruz (2022)
Culturfl de.Innova?l.on en FA Borba (2022)
Organizaciones Militares

L L - BID
La actuacién de organizaciones militares e o
. . o Ejército Brasilefio .
en ecosistemas de innovacién: un IE Pereira (2022)
anilisis en el contexto brasilefio .
Gobierno
Desarrollo de Innovaciones en el sector
de defensa en Brasil: Programa FX-2/ Fuerza Aérea Brasilefia Brites (2022)

Gripen NG

La influencia de la gestién de la tecnolo-
gfa de la informacién en el
imbito militar

FA

Albuquerque e autores (2019)

Desafios de la innovacién como estrate-
gia para generar
capacidades militares terrestres

Ejército Brasilefio

Caldeira e Barbosa (2021)

Propuestas de estrategias de innovacién
abierta para instituciones de la admi-

Ejército Brasilefio

Marinho (2022
nistracién publica: estudio de caso arinho ( )
del ejéreito brasilefio
. . . BID
El Sistema de innovacién en el sector de o g
i . Ejército Brasilefio .
defensa en Brasil: andlisis prospectivo IE Freitas (2013)
de escenarios .
Gobierno

Fuente: elaborado por los autores.

Y en el segmento del sector de defensa internacional, se seleccionaron las siguientes encuestas:
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Tabla 2. Principales referencias relacionadas con la innovacién y el sector de defensa mundial

TEMA SECTOR DE DEFENSA REFERENCIAS
Gestién de la innovacién en BFIAD
organizaciones militares: revision L . Althoff e autores (2020)
. L. Instituciones educativas
sistemdtica de 1945 2 2019 ;
Gobierno
Desafios de la innovacién como estrategia FA
para generar Internacionales Caldeira e Barbosa (2021)
capacidades militares terrestres
. . . FA .
Military Innovation and Military Culture . Hill (2015)
Internacionales
Origen de la innovacién militar Fuerza Aérea Americana Borba (2022)
Subc.u 1 tural Inﬂuer%ce on Fa Americanas White (2019)
Military Innovation
s . . . FA .
The future of military innovation studies . Grissom (2006)
Internacionales
'Mlh'tar'y 1r1r10vatlor% studjles': ' FA Griffin (2017)
Multidisciplinary or lacking discipline? Internacionales

Fuente: elaborado por los autores.

Ademds, se eligieron y revisaron integramente trabajos con temdticas afines, realizados en
el dmbito de entidades pertenecientes a la administracién publica, como la Policia Militar (Oliveira,
2008), el Cuerpo de Bomberos Militares (Souza, 2017), el Tribunal Federal de Cuentas ( Souza,
2017) y la Policfa Federal (Morales, 2021), con el propésito de ampliar el alcance de la revision de
la literatura y brindar bases sélidas para posibles comparaciones y recomendaciones.

En la tercera fase se determinaron los elementos a extraer de los estudios seleccionados,
con el objetivo de categorizar los datos recolectados. Este paso tuvo como objetivo estructurar
y resumir la informacién de forma concisa, configurando una base de datos ficilmente accesible
y manipulable, que contenga las principales conclusiones, limitaciones y perspectivas de futuro
esbozadas en los estudios revisados (Torraco, 2005).

La cuarta etapa se caracterizé por la evaluacion critica de los trabajos incorporados a la revi-
sién. El andlisis se realizé con el objetivo de dilucidar las razones que subyacen a resultados diferentes
o contradictorios entre los textos observados, empleando predominantemente investigacién epis-
temoldgica, investigacién de evidencia cuantitativa relevante e investigacién ontoldgica, a través del
examen de narrativas obtenidas en entrevistas desarrolladas en los estudios seleccionados.

En la quinta etapa, se procedié a la sintesis de los tépicos, asi como a la identificacion de
conclusiones y a la formulacién de una agenda de investigacién orientada especificamente hacia
la brecha mds notoria: trabajos sobre la innovacién no tecnoldgica y la elaboracién de un modelo
conceptual alternativo que incluya todos los niveles jerirquicos en el andlisis (Torraco, 2005).
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3 RESULTADOS DE LA REVISION INTEGRADORA EN EL CONTEXTO
INTERNACIONAL Y BRASILENO

3.1 Estado actual de la investigaciéon en innovacién militar en el contexto internacional:
paradigmas influyentes sobre la innovacién en el entorno militar

La innovacién militar investiga qué modificaciones en la prictica operativa pueden resul-
tar en un aumento sustancial de la eficacia militar (Grissom, 2006). Actualmente, la investigacién
en este dominio emplea tanto teorfas de Relaciones Internacionales (RI) como modelos de Teorfa
Organizacional (TO), y se enfoca en métodos que resaltan la influencia de factores ambientales y cul-
turales en la productividad innovadora de las fuerzas armadas, ademds de explorar el papel de otros
elementos que pueden facilitar o dificultar la innovacién en las organizaciones militares (Lee, 2019).

Para comprender como se desarrolla este proceso en instituciones caracterizadas por el
tradicionalismo y la jerarquia, los tedricos inicialmente recurrieron a los debates en RI, sobre todo
los derivados del neorrealismo, que consideran al poder como el factor central de anilisis.

Los principales paradigmas identificados en la literatura internacional se centran en la
perspectiva de Grissom (2006). El autor, uno de los més influyentes en el campo de los estudios
militares, identificé tres escuelas de innovacién militar consideradas racionales y objetivas, a saber,
civil-military model; inter-service rivalry model e intra-service dynamics model. Las tres sefialan
que los factores determinantes para la innovacién militar se construyen principalmente en torno
a la perspectiva basada en el neorrealismo. Y, de manera distinta, apunta a la existencia de una
cuarta escuela con cardcter predominantemente cultural, la cual describe el papel de las normas en
la innovacién militar (Grissom, 2006).

Los modelos racionales constituyen teorfas que explican la innovacién en el contexto
militar desde perspectivas neorrealistas centradas en la concepcién del poder, generalmente adop-
tando enfoques objetivistas, en los que las innovaciones estin motivadas por la bisqueda de ven-
tajas estratégicas y seguridad en un sistema internacional andrquico, en el que el poder relativo de
los estados influye en sus interacciones (Grissom, 2006). Desde esta perspectiva, la investigacién
adopta una postura neutral y el investigador asume el papel de un observador imparcial cuya res-
ponsabilidad radica en describir la cultura a través de un método representativo (Janicijevié, 2011).

El modelo czvil-military esla teorfa mds antigua dentro del dmbito de la innovacién mili-
tar, y tiene sus origenes en el libro de Barry Posen, The Sources of Military Doctrine, publicado en
1984. Posen (1984) sostiene que la conjugacion de la teorfa del equilibrio de poder con la teorfa
organizacional proporciona una explicacién mds completa de por qué las organizaciones militares
innovan o no lo hacen.

Al realizar estudios de casos, la investigacién de Posen (1984) analizé que los civiles
obligardn a las organizaciones militares a innovar en respuesta a los cambios en el equilibrio de
poder. Sin embargo, estas organizaciones resistirdn el cambio en virtud de sus propios imperativos
organizacionales. El autor valida este modelo al investigar la doctrina militar de Francia, Gran
Bretafia y Alemania entre las dos guerras mundiales, concluyendo que fue sobre todo la dind-
mica civil-militar la que determind si los militares de este periodo innovaron (Grissom, 2006). El
modelo czvil-military sostiene que los estadistas civiles fomentan la innovacién militar después de
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realizar una evaluacién racional de las amenazas a la seguridad del Estado. En escenarios de escasez
de seguridad, estos agentes, con la colaboracién de oficiales que comparten las mismas perspecti-
vas, promueven la innovacién militar. Sin embargo, las organizaciones militares tienden a resistir,
buscando maximizar su poder frente a las limitaciones estructurales y materiales (Grissom, 2006).

La segunda corriente de innovacién militar, el modelo de rivalidad entre servicios,
identificado por Grissom (2006), se centra en la dindmica entre las fuerzas armadas de un Estado. El prin-
cipal argumento de este modelo es que la escasez de recursos de fuerzas, como materiales, autoridad presu-
puestaria y tamao, constituye un catalizador para la innovacién (Grissom, 2006). Elmodelo interservicios
postula que las fuerzas armadas competirdn para liderar proyectos innovadores, ampliando sus capacidades
técnicas y soluciones para esta innovacion, con el objetivo de obtener un aumento de recursos para la orga-
nizacién (Sapolsky, 2013). Un ejemplo de este modelo se presenta en la obra Polaris System Development:
Burocratic and Programmatic Success in Government de Harvey Sapolsky. El autor demuestra que el desar-
rollo del sistema de misiles balisticos lanzados desde submarinos Polaris fue impulsado por la competencia
entre la Armada y la Fuerza Aérea estadounidenses, esta tiltima con su misil intercontinental Minuteman.
Tal rivalidad entre estas fuerzas impulsé a la Armada estadounidense, eliminando obstdculos burocriticos
y ayudando al programa Polaris a gestionar y agregar talento y recursos de manera mis eficiente que la
mayorfa de los programas (Sapolsky, 2013).

La tercera corriente tedrica, en el campo de la innovacién militar, conocida como modelo de
dindmica intraservicio, se centra en las interacciones internas entre militares pertenecientes a la misma
fuerza armada (Grissom, 2006). En este contexto, las “subcomunidades” dentro del entorno militar
compiten por recursos materiales, desde autoridad presupuestaria, poder y ascensos, con el objetivo de
promover sus visiones particulares de innovacién para la organizacién (Grissom, 2006). Este modelo
sugiere que para una comprension completa de los procesos de innovacién en las organizaciones mili-
tares, es imperativo analizar los agentes que las constituyen (Grissom, 2006). La obra fundamental de
esta corriente, titulada Winning the Next War, de Stephen P. Rosen, propuso este modelo después de
analizar mds de 20 instancias de innovaciones militares. Rosen (1994) sostiene que el éxito en la inno-
vacién requiere una configuracién muy especifica de alineacién entre lideres de alto rango, funciona-
rios de nivel medio y estructuras institucionales para garantizar la longevidad de una nueva propuesta
innovadora. El modelo de dindmica intraservicio indica que, dado que la percepcién de amenaza es
inherentemente subjetiva, dentro de las propias fuerzas armadas, surgen subcomunidades con distin-
tas interpretaciones de las amenazas inminentes y las soluciones relacionadas con ellas (Rosen, 1994).
A medida que obtienen apoyo en términos de financiamiento, autoridad e influencia, estas demandas
se institucionalizan, promoviendo asf la innovacién. Ademds de estos aspectos realistas, Rosen (1994)
también reconoce, aunque implicitamente, el potencial de la cultura en la influencia de la innovacién,
al observar que las evaluaciones de los actores sobre el entorno de amenaza estin moldeadas por la per-
cepcién tnica de cada subcomunidad, esta dltima influenciada por la cultura (Lee, 2016).

Finalmente, el cuarto enfoque propuesto por Grissom (2006) identifica la cultura como
una variable crucial para explicar cémo se materializan las innovaciones militares, pero de manera
explicita. La perspectiva cultural abraza la visién constructivista y los conceptos que surgen del
dmbito dela cultura organizacional, argumentando que las normas brindan a los agentes una com-
prensién fundamental de su identidad e intereses, lo que les confiere un poder potencialmente
significativo para explicar por qué las organizaciones militares innovan (Lee, 2019).
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El modelo cultural sostiene que un conjunto de creencias implicitas ejerce una influencia sus-
tancial, aunque en gran medida invisible, en la trayectoria de la innovacién militar (Desch, 1998). La alta
direccién, revestida de rangos mds altos, insertada en el nivel estratégico de la organizacién, desempena
un papel clave en el establecimiento de esta cultura. En este modelo, funcionarios de alto rango y/o
civiles de elevada influencia politica son los agentes de la innovacién (Grissom, 2006). Ciertamente,
la idea de que las normas culturales puedan instigar cambios parece aparentemente contradictoria,
considerando que dichas normas culturales se internalizan como axiomas después de haber sido institu-
cionalizadas como reglas o practicas establecidas como efectivas (Farrell; Terriff, 2002).

A pesar de las disparidades, las corrientes comparten algunas conclusiones de rele-
vancia. Las cuatro corrientes contempordneas de innovacién militar, junto con la mayoria
de los estudios destacados sobre el tema, argumentan que “/as organizaciones militares son
inflexibles, propensas a la inercia y reacias al cambio”(apud Griffin, 2017, destacado nues-
tro). Dadas sus dimensiones burocrdticas sustanciales, como sefiala Stephen Rosen,” Casz todo
lo que sabemos teoricamente sobre las grandes burocracias sugiere no solo que son dificiles de
cambiar, sino que estdn diseiiadas para no cambiar”(apud Griffin, 2017, destacado nuestro).

Sin embargo, tales implicaciones solo sugieren que las organizaciones militares deben
ser instigadas a innovar (Grissom, 2006). Segtn la observacién de Barry Posen, incluso las
organizaciones militares mds exitosas necesitan un impulso significativo de influencia externa
para promover innovaciones. Ademds, vale la pena resaltar en esta revisién que todos los
modelos principales de innovacién militar operan de manera jerirquica, comenzando de
arriba hacia abajo (Grissom, 2006). Por lo tanto, segin Grissom (2006), ninguno de los prin-
cipales modelos de innovacién militar postula la posibilidad de que la innovacién se produzca
desde abajo hacia arriba.

En este contexto, se destacan estudios tedricos como el de Samuel P. Hunting-
ton (1996), politélogo estadounidense, quien destaca que la cultura militar, al valorar
la ceremonia, la tradicién y el conocimiento histérico, consolida vinculos con el pasado,
proporcionando aprendizaje y preparacion para desafios futuros. Sin embargo, la resisten-
cia al cambio puede ser una caracteristica de la cultura militar, especialmente cuando se
busca innovacién. La hipdtesis de la cultura conservadora postula que ciertos elementos
de la cultura militar pueden inhibir la innovacién, como el énfasis en el colectivismo sobre
el individualismo y la orientacién hacia las tareas y la convergencia en lugar de las ideas
y los desacuerdos. La apreciacién de la uniformidad también puede restringir la diversidad
(Kier, 2017).

El equilibrio entre el control y la iniciativa individual en la ejecucién de operacio-
nes militares es critico. La innovacién puede influir en este equilibrio al afectar la forma
en que se interpretan las drdenes y se adaptan a las condiciones cambiantes en el campo de
batalla. Durante la paz, se reduce la tolerancia a la experimentacién incontrolada, lo que
puede dificultar la innovacién (Dougherty, 2018).

En este escenario, el liderazgo estratégico en las fuerzas armadas juega un papel vital
en la creacién de un ambiente propicio para el desarrollo de buenas ideas en estrategias de
guerra efectivas. El futuro depende de la capacidad de innovacién militar para enfrentar desa-
fios en constante evolucién (Dougherty, 2018).
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3.2 Estado actual de la investigacién en innovacién militar en el contexto brasilefio

En el contexto brasilefio, se observaron casos en los que el Estado jugé un papel funda-
mental en el avance del campo cientifico-tecnoldgico, resultando en logros notables en sectores
como la agricultura, el petréleo, las telecomunicaciones y, actualmente, el sector de plataformas
aeroespaciales, siendo este el mds completo en la Base Industrial de Defensa (BID) (Martins, 2023).

Sin embargo, la mayor parte de los autores revisados (Freitas, 2013; Martins, 2013;
Franco-Azevedo, 2018; Brites, 2022; Marinho, 2022) coinciden en que el sector de defensa bra-
sileflo presenta una alta dependencia de tecnologfa extranjera para productos, sistemas o com-
ponentes de alta tecnologfa (Martins, 2023). Tal hecho se evidencia, por ejemplo, en aeronaves
militares de dltima generacidn, como el Rafale, francés, y el Gripen, de la SAAB sueca. En algunos
casos, la estructura productiva nacional es casi inexistente, ya sea debido a la desestructuracién
alo largo de las dltimas décadas —como en el caso del segmento de vehiculos blindados— o por
la utilizacién de tecnologfas sofisticadas atin no desarrolladas en el pafs, como en el segmento de
submarinos nucleares (Martins, 2023).

En cuanto a la investigacidn, es pertinente comparar su escasez con la dependencia de la
importacién de insumos internacionales. En otras palabras, hay pocos ejemplos de investigacio-
nes empiricas centradas en el contexto esencialmente brasilefio. El Ejército Brasilefio (EB) se des-
taca como pionero y lider en publicaciones sobre innovacién militar. La obra de Mota (2009)
se destaca como precursora al realizar un estudio de caso del Proyecto Comando y Control del
Ejército Brasilefio. La metodologia empleada exploré todas las etapas del proceso de innovacidn,
mostrando sus brechas y sus ventajas estratégicas (Mota, 2009). Sin embargo, como los demis
investigadores, su foco se centra en la percepcion y en la inclusién de muestras oriundas del nivel
estratégico del alto escalén. Una suposicién plausible que puede explicar el predominio de los estu-
dios centrados en el nivel téctico y estratégico, en el contexto militar, es el “lugar de habla” de los
propios investigadores, ocupantes de estos niveles jerirquicos.

Cunha (2017) ilustra casos exitosos, como el Proyecto RDS-Defesa, basados en el modelo
de triple hélice, formulado por Etzkowitz y Leydesdorft. Sin embargo, el autor demuestra una pre-
ocupacién profunda y exclusiva con la innovacién tecnoldgica, particularmente en relacién a los
productos de Defensa (Prode), analizando la asociacién entre gobierno, universidad e industria,
bajo la perspectiva de la innovacién tecnolégica y del desarrollo econémico (Cunha, 2017).

Marinho (2022), en su tesis, recopild datos a través de investigacién documental e inves-
tigacién de campo, desarrollada a través de entrevistas a militares y funcionarios del Ejército que
desempefian funciones de coordinacién de cursos de pregrado y posgrado en el Instituto Militar
de Ingenierfa (IME), ademds de jefes de proyecto del Centro Tecnolégico del Ejército (CTEX).
Vuelve a destacarse el claro énfasis en el estudio de la innovacién desde una perspectiva predomi-
nantemente tecnoldgica, siempre desde el punto de vista de la alta direccién en las organizaciones
militares (Marinho, 2022).

Marinho (2022) realiz6 un diagndstico del nivel de formacién y propiedad intelectual
dentro de las organizaciones investigadas, encontrando un porcentaje muy bajo de personas califi-
cadas. El autor concluye que el EB se presenta como un caso de estudio prometedor sobre innova-
cién abierta en la Administracién Pdblica, dada la amplia estructura de la institucién enfocada en

Coleg. Meira Mattos, Rio de Janeiro, v. 18, n. 62, p. 289-306, mayo/agosto 2024



DINIZ; TONELLI

actividades de innovacién, que abarca desde la investigacién bidsica y aplicada, en el IME, hasta la
fase de investigacion y desarrollo, en CTEx, y posterior evaluacién en el Centro de Evaluaciones del
Ejército (CAEx), llegando, en algunos casos, a la fase de produccién en los Arsenales de Guerra.

La Marina de Brasil (MB) fue estudiada por Almeida y autores (2016), que investigaron
la presencia de factores de gestién propicios a la innovacién en instituciones militares de investiga-
cién ligadas a la MB, como el Centro de Andlisis de Sistemas navales (CASNAV) y el Instituto de
Investigaciones de la Marina (IPqM), con base en el modelo de auditorfa de gestién de la innova-
cién propuesto por Tidd (2015). El enfoque utilizado fue cualitativo y exploratorio, y ademds de
fuentes bibliogrificas, te6ricas y empiricas, incluyd investigacién de campo, mediante observacién
directa, aplicacién de cuestionarios basados en la auditoria de procesos de gestién de la innovacién
propuesta por Tidd, Bessant y Pavitt (2008), y entrevistas abiertas. Como resultado, los autores
concluyeron que “la cultura de la innovacién atn se estd desarrollando en la organizacién”.

La Fuerza Aérea Brasilena (FAB) fue objeto de estudio en la disertacién de Brites
(2022). Este autor destaca las principales barreras a la innovacidén tecnoldgica en el sector,
como dificultades de articulacién intersectorial, restricciones legales, estructura organizacional
jerarquizada, aversion al riesgo, limitaciones de recursos presupuestarios y financieros, entre
otros (Brites, 2022).

Asi, se puede concluir, revisando la literatura brasilena, que el entorno del sector
de defensa nacional todavia es sélo parcialmente propicio para la innovacién (Freitas, 2013),
hecho que se debe en parte a su fragmentacién y falta de integracién entre los agentes internos
y externos (Franco-Azevedo, 2018). Ademis, es posible inferir que la investigacién en el sector
de defensa militar brasilefio atin se encuentra en una etapa incipiente y se aborda de manera limi-
tada, posiblemente debido al acceso restringido a las organizaciones, con un enfoque exclusivo en
el aspecto tecnoldgico y y en la perspectiva top-down.

4 DISCUSION Y BRECHAS DE INVESTIGACION IDENTIFICADAS

La revisién integradora de los estudios sobre innovacién militar, tanto en el contexto
brasilefio como global, resalta la intrincada complejidad involucrada en la comprensién de los
impactos de los cambios y avances en la prictica operativa para mejorar la eficacia de las fuerzas
armadas (Franco-Azevedo, 2018).

Sin embargo, los trabajos revisados, aunque han empleado diversos enfoques teéricos,
se concentran s6lo en la vertiente tecnoldgica y en la perspectiva de arriba hacia abajo al analizar
la innovacién militar. Ninguno de los estudios brasilefos e internacionales revisados abordé el
aspecto de la innovacion organizacional considerando la perspectiva de diferenciacién por subcul-
turas militares, a saber: oficiales, graduados y soldados. A pesar de los indicios de su importancia
(Grissom, 2006).

Por lo tanto, se percibe una brecha significativa en la literatura con respecto a la escasez de
estudios empiricos que incluyan la vertiente no tecnoldgica u organizativa y la perspectiva de abajo
hacia arriba. Ademis, la ausencia de investigaciones recientes que aborden la relacién entre facto-
res impulsores internos y externos del cambio es otra importante brecha, especialmente conside-
rando la importancia central de ese tema en el debate sobre la dinimica de la innovacién militar.

Coleg. Meira Mattos, Rio de Janeiro, v. 18, n. 62, p. 289-306, mayo/agosto 2024

299



300

INNOVACION ORGANIZACIONAL EN EL CONTEXTO MILITAR

Aunque la identificacién de esta brecha tedrica no constituye una critica a la calidad de
las diversas teorfas de la innovacién desarrolladas por los académicos, es importante confirmar la
tendencia natural en el campo a privilegiar la utilidad practica sobre la pureza teérica, lo que tiene
un efecto limitante en la agenda de investigacion.

También se observa que, aunque parece haber un compromiso por parte de
la alta direccién de las fuerzas armadas con las innovaciones, las iniciativas en este seg-
mento no siempre se difunden adecuadamente entre el publico, que necesita conocerlas
(Grissom, 2006). Existen fallas en las comunicaciones que conducen a un desconocimiento
de los sistemas de innovacién vigentes en el sector, lo que Franco-Azevedo (2013) deno-
mina el “Complejo de Taciturnos”, o comunicacién fragmentada, y el “Complejo del
Clon Anfibolégico”, caracterizado por la subutilizacién de la capacidad creativa existente
(Franco-Azevedo, 2013).

La prevalencia de la hipétesis de la cultura conservadora en la esfera militar
sugiere que sus elementos pueden representar obsticulos para la innovacién. Sin embargo,
este enfoque no considera que las caracteristicas que pueden limitar la generacién de ideas,
como un fuerte respeto por la autoridad, también puedan facilitar su implementacién.
Estudios realizados en la FAB indican que, al adoptar una herramienta de metodologia 4gil,
conocida como Scrum, los investigadores identificaron desafios derivados de la jerarquia,
sin embargo, la disciplina fue reconocida como un elemento facilitador (S4, Vieira, Cunha,
2022). Es importante tener en cuenta que la cultura militar estd inherentemente orientada
a la ejecucién (Govindarajan; Trimble, 2010), y estd compuesta, cada vez mds, por profe-
sionales dotados de habilidades técnicas, cognitivas y conductuales dnicas que pueden diri-
girse a la implementacién middle up de innovaciones (Nonaka; Takeuchi, 1997). En este
modelo, las ideas e iniciativas de innovacién son impulsadas por todos los niveles jerdrqui-
cos de la organizacién, combinando visidn estratégica y los recursos de la alta direccién con
el conocimiento operacional y la experiencia de los niveles de ejecucidn.

Se sefiala, como fundamentacién tedrica para estudios futuros, la teorfa del desar-
rollo Organizacional, basada en conceptos propuestos por Edgar Schein (2010), en la que
se destaca la metamorfosis cultural sustancial para la consecucién efectiva de cambios pla-
nificados. Este enfoque no sélo reconoce, sino que insiste en superar los meros cambios
estructurales, dirigiendo el enfoque hacia una revitalizacién holistica de normas, valores
y practicas arraigadas en el contexto organizacional. La esencia de esta teorfa radica en la
comprensién de que la innovacién genuina no se puede lograr a través de reformas super-
ficiales, conocidas como “/nnovation theatre”, en el que las organizaciones presentan una
imagen superficial a través de iniciativas desestructuradas, carentes de continuidad y sin
la mentalidad de transformacién de la cultura organizacional (Blank, 2019).

En este sentido, se destaca la importancia del estudio del concepto de resiliencia
en el dmbito militar, relacionado a la capacidad organizacional de responder a fendéme-
nos disruptivos, mediante el uso de adaptaciones positivas graduales, alcanzando niveles
de mayor complejidad, sin perder su estabilidad (Vasconcelos ez /., 2017). De esta manera,
incluso frente a multiples disrupciones, una organizacidén resiliente es capaz de aprender,
evolucionar y seguir manteniendo su estabilidad.
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Finalmente, es pertinente mencionar que las principales investigaciones revisadas sobre inno-
vacién en el 4mbito del sector de defensa se centran en las innovaciones dentro de este sector de manera
general y poco individualizada. De esta manera, abarcan innovaciones tanto militares como civiles de
manera homogeneizada. Sin embargo, los agentes internos de defensa, es decir la Armada, el Ejército y la
Fuerza Aérea, tienen una dindmica operativa completamente tinica en relacion con los agentes externos,
compuestos por la Base Industrial de Defensa, las Instituciones de Educacion Superior y el Gobierno.

S Conclusiones

Las fuerzas armadas necesitan adaptarse y modernizarse para cumplir mejor sus funcio-
nes, tanto en tiempos de paz como de guerra (Teixeira Junior; Gama Neto, 2018). Se observa la
urgencia de la innovacién y la cultura colaborativas para permitir esta dinimica, promoviendo
capacidades militares superiores y versatilidad en el combate (Dougherty, 2018). A pesar de esto,
con base en la revisidn, se concluye que la investigacién sobre innovacién militar permanece, en el
mejor de los casos, en proceso de desarrollo. Tal hecho se debe a las peculiaridades del campo y la
resistencia de los estudios empiricos dentro del contexto militar. La innovacién requiere cambios
culturales que fomenten la conciencia de cambio con valor anadido en todos los niveles jerdrquicos.

Con base en esto, se recomienda como agenda prictica para futuras investigaciones,
estudios enfocados a mapear la trayectoria de la innovacién no tecnoldgica y sus barreras, al inte-
rior de las organizaciones militares, con especial atencién a la perspectiva micro, a nivel indivi-
dual, hasta llegar a la perspectiva macro (Melo ez /., 2021). En este escenario, se sugiere validar la
operatividad de la innovacién organizacional a través de la implementacién exitosa de la Funcién
de Innovacién (FI) en el contexto militar. Esta funcién, conocida como célula de crisis atenta
a la innovacién en todos sus aspectos (tecnoldgicos y no tecnoldgicos) y perspectivas (top-down
e bottom-up), se constituye formalmente en la institucién, y estd integrada por personas capacita-
das y dedicadas exclusivamente a la innovacién. Al insertarse dentro de la estructura organizativa
preexistente, la funcién innovacién permite la implementacién de cambios sin grandes movimien-
tos de interrupcidn estructural (O’Connor et 4l., 2018).

Dicho esto, considerando que la innovacién sostenida es el resultado de una cultura pro-
picia a la innovacién y el factor humano ejerce la mayor influencia en la formacién de esta cultura
(OCDE, 2015), surge una posible pregunta para futuros estudios empiricos: la innovacién y la
cultura militar son ¢conceptos complementarios o mutuamente excluyentes?

Por tltimo, cabe mencionar que la revisién integradora pretendid sintetizar conocimientos exis-
tentes sobre la investigacion en innovacién militar. Sin embargo, no estd exenta de limitaciones en lo que
se refiere a la seleccién y ala inclusién de estudios, después de todo la eleccién puede ser subjetiva, llevando
a la inclusion de trabajos que confirmen las hipétesis de los revisores. Ademds, la interpretacién de los
resultados puede verse influenciada por las percepciones y prejuicios de los propios autores. Para mitigar
estos sesgos, se recomienda triangular a los investigadores en el proceso de revisién.

6 CONTRIBUCION DE LOS AUTORES

Todos los autores participaron de manera equivalente en la elaboracién del articulo.
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