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RESUMO

O objetivo deste trabalho é analisar o planejamento e a
execugdo da coordenagdo interorganizacional no dmbito das
Operagoes de Paz da ONU, elegendo a Missdo das Nagoes
Unidas para Estabilizacdo do Haiti - MINUSTAH como caso
de estudo. Nesse escopo sdo destacados os aspectos mais
importantes da interacdo civil-militar, bem como sdo elencadas
as principais licées aprendidas. Para a consecugdo desse objetivo
foi visitada a bibliografia disponivel e foram sintetizadas as
experiéncias pessoais dos integrantes do GT 16. Para uma
melhor compreensdo do assunto é abordada a evolucdo das
operacées de paz sob a égide da ONU com énfase no perfil de
desdobramento atual, que contempla diversas estruturas civis
permeando as missées. Ressalta-se ainda a presenca marcante
de outros atores com diversas atribuicées e vocacoes em meio
ao ambiente de pacificacdo. Ao se eleger a MINUSTAH como
objeto de estudo é possivel analisar a interagdo dos militares, em
particular dos brasileiros, com o amplo espectro das organizacées
civis que atuam no Haiti. Dessa interacdo interorganizacional
que ja acumula mais de oito anos, muitos ensinamentos sGo
colhidos e os mais importantes reverberam no texto a seguir.
Esse produto, além de proporcionar uma melhor compreensdo
do desdobramento atual das missées de paz, dd recorte aos
aspectos de maior relevancia e que devem ser considerados no
preparo das capacidades militares destinadas a esse tipo de
projecdo de poder militar. Pode-se assumir a importdncia do
assunto ao considerar que o Brasil aumenta a sua estatura na
comunidade internacional e que, sem divida, experimentard
um aumento sensivel de suas responsabilidades para com ela.

Palavras-chave: Interagdo militar. Interorganizacdo. MINUSTAH.
I. INTRODUCAO

Com o fim da Guerra Fria e a consequente
alteragao da ordem internacional registrou-se significativa
alteragao no perfil das operagoes militares desenvolvidas.
As operagoes de paz, restritas até entao basicamente a
interposicao entre partidos antagdnicos, passaram a ser
desdobradas em ambientes complexos.

O quadro cada vez mais difuso e incerto de
ameacas, preponderantemente afastadas de hipoteses de
conflito baseadas no choque entre estados conjugado com
acrescente utilizacao do estamento militar na neutralizacao
das ameacas internas tém levado o profissional militar a
se deparar com tarefas que niao se coadunam com suas

capacidades tanto operativas quanto legais.

Em paralelo, uma pluralidade de atores emergiu em meio
aos cenarios conflagrados. Normalmente, esses atores
podem ser governamentais, inclusive representando
entes estatais, podem ser nao-govermamentais e
internacionais. De maneira geral, suas agbes sio
eminentemente assistenciais, com foco no bem estar
das populacdes e no fortalecimento da democracia, das
instituicoes fragilizadas e do estado de direito.

Com vistas a0 melhor cumprimento possivel de
sua missao, é imperioso para os militares estabelecer um
bom relacionamento com todos esses atores. Dai, para os
militares do século XXI o emprego de tropa no contexto
interagéncia/interorganizacional é uma realidade. Essa
leitura embora afaste um pouco o profissional militar
de sua mais nobre destinacdo, o combate convencional,
reflete uma tendéncia de amplitude mundial.
Aexperiénciaatual aponta para integracao de esforcos com
outras estruturas, estatais ou nao, que complementam o
rol de valéncias indispensaveis a consecucao dos objetivos.
Essa realidade é, sobretudo, pertinente as operacdes de
paz desenvolvidas pela Organizagao das Nagées Unidas
(ONU).

Desdobrando-se em contextos complexos e
em meio a uma infinidade de atores, os capacetes azuis
ndo podem prescindir da capacidade de eficazmente
interagir com outras estruturas comprometidas com o
sucesso da missao a qual servem. Dessa forma, ao agregar
novas capacidades ou simplesmente cumprir o seu
papel de apoiar os demais segmentos de uma missao, o
Componente Militar tem de estar preparado para integrar
essa demanda ao planejamento e a conducio de suas
operagoes.

Para as Forcas Armadas Brasileiras o emprego
em ambiente interorganizacional sofreu expressivo
incremento em decorréncia das demandas geradas pelo
desdobramento na Missao das Nagdes Unidas para a
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Estabilizacdo do Haiti (MINUSTAH).

A MINUSTAH foi estabelecida em 1° de junho de 2004
pelo Conselho de Seguranca das Nagées Unidas (CSNU)
através da resolucao 1529, apds a rentincia e abandono do
pais pelo entao presidente haitiano Jean Bertrand Aristide.
A saida de Aristide foi motivada pelo agravamento das
tensdes decorrentes de uma rebelido protagonizada por
um grupo de ex-militares haitianos que tomou a cidade
de Gonaives no norte do pais. Apés o controle da cidade,
o grupo iniciou uma marcha em direcdo a capital Porto
Principe. A vacédncia do cargo de presidente somada a
iminéncia do choque entre ex-militares, que se dirigiam a
capital, com as milicias pré-Aristide levou a intervencao de
Estados Unidos, Canada, Franca e Chile que compuseram
a Forca Multinacional Interina (MIF).

O CSNU, através da resolucio 1529,
determinou a criacdo de uma forga de paz para substituir
a MIF e assegurar a lei, a ordem e a paz no Haiti. Apos
negociacdes, e por ter o maior contingente, o Brasil
assumiu aresponsabilidade pelo comando do Componente
Militar da recém-criada MINUSTAH.

Desde 2004, um oficial general brasileiro tem
comandado o Componente Militar da Missao, bem como
o pais tem tributado o maior contingente de tropas.
Considerando a degradada infraestrutura do Haiti, a
fragilidade do estado, os recorrentes desastres naturais,
a catastrofe materializada pelo terremoto de 2010, além
das caréncias gerais de sua populagdo, atores assistenciais
de toda ordem passaram a desempenhar suas atividades
no pais.

Conjugar a insergao destes, a luz do Mandato da
MINUSTAH tem representado um grande desafio para o
comando da Missao. Nesse escopo, pela capilaridade que
possui, bem como pela natureza do papel que desempenha,
o Componente Militar, ao prover um ambiente seguro e
estavel, deve buscar o melhor relacionamento possivel
com todas as organizagdes na area da Missao.

Assim consequente
aperfeicoamento das estruturas e doutrina de emprego

sendo, o estudo e
em um ambiente interorganizacional sio a motivaciao
para esta analise, cujo objetivo é desenvolver como essa
capacidade militar deve ser desenvolvida e organizada no
ambito de um Componente Militar de uma Operagao de
Paz.

2. DESENVOLVIMENTO

a) Metodologia

Foi realizada uma pesquisa através de diversas
referéncias bibliograficas, onde o caso em estudo
foi investigado, registrado, analisado e interpretado,
para, por meio de generalizacdes, compreender o
presente e predizer o futuro. Utilizou-se como método
de levantamento de dados a pesquisa bibliografica.
Complementarmente, foram acrescidas na analise
impressdes extraidas das experiéncias pessoais dos
autores.

b. A ONU e as Missoes de Paz

Mesmo considerando a Liga das Nacbes como
a primeira iniciativa da comunidade internacional em
organizar um mecanismo de seguranga coletiva, pode
se afirmar que o surgimento da ONU, ao final da 22
GM, evidencia tal intengado com mais vigor. Todavia, a
harmonia idealizada pela Carta das Nagdes foi efémera,
haja vista que em 1946 a comunidade internacional ja
sentia os efeitos do conflito de ideologias, sob o modelo
da bipolaridade. Tal cenario, mais o poder de veto dos
membros permanentes do CSNU, paralisava o processo
decisério, o que levou a construgao diplomatica do
conceito de “missdes de paz”, isto é, o desdobramento
de meios militares, em pessoal e material, dos estados
membros, em missdes de observacdo (desarmadas) e de
forcas de paz (armadas). Essa agdo “no terreno”, com
emprego de contingentes militares, tem amparo juridico
na Carta das Nagoes em seu Cap VI (foco consensual) e
em seu Cap VI (foco coercitivo).

Com o fim da Guerra Fria, décadas depois,
verificou-se que a instabilidade internacional, ao invés
de regredir, ampliou-se. Sob a nova realidade, verificou-
se a adogdo de critérios cada vez mais elasticos para a
definicao de ameagas a paz e a seguranga. Atrelada a essa
flexibilizagdo conceitual vem o fato da preponderancia,
a época, de conflitos intraestatais em contraste com
as conflagracbes majoritariamente entre estados
experimentadas até entdo. Esses conflitos de natureza
interna sofreram grande influéncia do afloramento de
antagonismos étnicos e religiosos, além dos decorrentes
da propagacao e universalizacdo dos conceitos de
democracia e direitos humanos (FONTOURA, 1999).

Junto a essa nova realidade politica mundial,
dois outros fatores influenciaram de forma expressiva
a transformacdo de como a ONU dava o recorte as
ameacas a paz mundial: a consolidagdo da democracia,
primeiramente no mundo ocidental e de forma mais
abrangente apés o colapso do comunismo; e, além desse,
a velocidade e a forma de circulacao das informagdes ao
redor do mundo. Esse Ultimo fator foi potencializado
através da efetiva utilizacdo da internet, a rede mundial de
computadores, registrada nos anos 90, que revolucionou
a velocidade de disseminagao e o volume de informagdes
disponivel aos cidadaos do mundo. A conjugacido dos
dois fatores deu uma nova dimensdo a opiniao publica,
sujeitando a esta a orientacdo das politicas nacionais e
internacional.

O primeiro marco do esforco institucional para
se normalizar e atualizar o peacekeeping em face da
evolugdo dos tempos pode ser atribuido ao Secretario
Geral da ONU Boutros-Ghali em sua iniciativa An Agenda
For Peace, (A Agenda para a Paz) lancada em 17 de junho
de 1992. Objetivando sistematizar e proporcionar a
aplicagao progressiva dos esforcos da ONU na pacificacao
dos conflitos, foram estabelecidas as seguintes formas
de atuacdo do organismo: Preventive diplomacy -
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diplomacia preventiva; Peacemaking — promocgao da paz;
Peacekeeping— operacdo de manutencdo da paz; Peace-
building — operacgao de construcao da paz no pés-conflito;
Peace-enforcement — operacdo de imposicao da paz.
Durante essa fase de mudanca, a ONU foi surpreendida
pelos arduos revezes, a exemplo dos fracassos na Somalia
e em Ruanda.

Na sequéncia, surge a perspectiva Brahimi,
antigo chanceler Argelino que foi incumbido, em 2000,
de presidir um painel de especialistas para criticamente
rever o papel da ONU no tocante a paz e seguranga
internacionais. Dentre as varias recomendagbes
concebidas, destaca-se enfaticamente, a necessidade
de mudancas, principalmente, na capacidade de rapido
e eficiente desdobramento de forcas, na obtencio e
andlise de informagdes de campo, “Inteligéncia”, no
planejamento criterioso das operacdes de paz, além de
um necessario acréscimo nos quadros do Secretariado
e sua reestruturacdo, sobretudo no Departamento de
Missées de Paz (DPKO).

O robustecimento operativo proposto no
Relatério Brahimi foi discutido também em alguns outros
féruns, sé que por um prisma onde o consentimento de
parte(s) por si s6 nao seria um limitador para uma agao
externa em defesa das populagbes civis sob ameaca fisica
e de seus direitos humanos. Essa discussio embasou
a criagdo, por iniciativa do governo do Canadd', da
International Commission on Intervention and State
Sovereignty (ICISS). O relatério da comissdao fez mencao
ainda as fases anterior e posterior de um cenario passivel
de intervencdo, evocando as responsabilidades da
comunidade internacional em prevenir (acdo preventiva)
e em reconstruir (acdo de recomposicao do estado).
Dessa forma destaca que a Responsabilidade de Proteger
abarca: a Responsabilidade de Prevenir, a Responsabilidade
de Reagir e a Responsabilidade de Reconstruir’. Para
isso, em perfeito alinhamento com as tendéncias do
peacekeeping manifestas pelo painel dirigido por Lakhdar
Brahimi no ambito da ONU, a ICISS, politicamente
independente, propde a acdo preventiva e corretiva de
forma multidimensional, atuando nas situacoes-problema
com foco em suas causas econdmicas, de pobreza,
de fragilidade das estruturas legais e institucionais, de
incapacidade estatal em prover seguranca, dentre outras.

3. A MULTIDISCIPLINARIDADE E O
SURGIMENTO DE NOVOS ATORES

Ao procurar atuar sobre todo o espectro da
causa dos conflitos a ONU teve de atender demandas que
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transcenderam as capacidades militares anteriormente
desdobradas. Dessa forma, civis, profissionais de varias
areas, passaram a ser inseridos nas Missdes de Paz em
conjunto com os ja tradicionais militares e policiais boinas
azuis.

No contexto dessas novas operacdes classificadas
como multidisciplinares, consequentemente, se registrou
um aumento substancial nas estruturas desdobradas
pela ONU. Além do incremento civil nas missdes, a
presenca de inUmeros outros novos atores, dentre
eles Organizacbes Internacionais (Ol), Organizagoes
Governamentais (do pais anfitriao ou nao) e Organizagoes
Nao-Governamentais (ONG), na maioria das vezes com
atribuices assistenciais, bem como a complexidade dos
cenarios, levaram os componentes militares a buscar
uma efetiva interface com o meio civil, responsaveis por
significativa parcela das atividades da missao.

Hodiernamente cabe destaque ao papel
desempenhado pela ONG em ambientes conflagrados
ou em risco. O termo ONG surgiu com o nascimento
da ONU em 1945 quando “agéncias nao-estatais” ou
“organizagbes nao-governamentais” foram privilegiadas
com o status de observadoras nas assembleias e reunides.
No final do século XX o mundo assistiu um substancial
aumento dessas entidades.

Beneficiando-se, normalmente, de doacbes
pessoais e estatais, as ONG sao definidas como associacoes
nao-estatais, nao-militares, laicas e sem fins lucrativos?.
Essas entidades, por sua capacidade de desdobramento na
area das missdes, bem como por sua vocacao assistencial
sdo bastante eficazes na substituicdo de estruturas estatais
falidas ou temporariamente incapazes de atender as
populagdes.

4. O COMPONENTE MILITAR DA
MINUSTAH

O Comandante do Componente Militar é o
responsavel perante o Special Representative of the
Secretary General (SRSG*) pelo cumprimento das tarefas
militares previstas no Mandato da Missao. Para isso, ele
exerce o controle operacional sobre todos os militares
desdobrados na Missao, incluidos os contingentes
formados, observadores militares, oficiais de ligacdo, etc.
No caso especifico dos contingentes formados, estes
permanecem sob o comando das forcas armadas do seu
pais de origem.

Considerando todo o espectro de agdes
que podem ser desenvolvidas em uma Operacio de
Paz, normalmente sdo atribuidas ao Componente

|. Cabe destacar que o fracasso da UNAMIR em Ruanda, em 1994, teve sérias repercussées no Canada, pois o Force Commander, que acumulava a funcao de

SRSG, era o General canadense Romeu Dellaire.

2. Lessons from Rwanda, disponivel em http://www.un.org/preventgenocide /rwanda/responsibility .shtml.

3. Defini¢do formulada pelo professor Akira Iriye e disponivel em seu livro Global community : the role of international organizations in the making of the contemporary

world . Berkeley, Calif. [u.a.]: Univ. of California Press. | 1. Programa de Apoio ao Ensino e a Pesquisa Cientifica e Tecnolégica em Assuntos Estratégicos de Interesse Nacional

4. Representante Especial do Secretdrio Geral da ONU (tradugdo nossa), autoridade que chefia a Missdo.
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Militar as seguintes tarefas: apoiar a promocio da
paz e as negociacdes politicas; prover um ambiente
seguro; observacdo e monitoramento; interposicao;
desdobramento preventivo; desarmamento,
desmobilizacdo e reintegracio (DDR); desminagem;
imposicao de sancdes; treinamento e reforma no setor
de seguranca; restabelecimento e manutencao da lei e da
ordem; monitoramento dos direitos humanos; apoio as
atividades humanitarias; e protegao de civis.

No curso da MINUSTAH, pode-se considerar
que o primeiro evento significativo para o processo de
pacificacdo foi a desmobilizagdo e desarmamento imposto
ao grupo de ex-militares que deflagrou a crise no pais em
2004. Essa tarefa s6 foi possivel apés o desarmamento
total do grupo e acantonamento de parte desses na Escola
de Magistratura, em Petion Ville, no primeiro semestre de
2005.

Em seguida, j4 com o foco de instabilidade
basicamente resumido as areas especificas da capital,
houve a liberagao de Belair do julgo das forcas adversas.
Mais importante do que a libertagao de um bairro popular,
fisicamente debrucado sobre o centro dos poderes da
Republica Haitiana, que estava sob dominio adverso,
Belair significou a possibilidade da populagdo haitiana
experimentar uma melhoria no seu ambiente e, em
consequéncia, aportar a devida confianca na Missdo da
ONU.

No ambito da prépria MINUSTAH, a conquista
de Belair representou a possibilidade da Missao se
articular efetivamente em um perfil multifuncional. Com o
controle da lei e da ordem no bairro, os atores civis foram
enfaticamente convidados pelo Componente Militar,
em cuja leitura do ambiente figurava uma imperativa
necessidade de insercao do brago assistencial da ONU e
do estado haitiano para consolidar a paz.

No restante do pais, o clima de seguranca
e estabilidade era uma realidade no quotidiano da
populacdo. Nesse contexto, o trabalho do Componente
Militar foi classificado pelo Secretario Geral das Nacoes
Unidas (SGNU) como fundamental. Com o quadro de
seguranca fiador de um ambiente seguro abrangente a
maior parte do pais, uma eleicdo foi realizada no dia 07
de fevereiro de 2006. Complementarmente, as eleicoes
legislativas estenderam-se ao 2° turno e foram realizadas
em um ambiente de tranquilidade. Esse foi um marco
do progresso da Missao: sufragio universal garantido aos
haitianos a cerca de pouco mais de um ano e meio apds o
desdobramento da MINUSTAH.

Pode-se, de grosso modo, caracterizar o
controle das autoridades da ONU e haitianas sobre
toda a area da Missao, quando o Ultimo bastiao adverso
foi desarticulado em Cité Soleil, em 09 de fevereiro de
2007. A partir desse momento as autoridades haitianas

e da ONU passaram a gozar de liberdade de acdo em
toda a area da MINUSTAH. Essa assuncdo é embasada
pelo quadro bastante otimista apresentado pelo SGNU
ao CSNU em seu relatério de 22 de agosto de 2007, no
qual foi enfatizado que a restauracdo da autoridade estatal
em areas anteriormente dominadas por grupos armados
representava um importante progresso. Esse documento
menciona ainda a reducao da violéncia no pais e o retorno
da Policia Nacional Haitiana, apoiada pela MINUSTAH, a
regides ha muito nao policiadas.

5. A COORDENACAO
INTERORGANIZACIONAL NA
MINUSTAH

A condugdo do esforgo assistencial no ambito

de uma Missao de Paz estd subordinada diretamente ao
Deputy SRSG, alto dirigente que estd no mesmo nivel
de hierarquia do Principal Deputy SRSG e do Force
Commander, como, por exemplo, na estrutura da
MINUSTAH. Cabe ao Deputy SRSG coordenar as acoes
entre as Agéncias da ONU (Country Team®) e entre estas
e os diversos atores assistenciais envolvidos na missao.
Esses entes diversos podem ser 6rgaos do governo local,
ONG, Ol ou a forca militar de outro pais atuando sem
integrar as forcas das Nacées Unidas®, mas com a ressalva
de que o foco do esforgo é assistencial.
Dessa forma, a atuagao das diversas agéncias da ONU
sera apoiada pelo Componente Militar, que garantira a
seguranca das agdes assistenciais planejadas e coordenadas
pela ONU.

Essa coordenacao entre os diversos envolvidos
na Area de Operacbes nio se dara diretamente pela
pessoa do Deputy SRSG, mas sim através da criacdo de
um Comité de Apoio de Coordenacio (CAC) liderado
pelo governo do Haiti e por um Centro de Operacbes
Conjuntas (COC), liderado pela ONU. Esse comité e
o centro de operagbes trabalham em estreita ligacao.
A integracdo para os planejamentos e execucdo das
operacoes entre o Componente Militar da MINUSTAH,
que garantira a seguranca na area de operagoes, e as
agéncias da ONU sob coordenacdo do Deputy SRSG, se
dara através do COC, operado pela MINUSTAH.

Esses dois 6rgios de coordenacio (COC e
CAC) sao constituidos por liderangas do governo haitiano,
por representantes das agéncias da ONU, representantes
das agéncias humanitarias (governamentais ou nao),
por representantes do Componente Militar (Oficial de
Assuntos Civis-U9 e G9) e por representantes de outros
paises envolvidos na missdao, mas que ndo estao sob a
égide da ONU [por Exemplo, os Estados Unidos da
America (USA) operando no Haiti quando da ocorréncia
do terremoto no Haiti em 2012, com diversas tropas e

5. Conjunto de 6rgdos e agencias da ONU presentes em um pais independentemente ou antecedente ao desdobramento de uma Missdo de Paz.

6. Como aconteceu com as forcas dos EUA apés o terremoto de 2010.
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a United States Agency for International Development
(USAID). Estes eram coordenados pela Joint Task Force
Haiti (Forca Tarefa Conjunta Haiti), que era um comando
conjunto para coordenagao das suas proprias agoes
envolvendo diversos 6rgaos distintos].

O principal elemento do Estado-Maior do
Componente Militar que participara das decisdes nesse
centro sera o U9- (CIMIC / Coordenacao Civil — Militar
/| Coordenacdo Interorganizacional), mas podera contar
também com a participagao de outros elementos como: o
Oficial de Inteligéncia (U2), o Oficial de Operagées (U3),
Oficial de Logistica (U4) e o Oficial de Planejamento (U5).

Uma das chaves para o sucesso dessa
coordenacdo é o compartilhamento de informacoes, a
transparéncia e a coordenacdo de esforcos para atingir
os objetivos comuns. Nessa interacdo, ao conjugar as
suas capacidades com as possibilidades das diversas
organizacbes assistenciais, podera ser necessario,
por exemplo, os militares abdicarem da conquista de
objetivos de curto prazo a fim de atingir objetivos mais
importantes mesmo que isso implique em uma consecucao
temporalmente mais longa.

Cabe enfatizar que o comando nao sera
centralizado, e muito menos ha hierarquizacdo ou
subordinagdo entre as organizacdes. Para racionalizar
esforcos a coordenagao sera centralizada, através do
COC, que priorizara a eficacia e eficiéncia da acdo
interorganizacional.

6. LICOES APRENDIDAS

a) Meios empregados

As organizacoes presentes no Haiti tém, em sua
maioria, vocacao assistencial e orientacao pacifista. Diante
disso, o uso do armamento e da protecdo individual
podem ser convenientemente ajustados.

Quanto ao uniforme, haja vista a credibilidade
alcancada pelos contingentes brasileiros ao longo da
missao, as normas de identificacio do pessoal militar
da ONU e os padroes de disciplina e organizagao
exteriorizados pelo fardamento militar, o seu uso é
recomendado.

E importante destacar que, por ocasido de
reunides de trabalho junto aos civis, nacionais do pais
anfitridao ou internacionais, e sempre que as condi¢des de
seguranca permitam, os coletes balistico e tatico devem
ser aliviados. Este aspecto tem por finalidade inspirar
sensacdo de seguranca aos civis e evidenciar o controle
da situagao por parte do Componente Militar, na area em
questao.

Algumas ONG e Ol nao permitem a entrada
de pessoas armadas em suas instalagbes, por isso,
recomenda-se que os militares, quando necessitem
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adentrar em alguma instalacido dessas organizacoes,
portem suas pistolas em coldres ocultos nos uniformes e
utilizem fuzis somente quando as condi¢ées de seguranga
assim demandarem.

No que tange a mobilidade, sempre que possivel,
viaturas administrativas 4X4 devem ser distribuidas
aos militares que trabalhem com a coordenacao
interorganizacional. ~ Esses  veiculos  proporcionam
uma melhor inser¢ao dos militares da coordenacido e
cooperacao interorganizacional na area de operagdes, no
curso de suas agoes.

Itens como radios, computadores portateis e
telefones celulares sao imprescindiveis as rotinas diarias
da coordenagao e cooperacdo interorganizacional. Esses
meios tém por finalidade proporcionar ao Componente
Militar a manutencdo ininterrupta da consciéncia
situacional, em toda a area sob sua responsabilidade, além
da plena capacidade de interagir com o ambiente civil.
Além disso, recomenda-se a seguranga com relacdo a
manipulagio de arquivos sigilosos e ainda o uso da internet
com parcimonia.

Uma pratica consagrada entre civis e que se
constitui de grande valia € que os militares da coordenagao
e cooperagdo interorganizacional possuam e distribuam
cartdes de visita ao interagir funcionalmente. Esses
cartdes, contendo seus respectivos nomes, telefone e
correios eletronicos, sdo imprescindiveis para consolidar
os contatos estabelecidos e conformar uma boa rede de
trabalho.

b. Fontes de recursos

A MINUSTAH, juntamente com as demais
organizacdes de cunho assistencial que atuam no Haiti
gerenciam um grande montante de recursos. Existem
no Haiti, entre Ol, ONG, Organizacées do Governo
haitiano e Agéncias da ONU, cerca de 427 entidades, de
acordo com levantamentos do Escritério da ONU para
Coordenacao de Assuntos Humanitarios — OCHA (2012).
Diante da necessidade de organizar e tornar mais
eficaz e eficiente o esforco assistencial, a MINUSTAH,
sob orientagdo do seu Deputy SRSG, autoridade que
supervisiona as agdes humanitarias no ambito da missao
além do UN Country Team’ e de outras células, procura
coordenar todo o esforgo assistencial.

Logo no inicio da missdo, com o intuito de
minimizar os efeitos causados pela falta de infraestrutura
estatal local e reforcar os primeiros éxitos de pacificagao
do Componente Militar, a MINUSTAH desenvolveu
os projetos de impacto rapido (QIP). Esses projetos,
desenvolvidos até os dias atuais, visam reintegrar, reabilitar
e reconstruir com a finalidade de proporcionar melhorias
imediatas e oportunidades para a comunidade local.

Os recursos para consecucao desses projetos

7. Equipe de Campo da ONU (tradugao nossa) — Compreende toda a estrutura da ONU, entre agencias, fundos e programas, desdobrado previamente a

MINUSTAH.

8. Bairro localizado no centro de Porto Principe, fisicamente préximo a sede dos poderes.
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sio doados por diversas fontes e encontram no
Componente Militar seu agente executor. Exatamente
por estarem desdobrados no terreno, normalmente nas
areas mais carentes, e pelo apurado conhecimento da
realidade do ambiente onde operam, os militares foram
desde o inicio da missdo contemplados com recursos
para desenvolver os QIP. Esses projetos tiveram grande
importancia na construcdo de uma imagem positiva da
ONU e ao manter a fé da populacdo no processo de
pacificacdo em desenvolvimento.

Com o amadurecimento da missdo, e,
principalmente, apds o éxito materializado pela realizacao
das eleicdes presidenciais e pela pacificacio de Belair®
muitas ONG chegaram ao pais para desenvolver suas
atividades. Como forma de fortalecer a democracia
haitiana, agéncias como USAID, Canadian International
Development Agency (CIDA), Agéncia Brasileira
de Cooperaciao (ABC) e a Agéncia Norueguesa de
Cooperacao para o Desenvolvimento (NORAD) passaram
a executar e patrocinar varios projetos.

Apbs os abalos sismicos de janeiro de 2010, o
aporte financeiro das nagdes atingiu cifras anteriormente
nunca imaginadas. Essa condicdo, em alguns momentos,
superou a capacidade de gestdo das organizacbes que
atuavam no pais. De uma maneira geral os recursos tém
se destinado, prioritariamente, para a reconstrucio da
infraestrutura do pais e para tentar atender as necessidades
basicas da populagao.

c. C?, Logistica e Operacoes Psicoléogicas

O comando e controle, a logistica e as operagoes
psicolégicas sao ferramentas de fundamental importancia
para o funcionamento de uma missao multidimensional
como a MINUSTAH.

O emprego de comando e controle é peca
fundamental importancia nas operacdes interagéncias,
pois ele constitui-se no instrumento facilitador de
cooperacgao e unidade de esforco, onde se conforma a
cultura dos chamados “6C” (compreender, coordenar,
cooperar, conceder, consenso e comunicar-se).

A crescente presenga de érgaos de imprensa
multimidia de todo o mundo ressaltando o papel positivo
do Componente Militar da MINUSTAH, é fundamental
para o processo de aproximacdo entre militares e
organizagoes civis. Isso se deve pela necessidade de muitas
organizagdes de tornar publica a sua atuagao, até mesmo
como forma de “prestar contas” a seus colaboradores e
doadores. Em paralelo, a divulgacdo das agdes levadas a
cabo cem conjunto com os militares reforga positivamente
a sua imagem junto a populagao.

No que tange a logistica a capacidade
desdobrada pelo Componente Militar em uma missdao
de paz nao pode ser igualada por nenhuma organizagao.
O trabalho desenvolvido, por exemplo, pelas duas
companhias de engenharia presentes na MINUSTAH ¢é de
extrema importancia no processo de aproximacao entre

o Componente Militar e as entidades civis que atuam no
pais. Embora as companhias de engenharia Brasileira e
a mista de Peruanos e Equatorianos tenham por missao
prestar apoio a estrutura da MINUSTAH, elas realizam
complementarmente inimeros trabalhos humanitarios,
na maioria das vezes voltadas para atender solicitacoes de
ONG ao Comando da Missao.

Numa fase inicial da MINUSTAH (até o
6°Contingente como marco temporal) nao existiam
elementos de operagdes psicolégicas integrando o efetivo,
em particular das tropas brasileiras. No entanto, a partir
de sua insercao no contexto da estrutura do Contingente
Brasileiro, ocorreu uma maior aproximagao entre os
militares e a populagdo, bem como também aproximou
destes diversas organizagoes e agéncias que operavam no
pais.

A conquista de coracdes e mentes constitui-se
no grande objetivo das operagdes psicolédgicas. No caso
particular da MINUSTAH, muito do sucesso alcancado
pelo Contingente Brasileiro se deve a especial atengao
dada a este tipo de atividade. Ha que se registrar também
que, de maneira geral, a personalidade do soldado
brasileiro ajuda em grande escala na conquista da simpatia
do povo haitiano.

Apés o terremoto de 2010, as demandas
de comando e controle, da logistica e das operagdes
psicolégicas aumentaram consideravelmente. Isso se deve
sobretudo ao maior nimero de organizagdes assistenciais
que passaram atuar no pais, a ampla cobertura midiatica,
a destruicao das infraestruturas e a pressao da populacio
para resolucdo de seus problemas mudaram o perfil da
missao, que antes da tragédia vivia momento de relativa
estabilidade.

d. O preparo do Componente Militar

As forcas de paz que integram a MINUSTAH
devem ter uma preparacao técnico-profissional para agcoes
que irao incluir, desde a reconstrucdo da infraestrutura
local, até questoes ligadas aos direitos humanos e ajuda
humanitaria.

Em algumas oportunidades pode ocorrer,
que devido a falta de suporte logistico, dentre outras
circunstancias, as agéncias de ajuda humanitaria nao se
facam presentes na area do conflito. Nessa ocasiao, cabe
ao Componente Militar o papel destinado as organizagoes
civis. Como exemplo cuidar de refugiados e deslocados,
prestar assisténcia humanitaria, até que essas possam se
fazer presentes na regiao conflituosa.

Cabe ressaltar, que a tropa empregada em
operagoes ligadas a manutencao da paz, deve ter sua
capacitagao focada na ampliacdo do grau de consciéncia
da situagdo que seus integrantes irao encontrar no Haiti,
com vista ao emprego das regras de engajamento, bem
como os limites impostos pelo mandato da ONU. Vale
ainda frisar, a importancia do conhecimento do idioma
local, para o bom desempenho das atividades pelo
Componente Militar.
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7. CONCLUSAO

A MINUSTAH é um exemplo de missao
multidimensional. Considerando o amplo espectro de
fatores que contribuiam para a instabilidade e ameaca a
paz no Haiti, houve a necessidade da ONU desdobrar
uma série de capacidades de modo a atuar ante todas as
causas do problema. Esse esforco multidimensional pode
ser traduzido na integracdo de esforcos, a luz do Mandato,
de profissionais de varias areas.

A multidimensionalidade da Missao orienta
o Componente Militar a nio desempenhar de forma
estanque as suas tarefas como prover um ambiente
seguro; observar e monitorar; se interpor a partidos
beligerantes; dentre varias outras que lhes sao peculiares.
Mais do que isso, os militares devem privilegiar em sua
estrutura organizacional, nos niveis do Componente
Militar e dos contingentes nacionais, profissionais que
se dediquem exclusivamente a realizar a interface com
os atores civis. Os militares que operam a coordenacao
interorganizacional planejam e executam a interagiao
com esses atores, além de assessorar seus respectivos
comandos na busca do mais eficaz, eficiente e efetivo
relacionamento.

A superacao das diferengas em termos de cultura
organizacional, objetivos e perfil de atuagdo constitui
um grande desafio a cooperacdo interorganizacional,
principalmente para o Componente Militar que baseia sua
atuacdo na rigida observancia da hierarquia e disciplina,
de distintos valores éticos e morais, bem como em uma
abordagem objetiva a resolugao de todos os problemas.
Tal superacao se fundamenta na observancia de principios
como a o desenvolvimento de consciéncia cultural,
estabelecimento de objetivos comuns, compartilhamento
de responsabilidades, busca pelo consenso, transparéncia,
e o desenvolvimento de efetiva comunicagio.

Por fim, com base no acima exposto, pode-se
inferir que a abordagem multidimensional é uma realidade
no peacekeeping atual e revela-se como uma tendéncia
em cenarios futuros. Diante da nova estatura politica do
pais e do consequente aumento de responsabilidade no
plano internacional, viabilizar uma doutrina, bem como
estruturas que permitam aos militares brasileiros interagir
com atores civis em um cenario de pacificacio representa
um desafio e paradoxalmente uma oportunidade,
particularmente no momento de transformagao que o
Exército Brasileiro vivencia. A riqueza dos ensinamentos
colhidos na MINUSTAH constitui importante insumo ao
fomento dessa imprescindivel capacidade, essencial a
obtencdo da desejavel sinergia que potencializa a acdo
militar em uma missao de paz.
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