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RESUMO

Os setores intensivos em tecnologia e em conheton@&m ocupado o papel-central na atual “Era do
Conhecimento”, acelerando o ritmo das inovagfes,tarabém ampliandogap entre os paises. Este
fendmeno se refletiu no setor de defesa dos pajeegassaram a adotar processos de modernizacao
e transformacdo militar (ou da Defesa), cujo pios@io se deu nos Estados Unidos da América
(EUA). Basicamente, a transformacao militar € preich por meio de inovacdes tecnoldgicas e nao
tecnoldgicas. O Brasil, em sintonia com sua crdscénportancia geoestratégica, vem buscando
implementar sua prépria transformacdo da Defesas®@enodo, este estudo aborda a questdo da
transformacdo no Exército Brasileiro, apresentamsl@aracteristicas da inovacdo sob a otica neo-
schumpeteriana e de suas peculiaridades no setatefdsa, com o objetivo de evidenciar a
importancia da inovacdo como motor do processo. filmr com base na literatura analisada, o
trabalho apresenta recomendacfes gerais para sfotrancdo militar. Metodologicamente foi
utilizada pesquisa bibliografica e documental panieta de dados e técnica de andlise de discurso,
estruturada segundo a metodologia da Prof? Sylelastant Vergara, no processamento dos dados

colhidos.
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INTRODUGAO

A crescente e atual aceleracdo da evolugéo tednaltem se difundido por todos os setores de
atividades, gerando fluxos quase instantaneosfderiacdo e de capital. Assim, os setores intensivos
em tecnologia e em conhecimento tém se convertm setores mais dindmicos da economia
mundial, marcando o que se convencionou chamaEdedo Conhecimento”, “Era da Informacao”,
“Sociedade em Rede” ou “Sociedade do Conhecimg@ATELLS, 1996). Se por um lado ha uma
maior rapidez no ritmo de desenvolvimento das ipdga, por outro, tem-se ampliadogap
tecnolégico e deexpertisesentre 0s paises na vanguarda tecnoldgica e agirelapazes de

acompanhar a cadéncia destas transformacdes.
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Segundo Toffler e Toffler (1995), este processoadelerada evolu¢éo tecnoldgica vem
ocasionado também transformagfes estruturais ngasfarmadas e nos setores de defesa de varios
paises. Isto porque as capacidades dissuasoreasanducdo das guerras contemporaneas passaram a
depender sobremaneira de posturas militares baseadsantagens estratégicas e taticas obtidas pelo
uso intensivo da tecnologia e do conhecimento.

Em sintese, as caracteristicas das guerras e dfifosona atualidade vém se alterando, se
considerados desde o final do século XX aos primérdo século XXI, periodo no qual se destacam
as seguintes mudancas, conforme Toffler e Toffl&9%): (i) frentes de batalha indefinidas; (ii)
vitéria militar dependente da velocidade em relag@ooponente; (iii) informacdes como um dos
principais fatores para a obtencéo de vantageicagat estratégicas; (iv) papel central desempenhad
pelas inovacdes tecnoldgicas nas estratégias medjtfpo que pode ser acrescentado — (v) conjugacdo
de todos estes fatores, ocasionando uma profumastarmacao no ambito das defesas nacionais].

No entanto, além do aumento do hiato tecnolégicadye pela aceleracdo das referidas
transformacfes, o cerne do problema enfrentadopp@es que, como o Brasil, ndo estdo na
vanguarda das tecnologias estratégicas e de deftfsaa existéncia de mecanismos internacionais de
cerceamento tecnolégico e de blogqueio & comera@diz de produtos tecnolbégicos sensiveis,
normalmente de aplicacdo dijahis como as tecnologias nuclear, aeroespaitiernética e quimica,

0 que resulta em prejuizos estratégicos a taisais

Assim, visando a redugdo desyap tecnoldgico e de conhecimento, diversos paises tém
buscado acompanhar a dindmica de evolugédo da t¢egaado setor de defesa adotando politicas
bastante significativas de modernizacao tecnoldgice ambito de suas for¢cas armadas, implementar
a modernizagdo organizacional, normalmente des&goatho transformacdo militar (ou de defesa).
Contudo, alguns obstaculos pré-existentes prejodacaelocidade doatching upe da modernizacao
do setor de defesa por parte de paises ja em defagacnologica: i) baixa capacidade tecnoldgica e
de know-how,acarretada pelo reduzido nivel histérico de atid@lda industria nacional de defesa; ii)
parcerias internacionais com pouca diversidade abamplitude; iii) reduzidos niveis de
investimento em inovacdes de defesa; iv) auséieipolitica de aquisicbes de longo prazo; e V)
limitada articulacdo Estado—empresas—universiddolesando uma rede de inovacao no setor.

Com base nesta problemética, este estudo tem petivobapresentar as caracteristicas
genéricas da inovacdo e suas particularidades twr sie defesa, bem como evidenciar sua
importancia como motor do processo de transformalgi@xército Brasileiro (EB). Desse modo,

foram destacadas algumas atividades e alguns@sajetinovacao, ja em fase de desenvolvimento, no

2 Tecnologias de uso duat&o aquelas que possuem aplicacéo tanto pelorsiitar quanto pelo setor civil do
mercado. Desse modo, o aspecto dual da tecnologia ger visto como algo a ser promovido e perseguad
pesquisa e no desenvolvimento das inovacdes, podert a dois aspectos importantes: i) permitir autecao

de uma boa base tecnoldgica de defesa, em meidiraitedos orcamentos disponiveis, e ii) melhorar a
competitividade econémica do pais como um todo,rpeio de uma alocagdo mais eficiente dos fundos de
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) (KULVE e SMIT, 2P0

2



ambito da transformac¢do do EB. Por fim, nas coma@@es finais do artigo, foram sintetizadas
algumas idéias conclusivas em forma de recomendaygiais para a gestdo da inova¢ao no processo
de transformacéo militar, inferidas com base madttra recente sobre gestéo da inovacédo e nwestud
documental do processo de transformagéo da defsdastados Unidos da América (EUA).

Para atingir estes objetivos, foi empregada, paraleta de dados, a metodologia de pesquisa
bibliografica e documental e, para o processaméosodados colhidos, a metodologia de analise de
discurso segundo Vergara (2003), o que resultousingese dos conhecimentos na forma de

recomendacdes gerais, alocadas na parte finaktio te

A INOVACAO NO SETOR DE DEFESA

No presente trabalho, o conceito de inovagao ceetram sua concepgdo como processo de
resolucdo de problemas organizacionais por meiandéhorias nas competéncias individuais e
organizacionais, gerando o aumento da eficiénddytiva e da oferta de bens e servigos aplicaveis a
Defesa. Esta maximizacdo da eficiéncia produtiwa \@ obtencdo de vantagens competitivas em
relacdo aos concorrentes, no caso de inova¢cOesdasono setor produtivo de defesa, e a obtencao de
vantagens estratégicas e taticas sobre os congsndor campo de batalha, no caso das inovacdes
relacionadas a aplicacdo doutrinaria da arte daayuestas séo ideias adaptadas para o setor eadef
e extraidas do pensamento de Schumpeter (1978 4 &98a abordagem evolucionista (ou neo-
schumpeteriana) desenvolvida a partir de suas .obras

A melhoria e a criacdo de competéncias individuisrganizacionais no setor de defesa
decorrem de duas formas genéricas de inovacaocas(ijnovacdes tecnolOgicas, que criam ou
melhoram os engenhos bélicos, incluindo entre estesftwarese outros aplicativos de tecnologia da
informagé&o (TI), normalmente inseridos ou embarsattws engenhos bélicos mais tangiveis, como,
por exemplo, uma viatura blindada de combate;)eaiinovacdes ndo-tecnologicas, que geram o
fornecimento de novos servigos ao setor de defasaehoria dos processos de desenvolvimento dos
engenhos bélicos ou, ainda, promovem mudancas iminas nos mecanismos de aplicacdo da
estratégia, da tatica e da logistica da compommititar.

No entanto, € necessario 0 estabelecimento dei@sittninimos para que uma novidade ou
inveng&o possa ser caracterizada como inovacaetoode defesa. Serdo considerados como critérios
validos, neste trabalho, a satisfacdo simultaneaseguintes condigfes: (i) criacdo de algo nova ou
melhoria de algo ja existente, aplicavel ao seddfesa; (ii) geragdo de vantagens competitivas,
estratégicas, taticas ou logisticas; (iii) constiée em solucdo a um problema militar ou do mescad
de defesa; e (iv) ser reproduzivel, por meio dasdié, de modo a ndo se configurar em caso Unico ou
exclusivo. Estes critérios foram apresentados gter autor originalmente em Martins-Mota (2009).

No setor de defesa, a inovacdo ocorre em dois cardpoatividades, o que possibilita,

metodologicamente, dividi-lo, para fins de verifida do processo de inovacdo, em duas vertentes: i)
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uma caracterizada pela produgéo de servigos e teensldgicos tangiveis, os quais podem ser
caracterizados como engenhos bélicos, e ii) umanterde aplicacdo destes produtos (os servigos de
defesa e os engenhos bélicos) por meio da estatéda tatica e, portanto, relacionada a arte da
guerra. Em cada uma destas vertentes podem séficdelos vetores por meio dos quais a inovagao
se desenvolve.

Na vertente de producéo, os vetores da inovachas®am na cadeia produtiva de bens de alto
valor agregado, o que permite a identificacdo d#a cetapa do processo de desenvolvimento da
inovacao. Estas sdo idéias baseadas nos trabaeasrtkr (1989) e de Davies (2003). Os vetores da
inovacao na vertente de producdo sao os seguiitesocessamento de insumos; (ii) conjugacéo de
ativos; (iii) desenvolvimento de tecnologias; (g¢stdo de processos e rotinas; (v) processo de
logistica; (vi) agregacdo de competéncias e capdes] (vii) processo diesigne integracao; (viii)
desenvolvimento/modernizacdo do produto; (ix) i@acestratégicas e parcerias; (X) campanha de
marketing (xi) distribuicdo e entrega; (xii) servicos opgamais e complementares; (xiii) difusdo
interna do conhecimento; e (xiv) método de protepderna da inovacdo (MARTINS-MOTA, 2009).

Ja na vertente de aplicacdo, as inova¢fes possibiinelhorias nos principios doutrinarios de
aplicacdo da arte da guerra, incidindo, portardbresa doutrina militar terrestre e sobre os dosrs
sistemas operacionais de combate. Portanto, osegetla inovagédo nesta vertente, no componente
terrestre, sdo os seguintes: (i) doutrina milif@y;preparo e emprego; (iii) comando e controlé){C
(iv) inteligéncia téatica; (v) manobra; (vi) defesantiaérea; (vii) apoio de fogo; (viii)
mobilidade/contra-mobilidade/protecdo (MCP); e)(&jpoio logistico (MARTINS-MOTA, 2009).

Na vertente de producgédo, as inovagdes geram nawokitps de defesa, ou melhoram os ja
existentes, tal qual ocorre em qualquer setor pramupodendo, desse modo, ser classificadas
conforme os critérios gerais da inovacao prodwgstabelecidos no Manual de Oslo (OCDE, 200&).
na vertente de aplicacdo, as melhorias proporcamgeblas inovagdes militares possibilitam a
maximizagdo dos principios de aplicacdo da artguara e geram ganhos no poder relativo de
combate ou no aumento das capacidades dissuas@ridefesa nacional, ocasionando mudancas
doutrinarias, estratégicas ou taticas, ou, aindalamcas logisticas. Por este motivo, as inovacées d
vertente de aplicacdo podem ser classificadas cdipanovacdes doutrinarias; (i) inovacdes
estratégicas; (iii) inovacBes taticas; e (iv) ingdes logisticas, conforme o tipo de melhoria
proporcionada (MARTINS-MOTA, 2009).

No entanto, a inovacdo no setor de defesa posguimak outras peculiaridades essenciais.
Gholz (2003)e Sapolsky (2003) destacam, por exemplo, que osnéiog bélicos, produzidos por

meio das inovacgdes tecnoldgicas, normalmente,raetesizam como sistemas de produtos complexos



(Complex Product Systemas CoPSJ [de defesa], que podem ter aplicabilidade sombesétea ou
aplicabilidade dual.

Segundo Davies e Hobday (2005), devido & compldeid@cnoldgica, os CoPS [de defesa] sdo
produtos na vanguarda da fronteira tecnolégica, altenvalor agregado, e, portanto, com potencial
lucrativo bastante alto, o que pode compensar @vae@bs investimentos necessarios ao
desenvolvimento da inovagéo.

Segundo Dosi et al. (2003), os CoPS diferem doss b producdo em massa pelas
particularidades de paradigma e trajetoria tecrnicd@g de estratégias competitivas, de caractexsstic
de mercado e, também, por conta de suas espemifacsdgerenciais, cujas tarefas dbsign e
integracdd se constituem em competéncias-chave do processtutiwo. A implementacdo de
projetos de CoPS, via de regra, decorre de alidnta®rganizacionais temporérias, o que é faditita
quando ja existe previamente uma rede de inovagdomodo que todos se beneficiam pelo
compartilhamento dos conhecimentoexpertiseanutuos e pela distribuicdo de encargos (DOSI et
al., 2003).

A BASE INDUSTRIAL DE DEFESA BRASILEIRA

A base industrial de defesa (BID), conforme definigdo Ministério da Defesa (BRASIL,
2005), refere-se ao conjunto de empresas estaf@ivaglas e as organizacdes civis e militares que
participam das etapas de pesquisa, desenvolvim@mtmucdo, distribuicdo e manutencdo dos
produtos (bens e servicos) de defesa. A Figuraddixae, proposta por Amarante (2009), apresenta

uma visualizacdo das entidades e atividades qup@eyma BID.

*CoPSsao aparelhos com tecnologias diversificadasegjiiatias de forma a possibilitar atuacéo do apacsho
forma conjunta, especificaceistomizadaSao exemplos de CoPs: os veiculos aéreos nadatigs (VANT) e
0s equipamentos de comunicacao e transmisséo de daftais (GHOLZ, 2003 e SAPOLSKY, 2003).

* Integracéo - conforme Johnson (2003), a habilidade de intefgenicamente os produtos é uma competéncia
central dos desenvolvedores de CoPS, compreendenedoinido fisica dos componentes e a interface de
softwarese subsistemas eletrénicos, de modo a gerar uensmstjue atenda adequadamente aos requisitos
técnicos pré-definidos. No entanto, segundo Prendip003), por conta das disparidades de compet€nci
necessarias, normalmente, o integrador social ndonéesmo ator que desempenha a funcéo de integrador
técnico.



Figura 1 — Piramide de entidades e atividades da Ba Industrial de Defesa
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Elaborado por Amarante (2009).

A BID é de fundamental importadncia para o procedsodesenvolvimento da inovagéao,
particularmente a inovagéao tecnoldgica, uma vezcqugrega todo o setor produtivo de defesa. Desse
modo, a implementag&o de politicas publicas visandma maior integragéo da BID, ou a adogéo de
praticas de gestdo para integracdo das cadeiagtipees] normalmente adotadas a partir das proprias
organizacdes que a compdem, possibilitam a catéltisdo processo de estruturacdo de uma rede de
inovacao no setor de defesa. A rede de inovacaqueguer segmento de mercado se constitui num
mecanismo de aceleracdo do processo de inovag@oeelado de custos. No caso do setor de defesa,
a rede de inovacdo pode também resultar no auntentestabilidade do mercado de defesa e na
autossustentacdo da prépria indastria de defesa, r&xdo da reducdo dos custos pelo
compartilhamento de encargos, pelo aumento da eonepitaridade da cadeia produtiva e em razéo

de uma maior capacidade para prospectar novossnitthmercado.

A GESTAO DA INOVACAO NO SETOR DE DEFESA

A gestdo da inovacédo refere-se a conjugacdo dessatie determinada organizacdo face ao
ambiente de atuacdo no qual esta se insere. Se@umdorowski e Gholz (2006), no caso da Defesa,
0 mercado ndo obedece aos processos espontanedsisdade mercado, comportando-se muito
proximo a mercados do tipo monopsénio ou oligogsdnima vez que to somente as numericamente

limitadas organizacdes que integram as forcas asmeampdem a demanda do setor.

®> Monops6nio é uma forma de mercado com apenas um compradamacio de monopsonista, e inimeros
vendedores. E um tipo de competicdo imperfeitagrisy ao caso do monopdlio, onde existe apenas um
vendedor e varios compradores. Um monopsonistgptetar de mercado, devido ao fato de poder infl@eras
precos de determinado bem, variando apenas a dadetcomprada. Os seus ganhos dependem da etagicid
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Por esta razéo, as for¢cas armadas se tornam slipritélegiados, exercendo forte poder de
influéncia sobre os fornecedores e sobre a ofedt@l gda industria de defesa. Portanto, as
peculiaridades da cultura organizacional das foagamdas repercutem na demanda, de modo que 0s
requisitos técnicos e operaciofiaigie estas definem moldam a concepcdo da inovag&etor de
defesa. A evolucdo doutrinaria previamente condeia inovagéo, definindo paradigmas tecnologicos
e requisitos técnicos fundamentais ao desenvoltordm produto. Enfim, as demandas da vertente de
aplicacdo do setor de defesa se refletem como @onédntes da vertente de produgéo, orientando 0s
padrdes e trajetdrias de pesquisa e desenvolviniie&do) e influenciando a mobilizacdo dos recursos
técnicos e financeiros (MARTINS-MOTA, 2009).

Pelos motivos acima expostos,laisbiese a influéncia politica tém papel relevante nasdale
proposta e de implementacdo de uma inovacdo miltaimplementacdo se refere ao papel dos
decisores (civis e militares) em promover a no¥dei@ ao processo politico-econdmico de aceitacdo e
adocdo da inovacao. Portanto,laisbiese a influéncia politica em pressionar a decisaarogptaria
podem restringir ou mesmo estimular os investineetm P&D para a inovacdo militar, resultando
em sazonalidades na demanda e no processo decaquiks armamentos e equipamentos por parte
das forcas armadas.

Em relacéo a oferta, Kulve e Smit (2003) observama gs investidores privados hesitam em
alocar seus recursos no setor de defesa em ratifnitdgdo da demanda e das incertezas inerentes ao
sistema politico-orgamentario. As empresas privadagente estardo interessadas em participar de um
projeto no setor se houver certeza ou viabilidaglendrcado para o produto a ser desenvolvido, bem
como garantia de retorno dos investimentos aplganlo seja, lucros razoavelmente seguros.

Em razdo desta caracteristica do setor de def@sg|@mentacéo de parcerias publico-privadas
se apresenta como uma alternativa viavel paratéacd acesso aos investimentos necessérios ao
desenvolvimento das inovagdes. Da mesma formasengelvimento de tecnologias de emprego dual
torna-se estratégico para se expandir a demansgetadioe, assim, ampliar o interesse dos invessdore
privados e justificar mais adequadamente os inmestios publicos, uma vez que se aumenta a
eficiéncia na alocacéo dos recursos do Estado.

Conforme Oliveira (2004), no aspecto da conjugali@oativos para promoc¢ao da inovacgao, 0s
conhecimentos organizacionais sdo os ativos dermelevancia para o processo de inovacao e,

portanto, o foco central da gestdo da inovacdo etor sde defesa. Dentre os conhecimentos

da oferta. Esta condi¢cdo também pode ser encontradmercados com mais de um comprador. Nesse caso,
tem-se um mercado adigopsénio(MANKIW, N. Gregory, 2005. p.404).

® No caso do Exército Brasileiro, estes requisifassintetizados efRequisitos Operacionais Basicos (ROB)
em Requisitos Técnicos Basicos (RTB)cujos conceitos se encontram definidos na 1G 26-1Modelo
Administrativo do Ciclo de Vida dos Materiais de fiego Militar (BRASIL, 2004).



organizacionais, destacam-se os conhecimentogégst@g de cada organizagdo, os quais S&0 0sS
principais responsaveis pela aquisicdo e pela raagéib das vantagens competitivas e estratégicas, a
médio e em longo prazo.

Os conhecimentos estratégicos organizacionaisioakaos a gestdo da inovagdo no setor de
defesa se dividem em trés tipos: (i) conhecimectr#rais, quando se referem ao aspecto mais
importante do processo de desenvolvimento da idmagi) conhecimentos criticos, quando nao
concentram 0s aspectos centrais da inovagao, ntasagerizam por serem de natureza especializada
a respeito de determinada atividade ou tecnol@g(ai) conhecimentos sensiveis, quando ndo sdo de
importancia fundamental ao processo de inovacas, ppasuem caracteristicas sensiveis especiais,
marcadas pelas vulnerabilidades que apresentaralos quidados especiais que requerem, tais como
dificuldade de aquisicdo e dominio, facilidaderd@dcao, raridade, além de outras sensibilidades.

O Quadro {, a sequir, sintetiza as principais atividadesektiap da inovacéo no setor de defesa
com seus respectivos objetivos e mecanismos daimagédo, cujo conteddo se baseou na sintese das

principais idéias e conceitos da Teoria Neo-Schtenjaaa.

" Os conhecimentos estratégicos organizacionaisram conceitos propostos por este autor em Malios
(2009), a partir das concepcdes de uso de tecaslagtratégicas, criticas e sensiveis, adotadasEgélcito
Brasileiro e empregados na IG 20-12 — Modelo Adstiativo do Ciclo de Vida dos Materiais de Emprego
Militar (BRASIL, 2004)

® Todas estas atividades apresentadas sdo diretmgitaveis &s empresas e as organizacoes prasiativ
BID, e, portanto, pertencentes a vertente de péaulp setor de defesa. Entretanto, com adaptacidtisas
necessarias, estas orientacdes podem ser també@weitguias na gestdo da inovacdo em organizacdes da
vertente de aplicacdo do setor de defesa, ouasefmganizactes militares e de combate.



Quadro 1 — Atividades e mecanismos relevantes a tfs da inovagao.

Atividades Mecanismos Objetivos
- interpretar as interacdes entre
producdo e consumo, a fim de
- Rotinas de coleta e de explorar nichos de mercado, os quais
Estudo da | processamento de informagdes exercem forte influéncia sobre |a
Demanda relativas aos clientes; e orientacdo dos esforcos inventivos,
- Interacdo com clientes. sobre o0 grau de concentragdo
industrial e sobre a eclosdo das
inovacoes.
- Registro de conhecimentos; _ .
_ o - promover inovagdes por mejo
Estabelecim - Socializacéo de _
_ de processos de controle, coOpial e
ento de conhecimentos; L _ |
- _ _ _ imitagéo, 0s quais estao
Habilidades e - Divulgacédo de conhecimentoy _ . _
_ _ . _ intrinsecamente ligados a capacidade
Rotinas visando - Absorcao de conhecimentos; . .
R _ o de expansdo e reproducdo de yma
asexpertises - Combinacéo de L
_ organizacao.
conhecimentos.
. . - Rotinas de coleta; - integrar e (re)configurar @gs
Conjugacao . . , < ~ R
_ - Rotinas de processamento d¢ ativos visando a inovagdo e |a
de Ativos ) . )
informacdes. conquista de novos mercados.
- Pesquisa basica e P&D; _ _
L . - considerando o conhecimento
Aquisicéo - Transferéncia de .
) _ como fator central para a promogéo|da
de conhecimentos | conhecimentos; . . _
_ i inovacao, a capacidade de
e de capacidade - Feedbackslos clientes; . .
_ aprendizagem cumulativa das
de aprendizagem - Offset oL _ )
L organizagdes visa ao desenvolvimepto
de forma - Imitacgéo; ) ]
_ , e ao aperfeicoamento das capacidades
cumulativa - Joint Venturese o .
_ de criagdo e inovagéo.
- Engenharia Reversa.
- Identificagc&o de organizacoes - .
. _ - facilitar a coordenacédo de
Inser¢éo em | colaborativas; . .
) _ | esforgos, a alocagéo de competéncias e
Redes de - Estabelecimento de Relacdes o _ )
. - a difuséo dos conhecimentos inerentes
Inovagéo Estratégicas; e

- Insercao enclusters.

ao processo de inovacao.

Elaborado pelo autor com adaptacdes a partir dériddviota (2009).



A Figura 2, a seguir, ilustra graficamente as vertentes ddygéo e de aplicacét setor de
defesa com seus respectivos vetores da inovac&omaisl elementos constitutivos. Também estéo
representados os ativos das organizagdes, congdegpara 0s conhecimentos estratégicos, a partir

dos quais sao promovidas as inovacoes.

® Os termoHard e Softassociados, respectivamente, as vertentes degamaude aplicacdo da inovacgéo do
setor de defesa e observaveis na figura 1 fordimagdtos no trabalho anterior deste autor (MARTINSFA,
2009), no entanto, foram abandonados no presetitalio para facilitar a interpretacao linguistica.
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Figura 2 — As Vertentes de Producao e de Aplicacdtm Setor de Defesa

- Setor produtivo de bens e servigos de Defesa; A Vertente Hard - Setor usuario e de emprego de bens e servicosRisfesa; A Vertente Soft
- Setor industrial de Defesa e dos Arsenais de Guar e - Setor de aplicacédo das competéncias e
- Organizacdes de producgédo e de apoio a produgéo. - Organizactes de combate, de apoio ao combate eafgistica.

Vetores da Inovagéo:
- insumos;

Bens e Servigos de Defesa

- ativos; Estratégia e Tatica Militar

Vetores da Inovacéo:

- tecnologias;
- doutrina militar;

- processos e rotinas; Servigos

vinculados a

- comando e controle;

- logistica; N
9 . _ Engenhos e Competéncias - inteligéncia;
- competéncias e capacidades; ServicosPuros Demandas
Feedbacks - manobra;

- designe integracgéo;

Engenho
de Guerra
(CoPS)

- conceito do produto; - apoio de fogo;

- defesa antiaérea;

- relacdes estratégicas;
- mobilidade; e

- marketing; > = 4= z =
o = 3 ' ® 3 3 - logistica.
- distribuic&o e entrega, 2 3 g2 ;9 2 g2 9
o2 I} 1 8 ) L9
. . . S 9 — Q . =20 @ Q
- Servigos operacionais. 2.3 o O o g <
g S8 80 g
= o 1 Q O~
o o L o
Q N ] «Q
o < ; o
® | &
[7}] .
1
Ativos Tangiveis e Intangiveis das Organizacdes :
Conhecimentos .
Estratégicos Sensiveis
Financeiros Marketing Fisicos Outros

Elaborado pelo autor e apresentado inicialment®&antins-Mota (2009).
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O PROCESSO DE INOVACAO E TRANSFORMACAO DA DEFESA NORTE-AMERICANA

O termo “transformacado militar (ou da defesa)” iizatdo por diversos paises para designar o
processo multidimensional de modernizacdo de sargad armadas, a fim de torna-las capacitadas a
enfrentar a natureza dos conflitos atuais, bem cadapta-las ao amplo espectro de desafios de
seguranca presentes no Século XXI. O termo engfahes conceitos e o emprego de novas
tecnologias, resultando em mudancas doutrinarEsmuias. Os EUA foram os primeiros a iniciar seu
processo de transformacédo militar e, por contaedeisineirismo e da dimensdo das mudancas, tém
servido de referéncia para outras nagoes.

No caso da transformagao militar norte-americalyanaas premissas foram estabelecidas na
Joint Vision 2020: American’s Military — Preparirigr Tomorrow(ESTADOS UNIDOS, 2000), por
meio da qual se instituiu que as forgas milita@$esamericanas deveriam estar aptas para alcancar
dominio de todos os espectros de atuacgdo, cuja eéeitral foi sintetizada relogan“persuasiva na
paz, decisiva na guerra e preeminente em qualgueafde conflito”. Em outras palavras, as forcas
armadas norte-americanas deveriam estar aptasaa ety um amplo espectro de atividades e
operacoes militaré%

A partir desta visdo de futuro, a transformacaadtanihorte-americana se direcionou para um
processo de flexibilidade estrutural das organieagie defesa, a fim de possibilitar as unidades de
combate atenderem melhor & gama variada de misAfis. disso, aloint Vision 202Q0atribuiu a
inovacao (tanto tecnoldgica quanto doutrinéria)apgb-chave de todo o processo de transformacao
militar.

Deve ser destacado, ainda, que a transformacatamilbrte-americana foi concebida e tem
sido implementada como um processo continuo decipatgio ou mesmo de criagdo de um futuro
desejavel, por meio da (co)evolucdo dos conceitostridarios, da mudanga dos processos
operacionais e, ainda, por meio da modernizacatedaslogias utilizadas pelas for¢cas armadas. Com
base nestas idéias, foram estabelecidas diretdeesransformacdo, com énfase nas seguintes
concepgdes operacionais: i) operacdes de guerteadas em redes de comando e controle (C?); ii)
operagOes conjuntas entre as forgas militares maisice combinadas entre as forgas estrangeiras
aliadas; iii) operacdes no nivel brigada combatentemprego de forcas de operacdes especiajs; e v
operacdes de ajuda humanitaria e operacdes dAPBERTS e HAYES, 2006).

No caso do processo de transformacdo militar raortericana, verifica-se que a inovagao
militar, nele inserida, é percebida como uma saugéssivel para um problema identificado. A
inovacao pode ser ainda a exploracdo de uma ojatign No entanto, enfatiza-se que o sucesso de
qualquer inovacdo na transformacdo militar nortericana depende sobremaneira da mudanca no

pensamento, ha acdo e no modo de agir de cadaapedacionada com o processo de inovacao e

19 Segundo doint Vision 202QESTADOS UNIDOS, 2000), o dominio sobre este anasioectro de atividades
e operacfes militares sera obtido por meio de Q4tf{g) condi¢des: i) manobra dominante; ii) engajatm de
preciséo; iii) logistica focada e iv) protecdo ealdts as dimensdes.
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transformac&o. Em outras palavras, segundo as poiee do processo de transformacéo da Defesa
dos EUA (ESTADOS UNIDOS, 2000), € necessério cuiar clima de inovagdo organizacional —
to think out the Bax

Outra idéia relevante da transformacdo militar exarnericana € que para que uma inovagao
seja adotada pela Defesa é necessario que prev@arasta inovacdo seja maturada através de
mecanismos institucionais de experimentacao prateanodo a possibilitar sua melhor adequacao as
demandas reais de emprego militar ou, caso canmtrsuia refutacdo (ALBERTS e HAYES, 2006).
Segundo Albert e Hayes (2006), uma grande inovégéadnovacao radical) depende de inovacdes

compleme ntares menores:

Innovation in a single arena, whether that is dowr organization,
technology, training, leadership, or any other a&ed area, will almost
certainly fail and will always fall far short of gt potential if it is not
coevolved with complementary change and innovatiorother areas
(ALBERTS e HAYES, 2006, p.56).

Segundo o Professor Dr. Thomas Guedes da Costali€Q@811), doCollege of International
Security Affairs(CISA) daNational Defense UniversitfNDU), Washington, D.C., o processo de
inovacao e de transformacdo militar dos EUA envalyeseguintes atributos que devem ser buscados
pelas organizacbes que implementam a inovacaogilddade para mudar (pro-atividade); ii)
criatividade para encontrar solucdes aos probleexdsrnos e inerentes ao processo; iii) rigor
metodolbgico para o estabelecimento de critériogedéicacdo e maturagdo da inovagéo; iv) profundo
conhecimento e estudo das condicionantes de mu@adeanovacdo; e v) relevancia da inovacao a
ser implementada.

Com base nestas concepcdes gerais, os EUA deseraralos seguintes conceitos doutrinarios
em seu processo de transformacao militar:

- (i) Guerra Tecnolégica e Revolugdo em Assuntolitavies Revolution in Military Affairs-
RMA), que se referem as inovacfes tecnoldgicas ipe tadical, aplichAveis no ambito do
Departamento de Defesa dos EUA, conforme Dombrovsknolz (2006);

- (i) Guerra Centrada em Redédefwork-Centric Warfare NCW), que, focando no fluxo de
informacdes do Sistema de Comando & Controle (£&cura tornar mais rapido e efetivo o processo
de tomada de decisdo e de atuacdo (DOMBROWSKI elGZHEDO6); e

- (iii) Guerra Cibernética, que se refere as padtide defesa e ataque aos sistemas controlados
por softwares utilizando a internet e outros meios de tecnalada informacdo (MTI), segundo a
descricao de Berkowitz (2003).

A Guerra Tecnoldgica é implementada pela RMA, fiisindo um salto na efetividade das
forcas militares. Isto ocorre por meio da introdugke inovacdes radicais, as quais resultam em
inovacdes doutrinarias e inovacbes nas estruturganizacionais das forcas armadas norte-

americanas. Para tal, é necesséario amplo invesgtngn pesquisa e desenvolvimento (P&D) e na
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formagéao, capacitacdo e qualificacdo do pessdiah de se buscar o desenvolvimento de tecnologias,
particularmente as tecnologias estratégicas, t@asoc i) tecnologias que aumentem o0s meios de
mobilidade militar; ii) tecnologiastealth (tecnologias furtivas que possibilitam invisibdde de
aeronaves perante 0os meios de detecgdo inimiga); tecnologias de protecdo eletrbnica; iv)
tecnologias em sistemas autbnomos e veiculos ipfidenios (ESTADOS UNIDOS, 2002).

A NCW possibilita 0 aumento da “consciéncia sitoael” do campo de batalha, por meio da
modernizagdo dos sistemas de comando e contrglec(tituidos por sensores, radares, satélites e
MTI aplicados as comunicacdes. Os sistemas deu@tmaintegrados em redes, possibilitando ganhos
no processo decisorio, na sincronizacao e na aiwsgforcas militares (DOMBROWSKI, GHOLZ e
ROSS, 2002).

Além disso, desde os atentados de 11 de setemt200de as Forcas Armadas dos EUA tém
sido preparadas para operar de forma flexivel adaptaram & gama variada de atividades que séo
peculiares aos conflitos da era da informacdo (VIR®, 2011). Este fato resultou na constituicao
dos médulos de brigada combatente, que receberans maeios de combate e de apoio ao combate, a
fim de possibilitar maior integracdo das armas doadas neste escaldo.

Por ultimo, e possivelmente com maior relevancimaasformacao militar dos EUA tem como
eixo central a mudanga da cultura organizacional mpeio da transformacg&do dos processos de
preparagcdo de seus profissionais. A dimensdo alltse constitui na condigdo principal de
desenvolvimento, aceitacdo e difusdo de inovac@sriais e de novos conhecimenitps que se
reflete diretamente na operacionalidade das ungdddecombate e de apoio. Nesse aspecto, o Centro
de Armas CombinadasA(my Combined Arms Center CAC) e o Comando de Adestramento e
Doutrina do Exército Army Training and Doctrine Command FRADOC) desempenham papel
relevante no avancgo doutrinario e no treinamentaraj@gas com base nas inovac¢des desenvolvidas
(HAJJAR, 2007). Estas inovag8es sdo consolidadadaammentos de acesso publico, tais como os
Cdédigos de Melhores Praticas: Caminho para InovagdoansformagdoCQode Of Best Practice —
COBP)? (ALBERTS e HAYES, 2006), o que facilita a difusd@ inovac&o a toda estrutura de defesa
dos EUA.

' InovacBes materiais e novos conhecimentos seeraferos conceitos de inovacbes tecnolégicas e nao-
tecnoldgicas ja apresentados, 0s quais se asso@apgctivamente, as idéias de engenhos bélicote ela
guerra, também apresentados, neste trabalho, cepresentacdo metaférica dos campos de producdo das
tecnologias de guerra e de aplicacao da estratfgiafica e da logistica do campo militar.

2 Code Of Best Practice -COBP Campaigns of Experimentation — Pathways to Intiova and

Transformatiof do Programa de Pesquisa de Comando e Contftle Command and Control Research
Program— CCRP.
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A INOVACAO NO PROCESSO DE TRANSFORMACAO DO EXERCITO BRASILEIRO

O processo de transformacdo no Exército Brasikewe sua origem no diagnéstico de que a
Forca Terrestre precisaria acompanhar a rapidaigdolda estatura politico-estratégica do Pais. Sua
concepcao foi baseada na Estratégia Nacional desBef resultante de subsidios colhidos em fontes
variadas, tais como pesquisas, painéis e seminadosparticipacdo de militares e civis, brasilgieo
estrangeiros, especialistas em varios campos deeconento.

A transformacéo do Exército, ajustada as realidddeSra do Conhecimento, baseia-se em um
conjunto de agdes estratégicas de mudancas, ctmscibglas no Projeto de For¢ga (PROFORCA), que
estabelece as bases de transformacido e os mangperaes de mudanga (2015, 2022 e 2030),
constituindo-se, portanto, num projeto integradodeeorientacdo geral. Foi elaborada também a
Estratégia Braco Forte e o Planejamento EstratépcExeército — 2011-2014, a fim de conduzir as
mudancas setoriais da Forga (BRASIL, 2010).

A transformacéo do Exército possui como eixos @entacéo sete vetores de transformacao: (i)
doutrina; (ii) logistica; (iii) preparo & empregg¢iv) educacdo & cultura; (v) gestdo de recursos
humanos; (vi) gestdo corrente & estratégica; ¢ ¢idincia & tecnologia e modernizacdo do material.
Em cada vetor estdo sendo desenvolvidas atividagesjetos, que serdo apresentados a seguir, no
Quadro 2, ja alocados nos correspondentes veterésodacdo de cada uma das duas vertentes do

setor de defesa, apresentados anteriormente.

Quadro 2 — A Inovacao na Transformacéo do Exército

Vertente de Producédo- Engenhos Bélicos Vertente de Aplicacdo- Arte da Guerra
Vetores da Projetos e Vetores da Projetos e
Atividades de Inovacéo e Atividades de Inovacéo e
Inovacéao Inovacéao
Transformacao Transformacao
Processamentg Pesquisa ds Doutrina Médulo de Brigadg
de Insumos insumos  pelo Institut¢ Militar Braco Forte; Centro de
Militar de Engenharig Doutrina do Exército.
(IME).
Conjugacdao de N&o verificado. Concepcao Sistema de
Ativos Estratégica Monitoramento de
Fronteiras (SisFron);
Nucleo Defesa Cibernética.
Aquisicao e Incubadora de Preparo & Sistema de Instrucdo
Transferéncia de Empresas de Bas Emprego da Forca| Militar; Centro de
Tecnologias Tecnolégica do Exércitg Avaliacéo e Adestramenqo
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Engenharia Reversa (Al do EB.
4) para produgdo da Arm
Leve Anti-Carro (ALAC);
Offset da Helibras-
Cougar (Helicopteros E
725).
Logistica e Nao verificado. Comando & Software C2 em
Processos Controle Combate.
Competéncias Reestruturacdo d Inteligéncia Radar SABER]
e Capacidades Quadro de Engenheirq Tatica Viatura de Reconhecimen
Militares. “Gaucho”.
Desenvolvimen Arma Leve Anti- Manobra 2044 Viaturag

to/ Desigri
Integragao/

Modernizagéo
de Produtos

Carro (ALAC);
Lancadores-Misseis

Astros Ill.

Nova Familia de Blindados de Rodas (NFBR); VeicAkreo N&o-

Tripulado (VANT) e Fuzil IMBEL A2 5,56 mm.

Blindadas; 15 Helicoptero
EC 725.

Habilidades/ N&o verificado. Defesa N&o verificado.
Rotinas Antiaérea

Servigos Servigos de Apoio de Lancadores-Misseis
Operacionais e mapeamento geografic{ Fogo Astros Il
Complementares Construcéo de rodovias (

PAC.

Distribuicdo/En N&o verificado. MCP Rodovias do PAC
trega (*).

Relacbes EB-lveco (NFBR); Apoio N&o verificado.

Estratégicas e Brasil-Argentina Logistico

(0]

n

Redes de (GAUCHO);
Inovagéao MD-EB-MB-FAB-
AVIBRAS (VANT) (*);
EB-Unicamp
(C&T).
Marketing N&o verificado. OBS. (1) O Programa de Aceleracéo |do
Estudo d Contrato d Crescimento (PAC) tem efeito direto sobrg a
studo de ontrato de infraestrutura critica do Pais e, portanto, sokre a
Demanda Producédo da NFBR. capacidades de defesa do Exército. (2) Ministerio
da Defesa—Exército Brasileiro—Marinha gdo
Brasil-Forca Aérea Brasileira—AVIBRAS
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(empresa).

Elaborado pelo autor.

Verifica-se que a transformacdo do Exército pokisith, na vertente de producdo, o
desenvolvimento de inovacbes de produtos e de ggosee importante inovacéo organizacional e, na
vertente de aplicacdo, a obtencdo de inovacdegimtnias, estratégicas, taticas e logisticas. No
entanto, os mecanismos de difusdo interna e degdmtexterna das inovacdes, previstos para a
transformacéo do Exército, ainda, apresentam-séasenincipiente, caracterizando oportunidades de
melhoria nestes aspectos da gestao da inovacéo.

Para a difusdo interna das inovagbes desenvolweasica-se que, na vertente de producéo,
tém sido utilizados somente os registros dos m®jet no caso da vertente de aplicacéo, a reviesdo d
alguns manuais doutrinarios e de alguns contetelessino das escolas militares.

Quanto a protecdo externa das inovacdes, tém sldadas tdo somente as medidas organicas
estabelecidas pelo Programa de Desenvolvimentoodé&&inteligéncia (PDCI) de cada organizagédo
militar, conforme orientacdo do Plano de Inteligérao Exército (PIEx), ndo sendo observado, no
entanto, o emprego de patentes nem de outros reeganlegais de protecdo da inovacao, em grande

parte dos projetos de desenvolvimento de inovagdies égide da transformacéo do Exército.

CONSIDERACOES FINAIS

Os desafios das forgcas armadas do século XX, teaizados pela rapida evolugdo tecnoldgica,
aliam-se aos processos internacionais de contemigiodifusdo de tecnologias estratégicas,
aprofundando a necessidade de que nages intaaessadpreservar sua capacidade dissuasoria e de
autonomia no contexto geopolitico passem a desemvailom maior intensidadexpertisese
tecnologias no setor de defesa, particularmentdeasso dual. Este processo ocorre por meio de
inovacdes, que, no caso da defesa, guardam pédadies relevantes, razdo pela qual se tornam
necessarias praticas de gestao bastante especificas

Algumas recomendacdes podem ser estabeleciqagri, com base na analise dos parametros
da transformacao militar norte-americana e a pdatiliteratura atual sobre gestdo organizacional da
inovacao, tendo em vista terem sido observadas @uaticas de sucesso no setor de defesa norte-
americano ou no desenvolvimento de inovacdes eraatganizacdes e setores de atividades:

i) busca de integracdo da base industrial de defesianal, a fim de se estruturar uma rede de
inovacédo no setor, com possibilidade de expans@orparcados externos ao Pais;

i) busca do desenvolvimento prioritario de tecg@s de uso dual;

iif) estabelecimento de visdo prospectiva com olgsetclaros a serem atingidos por parte de

todas as organizagdes militares em termos de pesstarial e preparo;
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iv) atencdo com a modernizacdo da dimensao logjsic processo de transformacao militar,
tendo em vista sua importancia estratégica;

v) institucionalizagdo de processos de experiméotag teste das inovagfes tecnoldgicas,
doutrindrias, estratégicas, taticas e logisticdgnale aprimorar sua concep¢do ou descarta-las, em
caso de inadequacdao; e

vi) criagdo de um clima organizacional e de umataieiade de inovacéo e de transformacéao
militar entre todos os envolvidos com o processo.

No caso do setor de defesa do Brasil, é licito loamque esforcos tém sido implementados,
como os apresentados na transformacdo do Exéostguais se caracterizam pela realizacdo de
atividades e projetos visando ao desenvolvimentinoeacdes. No entanto, ndo parece haver uma
consciéncia clara de aprimoramento dos processgsedai@o da inovacao para a transformacao militar.
Desse modo, é conveniente a realizacdo de novedosstientificos sobre a inovacdo no setor, em
especial da gestédo da inovacao presente na transfao do Exército, a fim de se identificar os psnto
fortes e as oportunidades de melhoria de todo cepsm de modernizacdo da Forca Terrestre e, em

conseqléncia, da Defesa Nacional.
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