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El condimento que faltaba en la educación cibernética en 
Nigeria: la perspectiva de la seguridad nacional

The missing spice in cyber education in Nigeria: national security perspective

Resumen: Desde el advenimiento de Internet, la cibercrimen se ha 
convertido en un diezmo periódico en Nigeria. Muchas naciones están 
luchando para proteger su ciberespacio de los delincuentes, para la 
seguridad nacional y la integración. Como resultado, los gobiernos están 
dirigiendo esfuerzos para proteger a sus ciudadanos y su imagen de la 
delincuencia en línea. Algunos de estos esfuerzos incluyen la educación 
en ciberseguridad, que implica programas de sensibilización del público 
en general con el fin de sensibilizarlo sobre el delito cibernético. Se 
llevaron a cabo varios programas de sensibilización en universidades 
y otras instituciones educativas e instituciones públicas y privadas. Sin 
embargo, se ha observado que tales programas nunca se han llevado a cabo 
al clero, que son agentes fundamentales y quizás uno de los condimentos 
más importantes que pueden influir en la vida de la mayoría de los 
nigerianos. Es en este contexto que esta investigación busca utilizar datos 
cuantitativos para revelar cómo el clero en Nigeria ha sido excluido en la 
difusión de la conciencia de ciberseguridad entre el público en general. El 
objetivo del estudio era analizar el papel y la influencia que el clero tiene 
en su congregación y sugerir formas de usar esta influencia para mejorar 
la conciencia de ciberseguridad en Nigeria con el fin de aumentar la 
seguridad nacional en el país.

Abstract: Since the advent of the internet, cybercrime has 
become a recurring decimal in Nigeria. Many nations are battling 
to protect their cyber space from criminals, for national security 
and integration. As a result of this, efforts are being made by 
governments to protect their citizens and image from online 
crime. Some of these efforts include cybersecurity education 
which entails awareness raising programmes to the general public 
in order to sensitize them about cybercrime. Several awareness 
raising programmes have been conducted to universities and 
other educational institutions and public and private institutions. 
However, it was observed that such programmes have never been 
conducted to the clergy who are fundamental agent, perhaps 
one of the most important spice that tends to create influence 
in the life of most Nigerians. It is against this backdrop that this 
research seek to utilize quantitative data to reveal how the clergy 
in Nigeria have been left out in the propagation of cybersecurity 
awareness among the general public. The objective of the study 
was to analyze the role and influence the clergy have on their 
congregation and suggest ways such influence can be utilized to 
improve cybersecurity awareness in Nigeria for enhanced national 
security in the country. 
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1 Introducción

Uno de los fenómenos tecnológicos más signif icativos que ha afectado positiva-
mente la forma de vida de los seres humanos en todo el mundo es el surgimiento del cibe-
respacio. El ciberespacio es un dominio global virtual que ha estado impactando cada vez 
más en casi todos los aspectos de la vida diaria. El domínio está moldando rápidamente la 
comunicación, el aprendizaje y la colaboración entre individuos y organizaciones. También 
está transformando las naciones, eliminando las barreras al comercio y creando oportunida-
des para las innovaciones (OMODUNBI et al., 2016). Sin embargo, nuevos riesgos y vulne-
rabilidades que amenazan la economía y la seguridad nacionales están detrás de la creciente 
dependencia del ciberespacio (TIIRMAA-KLAAR, 2016). Disponer de los conocimientos 
necesarios sobre las amenazas existentes, lo que conducirá a la gestión de riesgos y a la crea-
ción de capacidades adecuadas de prevención y recuperación, son los elementos esenciales de 
la ciberseguridad. Hoy en día, la ciberseguridad es crucial para el desarrollo económico y la 
seguridad nacional del país, ya que los delincuentes cibernéticos utilizan el ciberespacio para 
perpetuar actos nefastos (TIEMO; NELLY, 2016).

El término "delito cibernético" simboliza la inseguridad y el riesgo en línea, siendo amplia-
mente utilizado hoy en día para describir delitos o daños que se cometen utilizando tecnologías en 
red (OSHO; ONOJA, 2015). al revés, la ciberseguridad es la protección de los sistemas y redes del 
ciberespacio contra daños, uso no autorizado o explotación. También es el método utilizado para 
proteger la fiabilidad de las redes y los sistemas contra amenazas cibernéticas fundamentales, como 
el ciberterrorismo y la ciberdelincuencia. Dado que los Estados-ación dependen de una amplia 
gama de redes y sistemas del ciberespacio para el desarrollo económico, la violación de estas redes 
puede tener graves implicaciones para la seguridad nacional (HILTS, 2018). Además, teniendo en 
cuenta que la seguridad nacional es la responsabilidad primordial de cada gobierno, las naciones 
están desarrollando sus esfuerzos de ciberseguridad con el fin de proporcionar un ciberespacio 
seguro y resiliente para el desarrollo económico. Además, el aumento de la capacidad cibernética 
de los delincuentes para cometer delitos ha puesto ciertamente en riesgo la seguridad nacional de 
los Estados (HARE, 2010).

En octubre de 2008, Funcionarios de inteligencia estadounidenses han revelado 
que las autoridades policiales europeas han descubierto una red de fraude de tarjetas de 
crédito altamente sof isticada que utiliza tecnología altamente avanzada para enviar datos de 
cuentas a Pakistán desde cientos de máquinas de tarjetas de supermercados en toda Europa 
(SIOBHAN, 2018). Del mismo modo, a principios de 2016, un grupo atacante llamado 
"Lazarus", ubicado en Corea del Norte, robó un total de más de US$ 100 millones, princi-
palmente de Bangladesh Bank a través de la penetración del Alliance access software utili-
zado por la red de la Sociedad de Telecomunicaciones Financieras Interbancarias Mundiales 
(SWIFT), que realiza transacciones f inancieras mundiales de manera segura y estandarizada. 
En la misma línea, un ataque a Maersk por NotPetyaransomware más tarde en 2017 costó al 
gigante del transporte hasta US$ 300 millones (KOCH; GOLLING, 2018).

En África, Sudáfrica ha experimentado el mayor número de ataques cibernéticos por parte 
de delincuentes. Según Dahir (2018), Sudáfrica registra un alto número de ataques cibernéticos al 
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año, ya que el 67% de las empresas fueron supuestamente atacadas. Se estima que estos ataques han 
costado a la economía sudafricana US$ 242 millones, aumentando así la tasa de desempleo en el 
país y afectando los medios de vida (VERMUELEN, 2016). Estimar la pérdida neta generada por 
la cibercrimen es una tarea difícil. Las cifras oficiales publicadas por organismos gubernamentales o 
no gubernamentales son indicadores débiles, ya que solo se incluyen los casos que se les presentan. 
Sin embargo, el último informe indica que el costo total de la cibercrimen es de alrededor de US$ 
600 mil millones, incluidas las ganancias para los delincuentes y los costos de recuperación y defensa 
para las empresas (LEWIS, 2018).

Nigeria tiene más de 120 millones de usuarios de Internet, lo que representa el 24% 
de todos los usuarios de Internet en África (INTERNET WORLD STATS, 2019). Este uso de 
Internet consiste principalmente en el uso de Internet móvil en contraposición al uso de banda 
ancha fija por suscripción. Sin embargo, esta creciente dependencia del uso de Internet viene 
con una mayor exposición a amenazas y vulnerabilidades, especialmente en un país popular-
mente conocido como "yahooyahoo"1 (TADE; ALIYU, 2011). La encuesta reveló que el 80% 
de estos" yahooyahoo " son jóvenes y a veces estudiantes de diversas instituciones superiores 
(ARANSIOLA; ASINDEMADE, 2011). Desde los organismos gubernamentales hasta el 
público en general ya se han convertido en víctimas de este grupo de personas.

Este grupo de delincuentes sigue prosperando, a pesar de los diversos esfuerzos, severos 
y leves, realizados por el gobierno de Nigeria para contener la terrible amenaza en el país. El duro 
esfuerzo se refiere al uso de varias legislaciones de delitos cibernéticos que pueden hacer que los 
delincuentes sean arrestados, mientras que el esfuerzo leve implica educación, capacitación y habi-
lidades de ciberseguridad. Por invitación de la Oficina del Asesor de Seguridad Nacional (ONSA) 
en octubre de 2018, el Centro Global de Seguridad Cibernética (GCSCC) realizó una revisión de 
la madurez de la capacidad de ciberseguridad en Nigeria utilizando el modelo de madurez de ciber-
seguridad (CMM)2 que se compone de 5 dimensiones distintas de la capacidad de ciberseguridad. 
En la tercera dimensión, el GCSCC analiza la disponibilidad del Programa de Concienciación 
sobre Ciberseguridad tanto para el público como para los ejecutivos. Sin embargo, se señaló que el 
Centro no consideró los programas de concientización del clero que son un condimento impor-
tante3 el tejido cultural de las comunidades y, como tal, puede influir en la toma de decisiones, las 
ideologías y los comportamientos morales y éticos de las personas (PINTER et al., 2016).

El objetivo de esta investigación es, por lo tanto, revelar cómo el clero en Nigeria 
ha sido excluido en la difusión de la conciencia de ciberseguridad al público en general, el 
grupo más afectado por el delito cibernético. El objetivo del estudio era analizar el papel y 
la influencia que el clero tiene en su congregación y sugerir formas de usar esta influencia 
para mejorar la conciencia de ciberseguridad en Nigeria con el f in de aumentar la seguridad 
nacional en el país. El estudio es signif icativo, ya que el resultado puede ayudar a mejorar las 
políticas y agregar al cuerpo existente de conocimiento en ciberseguridad.

1	 "YahooYahoo" es una expresión utilizada en Nigeria para referirse a la ciberdelincuencia.

2	 Ver Modelo de Madurez de la Capacidad de Ciberseguridad para las Naciones (CMM) edición repasada en: https://www.sbs.ox.ac.uk/
cybersecurity-capacity/content/cmm-revised-edition. Accesado el: 21 Sep. 2019.

3	 Condimento se usa aquí para significar "un atributo que hace algo atractivo, interesante o atractivo".

https://www.sbs.ox.ac.uk/cybersecurity-capacity/content/cmm-revised-edition
https://www.sbs.ox.ac.uk/cybersecurity-capacity/content/cmm-revised-edition
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La investigación fue aplicada y se utilizaron datos empíricos que fueron recolectados y analiza-
dos. Se utilizó el método de campo de recolección de datos mediante entrevistas y cuestionarios, anali-
zándolos cuantitativamente. Además, el tamaño de la muestra del estudio se realizó utilizando la fórmula 
de tamaño de la muestra de Taro Yamane. El estudio adoptó una muestra aleatoria por conglomerados 
y los datos generados se presentaron mediante gráficos para ilustrar las relaciones entre las variables del 
estudio. El estudio se limita al clero, así como el límite de 6000 a 8000 palabras.

2 Revisión de la literatura

2.1 Contexto

El uso de Internet y el número de suscriptores han crecido exponencialmente en Nigeria en 
los últimos años. De acuerdo con la sección 89, subsección 3 (d), de la Ley de Comunicaciones de 
Nigeria de 2003 (NCA, 2003)4 , el informe de la Comisión Nigeriana de Comunicaciones (NIGERIAN 
COMMUNICATIONS COMMISSION, 2019) afirma que el número de suscriptores activos de 
Internet móvil y fijo en Nigeria es de alrededor de 175 millones y más de 120 millones, respectivamente. 
El gran número de suscriptores de Internet son en su mayoría jóvenes que buscan empleo productivo, 
compromiso social y una mayor conectividad mundial. Sin embargo, con esta creciente prosperidad y 
digitalización, surgen amenazas, riesgos, vulnerabilidades y delitos informáticos que pueden socavar la 
seguridad nacional. Los delitos cibernéticos son esencialmente actividades delictivas en las que las com-
putadoras, las redes o los dispositivos electrónicos de tecnología de la información son la fuente, la herra-
mienta, el objetivo o la escena del delito. Los delitos cibernéticos se llevan a cabo a través del acceso ilegal 
a la base de datos de otra persona, la interceptación ilegal, la interferencia de datos, la interferencia en 
los sistemas, el uso indebido de dispositivos, la falsificación y el fraude electrónico (BAIDEN, [N. D.]).

2.2 Cibercrimen

En Nigeria, la cibercriminalidad se ha convertido en una de las principales vías para robar dinero 
y practicar el espionaje comercial. Dentro del ciberespacio nigeriano, Serianu (2016) reveló que el costo 
de la cibercriminalidad en Nigeria es de alrededor de US$ 649 millones, con el 81% de los incidentes ciber-
néticos causados por la proliferación de noticias falsas, ransomware y fraude en Internet, siendo el público 
en general la categoría más afectada. En agosto de 2019, las autoridades estadounidenses descubrieron 
y acusaron a 80 personas, la mayoría de las cuales son nigerianas "yahooyahoo " en una estafa de US$ 
internet de 46 millones (FARIVAR, 2019). Los estafadores supuestamente victimizaron a individuos 
de pequeñas y grandes empresas utilizando una táctica llamada “Business Email Compromise (BEC)”5.  

4	 La ley requería que la NCC monitoreara e informara sobre el estado de la industria de las telecomunicaciones de Nigeria, brindara análisis estadís-
tico e identificara las tendencias de la industria en relación con los servicios, tarifas, operadores, tecnología, suscriptores, problemas de competen-
cia, dominio, entre otros, con el fin de identificar áreas donde se necesitaría una intervención regulatoria.

5	 BEC es una exploración en el que el atacante obtiene acceso a una cuenta de correo electrónico corporativa y falsifica la identidad del propietario 
para defraudar a la empresa o a sus empleados, clientes o socios de dinero.
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El FBI y la Agencia Anticorrupción de Nigeria, la EFCC6, reveló que 167 personas en Nigeria y 
74 en los Estados Unidos habían sido víctimas, semanas después de que las autoridades estadou-
nidenses publicaron una lista de sospechosos nigerianos detrás de la estafa en línea. Estos ciber-
delincuentes detenidos y varios otros generalmente son procesados por la EFCC de acuerdo con 
las leyes existentes, para servir como un elemento disuasorio para otros. Por lo tanto, además de 
la detención y el enjuiciamiento de los delincuentes, el gobierno tiene una sólida iniciativa de 
educación cibernética centrada en el programa para crear conciencia sobre los riesgos y amena-
zas de ciberseguridad, y cómo abordarlos, para el público en general y las partes interesadas del 
gobierno y el sector privado.

2.3 Educación Cibernética

Se observa que la falta de conocimiento de las mejores prácticas de seguridad, la baja 
educación de los usuarios y la ausencia de programas de sensibilización pueden ser los principa-
les factores atribuidos a la exposición de la mayoría de los nigerianos a las amenazas cibernéticas. 
Sin embargo, se han notado muchas iniciativas de concientización sobre seguridad cibernética 
organizadas por algunas instituciones en colaboración con la ONSA, la Agencia Nacional de 
Desarrollo de Tecnologías de la Información (NITDA), EFCC, el Banco Central de Nigeria 
(CBN) y NCC, entre otros, dirigidas a sensibilizar a los ejecutivos y al público en general 
sobre la importancia de la ciberseguridad. Tales iniciativas incluyen el Mes de Concientización 
sobre Seguridad Cibernética (NCSAM), organizado por el Centro Internacional para el 
Desarrollo del Liderazgo de Nigeria (ICHDNG). La última NCSAM se celebró en octubre 
de 2018. Otras iniciativas son la oferta de cursos académicos especializados en ciberseguridad 
en la Universidad Estatal de Nasarawa (CENTER FOR CYBERSPACE STUDIES, 2019), 
la Primera Universidad Técnica (TECH-U, [201-]), la Universidad Federal de Tecnología 
(SCHOOL OF INFORMATION AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY, c2016) y la 
Academia Nigeriana de Defensa Kaduna (NIGERIAN DEFENSE ACADEMY, [201-]).

También hay una conferencia anual de seguridad cibernética llamada 
CyberSecure Nigeria Conference organizada por la Asociación de expertos en seguridad 
cibernética de Nigeria (CSEAN). La asociación tiene como objetivo reunir la investiga-
ción sobre ciberseguridad de la industria y el mundo académico (CYBER SECURITY 
EXPERTS ASSOCIATION OF NIGERIA, 2019). Además, proveedores de servicios 
como la Asociación de Proveedores de Pagos Electrónicos de Nigeria (E-PPAN) también 
han participado en campañas de sensibilización pública, en particular sobre el uso de 
plataformas de pago electrónico. Además, se observó la aceptación de la certif icación 
internacional de seguridad profesional como ISACA y la Organización Internacional de 
Normalización (ISO) serie 27000 (GCSCC, 2018). Fuera de las instituciones académi-
cas y of iciales, hay algunos programas comunitarios relacionados con la ciberseguridad 
para niños. Este programa forma parte de la escuela de verano que se ofrece a estudiantes 
de primaria y secundaria (DIGITAL PEERS INTERNATIONAL, 2019).

6	 EFCC significa Comisión de Crimenes Económicos y Financieros.
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Estos programas de sensibilización parecen haber sido completos. Sin embargo, GCSCC, 
que fue invitado por la ONSA para llevar a cabo una revisión de la madurez de la capacidad de 
ciberseguridad de Nigeria con el objetivo de comprender su capacidad de ciberseguridad con el 
fin de priorizar la inversión en capacidades de ciberseguridad estratégicamente, señalando que 
hay una necesidad de una mayor cooperación entre la academia y la industria en la investigación 
de ciberseguridad. El centro señaló además que se deben proporcionar recursos adecuados para 
facilitar la educación en materia de ciberseguridad en las universidades y que la membresía de 
CSEAN solo está abierta a estudiantes, graduados, profesionales de TI y aquellos que no tienen 
capacitación en TI pero trabajan en instituciones relacionadas. Asimismo, se observó que en lugar 
de un mes completo, el NCSAM fue llevada a cabo sólo por dos días debido a las restricciones 
de otras iniciativas que se han producido. Tras el diagnóstico de ciberseguridad de educación de 
la madurez, la GCSCC hecho algunas recomendaciones encaminadas a proporcionar consejos y 
pasos a seguir para aumentar la existente en ciberseguridad de la capacidad en Nigeria. Una lectura 
atenta de la revisión por la GCSCC reveló que no hubo ninguna mención de cualquier campaña 
de sensibilización organizada por los líderes religiosos en iglesias y mezquitas entre la lista de todos 
los lugares donde la ciberseguridad de la campaña de sensibilización se ha enumerado. También se 
observó que la composición de los actores en el diagnóstico realizado por la GSCSS no incluía al 
clero y no se mencionaban en las recomendaciones del Centro.

2.4 Influencia del Clero en la Población Nigeriana

Nigeria es un país aproximadamente a la mitad entre los cristianos, que viven principal-
mente en la parte sur del país, y los musulmanes en la parte norte, con una minoría de la población 
que practica la religión indígena de Nigeria. El escritor y novelista BCC (LETTER..., 2014) reveló 
que en Nigeria, un país que afirma tener muchas de las celebridades e intelectuales más aclama-
das de África, las páginas de Facebook y Twitter con el mayor número de seguidores son las del 
clero. Ella reveló además que muchos líderes religiosos en Nigeria se consideran superestrellas y 
desempeñan un papel positivo en el país. Agregó que si los líderes de las cinco iglesias más gran-
des de Nigeria daban alguna indicación de que nadie debería leer obras del renombrado novelista 
ChinuaAchebe, la base de fans del autor y las ventas de libros en Nigeria se hundirían instantáne-
amente, independientemente de lo aclamado que sea en todo el mundo. En Nigeria, la mayoría 
de los que pertenecen a una u otra religión entienden la espiritualidad como parte de la religión. 
Sobre este tema, Aja (2019) destacó que:

Tienden a definir la espiritualidad de varias maneras, incluyendo creer o tener fe en lo 
trascendente, tener esperanza en lo trascendente, tener una relación con lo trascendente 
y ser religioso, abrir el corazón a lo trascendente, ir a la iglesia, ir a la mezquita, apaci-
guar a lo trascendente, hacer todo lo que ordena lo trascendente, observar los principios 
religiosos. Algunos pueden definir la espiritualidad usando una combinación de dos o 
más de estas definiciones. El trascendente aquí puede ser Dios, Jesús, Allah, o dioses, 
dependiendo de la tradición religiosa. Los adherentes de la religión islámica, así como 
los de la religión tradicional, creen en la supremacía de Dios.
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La pasión por la religión ha penetrado profundamente en todas las facetas de la vida 
nigeriana y difícilmente puede ser relegada a un segundo plano. La prohibición religiosa de la pla-
nificación familiar ha sido atribuida como el principal factor que inhibe el éxito del programa en 
Nigeria (LAWANI; IYOKE; EZEONU, 2015). Del mismo modo, Nwaubani (LETTER..., 2014) 
reveló que cuando los nigerianos estaban convencidos de que sus votos no contarían en las elec-
ciones generales de 2007 a menos que estuvieran registrados, la gente se puso en fila durante horas 
simplemente porque sus pastores les ordenaron hacerlo. El reportero de la BBC agregó que los 
líderes religiosos también han desempeñado un papel clave en las batallas contra la poliomielitis, 
el VIH y la lucha contra el brote de ébola en Nigeria, transmitiendo información relevante y enfa-
tizando la urgencia de la situación desde sus púlpitos. Por lo tanto, el clero podría convertirse en 
el mayor recurso de Nigeria en la campaña de concientización cibernética si su inmensa influencia 
fuera aprovechada de maneras más estructuradas y enfocadas.

3 Metodologia

El método de recolección de datos adoptado en este estudio fue el método de campo. 
Este método utiliza una combinación de entrevistas y cuestionarios. Los datos primarios para 
el estudio fueron recopilados de profesionales de ciberseguridad que están asignados a agencias 
como ONSA, NITDA, NCC, EFCC, Administración de Defensa del Espacio (DSA) y Centro de 
Ciberseguridad del Ejército de Nigeria Otros son del clero en varios lugares de culto. Dado que la 
mayoría de la población nigeriana son musulmanes y cristianos, el clero estudiado fue el de las mez-
quitas y las iglesias. Se enviaron dos series de cuestionarios. Uno se enfocó en el público profesional 
para averiguar si alguna vez habían considerado al clero como parte de su programa de concientiza-
ción. El segundo cuestionario estaba destinado al clero para conocer su nivel de conciencia ciber-
nética y si alguna vez habían recibido alguna forma de campaña de conciencia. Cuestionarios cuya 
fiabilidad era α =0,94 y 0,73 para el clero y las profesiones de ciberseguridad, respectivamente, en 
relación con el Alfa recomendado por Cronbach α = .70 (UNIVESITY OF CALIFORNIA, [201 -]) 
se utilizó para generar datos y los datos recopilados se analizaron cuantitativamente utilizando 
Microsoft Excel. Como los encuestados estaban en Nigeria, el investigador envió los cuestionarios 
por WhatsApp al líder de escuadrón Ngulde y al teniente de vuelo Akintunde, quienes ayudaron 
con la distribución, supervisión y recuperación (BASSIC - RESEARCH, 2019)7.

Los datos secundarios se obtuvieron de revistas, seminarios, conferencias y revistas per-
tinentes. Otros son periódicos en línea, investigaciones inéditas y otros materiales relevantes de 
Internet. Para calcular el tamaño muestral del estudio se utilizó la fórmula de Taro Yamane con 
un margen de error del 5% y un nivel de confianza del 95% (QUORA.COM, [S.d.]). Esto resultó 
en una muestra de 98 y 65 para el clero y profesionales de la ciberseguridad, respectivamente. 
El estudio adoptó el muestreo aleatorio por conglomerados, ya que los clérigos considerados 
eran solo aquellos que administraban dentro del área de residencia de los servicios de seguridad. 
Del mismo modo, los encuestados desde la perspectiva profesional fueron considerados aquellos 

7	 Los cuestionarios pueden consultarse en: https://drive.google.com/open?id=1LdXeL5f7iCNwCE2xXC9AeEc1HU4PREdR. 
Accesado el: 21 Sep. 2019.

https://drive.google.com/open?id=1LdXeL5f7iCNwCE2xXC9AeEc1HU4PREdR
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que abordaron profesionalmente la ciberseguridad. Esto se debe a que todas las organizaciones 
que planifican y ejecutan campañas de sensibilización lo hacen en colaboración con organismos 
gubernamentales. Los datos generados fueron presentados mediante gráficos para ilustrar las 
relaciones entre las variables del estudio.

El paradigma teórico utilizado para analizar el uso del clero en la conciencia 
de ciberseguridad por parte de los profesionales es el de la Teoría del comportamiento 
Planif icado. La premisa principal de esta teoría es que busca predecir la intención con-
ductual, o la probabilidad de que una persona realice un determinado comportamiento. 
El investigador agregó que una persona es más propensa a realizar un comportamiento 
específ ico si el comportamiento se considera importante y si cree que otros aprobarían el 
comportamiento (AJZEN, 2002; BLOOMFIELD, BOMMARITO, KUHL, 2015).

4 Análisis y presentación de datos

Este capítulo contiene la presentación y el análisis de los datos recogidos de los 
encuestados. Los datos analizados fueron representados en números absolutos y porcenta-
jes. Además, cada pregunta en su conjunto en el cuestionario fue analizada a través de un 
gráf ico para mostrar los detalles de las respuestas. Se administraron ochenta y nueve cuestio-
narios al clero, mientras que se enviaron sesenta y cinco a profesionales de la ciberseguridad. 
Todos los cuestionarios fueron debidamente cumplimentados y devueltos.

4.1 Análisis de los Datos Obtenidos del Clero

Los datos analizados en esta sección son los del clero. Los datos no fueron anali-
zados en términos de los que ministran en la mezquita o iglesia, sino más bien como repre-
sentantes de su centro religioso. El cuestionario tenía 16 preguntas en total y cada pregunta 
tenía una calif icación de 1 a 5, siendo 1 la más débil y 5 la más fuerte.

4.1.1 Conocimiento de Internet

El investigador investigó si los encuestados navegan por Internet y con qué frecuencia lo 
hacen. Las respuestas son las que se muestran en el gráfico 1.
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Gráfico 1 – Gráfico del Conocimiento de Internet de los Encuestados

Fuente: Autor (2019).

El Gráf ico 1 muestra que el 71,43% de los encuestados navega muy bien por 
Internet, donde el 15,31% navega bien, mientras que el 6,12% nunca navega por Internet. El 
alto porcentaje de quienes navegan por Internet contra el bajo porcentaje de quienes no lo 
hacen, converge con el informe de NCC, que af irma que hay 120 millones de suscriptores de 
Internet en 2019 (NIGERIAN COMMUNICATIONS COMMISSION, 2019). La cifra 
también reveló que el 70,41% de los encuestados visita Internet con más frecuencia, frente al 
7,14% de los que no visitan Internet. El resultado de la investigación sobre las dos condicio-
nes confirmó la veracidad del informe del NCC.

4.1.2 Conocimiento de la Ciberseguridad

El investigador preguntó si los encuestados tienen algún conocimiento de ciberseguri-
dad, han leído u oído hablar de ella. El resultado de esta encuesta se muestra en el Gráfico 2.
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Gráfico 2 – Gráfico sobre el Conocimiento de Ciberseguridad de los Encuestados

Fuente: Autor (2019).

El gráfico 2 reveló que el 66.33% del clero afirmó no tener conocimiento sobre ciber-
seguridad. El informe también reveló que el 71,43% de ellos no había leído ni oído hablar de 
ciberseguridad. La cifra también reveló que el 8,16% de los encuestados dijo tener un conoci-
miento muy bueno de la ciberseguridad, mientras que el 10,20% dijo que tenía conocimiento 
de ella. Por otro lado, el 7,14% de los encuestados indicó tener un muy buen conocimiento 
de ciberseguridad a través de la lectura o conferencias, mientras que el 9,18% reveló un buen 
conocimiento a través del mismo medio. La gran diferencia entre los encuestados que no tie-
nen conocimiento de ciberseguridad y los que tenían conocimiento de ella puede indicar que 
aquellos que ya han oído hablar del tema no necesariamente lo hicieron a través de campañas de 
sensibilización cibernética organizadas en el lugar de culto.

4.1.3 Conocimiento de cualquier Campaña de Sensibilización sobre Ciberseguridad organi-
zada en un lugar de culto.

Se les preguntó si se había organizado alguna campaña de sensibilización sobre ciber-
seguridad en los lugares de culto de los encuestados y los resultados de la encuesta de campo se 
muestran en el Gráfico 3 a continuación:
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Gráfico 3 – Gráfico del Conocimiento de las Campañas de Sensibilización sobre Ciberseguridad Organizadas 
en un Lugar de Culto

Fuente: Autor (2019).

En el Gráf ico 3 anterior, se puede ver que el 86.73% de los encuestados desconocían 
cualquier campaña de concientización sobre seguridad cibernética realizada en su lugar de 
culto. Por lo tanto, se puede deducir que el alto porcentaje obtenido aquí dio credibilidad 
al análisis del investigador en la sección 4.1.2 que el pequeño porcentaje de encuestados que 
tienen conocimiento de ciberseguridad lo tienen por sí solo y no como resultado de una 
campaña organizada de sensibilización sobre ciberseguridad.

4.1.4  Conocimiento de Ciberseguridad

El investigador preguntó si los encuestados son conscientes de la ciberdelincuencia y el 
resultado de la encuesta se muestra en el Gráfico 4 a continuación.
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Gráfico 4 – Evolución del Conocimiento de la Cibercrimen

Fuente: Autor (2019).

El Gráfico 4 reveló que el 72,45% de los encuestados no son conscientes de la cibercri-
men. El resultado aquí es potencialmente preocupante si se considera en el contexto de lo demos-
trado en la Sección 4.1.1 y lo revelado por Business Day (AKIYODE-LAWANSON, 2019) que 
Nigeria ocupa el tercer lugar en usuarios atacados por malware móvil, con un 37.72%.

4.1.5 Conocimiento de YahooYahooe 4198

El investigador preguntó si los encuestados tienen conocimiento de YahooYahoo y 419 
en Nigeria y el resultado de la encuesta se muestra en el Gráfico 5 a continuación.

Gráfico 5 – Gráfico del Conocimiento sobre Yahoo Yahoo y 419 de los Encuestados

Fuente: Autor (2019).

8	 Plazo 419 se utiliza generalmente para describir actividades fraudulentas. Se originó en la sección 419 de las leyes en vigor en Nigeria, que 
penaliza el fraude financiero y el fraude en Internet o el fraude cibernético en Nigeria.
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En el gráf ico 5, se puede observar que el 81,63% y el 76,3% de los encuestados cono-
cen YahooYahoo y 419, respectivamente. El alto porcentaje obtenido aquí puede ser el resul-
tado de una práctica popular de YahooYahoo de enviar mensajes fraudulentos para engañar 
a los suscriptores de la red GSM. Tade y Aliyu (2011) revelaron que los criminales, teniendo 
conocimiento del funcionamiento del sistema de promoción de las telecomunicaciones, lo 
clonaron y explotaron para defraudar a los nigerianos enviando mensajes fraudulentos en 
sus teléfonos sobre una gran cantidad de dinero que ganaron. Los investigadores muestran 
además que los delincuentes luego pidieron a la víctima que enviara una cierta cantidad de 
crédito a un cierto número antes de hacer la llamada para negociar cómo se entregaría el pre-
mio. Tales actos han hecho YahooYahoo y 419 muy popular en Nigeria.

4.1.6 Conocimiento de la relación entre cibercrimen, YahooYahoo y fraude en línea

El investigador verificó si los encuestados son conscientes de que el cibercrimen es el 
mismo que YahooYahoo y 419. Los resultados se muestran en el gráfico 6 a continuación.

Gráfico 6 – Gráfico del Conocimiento de los Encuestados sobre la Relación entre el Cibercrimen, 
YahooYahoo y el Fraude en Línea

Fuente: Autor (2019).

En el gráf ico 6 anterior, se puede ver que el 71,43% de los encuestados no son 
conscientes de ninguna relación entre el cibercrimen, YahooYahoo y 419. De los resultados 
obtenidos en la sección 4.1.4 y la sección 4.1.5, se puede ver que los encuestados tienen un 
amplio conocimiento de YahooYahoo y 419, pero no tienen idea de lo que signif ica el ciber-
crimen. Por lo tanto, el hecho de que no sean conscientes de que YahooYahoo, 419 y ciber-
crimen signif ican lo mismo, indica que ven YahooYahoo y 419 desde el prisma de engañar a 
un individuo y no necesariamente tener que ver con el ciberespacio. 
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4.1.7  Conocimiento de las medidas que deben adoptarse cuando son víctimas del crimen 
cibernético

El investigador preguntó si los encuestados tenían algún conocimiento de las acciones 
que se deben tomar cuando son víctimas del delito cibernético. Los resultados se muestran en el 
Gráfico 6 a continuación.

Gráfico 7 – Gráfico del Resultado sobre las Medidas que Deben Adoptarse Cuando son Víctimas del Crimen 
Cibernético

Fuente: Autor (2019).

El gráf ico 7 revela que el 69,39% de los encuestados no son conscientes de las medi-
das que deben tomarse cuando son víctimas de la cibercriminalidad. El gráf ico también 
reveló que solo el 12,24% conocía las medidas a tomar. El alto porcentaje de personas que 
no eran conscientes de las acciones a tomar no es sorprendente debido a la falta de conoci-
miento de ciberseguridad por parte de los encuestados. Se puede decir que esta falta de cono-
cimiento por parte de los encuestados es de particular preocupación con la circular de CBN 
(CENTRAL BANK OF NIGERIA, 2019) para que todos los bancos de dinero de depósito 
nos informen de su política de implementar la recolección de retiros y depósitos de personas 
f ísicas y jurídicas para que se haga cumplir la campaña del gobierno por una sociedad sin 
dinero f ísico. La circular indicaba que las tasas eran del 3% y el 2% a cobrar a los particulares 
por retiros de efectivo y depósitos, respectivamente, mientras que el 5% y el 3% se aplicaban 
a las empresas. El hecho de que los cargos entren en vigor el 31 de marzo de 2020 signif ica 
que todas las actividades f inancieras en el país estarán en línea a partir de esa fecha. Por lo 
tanto, existe la necesidad de una campaña agresiva de concienciación sobre ciberseguridad 
para mitigar el riesgo inherente al ciberespacio.
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4.1.8 Conocimiento sobre cómo ser afectado por YahooYahoo

El investigador preguntó si los encuestados ya habían sido afectados por YahooYahoo y el 
resultado de la encuesta de campo se muestra en el Gráfico 8 a continuación:

Gráfico 8 – Gráfico sobre el Conocimiento de Haber Sido Afectado por YahooYahoo

Fuente: Autor (2019).

El Gráfico 8 reveló que el 61.22% de los encuestados fueron bien golpeados por 
YahooYahoo, mientras que el 12.24% fueron moderadamente golpeados. La alta respuesta obser-
vada aquí puede ser el resultado del esquema GSM o de una reunión con el "viajero angustiado". El 
fenómeno del "viajero angustiado" es un tipo de estafa en Nigeria donde un criminal, bien vestido 
y de aspecto respetable, pinta un escenario de estar atascado y sin dinero para la tarifa del autobús 
y pide ayuda para llegar a su destino, cuando en realidad, es solo un estafador que emplea tácticas 
para engañar a la gente por su dinero.

4.1.9  Conocimiento Sobre el Culto Religioso

El investigador preguntó acerca de la asistencia de la congregación a los lugares de culto y 
si veían su asistencia como obligatoria. Las respuestas se muestran en el Gráfico 9:
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Gráfico 9 – Gráficos con Resultados sobre el Culto Religioso

Fuente: Autor (2019).

De la Gráfico 9 anterior, se puede ver que el 81,63% de los encuestados cree que la pobla-
ción asiste muy bien a los diversos cultos. Del mismo modo, el 83,61% de los encuestados cree que 
la congregación ve que ir al culto es obligatorio para ellos. Por lo tanto, esto está correlacionado 
con la revelación de Ajah (2019) de que la mayoría de las personas que pertenecen a una religión 
u otra en Nigeria perciben la espiritualidad como parte de la religión. O resultado obtido também 
correlacionou-se com uma pesquisa da BBC 2010, que revelou que 87% dos nigerianos disseram 
que a religião era muito importante para suas vidas. Otro informe de la BBC de 2014 también 
reveló cómo las reuniones de las mega-iglesias de Nigeria atraen a los estadios de fútbol.

4.1.10  Influencia de la Palabra del Clero en la Congregación

El investigador cuestionó la visión de los encuestados de cómo su predicación es 
llevada al corazón por su congregación y el efecto resultante. Los resultados se muestran en 
el Gráf ico 10 a continuación.
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Figura 10 – Gráfico con el Resultado de la Influencia de la Palabra del Clero en la Congregación

Fuente: Autor (2019).

Del Gráfico 10 anterior, se puede ver que el 80.61% de los encuestados cree que la con-
gregación es totalmente sumisa a su predicación. Además, la encuesta reveló que el 82,65% de los 
encuestados también opina que la difusión de la conciencia de ciberseguridad será amplia si utili-
zan su púlpito para propagarla. Los dos resultados obtenidos en esta encuesta van en conjunto con 
la encuesta de la BBC 2010, según lo revelado por Nwaubani (CARTA..., 2014) que la mayoría 
de las personas en Nigeria están profundamente comprometidas con las prácticas y los principios 
tanto del Cristianismo como del Islam. El resultado obtenido de la investigación también puede 
haber enfatizado la posición de Nwaubani de que los libros publicados por los clérigos son cam-
peones de ventas en una sociedad que a menudo se acusa de tener una cultura de lectura pobre. 
El informe reveló además que las instrucciones en los mensajes de texto de clérigos de renombre 
generalmente se toman en serio en Nigeria, y la mayoría de las veces se vuelven virales.

4.1.11 Efecto de la Campaña de Sensibilización sobre Ciberseguridad en la mitigación de la 
Cibercrinamilidad

El investigador preguntó a los encuestados si creen que las actividades de los delincuentes 
cibernéticos podrían reducirse drásticamente si hay una gran conciencia sobre la seguridad ciber-
nética y la criminalidad. Los resultados se muestran en el Gráfico 11 a continuación.
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Gráfico 11 – Gráfico del Efecto de la Campaña de Sensibilización sobre Ciberseguridad en la mitigación de la 
Cibercriminalidad

Fuente: Autor (2019).

El Gráfico 11 muestra que el 68,37% de los encuestados son optimistas de que una mayor 
conciencia de la ciberseguridad podría ayudar a reducir las actividades de los ciberdelincuentes. 
Esta revelación es apoyada por el 10,20% que también cree que la campaña de sensibilización 
podría tener un efecto preventivo sobre las actividades de los delincuentes cibernéticos. El resul-
tado obtenido aquí es similar a la revelación de Johnson y Bowers (2003) de que la publicidad 
puede mejorar enormemente la efectividad de la reducción del crimen. El investigador añadió que 
una campaña de sensibilización cuidadosamente organizada podía representar un instrumento 
poderoso y eficaz en función de los costos para la prevención del delito.

4.2 Análisis de datos obtenidos de profesionales de ciberseguridad

En esta sección se analizan los datos obtenidos de los encuestados que se asignan 
en áreas relacionadas con la ciberseguridad dentro de las diversas agencias gubernamentales. 
Estos organismos incluyen ONSA, NITDA, EFCC, DSA y Comando Espacial del Ejército. 
Los encuestados de organizaciones privadas no fueron considerados porque siempre organi-
zan campañas de sensibilización sobre ciberseguridad en colaboración con agencias guber-
namentales. Los datos no se analizaron en términos de los obtenidos de cada agencia indivi-
dual, sino como datos de agencias profesionales. El cuestionario tenía 16 preguntas en total 
y cada pregunta tenía una calif icación de 1 a 5, siendo 1 la más débil y 5 la más fuerte.
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4.2.1 Realización de la Campaña de Sensibilización sobre Ciberseguridad

El investigador preguntó a los encuestados si alguna vez han participado en la reali-
zación de campañas de sensibilización cibernética y el resultado de la encuesta se muestra en 
el gráf ico 12 a continuación:

Gráf ico 12 – Gráf ico de Resultados sobre la Realización de Campañas de Sensibilización en 
Ciberseguridad

Fuente: Autor (2019).

En el gráfico 12, se puede ver que el 84,62% de los encuestados informaron haber 
participado en gran medida en campañas de sensibilización sobre ciberseguridad. El fuerte 
contraste entre las personas que afirman haber participado en gran medida en campañas de 
sensibilización y el 7,69% de los encuestados que afirman haber participado ya reveló que casi todo 
el personal de la agencia estaba, de una manera u otra, involucrado en campañas de sensibilización 
sobre ciberseguridad. Este hallazgo coincidió con el descubrimiento de la Revisión de gcscc (2018) 
sobre la madurez de la capacidad de ciberseguridad en Nigeria, que reveló que las iniciativas 
nacionales para la Conciencia de Ciberseguridad efectivamente ocurren en Nigeria. El informe 
destacó además que octubre de 2018 fue NCSAM representando un esfuerzo adicional de 
actividades de concientización que se llevan a cabo en la nación. La revisión también destacó la 
participación de organizaciones como CSEAN, (E-PPAN) en la conciencia pública, mientras que 
varias universidades nigerianas ofrecen cursos de ciberseguridad junto con algunas investigaciones 
sobre ciberseguridad.
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4.2.2 Realización de Campañas de Sensibilización sobre Ciberseguridad en Lugares de Culto

El investigador preguntó a los encuestados si alguna vez habían organizado alguna 
campaña de concientización sobre ciberseguridad en cualquier lugar de culto y el resultado de la 
encuesta se muestra en el Gráfico 13 a continuación.

Gráfico 13 – Gráfico de Resultados de Campañas de Sensibilización Sobre Ciberseguridad en Cualquier 
Lugar de Culto

Fuente: Autor (2019).

El gráfico 13 reveló que el 92,31% de los encuestados estaban firmemente de acuerdo 
en que nunca habían organizado ninguna forma de campaña de sensibilización en ningún cen-
tro de culto religioso. El alto porcentaje obtenido de la investigación corrobora el informe del 
teniente coronel M. B. Fakandu, Subdirector, Protección de la Infraestructura de Información 
Crítica (CIIP), ONSA, al ser entrevistado por teléfono, afirmó que su oficina nunca había lle-
vado a cabo ninguna campaña de ciberseguridad para una institución religiosa desde su nombra-
miento para el cargo. Agregó que un análisis del archivo oficial tampoco reveló ninguna evidencia 
de una actividad anterior de esta naturaleza. Además, el Señor Sa'adAbubakar, jefe de la Unidad de 
Ciberdelincuencia de la EFCC, hizo el mismo relato cuando fue entrevistado por teléfono. El dúo 
también declaró que no estaban al tanto de las campañas de concienciación sobre ciberseguridad 
organizadas por otras agencias de seguridad, ya que nunca se habían mencionado en el Consejo 
Asesor Nacional de Ciberseguridad ni en las reuniones rutinarias del Equipo de Respuesta a 
Emergencias Informáticas de Nigeria (ngCERT) (BASSIC-RESEARCH, 2019).

4.2.3 Influencia de la Religión en la Sociedad

Se preguntó a los encuestados sobre la influencia de la religión en la sociedad y sus res-
puestas se muestran en el gráfico 14 a continuación:
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Gráfico 14 – Gráfico del Resultado sobre la Influencia de la Religión en la Sociedad

Fuente: Autor (2019).

El gráfico 14 reveló que el 61,54% de los encuestados cree que la religión tiene una enorme 
influencia en la sociedad de Nigeria. el 15,38% también cree que la religión tiene influencia en la 
población nigeriana. El resultado obtenido en esta investigación puede considerarse congruente 
con Ojonemi et al. (2014) que la religión en Nigeria y la fe son aspectos críticos de la vida cotidiana 
e influyen en las leyes, pensamientos y actitudes. Los investigadores afirmaron además que la reli-
gión desempeña un papel importante en la formulación de políticas y grandes proyectos públicos, 
debido a la importancia que se le atribuye.

4.2.4 Impacto de los líderes religiosos en la difusión de la Conciencia de Ciberseguridad

El investigador cuestionó sobre el impacto que los líderes religiosos pueden tener 
en la difusión de la conciencia de ciberseguridad y el resultado obtenido se muestra en el 
Gráfico 15 a continuación:



el condimento que faltaba en la educación cibernética en nigeria: a perspectiva da segurança nacional

152 Coleç. Meira Mattos, Rio de Janeiro, v. 15, n. esp., p. 131-158, diciembre 2021

Gráfico15 – Gráfico con el Resultado sobre el Impacto de los Líderes Religiosos en la Difusión de la 
Conciencia de Ciberseguridad

Fuente: Autor (2019).

Del gráfico 15 resulta que el 69,23% de los encuestados cree que los líderes religiosos pue-
den tener un gran impacto en la difusión de la conciencia de ciberseguridad. El gráfico también 
reveló que el 15,38% de los encuestados cree que el clero puede tener un efecto en la difusión de la 
conciencia de ciberseguridad. La revelación puede considerarse cierta, teniendo en cuenta que el 
punto de vista religioso sobre la Planificación Familiar había inhibido el éxito de todas las interven-
ciones organizadas destinadas a aumentar la adopción de anticonceptivos en Nigeria, dejando al 
país con una de las tasas de prevalencia más bajas de anticonceptivos modernos (mCPRP) estimada 
en 9,8% (COMISIÓN NACIONAL de POBLACIÓN; ICF INTERNATIONAL, 2014). Sin 
embargo, sabiendo que los líderes religiosos en Nigeria pueden influir sustancialmente y dar forma 
a las ideas y opiniones de las personas sobre el tema, la Iniciativa de Salud Reproductiva Urbana de 
Nigeria (NURHI) decidió asociarse con líderes religiosos para promover la conciencia sobre el uso 
de anticonceptivos. Adedini et al. (2018), quienes documentaron la investigación, revelaron que 
la decisión del 66.4% de las mujeres que aceptaron la planificación familiar fue influenciada por las 
continuas declaraciones inspiradoras a favor de la planificación familiar en reuniones públicas y a 
través de los medios por parte del clero.

5 Resumen de las conclusiones

El condimento que faltaba en la educación cibernética en Nigeria: la perspectiva de 
la seguridad nacional Para ello, se realizaron dieciséis y cuatro preguntas de investigación para 
clérigos y profesionales de ciberseguridad, respectivamente, además de entrevistas, para el 
estudio. Los datos generados fueron presentados mediante gráf icos para ilustrar las relaciones 
entre las variables del estudio. En consecuencia, los resúmenes de las conclusiones son:
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a.	 El clero tiene un amplio conocimiento de Internet y visita Internet con frecuencia.

b.	 El clero no tiene conocimiento de ciberseguridad.

c.	 El clero nunca ha organizado ninguna campaña de concienciación sobre ciberse-
guridad en su lugar de culto.

d.	 El clero no tiene conocimiento de ciberseguridad.

e.	 El clero es consciente de YahooYahoo y 419, pero no tienen idea de que es lo 
mismo que el crimen cibernético.

f.	 El clero, en un momento u otro, se vio afectado por la ciberdelincuencia.

g.	 El clero no conoce las medidas a tomar en caso de ciberataque.

h.	 Un gran número de personas asisten a los servicios en diversos lugares de culto.

i.	 Los mensajes desde el púlpito tienen una gran influencia en las masas nigerianas.

j.	 La campaña de concienciación sobre la seguridad cibernética tendrá un gran 
efecto preventivo sobre la delincuencia cibernética.

k.	 Los profesionales de la ciberseguridad han llevado a cabo muchas campañas de 
sensibilización sobre la ciberseguridad.

l.	 Los profesionales de la ciberseguridad nunca han organizado ninguna campaña 
de sensibilización sobre la ciberseguridad en los lugares de culto.

m.	 La religión tiene un enorme efecto en la sociedad nigeriana.

n.	 La inclusión del clero en la campaña de concienciación sobre seguridad ciberné-
tica tendrá un gran efecto en la Educación Cibernética en la sociedad nigeriana.

De acuerdo con los resultados del estudio, se recomienda que la futura campaña de con-
cienciación sobre ciberseguridad se organice con el clero con el fin de impulsar el máximo benefi-
cio inherente a su influencia en la sociedad nigeriana.



el condimento que faltaba en la educación cibernética en nigeria: a perspectiva da segurança nacional

154 Coleç. Meira Mattos, Rio de Janeiro, v. 15, n. esp., p. 131-158, diciembre 2021

6 Conclusión

Durante la última década, Internet ha experimentado un crecimiento explosivo en el 
número de usuarios conectados, aumentando diariamente a un ritmo exponencial. A medida que 
Internet se hace más accesible y más servicios se vuelven dependientes de ella para su operación dia-
ria, también lo hace el horizonte de amenazas. Los Estados gradualmente llegan a un acuerdo con 
los peligros cibernéticos y establecen directrices, políticas e instituciones para hacerles frente. A 
pesar de esto, definitivamente se espera que el fraude en Internet aumente a medida que aumenta 
la presencia del comercio electrónico en Internet y el actual impulso del gobierno nigeriano para 
presionar su política de "sociedad sin efectivo". En vista de este hecho, el gobierno ha diseñado 
varios programas para aumentar la conciencia pública sobre los riesgos y amenazas de cibersegu-
ridad, así como la forma de abordarlos, con el fin de servir como una verdadera herramienta para 
mitigar los peligros de la ciberdelincuencia y fortalecer la seguridad nacional. Sin embargo, es posi-
ble que el esfuerzo del gobierno no se haya sentido debido al hecho de que todas las campañas de 
sensibilización sobre ciberseguridad organizadas estaban dirigidas a instituciones de capacitación y 
oficiales, mientras que la población más grande del país está desempleada. En consecuencia, siendo 
la religión un agente fundamental y quizás uno de los factores más importantes que tienden a crear 
influencia en las vidas de la mayoría de los nigerianos, el uso del clero podría ser el mayor activo de 
los gobiernos en su campaña de concienciación sobre ciberseguridad.
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