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Ignoring soft power — the mea-culpa moment for nations'Trying to achieve
influence in the global commons: the indian perspective

Resumen: Con el surgimiento de economias emergentes como
China e India, que cuentan con un capital humano altamente
productivo e influyente repartido globalmente y que también
estin emergiendo rdpidamente como gigantes econdmicos,
el concepto de soft power es idealmente aplicable tanto a la
afirmacién nacional como su efectiva relevancia en la arena
internacional. Este articulo tiene como objetivo establecer este
concepto como una estrategia de alcance mds apropiada para
una nacién emergente con relevancia especifica para la India y, al
hacerlo, discutiremos un amplio espectro de instrumentos, que
incluyen asuntos exteriores, ciencias poh’ticas, sociologl’a, asi como
la geograffa de naciones en la que India puede tener influencia
global, en el ejercicio de su Poder Nacional, para obtener impacto
favorable en los bienes comunes globales'.
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Abstract: With the advent of emerging economies such as China
and India, which have a highly productive and influential human
capital spread globally and are also fast emerging as economic
giants, the concept of soft power is ideally applicable for both
national assertion and its effective relevance in the international
arena. The paper aims to establish this concept as a better suited
strategic outreach for an emerging nation with specific relevance to
India and while doing so dwells on a wide spectrum of instruments
including foreign affairs, political science, sociology apart from the
nations geography which India may factor to influence the global
influence, in exercise of its National Power, to derive favourable
impact in the global commons.
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IGNORANDO EL SOFTPOWER

1 Introduccién

Soft Power, un término utilizado en las relaciones internacionales y la diplomacia
publica, fue acuiiado por Joseph Nye' para describir la cooptacién de energia en contraste con
la mds convencionalmente reconocida HardPower(incluida la accién militar). Esto se refiere
esencialmente a la capacidad de un pais para influir en el comportamiento de los demds o "la
capacidad de dar forma a lo que otros quieren”, sin ser coercitivo, que es "la capacidad de cam-
biar lo que otros hacen” (NYE, 2004A). Mientras que en la definicién?, El SoftPower puede ser
la capacidad de lograr algo; politico, financiero, social, etc. para influir en el control o dominio;
su aplicacién en términos representativos como una herramienta nacional sigue siendo alusiva;
a pesar de ser un contribuyente clave a la diplomacia contemporinea utilizada por la mayoria de
los estados-nacién influyentes. Mientras que Nye, en su descripcion, hizo hincapié en la faceta
de la capacidad de dar forma a las preferencias de los demds por la persuasién, y por lo tanto con-
duce a la aquiescencia [...] hizo una distincién a la capacidad de persuasién delsoftpower, que
convence a alguien para alinearse con su deseo debido a su atractivo cultural o ideoldgico. En las
transacciones internacionales, cada vez somos mds testigos de que las naciones logran resultados
favorables que se buscan indirectamente a través de la admiracién global de sus valores, que la
mayoria de los demds aspiran a seguir, lo que es una comparacién convincente y un elemento
clave del liderazgo mundial. Esta virtud se puede ampliar en términos del poder nacional para
atraer, enmarcar temas o establecer la agenda (NYE, 2004b, P. 5-6, 11).

En el mundo actual, que cambia de paradigma, con transformaciones dindmicas en
la politica internacional, asistimos a la aparicién de un sutil juego de poder entre las naciones
que ocupan posiciones altas (en la construccién de la opinién), lo que significa un aumento de
las posiciones adoptadas por la mayoria, mientras que dependen profundamente de su capaci-
dad para influir en las percepciones en lugar de imponer. Por lo tanto, se puede suponer que el
SoftPoweren los tiempos contemporineos ha alcanzado un pedestal que los paises ya no pueden
ignorar y mds bien necesitan abrazar y refinar ain mds y adaptarse al arte mismo de gobernar.
Esto se vuelve ain mds relevante para los paises rdpidamente emergentes, con el potencial de
romper las barreras regionales y establecer prominencia global a medida que ejercen una mayor
influencia m4s alld de sus propias fronteras. Por lo tanto, se supone que es importante conside-
rar los atributos del softpower que una nacién emergente debe emplear para promover su obje-
tivo de establecer influencia en los bienes comunes de la humanidad. El articulo pretende estu-
diar esta faceta analizando el prisma de la evolucién de los paradigmas en el orden internacional
que en la época actual (lleno de cargas comerciales, recesion, terrorismo, etc.), exige estabilidad,
paz y prosperidad y busca un Estado-nacién fuerte y estable, asertivo pero tolerante, que pueda
contribuir eficazmente a la estabilidad y el orden mundiales. India, con su gran capital humano
de mano de obra joven y altamente calificada (extendida a nivel mundial en posiciones bien
establecidas), una sélida base histérica y cultural y una sociedad pluralista (lider en indicadores

1 Joseph Nye es un politélogo americano. Es el co-fundador, acompafiado por Robert Keohane, de la teorfa de relaciones internacionales
de neoliberalismo. Desarrollé el concepto de softpower en su libro de 2004, SoftPower: theMeanstoSuccess in WorldPolitics.

2 Definicién del Collins English Dictionary (2018).
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socioecondmicos y fiscales) estd a punto de aprovechar esta oportunidad a través del apalan-
camiento de su softpower. Como caso de estudio, este trabajo intenta narrar la evolucién del
softpower para establecer su relevancia y explorar los determinantes que India debe maniobrar
siendo optimista en sus ambiciosos objetivos de desarrollo. También ha sido un esfuerzo para
reconocer si el fracaso en la realizacién de este potencial, a pesar de tener indicadores socioeco-
ndémicos favorables, le privaria de la venerable traccién que tanto anhela, lo que podria ser una
oportunidad irrevocablemente perdida.

2 La antigua construccién del SoftPower

El Soft Power como objeto no es una idea completamente nueva. Una mirada més
histérica a los textos antiguos de India y China llevarifa al investigador a mds de mil afios en el
pasado, donde el SoftPower se percibia como un determinante clave en el arte del Estado. Segtin
lo prescrito en la sabiduria proverbial antigua: usesuave y ligero medios para superar la duro y
fuerte (VAL 5ENI y7 rou ke gang); ); y gotas de agua pueden penetrar en una piedra (3 7K % f1
di shui chuan shi). Sun Tse’, , un estratega militar que defendié hace mds de 2500 anos, ganar
una batalla sin luchar. Del mismo modo, el filésofo chino Confucio* crefa que el gobernante
debfa ganar la lealtad de las personas con virtud (entonces percibida como un softpower) no
por la fuerza (hardpower). Del mismo modo, Mencius® abogé por gobernar de manera noble®
(£31& Wang Dao) en lugar del camino de tirana (#18 Ba Dao) (WANG, 2006). Lao Tze’, de
Confucio, descrito en 7o Te Ching, "Conozco el beneficio de Wu Wei. (Ji 4 No hacer nada);
el mds suave puede ganar de los mds duros. La fuerza invisible puede pasar a través de lo intangi-
ble". Del mismo modo, en las obras de Kautilya® , escrito hace siglos, es decir, el Arthashastra’®
, se puso gran énfasis en la importancia de Sandhbi (amistad mutua) y Doota (Embajador para
propagar la posicién de los paises) que resuena con la nocién moderna de Smart Power. Dado
que estos eruditos tenfan que lidiar con situaciones de la vida real, en un momento en que el
poder militar y el poder econédmico eran los dos pilares reconocidos de la seguridad nacional, la
definicién de valores cardinales era el pragmatismo y el realismo y ambas teorfas eran aceptables

3 Sun Tse (conocido como Sun Tzu, nacido en 545 a. C., Qi) fue un general, estratega militar, escritor y fil6sofo chino que vivié en el
periodo Zhou oriental de la antigua China. Se le acredita tradicionalmente como el autor de el arte de la guerra, una obra influyente de
estrategia militar que ha afectado a la filosoffa Occidental y Oriental y el pensamiento militar.

4 Confucio (551 a. C., Lu) fue un filésofo y politico chino cuya filosoffa también se conoce como confucianismo. Enfatizé la moralidad
personal y gubernamental; la correccidn de las relaciones sociales; la justicia y la sinceridad.

S Mencio (conocido como Mengzi, nacido en 372 a. C., Zou) fue un fil6sofo confuciano chino que a menudo ha sido descrito como el
"segundo sabio”, es decir, después del propio Confucio. Viviendo durante el periodo de los Estados en Guerra, se dice que pasé gran parte
de su vida viajando por China ofreciendo consejos a diferentes gobernantes, con obras notables sobre el derecho a la revolucién como un
aspecto de la Mandato del Cielo.

6 Elmodo Noble se refiere al acto de gobernar por ejemplo moral, mientras que el modo tirano implicaba gobernar por fuerza bruta.

7 Lao-Tze (también conocido como Lao Tzu, nacido en 601 a. C., Chu) fue un antiguo filésofo y escritor chino. Es el famoso autor de Tao
Te Ching, el fundador del Taoismo filoséfico, y una deidad en el Taoismo religioso y la religion tradicional china.

8  Ministro del Emperador Chandragupta Maurya, 4¢ siglo a.C.

9 Arthagastra (T{TATHAT) es un antiguo tratado indio sobre la estadidad, la Politica Econémica y la estrategia militar, escrito en sdnscrito
y trae el arte combinar el poder militar y la persuasién diplomdtica en la busqueda del interés propio nacional (con algo sutil sobre la
inteligencia como el SoftPower.
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en combinacién, para proteger el Reino o el Estado-Nacién. Sin embargo, muy claramente,
a diferencia del mundo de Kautilya, en el cual, el HardPower significa, como las operaciones
de ocultacién, la era del neo-pensamiento de hoy te obliga a tomar decisiones éticas que pesan
mucho en /la ética del pensamiento estratégico. El debate legal en los Estados Unidos sobre los
limites del uso de la tortura y la prictica de la entrega son ejemplos. De hecho, aunque el sof-
tpower es un concepto antiguo, ha adquirido mayor relevancia en la gestiéon moderna, cuyos
los origenes deben establecerse claramente en el contexto actual, correlacionando los valores
antiguos para extraer lecciones correctas sobre la evolucién y la aplicacién del SoftPower.

3 SoftPower - versién contemporinea y sus elementos

El anilisis de la comprensién contempordnea y su interpretacién moderna, postu-
lado por uno de sus principales proponentes, Nye (2004a), enfatizé la influencia detrds del sof-
tpower (como una interaccion entre estados) para depender de las preferencias preexistentes de
la otra parte. En consecuencia, el softpower solo tiene sentido en el contexto de un conflicto de
objetivos, donde la persuasién y la atraccién pueden usarse para influir en los comportamien-
tos. La cuestién importante, por lo tanto, se refiere a hasta qué punto un pais estd dispuesto a
cambiar la percepcién de sus objetivos bajo la influencia de otro. Aunque Nye acufié el término
en 1990, el concepto de softpower tiene sus origenes en las obras de Hans J. Morgenthau',
Klaus Knorr' e Ray Cline". Por ejemplo, Morgenthau (1967) identificé nueve elementos del
poder nacional, entre ellos el cardcter nacional, el estado de 4nimo, la calidad de la diplomacia
y la calidad del gobierno al asociarse con fuentes intangibles de poder, es decir, softpower. Del
mismo modo, Carr" (1964) postulé que el poder sobre la opinién no es menos esencial para los
propésitos politicos que el poder militar y econédmico (y siempre ha estado estrechamente aso-
ciado con ellos). Desde entonces, estas ideas han sido resumidas y popularizadas en los tltimos
afios por Nye (GILL; HUANG, 2006). Por otro lado, la literatura de gestién y psicologia ha
promovido durante mucho tiempo los beneficios de usar el poder de recompensa (soft) sobre
el poder coercitivo (hard) (CRISTO, 2005). Segtin Raven' e French® (1959),hay cinco bases
de poder: recompensa, coercion, legitima, referencia y el experto. El SoftPower se describe asi
como un tipo de poder de referencia que se basa en la identificacién y la atraccién, que produce
la mayor influencia en relacién con otros tipos de poder. Nye (1990) en su propuesta original

10  Hans Joachim Morgenthau (nacido en 1904 en Alemania) fue una de las mayores figuras del siglo XX en el estudio de las Relaciones Internacionales.

11 Knorr, Klaus (nacido en 1911, Alemania) fue un tedrico y escritor, que exploré los fundamentos del poder econémico nacional y la
utilidad derivada del poder militar.

12 Ray Steiner Cline (nacido en 1918) fue un oficial de la Agencia Central de Inteligencia de los Estados Unidos (CIA) mejor conocido
por ser el analista jefe de la CIA durante la Crisis de los Misiles Cubanos, con un trabajo notable que incluye WorldPowerAssessment:
a Calculus of Strategic Drift.

13 Edward Hallett " Ted " Carr CBE FBA (nacido en Londres en 1892) fue un historiador, diplomdtico, periodista y tedrico de las relaciones
internacionales inglés y un opositor del empirismo en la historiograffa.

14 Bertram Herbert Raven (nacido en Estados Unidos en 1926) es un académico Americano, miembro de la facultad del Departamento de
Psicologfa de la UCLA desde 1956, donde actualmente es profesor emérito. Mejor conocido por sus primeros trabajos en colaboracién
con John R. P. Franch, con quien desarrollé un andlisis de CincoBasar de Poder Social.

15 John Robert Putnam French Jr. (Nacido en Francia en 1913) fue un profesor Emérito de Psicologfa en la Universidad de Michigan.
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identificé tres fuentes como: Cultura americana, leyes ¢ instituciones internacionales, en linea
con Empresas multinacionales estadounidenses. Pero desde entonces, esta lista se ha mejorado
pragmdticamente incluyendo cultura, valores politicos epolitica exterior: "el atractivo de su cul-
tura, el atractivo de sus valores politicos y sociales internos, y el estilo y la sustancia de sus poli-
ticas externas” (NYE, 2004b). En el andlisis contempordneo, por lo tanto, uno debe entender
que la politica, por definicién, es el curso general o plan de accién adoptado por un Estado, por
lo tanto, la propia politica exterior de un pafs no puede ser una forma separada de softpower,
sino la mera manifestacién de su hardpower (poder politico en el caso de la intervencién militar
y poder econémico en el caso de la ayuda o sancién). Sin embargo, serfa prudente calibrar el
amplio uso de tales medios en estos dfas (no importa cudn inseparable pueda ser en sustancia,
como parte integral del poder de una nacién). Por lo tanto, los valores fundamentales y las
instituciones nacionales adquieren una importancia atin mayor en la sociedad y la cultura de
hoy, que pueden y estin obligadas a estimular efectos sostenibles mucho antes de la aplicacién
del hardpower. Un aumento notable en los paises de Oriente Medio (Qatar, Emiratos Arabes
Unidos y, més recientemente, Arabia Saudita, etc.).) dispuestos a lograr los bienes comunes
globales (liberando las barreras tradicionales), al tiempo que intentan ampliar su aceptacién
social y, por lo tanto, su influencia indirecta en los asuntos mundiales, sirven de ejemplo para
comprender la relevancia de este nuevo fenémeno. Con el efecto mds permeado, el concepto
(de poder soft o cultural) en el contexto actual (aunque prolongado) es sumamente pertinente
como instrumento eficaz en el ejercicio de la influencia nacional.

4 Componentes y aplicacion del SoftPower

Mientras profundiza en las fuentes del SoftPower, Nye (2004A) presenta una amplia
gama de ejemplos de proxies para medidas deSoftPower, con numerosos ejemplos que contri-
buyen al concepto y se extienden hasta un punto donde el término llega a significar casi todo
(HOAGLAND, 2004). Por lo tanto, se deben extraer de estos ejemplos las fuentes (causa) y los
impactos (efecto) que se relacionan con su aplicacién. También es importante sefialar que las fuen-
tes y los recursos no son poder en si mismos, sino poder en potencial. Los duefios de estos recursos
(naciones) deben por lo tanto convertirlos en el poder deseado. Cuatro factores clave deben estar
presentes para la conversién de energfa: Capital Econémico, Estructura Politica, Capital Social e
Estructura Social( TREVERTON; JONES, 2005). Una pregunta clave, aunque todavia no res-
pondida: ¢son las fuentes de SoftPower universales o varfan de una cultura a otra? Tanto China
como India, por ejemplo, tienen ricos recursos culturales, pero ;tendrian el mismo nivel de
SoftPower? Si el poder cultural es SoftPower, ¢por qué un pais como Egipto (historia de siete mil
afos) parece més débil en comparacién con los Estados Unidos (fundado hace solo doscientos
afios)? Claramente, la cultura en si no es un SoftPower, sino una fuente potencial de SoftPower.
En un andlisis mds justo, Nye relaciona el panorama en el contexto de la cambiante ecuacién de
poder global que presencié el ascenso — o retorno-de India y China, junto con la revolucién de
la comunicacién que infundié poder a muchos stakeholders, especialmente aquellos que dis-
frutaron de estos elementos en el pasado. También sugiere que es necesario evitar la "trampa de
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Tucidides"'*, que se refiere, entre otras cosas, al fomento del miedo que se puede lograr en la
aplicacién del softpower. Nye concluyé que, para el éxito de los principios bdsicos, habfa una
necesidad esencial de credibilidad en las comunicaciones estratégicas' y la cooperacién de las
naciones para buscar soluciones que sean amistosas y aceptables, mientras ejercen el objetivo
final del "smartpower”.

5 SoftPower en comparaciéon con el HardPower
Como se ha dicho, la distincién entre el SoftPower y el HardPower es complicada (véase la Figura 1).

Figura 1-Elementos de HardPower y SoftPower

Hard power is the exercise of influence Soft power use attraction and persuasion
through coercion, relying on tactics | to change minds and influence behaviour.
like military force, payments, and 5 ; i, Its sources include culture, political
economic sanctions. ! BYi :5"'5} values, and positive global engagement.
: -'--5:%; 45’1
-
3 0
me A Siero® Ut w q“«m“;
www.softpower30.com

Nye argumenta (2004a, P. 9) sobre la relaciéon entre las dos formas, afirmando: el
softpower no depende del hardpower, aunque algunos lo han definido como un derivado
(HUNTINGTON, 1996). Un hecho de la era moderna de los bienes comunes globales es que
la gente no admira las culturas que se ejercen a través del poder de “coaccién”. Por lo tanto, aun-
que en algunos casos, el hardpower puede apoyar la base para el softpower, en manifestacién o
representacion, es el softpowerque serd aceptado. Luego, aunque hay diferentes entendimientos

16 Identificado en la época clisica por el antiguo historiador griego Tucidides, se refiere a una trampa mortal donde "fue el ascenso de Ate-
nas y el miedo que esto inculcé en Esparta lo que hizo inevitable la guerra.” En los tltimos 500 afios se han visto 16 casos en los que una
potencia en ascenso amenazé con desplazar a una potencia dominante. Doce de ellos terminaron en guerra. De los casos en que se evitd
la guerra, Espana super6 a Portugal a finales del siglo XV, Estados Unidos superé al Reino Unido a principios del siglo XX, y Alemania
crecié en Europa desde 1990, mientras que el ascenso de la Unién Soviética siguid a su implosién en 1990.

17 Las naciones utilizan la comunicacién estratégica para instar al mundo a que adopte su punto de vista, como los famosos canales: BBC
(British BroadcastingCorporation) del Reino Unido o CNN (Cable News Network) de los Estados Unidos y, mds recientemente, RT
(RussianTelevision) de Rusia o la China CGTN (China Global Television Network). El trabajo de Al Jazeera Qatar desde sus inicios en
este campo estd bien establecido.
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del softpower, y particularmente, sobre la relacién entre el softpower y el hardpower (ver Tabla
1), es necesario distinguir entre el softpowerpotencial y real.

Cuadro 1- Relacién entre el HardPower y el SoftPower

HARD POWER SOFT POWER
Ability to change others' position |  Ability to shape preferences of
by force or inducement others by attraction
Military and economic powet Cultural Power
Coercion, force Co-option, Influence
Tangible, easy to measure, Intagible, hard to measure,
predictable to certain degree unpredictable
Ownership specified Unspecified, multiple sources
controlled by State or Mostly non-state actors,
organizations uncontrollable
External, action, push. Internal, reaction/response, pull
Direct, short-term, immediate Indirect, long-term, delay effect
effect
Manifested in foreing policies Communicated via nation
branding

En pocas palabras, un pais con ricas fuentes de softpower no necesariamente tiene el
"poder” a su disposicién.

En otras palabras, la existencia de fuentes de softpower es un mero depositar; un pafs,
sin embargo, debe tener la voluntad y la capacidad de acceder a ese depésito y convertir este
Potencial en Poder Real. Por lo tanto, no hay pais en el mundo que pueda ejercer su SoftPower
de manera significativa si se encuentra en una situacién econémica terrible. Un pais también
debe encontrar medios eficaces, canales de distribucién o medios de comunicacién, para "ven-
der” esto a un publico mds amplio con alguna forma de poder econdémico o hardpower para
darle credibilidad. En mayor o menor medida, muchos paises del mundo tienen potencial cul-
tural para influir en otros, pero carecen de una firme voluntad en el 4mbito geopolitico para
comunicar su agenda. Mientras que para una evaluacién discreta, una comparacion entre las
dos formas de poder exhibe una serie de atributos distintos, debido a sus diversos origenes, el
SoftPower es dificil de medir y controlar, aunque ofrece mucho més sustancialidad. Del mismo
modo, aunque lo soft y lo hard estdn relacionados, porque ambos son aspectos de la capacidad
de lograr su propésito, afectando el comportamiento de los demds, la distincién permanece en
su grado (NYE, 2004B) y relacién. Por lo tanto, en comparacién con el Poder Militar, el Poder
Economico es Soft; pero el Poder Econdmico (ayuda o sancién) es Dificil en comparacién con el
Cultura. En segundo lugar, " todo el poder depende del contexto - quién se relaciona con quién
y bajo qué circunstancias - pero el SoftPower depende mds que el hardpower de la existencia
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de intérprete(s) y receptor(es) disponibles (NYE, 2004B). En términos de efectos y visibilidad,
Kurlantzick (2006) clasifica ademis el softpower como notoriamente dificil de evaluar y medir,
con el impacto del hardpower siendo generalmente directo e inmediato, recto y visible. En
comparacion, el efecto del SoftPower es indirecto y tarda mucho mds en aparecer, un senti-
miento para ser aceptado (NYE, 2004A, P. 99). Sin embargo, se debe relacionar la efectividad
de cualquier poder que dependa de la aceptabilidad y percepcién del pablico objetivo o del
pafs anfitrién (Siria y Afganistdn son ejemplos). Una serie de variables contextuales afectan el
empleo del softpower por un pais en otro, asi como los efectos de tales esfuerzos, incluida la
proximidad geogrifica, la similitud cultural, las relaciones histéricas y los vinculos econémi-
cos. Por lo tanto, el SoftPower adquiere relevancia en el contexto actual de interdependencias,
visién progresista y multilateralismo.

6 Dinidmica de la gestién del SoftPower

Sobrelabase delas evaluaciones realizadas hastael momento, el problema radicaen el intento
de calibrar el SoftPower para planificar su empleo y eficacia. En un estudio regulatorio de RAND
Corporation', se ha sugerido que el mejor indicador del atractivo de un pais (softpower) pueden
ser las respuestas a la pregunta "Dénde te gustarfa vivir ms alld de tu propio pafs” (TREVERTON;
JONES, 2005). Se opiné que sélo Occidente o los paises con instituciones democréticas podfan pro-
ducir SoftPower. También se afirmé que los pafses comunistas (a saber, la ex URSS, China) a pesar
de su rica cultura, no fueron capaces de desarrollar el SoftPower (RAMAN, 2005). Esto puede no
ser cierto, ya que un pafs por si solo puede no tener el monopolio del SoftPower. Cualquier organi-
zacién, pais y cultura, puede desarrollar el SoftPower -a la pregunta no es quién puede o no puede
desarrollar el SoftPower, sino quién lo considera SoftPower. Es claramente innegable que aunque
Estados Unidos ha visto un declive en su SoftPower (NYE, 2004c¢), el SoftPower de China ha ido en
aumento, principalmente en el sudeste asidtico, pero también en Africa y América Latina (BUSINESS
WORLD, 2005; KURLANTZICK, 2006; NYE, 2005). La imagen nacional de China en los paises
en desarrollo, particularmente en Africa, es mucho mids positiva que en Occidente. Por ejemplo,
el “Consenso de Beijing'””, un término acuniado por Branch (2006) es visto por muchos paises en
desarrollo como una alternativa viable al modelo occidental o al “Consenso de Washington™. Hay
muchos ejemplos publicados de SoftPower chino en Africa (THOMPSON, 2005), sin embargo, es
importante darse cuenta, especialmente para los paises en desarrollo, la influencia de la fuerte rela-
cién que China ha vivido en Africa, no son solo el resultado de su encanto, y las politicas amistosas

18 RAND Corporation es una organizacién sin fines de lucro creada en 1948 por la Douglas Aircraft Company para proporcionar inves-
tigacion y andlisis para las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos. Estd financiado por el gobierno de los Estados Unidos y donaciones
privadas, corporaciones, universidades y particulares.

19 El modelo de China / Consenso de Beijing (también conocido como H [ 0 modelo econémico chino) se refiere a las
politicas y directrices econémicas de la Repiblica Popular China que comenzd a ser instituido por Deng Xiaoping después de la
muerte de Mao Zedong en 1976.

20 Deng Xiaoping después de la muerte de Mao Zedong en 1976.

21 Elconsenso de Washington es un conjunto de 10 recetas de politica econdmica consideradas como el paquete de reformas "estindar” pro-
movido para paises en desarrollo devastado para la crisis por instituciones con sede en Washington, D. C., tales como Fondo Monetario
Internacional (FMI), Banco Mundial e UnitedStatesDepartmentoftheTreasury.[1] El término fue utilizado por primera vez en 1989 por
el economista inglés John Williamson.
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(SoftPower), pero es el producto de més de cuatro décadas (desde la década de 1960) de la inver-
sién, combinado con el gobierno chino), para cultivar la buena voluntad, por la inversién de capital,
reputacion, y eso es una estrategia con el fin de construir la relacién con su ayuda, el comercio y el
comercio, personal médico, y la distribucién de *' y programas educativos (esto aclara el contexto y la
medida del SoftPower en un sentido mds amplio).

7 Poder nacional (soft) e influencia global

Un estado permanece sin influencia mientras permanezca pasivo y deteste la exhibi-
cién del deseo, no importa cudnto potencial retenga. Este potencial latente, en cualquier rela-
cién de poder, se puede entender en términos relativos y es principalmente transaccional entre
las dos partes. La sabiduria convencional sugiere que esto darfa lugar a la desigualdad, ya que el
partido mds fuerte ejerceria poder sobre los mds débiles; como el més rico ejercerfa poder sobre
los més pobres. Sin embargo, hay que tener en cuenta el hecho de que el equilibrio de poder
entre dos partes no cambia instantineamente y es una evolucién prolongada, como se describe
en el Filosofia Yin-Yang® (derivando la debilidad de la fuerza y la fuerza de la debilidad). Del
mismo modo, el SoftPower interactivo aumento y disminucidn basado en los acontecimientos
geopoliticos mundiales y las relaciones entre dos paises, asi como en las percepciones cambiantes
(CRISTO, 2005; WALCH, 2004). De hecho, es cada vez mds visible en la politica internacional,
ya que el poder las relaciones bilaterales y multilaterales se ejercen a través de instrumentos inter-
nacionales y por grupos o congregaciones influyentes, y hay un creciente apetito por ocupar el
espacio de moldear la influencia nacional, un hecho que es empirico y se puede verificar a través
de Indices de Indices de Soft Power**, eso lo mide en términos pragmaticos.

8 Competir por el dominio del SoftPower - un nuevo paradigma

El poder es deseable y por lo tanto buscado por todos. Por lo tanto, conviene evaluar
la forma en que la competencia mundial estd configurando este dmbito. Los paises compiten
cada vez mis entre si para obtener atencidn y atraccién, al igual que las marcas luchan por el
dominio del mercado. La historia muestra que esto puede no lograrse con impunidad debido
a varios factores, algunos de los cuales pueden ser internos; asf como los esfuerzos inutiles del

21 Segun el Instituto John Hopkins, el gobierno chino extendi6 préstamos de$143 mil millones a paises africanos entre 2000-2018.

22 Yin e Yang es un principio, fechado en el siglo IIT a. C., a partir del principio de que todas las cosas existen como opuestos inseparables y
contradictorios, como un concepto fundamental en la filosoffa y la cultura chinas en general.

23 Los principales grupos mundiales que debaten y formulan instrumentos politicos como la OCDE, el G7, el G20, el FMI, el Banco Mun-
dial, la OMC, la OCS, etc., se estin convirtiendo cada vez mds en los 6rganos reguladores que formulan politicas para las transacciones
internacionales.

24 Segun el SoftPower 30, un indice anual publicado por Portland Communicationsy o Centro de USCsobre la Diplomacia Pablica para
2018, el Reino Unido es el principal estado soberano del SoftPower. Mientras India no estd en la lista, el informe de este afio cuenta con
un capitulo dedicado exclusivamente a Asia, enumerando 10 paises de la regidn, clasificando el SoftPower de la India como el octavo.
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12¢ resultaron en un fracaso.

Shi* desde Irdn (a principios de los 70) para conjurar alcance globa
La ganancia de un pais en softpower, por lo general conduce a la pérdida de la influencia de otro
pais.softpower Esto es particularmente importante para el crecimiento de las economias asidticas.
Nye (2005), por ejemplo, considera el ascenso del SoftPower de China a expensas de los EE.UU.,
uno que proclama la lucha por el dominio del poder y desaffa el orden mundial. Puede relacionar
el desarrollo de més de 300 Institutos Confucio®’como un esfuerzo para ejercer esta influencia, as
como el aparente intento de contrarrestar esta influencia de los japoneses a través del reciente-
mente lanzado programa para abrir un centenar de escuelas Genk:i**en el extranjero. Si bien los
medios para competir por el SoftPower aumentan, también lo hace el nivel de sofisticacién en su

alcance, aunque todos tienen como objetivo ejercer la influencia del poder nacional.
9 Influencia del SoftPower y alcance nacional

En todo el mundo, varios paises sufren hoy un problema de imagen causado por cam-
bios dramiticos que ocurren internamente (paisajes politico-econdmicos y sociales); y exter-
namente (debido al efecto de estereotipos obsoletos). A pesar de la la globalizacién, el turismo
libre y el avance de la tecnologia, en particular Internet, es sorprendente que todavia existan
enormes brechas y barreras en el entendimiento entre paises y culturas. Los paises en desar-
rollo, especialmente las grandes economias como la India, con economias en ascenso, sufren
de una menor conciencia de la marca o de percepciones domesticadas. En la mayoria de los
casos, esto se ve agravado por una tenue intencién de hacer un buen uso del potencial reticente
del SoftPower. Por lo tanto, se argumenta que los paises con fuentes ricas o potenciales no tie-
nen los recursos adecuados (know-how técnicos y financieros) para hacerlos realidad. Aunque
las naciones de todo el mundo se han visto atrapadas por la necesidad de contar la historia de
su nacion al publico objetivo internacional, necesitan ir mds alli de la propaganda simplista
con sutileza y sensibilidad (PILON, 2005); también conocido como promover Marca de pais
o nacién (ANHOLT, 1998; OLINS, 2002). Algunas naciones han practicado esto durante
siglos, como los franceses™ hecho en el siglo XVII (MELISSEN, 2005). Como tema de investi-
gacion académica, sin embargo, la marca de la nacién es un campo relativamente nuevo (FAN,
2006; PAPADOPOULOS, HESLOP, 2002). Todavia no hay acuerdo sobre el concepto y si
una nacion puede tener una "marca” (ALDERSEY-WALLIAM, 1998; GUDJONSSON, 2005).

25 Mohammad Reza Pahlavi, también conocido como Mohammad Reza Shah, fue el dltimo rey de Irdn desde el 16 de septiembre de 1941
hasta su derrocamiento por la Revolucién Irani el 11 de febrero de 1979.

26 ElShadelIrdn traté de mostrar a Irin como un estado moderno a principios de los afios 70 para ganar el pedestal de la sociedad de Naciones.

27 ElInstituto Confucio es una organizacién educativa publica dependiente del Ministerio de Educacién de la Reptblica Popular China,
cuyo propésito declarado es promover el idioma y la Cultura chinos, apoyar la educacién china local a nivel internacional y facilitar los
intercambios culturales.

28 Ofrece cursos intensivos de japonés a corto y largo plazo con la acreditada y galardonada Escuela de Cultura e idioma japonés Genki ACS

29 Francia como nacién (a principios del siglo XVII) hizo todo lo posible para remodelar la imagen de su pais en el extranjero, por delante
de otros paises europeos, e hizo enormes esfuerzos para administrar la reputacién de su pafs, viéndolo como una de las principales fuentes
de poder, de la que cosechan beneficios hasta el dia de hoy.
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Para algunos, es simplemente otro término para el efecto del pais de origen o la comercializacién
de lugares (KOTLER, 2002). Sin embargo, no debemos olvidar que, en un mundo globalizado,
todo lo que es atractivo tiene un precio, y si no es como un retorno directo, ciertamente vale
la pena en forma de influencia en los dividendos para una nacién. Por lo tanto, las naciones
deben gestionar y controlar su imagen de marca para poder competir eficazmente con otras,
al tiempo que se reposicionan y promueven activamente para obtener una ventaja competi-
tiva sobre otras (GILMORE, 2002) con factores concomitantes como el turismo y la inversién
extranjera. Por lo tanto, podemos establecer la necesidad de una estrategia de marca nacional
consistente e integral que determine la visién estratégica mds realista, competitiva y atractiva
para el pais; apoyada, estimulada y enriquecida por cada acto de comunicacién entre el pafs y el
resto del mundo (ANHOLT, 1998). En esencia, tal promocién (branding) se refiere a la aplica-
cién del marketing a través de las comunicaciones técnicas para remodelar la opinién interna-
cional del pais con un proceso de comunicacién intercultural que se asemeja mucho al proceso
publicitario: conciencia-atraccién —preferencia y un prerrequisito fundamental para cualquier
nacién que quiera influir en el mundo narrando su propia historia (sin perder la relevancia de
sus propias raices y pasado).Por lo tanto, aunque no hay sustituto para el desarrollo consciente
de una marca nacional (OLINS, 2005), la economia ha desempenado y seguird desempefiando
un papel fundamental para los paises que siguen este camino, como se vio a finales del siglo XXy
principios del siglo XXTI*°, uno no debe perder de vista el hecho de que el mundo, como parece,
se ha convertido en una etapa gigantesca en la que las naciones compiten entre sf por la atencién
y el afecto; y la marca de una nacidn es la clave para ganar este "concurso global de percepcién”.
Al desarrollar tal estrategia, una nacién debe ser cautelosa para ser sensible, de modo que sus
esfuerzos no se interpreten de otra manera y pierdan su relevancia. Por ejemplo, mientras que la
mayorfa de los paises acogieron con satisfaccién la creciente influencia de China (PEW..., 2007
apud SHARFIQ, 2010), muchos en Occidente lo vieron como una amenaza (NYE, 2005), o
sinoizacién" de Asia (TREVERTON; JONES, 2005). Las campafias exitosas ayudan a crear una
imagen mds favorable entre el puiblico internacional, reforzando asi el SoftPower del pafs, que va
mds alld de encontrar una frase de efecto o una fachada. Esto requiere un estudio en profundi-
dad de las fuentes de SoftPower de una nacién a través de la comercializacién de Destinos para
fines comerciales especificos (promover el turismo o la inversioén) y su inclusién en las misiones de
embajadores principales, segin lo promulgado en la politica de los Estados Unidos®! desde 2005.

30 Corea del Sury Espana exhibieron sus naciones en mega eventos en las décadas de 1980y 1990, al igual que China lo hizo en los Juegos
Olimpicos de Beijing 2008 y la Exposicién Mundial de Shanghai 2010. Del mismo modo, Brasil y el Reino Unido exhibieron la muestra
en sus pafses en 2012 y 2016, respectivamente.

31 El Departamento de Estado de Estados Unidos tiene un subsecretario de diplomacia publica con la misién de "revertir el sentimiento
antiestadounidense en el mundo”.
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10 SoftPower y Promocién (branding) de Nacién

Hay tres componentes principales en la marca nacional: politica, econémica y cultural
(FAN, 2008b). Estos tres estdn interconectados y necesitan trabajar en sinergia para lograr el mismo
objetivo de promover la imagen de la nacién. La promocién de la marca nacional debe diferenciarse
de la propia marca nacional, ya que no existe necesariamente un vinculo directo entre ambas. La
marca de una nacién existe con o sin un esfuerzo consciente de promocién nacional, ya que cada
pais tiene una imagen actual para su audiencia internacional, ya sea fuerte o débil, clara o vaga (FAN,
2006, p. 12). La marca de una nacién se puede definir como la suma total de todas las percepciones de
una nacién en la mente de los agentes internacionales que pueden contener algunos de los siguientes
elementos: personas, lugar, cultura e idioma, historia, comida, moda, caras famosas (celebridades),
marcas globales, etc. Es evidente que estas son también las fuentes potenciales de SoftPower identifi-
cadas anteriormente en el estudio. Por lo tanto, para transformar elSoftPower de su forma potencial
en poder real, es necesario abordar una serie de cuestiones, que pueden incluir-mejorar la competiti-
vidad de laindustria cultural a través de la infraestructura de comunicacién social necesaria (que pro-
porcionarfa un escenario para mostrar la nacién, por lo tanto, como Japén **empleado el concepto
en los afios 80). China, por otro lado, a pesar de que casi todo Made in China, habia sufrido un gran
déficit en términos de exportaciones culturales, que tltimamente, reconocié® y ha funcionado muy
eficazmente para superarlo. Del mismo modo, el hecho de que un producto cultural Gnico de un pais
pueda servir como una forma de SoftPower dependerd de cémo se comercialice el producto. Como
ejemplo, mientras que el Zaze-kwon-Do** Corea se ha convertido en una de las artes marciales mds
practicadas en el mundo (incluso un evento olimpico), el Kung-fu® de Shaolin sigue siendo en gran
medida desconocido fuera de China.

11 India-potencial y realidad del SoftPower

Aunque el SoftPower y su relevancia para las economifas emergentes estdn bien estable-
cidos, la aplicacién de su dindmica en el contexto indio (con indicadores potencialmente lideres)
plantea muchas dudas en términos de resultados. Desde principios del siglo XXI, con el ascenso
de la India en el escenario mundial, las comunidades académicas y politicas en la India y en el
extranjero han sido testigos de un aumento constante de los escritos sobre el SoftPower de India.

32 Se cita al Primer Ministro japonés diciendo que Sony y Matsushita (Panasonic) son las caras izquierda y derecha de Japén (FAN, 2008a).
Estas marcas surgen de la estabilidad y el éxito de las instituciones politicas y econdmicas de un pais — la base de su hardpower -y, en
consecuencia, contribuyen a la marca nacional juntos.

33 Publicado por primera vez en 2005 en un influyente articulo del people'sDaily "Mientras somos grandes en recursos culturales, no
somos fuertes en industrias culturales”.

34 Tae Kwon Do (Coreano EfTE/[4251K), ), es un Arte marcial coreano, se caracteriza por su énfasis en patadas de cabeza alta, rebotes
y patadas giratorias, y técnicas de patadas ripidas. El deporte combativo fue desarrollado durante las décadas de 1940 y 1950 por artistas
marciales coreanos con experiencia en artes marciales, como Karate, Artes marciales chinas, y las tradiciones indigenas coreanas de artes
marciales, como Taekkyon, Subak, y Gwonbeope incluido en los Juegos Olimpicos de 2000.

35 Las artes marciales chinas conocidas en China como Wushu ( #l ##7 ; Wite no Oeste como kung fu (/ ko FU/; Chinés : T
7% ; pinyin : gongfu). En China, expresion kung fu caracteriza cualquier estilo de arte marcial, o tarea hecha a la perfeccién, no
solo artes marciales. También hay otro término ampliamente utilizado en China : Kuoshu( pinyin : Guoshu) - que significa "Arte
Nacional” - impuesto por el gobierno chino para designar el arte marcial (Washu)en una manera mds nacionalista .
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Muchas de estas evaluaciones fueron optimistas, poniendo la fe en el potencial de la India como
Gran Poder Civilizacional 3 con recursos considerables provenientes de su cultura, ideologfa y
geograffa nacionales (PANICKKAR, 1945) y diplomacia. Sin embargo, cuando comparamos esto
en términos de impacto absoluto, la SoftPower Indio no estd a la altura de las expectativas. Sectores
importantes de la opinién publica en Occidente y Asia todavia mantienen un dilema sobre si estar
a favor de esta idea sobre India. Esto puede atribuirse principalmente a la dificultad que enfrenta
un evaluador para identificar el importante papel que el SoftPower ha desempefiado en los logros
diplomiticos de India desde principios de la década de 1990. Mientras escribia en 2003, el desta-
cado analista de politica exterior de India, C. Raja Mohan, argument:

El espiritualismo de India atrajo a personas de todo el mundo, y sus Gurds viajaron por
todo el mundo vendiendo yoga y misticismo. Bollywood ha hecho mds por la influen-
cia india en el extranjero que los esfuerzos burocriticos del Gobierno. Desde la musica
cldsica y popular hasta su cocina, desde el creciente impacto de sus escritores e intelectu-
ales, India ha comenzado a adquirir muchas palancas de SoftPower (MOHAN, 2003).

Se puede suponer con seguridad, en linea con el consenso en la literatura, que la India
ha poseido histéricamente considerables recursos de softpower derivados de su cultura univer-
salista, instituciones democrdticas y politicas. Sin embargo, su transformacién en un uso eficaz
como estimulo de la influencia nacional ha estado notablemente ausente. Aunque los informes
recientes de los esfuerzos combinados de Nueva Delhi*” canalizar recursos-incluyendo compro-
misos a través de su gran didspora que vive en el extranjero®, en la generacién de softpower,
puede representar resultados incipientes de la politica exterior (HALL, 2012), estos efectos son
graduales y todavia necesitan ser explicados. De hecho, para un pais que estaba casi destinado a
proporcionar un liderazgo moral significativo en el mundo posterior a la Guerra Fria, los recur-
sos de softpower de India en el pasado comuinmente han demostrado ser insuficientes de la tarea
(BLAREL, 2012). Varias encuestas impresionistas y revisiones de la capital cultural de la India
entre las audiencias de todo el mundo han concluido que la opinién mundial estd todavia lejos
de ser tan favorable como se le debe dar la su potencialy expectativas (HYMANS, 2009).

36 Un estado-civilizacidn es un pais que pretende representar no solo un territorio histérico o un determinado idioma o grupo étnico, sino
una civilizacién distinta. Es una idea que ha ido ganando terreno en estados tan diversos como China, India, Rusia, Turquia e incluso
Estados Unidos.

37 Capital de India..

38 Muchos compromisos exitosos con la comunidad de expatriados indios fueron presenciados a través de interacciones / cénclaves
durante las visitas al extranjero del Primer Ministro indio después de su victoria electoral en 2014 y 2019.
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Figura 2 - El PIB de India en términos relativos (@2018 fecha)
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Aqui debemos reflexionar que los analistas no han prestado suficiente atencién a cémo
los recursos soft power de India entran en conflicto entre si y pasan mensajes dudosos a las audien-
cias internacionales. Ademds, el mayor énfasis en el Soft Power de India no ha seguido el ritmo
de suaumento a lo largo de las dimensiones tradicionales del poder econémico, que se relacionan
con la brecha entre el PIB (PPC) y el PIB per Cépita (véase la figura 2 y el Grificol), que se sabe
que tiene un impacto notable en la relevancia del capital humano de India y, a su vez, su inflencia
extranjera y diplomdtica publica® (SHARP, 2003 apud MELISSEN, 2005, p. 8). Finalmente,
como con cualquier estado, la credibilidad del Soft Power de India radica en la coherencia de su
identidad nacional, y India atin no ha resuelto las muchas contradicciones existentes*’ en su pro-
pia imagen de una manera que pueda contribuir a la utilizacién exitosa de sus recursos latentes

39 Ladiplomacia puablica es un ingrediente clave del poder del soft power. La diplomacia publica es "el proceso mediante el cual se busca
relaciones directas con la gente de un pais para promover los intereses y amplificar los valores de quienes estin representados”.

40 La imagen del pais que contrasta entre los indicadores de desarrollo humano rezagados, mientras que es uno de los proveedores de
servicios de TT lideres con un programa espacial excepcionalmente exitoso
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de Soft Power. El vinculo perdido que viene a la mente, por lo tanto, es de aplicacién no estruc-
turaday la necesidad de una aplicacion efectiva seguida de una proyeccién prudente para obtener
los efectos deseados de la potencia potencial.

Grifico 1-PIB de India (PPC) en relacién con el PIB nominal
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Fuente: Banco Mundial, 2018.

12 Indices Soft Power india - équé se debe hacer?

Asi como la diplomacia publica no se centra en cuestiones politicas especificas (tarea
mds adecuada para al lobbying); tampoco es ideoldgica en su contenido (como la propaganda).
Es necesario que India se centre en "establecer relaciones a largo plazo que creen un entorno
propicio para las politicas gubernamentales” (NYE, 2004, pig. 107). Sin duda, puede parecer que
India ha tenido en cuenta sus recursos de soft power desde principios del siglo XXI, y en cierta
medida ha promovido sus credenciales en todo el mundo a su propio pueblo (SURL2011), que,
sin embargo, han tendido a conocer y preocuparse poco por la Politica Exterior de su nacién
(KAPUR; MEHTA; KHOSLA, 2009); convirtiéndose asi en una accién ineficaz. El déficit del
enfoque fue, por lo tanto, en gran medida interno. Entre los diversos proveedores de servicios
de TT lideres con un programa espacial excepcionalmente exitoso comentaristas que han enu-
merado estos esfuerzos, Tharoor (2008, p.40) ha sido quizds el mds entusiasta, cuando hizo el
famoso comentario:

Cuando el equipo de cricket de India triunfa o sus tenistas ganan Grand Slams, cuando
un ritmo Bhangra se infunde en un disco pop occidental o un coredgrafo indio inventa
una fusién de Kathak y ballet, cuando las mujeres indias arrebatan Miss Mundo y Miss
Universo o cuando Monsoon Wedding impresiona a los criticos y Lagaan reclama una
nominacién al Oscar, cuando los escritores indios ganan los Premios Booker o Pulitzer,
el Soft Power de India se eleva (THAROOR, 2008, p. 40).
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Claramente, las caracteristicas de Soft Power de India han sido y son multifacéticas,
incluyendo: deportes, musica, arte, cine, literatura e incluso ostentacién de belleza, pero se entienden
y promueven adecuadamente cuando se comparan con el potencial de una India extremadamente
aspirante; tal vez no. Aunque, si usted es capaz de adjuntar a la lista, como se mencioné anteriormente,
la historia de anticolonial de las instituciones democrdticas de India, una prensa libre, un poder judi-
cial independiente, la sociedad civil y la infecciosa, la politica, multiétnica, secularismo, pluralismo,
los trabajadores son calificados, de habla inglesa, alimentos, artes y oficios, yoga, el estado de la energfa
nuclear fue responsable del rdpido crecimiento de la tecnologia de la informacién en el Silicon Valley
de India, y en la presencia de una gran didspora india en algunos de los paises del mundo occiden-
tal (BLAREL, 2012; HYMANS, 2009; MALONE, 2011; MOHAN, 2003; PURUSHOTHAMAN, 2010),
sigue siendo intrigante a la similitud de la abundancia de los recursos de soft power, y la diversidad, asi
como en el caso de la universidad china de hong kong (CHO; JEONG 2008; Garrison 2005), Rusia
(HILL, 2006), o Japén (LAM, 2007 ). Por lo tanto, es dificil entender cuales, precisamente, son los prin-
cipales inhibidores, que pende en India, a pesar de estas facetas, y la capacidad para mutuamente coherente
influye en la opinién general, y la influencia del pais, por el contrario, complejo en India. "India superard
a la economfia estadounidense en 2030", anuncia “Un nuevo orden econémico mundial’- con India
teniendo una economia que es como "un elefante que empieza a correr” (SINGH, 2019) #! (ver Grifico 2).

Una cosa que surge es, por lo tanto, a pesar de tener factores favorables, permanecieron
en gran parte sin usar, lo que resulta en tasas de busqueda diminutas* que elude a India desde el
alto pedestal que tanto merece. Para resumir el contexto indio, hay una gran paradoja en amboscorn-
cepto y aplicacion potencial. Dado que el soft power se basa en la atraccién "el poder” no estd solo en
manos de India (que puede poseerlo), mds atin en el respuestas y reacciones del partido (en este caso
la arena global) a la que se destina. Por consiguiente, es necesario: esfuerzo para traer claridad y
borrar el déficit existencial (interna y externamente). Ademds, en vista de su naturaleza tnica, el
soft power de Una Nacién sobre otra no puede explotarse deliberadamente de manera coherente
(BLECHMAN, 2005), siendo una fuerza intangible, incontrolable e impredecible, a menos que sea
estructurada, organizada y coordinada Nye (2005) , nunca le daria a India los resultados deseados.
Debe haber un esfuerzo convincente para sincronizar las caracteristicas de soft power de India.
Finalmente, los sentimientos humanos como laatraccién y el afecto pueden ser volubles, por lo que
la influencia del soft power es dificil de sostener (TREVERTON; JONES, 2006). Por lo tanto,
India necesita construir medios sostenidos y substanciales que impregnan la nacién objetivo e
impregna el mensaje para un impacto duradero en consonancia con las realidades y paradigmas
existentes en la politica global.

41 Prondstico del FMI sobre los indices del PIB mundial ((World Economic Forum review, 2019).
42 Indice de Soft Power de India.
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Grifico 2- Estimaciones estindar fletadas: Previsiones del PIB (2030)

Top 10 countries by nominal GDP in 2030
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Fuente: Singh, 2019.

13 El Soft Power de India - Contexto Contemporineo.

El desarrollo de los recursos de Soft Power de la India en el contexto actual se puede
resumir mejor en los siguientes frentes:

a. Iniciativa Diplomdtica. En la prictica, el Soft Power de India sigue siendo débil por
dos razones principales. En primer lugar, la diplomacia india descuidé el soft power como
una herramienta importante del Estado y solo recientemente comprendié la relevancia
de la "diplomacia cultural”. En segundo lugar, el soft power no puede realmente existir
sin algunos logros iniciales de Hard Power. Un pais solo podra contar de manera realista
una” mejor historia " si tiene poder material para construir su soft power. Aunque la buena
voluntad para India en el extranjero se ha generado en gran medida de una manera no
planificada, Nueva Delhi conserva la capacidad de acentuar esto a través de la "diplomacia
publica” (el desarrollo de un marco de actividades), a través del cual puede buscar influen-
cia sobre las actitudes putblicas que apoyan los intereses nacionales. India ha demostrado
recientemente esta intencién, en particular mediante el establecimiento de una Divisién de
Diplomacia Pablica en el Ministerio de Relaciones Exteriores de la India (en 2006), con el
tratar de intensificar el didlogo sobre cuestiones de politica exterior con todos los segmen-
tos de la sociedad (dentro y fuera). Sin embargo, tales esfuerzos son muy incipientes y los
efectos sélo pueden ser vistos de acuerdo con cuestiones mas amplios, son testigos de como
un resultado de Gol (MEAs) la recién descubierta y amplio alcance (véase Figura 3).
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Figura 3-La Politica de "Mirar hacia el Este” de India
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b. Creacién de Capital Humano v Cultural. El acontecimiento m4s notable en

los dltimos tiempos ha sido la incorporacién explicita del elemento "humano y cul-
tural” en la politica exterior de India. El Consejo Indio de Relaciones Culturales®
ha creado mds de 20 centros culturales en mds de 20 paises cuyas actividades van
desde festivales de cine hasta ferias del libro y exposiciones de arte, con el objetivo de
presentar una imagen de India como una sociedad multicultural. Si bien el capital
humano ha sido omnipresente, es testigo de un mayor compromiso mundial m4s alld
de sus propios margenes a través de tales iniciativas. El gobierno indio estd alentando
hoy el uso de Hindi** en el extranjero, organizando Conferencias Mundiales anuales
y rotativas de Hindi, ofreciendo clases en sus diferentes centros. Ofrecer diversidad
religiosa a través de sociedades de conciencia como ISKCON® e inaugurar templos
en el extranjero* (iniciativa inaugural) para los expatriados es un esfuerzo para afir-
mar los lazos culturales también. Del mismo modo, a pesar de los India, Nueva Delhi
habia evitado histéricamente promover esta fuerza en el extranjero, que ha visto al-
gunos golpes positivos desde principios de 2000 (especialmente en coordinacién con

43

44

45

46

El Consejo Indio para las Relaciones Culturales (ICCR), fundado el 9 de abril de 1950, es una organizacién auténoma de la Gobierno
delaIndia, participa en las Relaciones Culturales Externas de la India, a través de intercambios culturales con otros paises y sus pueblos.

Hindi (Lengua nacional de India), es una lengua indo-aria hablada en India (por mds de 300 millones de personas) y en todo el subcon-
tinente indio. El hindi moderno es el registro estandarizado y sdnscrito del idioma Indostani, que en si mismo se basa principalmente
en el dialecto Kariboli de Delhi y otras 4reas cercanas del norte de la India.

La Sociedad Internacional para la Conciencia de Krishna (ISKCON), coloquialmente conocida como el movimiento Hare Krishna
o Hare Krishnas opera en mds de 850 centros de culto en todo el mundo. Es una organizacién religiosa Gaudiya Vaishnava Hindu,
fundada en 1966 en la ciudad de Nueva York por A. C. Bhaktivedanta Swami Prabhupada. Sus creencias fundamentales se basan en
Escrituras hindes, en particular la Bhagavad Gita y o Bhagavata Purana, y o Gaudiya , Tradicién Vaishnava, que ha tenido adherentes
en la India desde finales del siglo XV y estadounidenses y europeos devoto desde principios de 1900.

El templo en los Emiratos Arabes Unidos, que se estima que cuesta entre 400-450 millones de dirhams, se estd construyendo en un
terreno donado por el gobierno de Abu Dhabi con la colaboracién de la India y la primera piedra se coloc6 en 2016.
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la comunidad internacional). En 2005, India adhirié al Fondo Para la Democracia
25 millones de doélares, convirtiéndose en el segundo mayor donante después de las
Naciones Unidas ESTADOS UNIDOS (US$38 millones). Actividades especifico
llevado a cabo incluyen — Asistencia Elecciones Internacionales e programas para
fortalecer el Estado de Derecho y en lucha contrala corrupcién. Incluso a nivel regio-
nal, Decisién de India en conectar su ayuda al desarrollo con proyectos promocién
de la democracia paises de la region (véase Figure 4) y aumentar el valor de los inter-
cambios y las interacciones piblicas, como en Afganistin®’, son ejemplos del alcance
del Soft Power. Estas iniciativas regionales se denominan Enfoques de Soft Power*® y
se enmarcan en torno al concepto de 'no reciprocidad”, relacion’y ‘responsabilidades
cooperativas asimétricas"®, y son indicativos de una intencién de utilizar su propio
atractivo econdmico para persuadir positivamente a los vecinos.

Figura 4 - Apoyo al desarrollo en curso de India

Ongoing projects aided by India
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El ejemplo de Afganistin es interesante, ya que la India tiene intereses nacionales directos en juego en la estabilizacién de este pais. Sin
embargo, India se negd deliberadamente a enviar cualquier mision militar y en su lugar siguié una estrategia de Soft Power para ganar la
buena voluntad afgana, entregando délares 1.3 mil millones en asistencia econémica y logistica. Desde 2001, la India se ha centrado en
la reconstruccién del Afganistén ayudando a construir infraestructuras como presas y carreteras y proporcionando becas a estudiantes
afganos. Los afganos comunes parecen haber disfrutado de la participacién "suave” de la India en su pais, ya que el 74 por ciento de ellos
tienen una imagen favorable de India, segtin una encuesta de 2009 de ABC/BBC/ARD. .

El esfuerzo iniciado desde la década de 1980 fue una mayor inversién politica en diferentes instituciones regionales, como la Asociacién
de Cooperacién Regional de Asia Meridional (SAARC), la cooperativa ambiental de Asia Meridional, la Unién Econémica de Asia
Meridional y BIMSTEC, que se crearon para mejorar los vinculos culturales y comerciales y reconstruir su déficit de confianza con los
paises vecinos mediante la promocién de acuerdos de libre comercio mutuamente beneficiosos.

La comunidad indoamericana desempefié un papel clave en la mejora de la imagen de la India en las mentes estadounidenses, lo que
contribuyé en gran medida al acercamiento indoamericano. Los esfuerzos de lobbying del Comité de Accién Politica de India de los
Estados Unidos (USINPAC) resultaron cruciales para lograr que el tan debatido acuerdo nuclear indo-estadounidense fuera aprobado
en el Congreso de los Estados Unidos.
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c. Garantizar los beneficios del compromiso. TAl igual que en los afios 90, se hizo
evidente que la Comunidad china en el extranjero estaba contribuyendo al Desar-

rollo Econémico de China, India comenzé su participacién®® con esfuerzos para los
expatriados mds ricos que estaban bien situados para dUn continuo relevante de
esto se puede apreciar en los exitosos compromisos de expatriados de los Primeros
Ministros® en el pasado reciente. Aunque no sea evidente que India se dio cuenta
lenta pero progresivamente de las dos dimensiones del poder, especialmente por su
aspirante a dimensién mundial, su atractivo politico y econémico no serfa efectivo a
menos que desarrollara instituciones politicas sélidas junto con altas tasas de creci-
miento econdémico sostenido (que le dan legitimidad y credibilidad para desempenar
un papel de liderazgo en el mundo). Como indicadores clave, India tiene ventajas
crefbles de soft power sobre las otras potencias en ascenso, y debido a su experiencia
democritica, este aumento se ha percibido como complementario en lugar de revo-
lucionarioal orden internacional existente. La necesidad, por lo tanto, es utilizar este
potencial para promover publicamente la naturaleza pluralista de su politica, socie-
dad, como una fuerza cooperativa y estabilizadora en la matriz de poder internacio-
nal cada vez mds dividida de hoy.

14 Conclusién

Como se ha analizado ampliamente, el soft power en su verdadera forma es intangible,
relativo, basado en el contexto y en gran medida controlado por actores no estatales, con su
relevancia y eficacia final depende de la percepcion y la respuesta del publico objetivo. Esto, sin
embargo, sigue siendo un desafio para lograr en la realidad, especialmente en el mundo materia-
lista y polarizado de hoy. Con el resultado final de cualquiera de los dos paises en una relacién
de poder mutuamente beneficiosa como premisa, asume importancia para una potencia emer-
gente como la India (identificada como una nacién tradicionalmente complaciente) emplear
sus recursos de capital cultural, social y humano como elementos clave de apalancamiento a su
favor. Si bien las marcas aceptadas a nivel mundial pueden desempenar un papel clave en la pro-
mocién de una imagen positiva en el patrimonio comdn mundial, la ausencia de unacampana
nacional de promocién coherente y sucinta echard a perder esta oportunidad. Por lo tanto, la
India deve, hacer una introspeccién de cerca para evocar el potencial de sus productos culturales
efectivos, que pueden mostrarse para promover la imagen nacional como un engranaje vital para

50  En 2000, el Gobierno de la India establecié un comité de alto nivel sobre la didspora india para examinar la situacién de las Personas
de origen india (PIOs) y de los indios no residentes (NRIs) en el contexto de las disposiciones constitucionales, las leyes y las normas
que les son aplicables tanto en la India como en sus paises de residencia. Al estudiar las caracteristicas, fortalezas y debilidades de esta
comunidad, que representa a veinte millones de personas en todo el mundo, este comité traté de estudiar el papel que los PIOS y los
NRIs pueden desempeiar en el desarrollo econémico, social y tecnolégico de la India. A cambio de su contribucién y sobre la base de
las recomendaciones del Comité, el Gobierno de India reformé los requisitos de ciudadania en 2004 y facilit el régimen juridico que
rige los viajes y la estancia de los PIOs en India.

51 El Primer Ministro de India, en su esquema de interaccidn publica mejorada con expatriados indios y la Didspora, visité los Estados
Unidos en 2014 y mds recientemente en 2019, durante el evento "Howdy Modi". Del mismo modo, tuvo interacciones en Singapur
y con los Emiratos Arabes Unidos en 2015, el evento Consejo Municipal en Londres (Reino Unido) en 2018, que son algunos de los
principales programas de divulgacién.
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crear un impacto duradero en la imagen de su marca. Ademds, dado que el soft power y la marca
delanacién son dos conceptos estrechamente vinculados, la India tendrd que complementar sus
esfuerzos con politicas exteriores estables que reflejen los sentimientos globales y se alineen con
el nucleo de los medios de vida y Bien Universal. El uso eficaz y prudente del soft power a través
de la diplomacia publica y la marca nacional adopta un enfoque mis centrado, culturalmente
imparcial y proactivo para crear influencia internacional en el mundo y formar la columna ver-
tebral de la influencia y el alcance de India en el uso de su potencial de soft power, que se basa
en gran medida en su pasado de civilizacién y su aspiracién presente (en su totalidad). Todavia
hay mucho que aprender de los ejemplos de los EE.UU. y China (ambos en momentos distintos
en la linea de adviento cultural y civilizacional). Como potencia en ascenso, India ahora parece
haberse dado cuenta bien del valor de la marca y la imagen, que adquieren gran importancia,
lo que también es una necesidad si su objetivo es ejercer influencia en la politica mundial que
aumentard y ampliard su aceptacién e impacto como centro de poder; y utilizar el potencial
reticente, a pesar de los indicadores anteriores, puede ya no ser sostenible para los objetivos de
desarrollo que desea la nacién.

15 Recomendaciones

Algunas recomendaciones que se pueden tomar de esta evaluacién como imperativos
clave parala India y el futuro de la aplicacién de su soft power se enumeran a continuacion:

a. Rejuvenecer como Marcas Multinacionales de origen indio® como Marcas de la
Nacion de hecho, jugando el papel de elementos que propagan la marca de la nacién.

b. Promover el enorme soft power (en forma de marcas globales y companias multina-
cionales con poder) como manifestaciones tangibles del recurso de soft power de India.

c. Ayudar a promover nuevo e modernista imagen de India a través de un Jnver-
sion Extranjera Directa utilizando el proceso de liberalizacién y graduarse pro-
gresivamente a un centro de produccién global para empresas internacionales
(haciendo inversiones productivas a largo plazo en el pais).

d. Vender agresivamente los aspectos de moda de la cultura india (musica, comi-
da,estilo y religién) que han ganado prominencia en muchas partes del mundo,
en un 'Ataque de encanto’coordinada centralmente, similar a la china.

e. En un esfuerzo por aumentar su influencia internacional, dar forma a susiniciati-
vas de diplomacia puablica 'Mejor Historia'.

52 Todos los dias, India Inc estd adquiriendo empresas en el extranjero, convirtiéndose en un proveedor de renombre mundial, reclu-
tando personal de diversas nacionalidades. Algunos de estos incluyen pinturas Asidticas, Tata, Sundaram Fasteners Apollo, Venky,
Mahindra, ITC,Reliance group, OVL, etc.
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f. Idear estindares a través de debates para determinar la combinacién correcta de poder
Softy hard paralograr una influencia efectiva y real, lo que Nye llamé "Poder inteligente”.

g. Para seguir siendo relevante y un poder atractivo, que puede ejercer influencia,hay una
necesidad de presentar un Modelo de desarrollo que sea "Inclusivo y Democritico”.

h. Dado que el soft power tiene un valor flotante, India tendrd que resuelva su desi-
gualdad social y econdmica para mantener la ventaja en el soft power.

j. Implementar politicas que promuevan una sociedad equitativa y eficiente, queno
solo acoja una gran parte de la riqueza global, sino que celebra la riqueza humana
como el beneficiario final.

k. Construir reformas institucionales (macroeconédmicas y estructurales) e infraes-
tructura fisica, sin restringir las regulaciones federales, estructuras burocréticas efi-
cientes y erradicar la percepcién de corrupcién que impide inversiones tanto mone-
tarias como exploratorias.

I. Establecer una construccién de poder que explota la Enfogue basado en los efectos™
do estabelecimento militar (Hard Power) com o crescimento econdmico sendo um
edificio complementar aos elementos do Soft Power na Unido.

m. Modelar la estrategia para gestionar 'la imagen de la nacién a los ojos de las audien-
cias extranjeras', con objetivo que se puede lograr en corto, medio y largo plazo.

n. En la era actual de los bienes comunes mundiales y la revolucién de la comunica-
cién, implementar medidas para lograr los mensajes correctos para acumular benefi-
cios cruciales en el formacion de opinion y empezar una didlogo proactivo donde sea
necesario corregir el curso.

p. Mantener una visién clara de las interdependencias y estructuras de seguridad so-
cial del orden mundial actual, tanto a nivel regional como internacional.

q. Mejor utilizar el mis socialmente aceptado y dindmico alternativas a los va-
lores culturales occidentales tales como telenovelas indias, entretenimiento y tal

53 Operaciones basadas en efectos (EBO) es un concepto de Fuerzas Armadas de los Estados Unidos que surgié durante el Guerra de
Golfo Pérsico para la planificacién y realizacion de operaciones que combinen métodos militares y no militares con el fin de producir
un efecto especifico. Un enfoque basado en efectos para las operaciones se aplic6 por primera vez en los tiempos modernos en el disefio
y ejecucion de la campafia aérea de la Tormenta del Desierto de 1991.
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vez la bien establecida y aclamada industria del cine, popularmente apodado
‘Bollywood'>*, promover el modelo de desarrollo politico y cultural (similar a lo
que Hollywood durante la Guerra Fria).

r. Tomar la posicién de liderazgo en la orientacién de los enfoques transformadores
de la aceptacién social mundial a través de iniciativas como Yoga>® que ahora se prac-
tica en todo el mundo como una revolucién social de la Salud y el bienestar.

s. Popularizar y vender agresivamente los deportes tradicionales (particularmente-
aquellos que son tendencia social) y obtener apoyo popular, como Super Liga y a
Premier League (que cuentan con grandes recompensas) para Cricket ¢ Kabaddi*.
Con la intencién de hacerlos mds accesibles a las personas de todo el mundo.
Las peliculas indias nunca promovieron realmente un cierto modelo de desar-
rollo politico y cultural.

t. Uso grande (global) Didspora India®” como un medio de diplomacia india que ha
sido considerado como un activo importante a nivel internacional (por tener valor
agregado a todos los sistemas a los que ha estado asociada).

u. Utilizar el historial democritico sin precedentes de la India (entre la mayoria de los
paises descolonizados) como un fuerte recurso de soft power.

v. Explorar el nuevo consenso internacional en torno a la democracia, los Derechos
Humanos y las reformas econémicas orientadas al mercado que Tndian Appeal’>®
por un nuevo orden global de bienes Comunes mds grandes en sociedades estableci-
dasy estables que restaurar la esperanza e demostrar buena voluntad como alternati-
va institucional a los sistemas politicos occidentales.

S4
SS

56

S7

S8

Una de las plataformas mds grandes y completas de la cultura india y hoy en dfa la industria cinematogrifica mds grande del mundo.

El yoga es un conjunto de pricticas o disciplinas fisicas, mentales y espirituales que se originaron en la antigua India. El yoga es una de
las seis escuelas ortodoxas de las tradiciones filoséficas hindues.

Kabaddi es un deporte de contacto, jugado entre dos equipos de siete jugadores, con viejos relatos del deporte que aparecen en las
historias de Antigua India.

Hoy en dia hay millones de indios dispersos en lugares tan lejanos como Fiji, Malasia, Mauricio, Sudéfrica y Trinidad. Mientras que
muchos de estos indios emigraron originalmente como trabajadores al Imperio britdnico en el siglo XIX, una nueva ola de expatriados
mds ricos y mds calificados han encontrado su camino a los EE.UU., Canad4 y Australia en las tltimas décadas. Estos inmigrantes
comenzaron a jugar un papel importante en las esferas politicas de estos diferentes pafses.

El modelo politico-democritico, federal y laico de India (aunque no siempre es perfecto) podria ser considerado como un modelo
institucional de acomodo razonable de los derechos de las minorias, y de la adaptacién flexible a las diferentes étnicas y lingifsticas de
reclamaciones.
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w. Explore los logros tecnolégicos recientes™ como recursos criticos de soft power-
que extienden los logros de la nacién y resultan atractivos para otros para superar la
estereotipada imagen de pais empobrecico y subdesarrollado.

x. Ayudar a la impresién de una economia moderna apoyada por una base de inves-
tigacién dindmica (que lidera la innovacién global) con tecnologfas de vanguardia
como el modelo ISRO® en ciencias espaciales).

y. Por dltimo, aprovechar los elementos del soft power de manera coherente con las carac-
terfsticas basadas en los efectos como instrumentos diplomdticos, en lugar de una mera
retdrica articulada® .

59 Las empresas indias de tecnologia de la informacién como Infosys Technologies y Wipro, los logros de otras empresas multinacionales
como el Grupo Tatay Mahindra y Reliance; y la reputacién mundial de las instituciones educativas indias han contribuido al desarrollo
de una nueva imagen de la India como potencia tecnolégica y econémica.

60 La Organizacién de Investigacion Espacial de India (fundada en 1959) es la Agencia Espacial del Gobierno de la India con sede en la
ciudad de Bengaluru. Su visién es "aprovechar la tecnologfa espacial para el desarrollo nacional mediante la investigacién en ciencia
espacial y exploracién planetaria”

61 Elliderazgo politico y los instrumentos diplomdticos de la India han tratado tradicionalmente de capitalizar sus recursos con referen-
cias discretas e inconexas a la diversidad cultural, la didspora, los valores politicos y la historia del crecimiento econémico. Estos han
consistido en retdrica para el pulido de imdgenes, y no en la construccién de imdgenes a nivel nacional. Por lo tanto, es necesario crear
iniciativas estructuradas y sinceras para explotar este enorme potencial de soft power.
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