10. A valorizagdo do Oficial do
Quadro Auxiliar de Oficiais, através
do Desempenho de Fungoes de Maior

Responsabilidade

RESUMO

O presente artigo tem como foco princi-
pal apresentar outras possibilidades, além
das ja existentes, para o emprego dos ofi-
ciais do Quadro Auxiliar de Oficiais (QAO)
em funcdes com a finalidade de valoriza-
cdo da carreira. O significativo aumento do
grau de escolaridade dos pracas, atingido
por intermédio dos cursos disponibilizados
na Forca e em outras institui¢des, permitiu
que o Exército conte com profissionais qua-
lificados e capacitados, em diversas areas
do conhecimento e em diferentes fases da
carreira do graduado e, quando estes as-
cendem ao QAO, agrega-se a essas com-
peténcias a maturidade profissional e a vi-
véncia em diversas Organizacoes Militares,
permitindo, ainda, um nivel mais elevado
de profissionalismo.

A reflexdo, aqui proposta, baseou-se em
pesquisa bibliografica e, também, nas ex-
periéncias vivenciadas ao longo da carreira
militar.

Jesus da Silva Pinheiro’

Numa tentativa de auxiliar o leitor na
compreensdo do assunto apresentado e
incentiva-lo a buscar mais informacgoes
sobre o tema, irei discorrer sobre a preo-
cupagao constante do Exército com o ho-
mem e proposta de outras funcgdes a serem
desempenhadas pelo oficial do QAO.

Palavras-chave: Valorizacao, Conheci-
mento, Transformagao, Capacidade, Qua-
lificacao.

Recursos Humanos: o maior patriménio
do Exército.

Desde Guararapes, o Exército Brasileiro
constituiu-se de homens unidos em torno
de valores e crencas firmemente estabele-
cidas por ideais nascentes do contexto que
os envolve. Ideais que transcenderam, em
muito, origens, ragas, credos ou posicao
social e que forjaram, ombro a ombro, nao
apenas a epopeia histdrica aquele tempo,
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mas uma instituicdo cuja honra vem sendo
ratificada e fortalecida, ano ap6s ano, atra-
vés do reconhecimento daquele a quem o
Exército reflete, o Povo Brasileiro.

Como outrora, os homens que hoje cons-
tituem o Exército encontram entre si, em
todos os niveis hierarquicos, valores como
abnegacdo, coragem, integridade ética e
moral e lealdade que, quando direciona-
dos por um ideal comum, impulsionam a
unido destes mesmos homens e a mobili-
zacao de suas melhores capacidades em
busca dos objetivos maiores da Instituigao
e da Patria, que se lhes vislumbram no ho-
rizonte do porvir.

Consciente desta dindmica de vincula-
¢do institucional e de sua importancia para
a realizacdo dos seus objetivos, o Exérci-
to tem na capacitacdo e na valorizagdo de
seus recursos humanos, um de seus obje-
tivos permanentes mais importantes, ne-
cessitando buscar continuamente atitudes
ativas para que este objetivo se concretize.

A agado efetiva para a valorizacdo dos
profissionais, concernente com suas expec-
tativas ou mesmo para além delas, tem por
consequéncia a renovacdo da vinculagdo
entre o profissional e a Instituicao, positi-
vando tanto a sua autoimagem profissio-
nal, quanto a imagem institucional que este
irradia a sociedade.

No processo de transformagao, em curso
no Exército, a Instituicio busca, também,
aproveitar e empregar o conhecimento e as
capacidades técnico-profissionais de seus
integrantes, aperfeicoando a gestdo de
seus recursos humanos. No escopo desse
processo, como o Exército pode empregar
Oficiais do QAO, de forma institucionali-
zada, em cargos diferentes dos ja previstos,
amenizando a falta de Oficiais de Armas,
Quadros e Servicos e, ainda, constituindo-
-se em mais uma vertente de valorizacao
profissional?

Novas possibilidades de funcdes para os
Oficiais do Quadro Auxiliar de Oficiais
Desde o fim do periodo conhecido mun-
dialmente como Guerra Fria, o mundo vem
passando por mudancas em todos os cam-

pos do poder. Essas mudangas afetam a to-
das as Sociedades e a todos os seus indivi-
duos. Mudancas levam a transformacoes,
e o Exército Brasileiro, por sua vez, estd
vivendo um intenso processo de transfor-
macao.

O Exército Brasileiro, atento a conjuntu-
ra, definiu, por intermédio da prospecgao
de futuro no cenario regional e mundial,
calcado nos marcos legais que orientam
a Defesa - a Constituicao Federal, as Leis
Complementares e Ordindrias, a Politica
Nacional de Defesa e a Estratégia Nacional
de Defesa, um planejamento estratégico
com metas futuras no campo material e hu-
mano, este tltimo, o seu principal patrimo-
nio. A Forca Terrestre do futuro, visualiza-
da ao final do processo de transformagao,
serd constituida por forcas cada vez com
menos caracteristicas da Era Industrial e
mais da Era do Conhecimento.

O Exército busca elevar sua capacida-
de operacional, logistica e administrati-
va, também impactadas pela politica de
pessoal, para cumprir de modo cada vez
mais eficiente, eficaz e efetivo a sua missao
constitucional, para tanto, busca um nivel
de exceléncia nessas areas, visando imple-
mentar estratégias que reflitam esta po-
litica e oriente os rumos da instituicdo. O
Exército Brasileiro precisa, cada vez mais,
de profissionais altamente capacitados e
motivados.

A atencdo e a preocupacdo institucional
para com o homem é uma constante. Um
dos exemplos dessa preocupacdo estd ma-
terializado no Plano Estratégico do Exér-
cito 2016 - 2019, onde na Estratégica do
Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoal
estd prevista uma atividade imposta, com
vistas a valorizagao do desempenho da ati-
vidade-fim e fungdes relevantes. A gestdo
de pessoal também esta presente nas Dire-
trizes do Comandante do Exército - 2019,
tamanha a sua importancia.

A politica de pessoal tem sido vista como
tema da mais alta importancia para o Exér-
cito. Considerando o homem seu maior
patrimonio, esta politica se reflete direta-
mente sobre sua motivacao e valorizagao,



necessitando, por este motivo, de uma es-
truturacdo e de uma dindmica cuidadosa-
mente planejadas e executadas, que, para
além da preocupacao com possiveis distor-
¢Oes presente ou futuras em sua aplicabi-
lidade, precisa voltar-se para aquele que é
seu alvo principal: o homem.

A motivacdo profissional é influenciada
diretamente pelo ambiente onde o pro-
fissional esta inserido, pela satisfacdo de
suas necessidades e de seu grupo familiar
e, também, pela sua realizagdo pessoal.
Para que o ser humano esteja motivado,
Abraham Maslow, psicélogo norte-ameri-
cano que viveu no século passado, definiu
que existe uma piramide hierarquica com-
posta por cinco necessidades: fisiologicas;
seguranca; social e estima e autorrealiza-
¢do, sendo que esta ultima ocupa o topo
dessa piramide. Ao ingressar no QAO, a
Praca atingiu o dpice de sua carreira e pre-
cisa manter-se motivada. A possibilidade
de ocupar cargos e desempenhar fungodes,
onde possa contribuir com sua experiéncia
profissional e de vida, impactard na ma-
nutencao e, até, no aumento da motivacao
profissional. Segundo BUENO, (2002), - o
problema da motivagao torna-se mais difi-
cil na medida em que o padrao de vida e
o nivel educacional das pessoas se elevam.

A valorizacao passa, entre outros, pelo
aspecto financeiro, que ocorre quando a
Praca ascende ao QAQO, mas nao se resu-
me, nem poderia se resumir, somente a
este. Num ambiente com profissionais ca-
pacitados e qualificados, é importante que
a valorizacdo, seja efetivada, também, por
intermédio da possibilidade de ocupar car-
gos e desempenhar funcées de maior re-
levancia e responsabilidades, onde o pro-
fissional possa praticar suas capacidades e
experiéncia e, assim, realimentar o ciclo da
motivacao.

No momento atual, a quantidade de car-
gos existentes nos Quadros de Cargos Pre-
vistos (QCP) nas Organizagdes Militares do
Exército Brasileiro para o posto de capitdo
das Armas, Quadros e Servicos, formados
pela Academia Militar das Agulhas Negras
(AMAN) e o efetivo existente de militares

neste posto apresenta a mais baixa correla-
¢do, se comparada com os demais postos.
Existem poucos capitdes disponiveis para
preencher todos os claros existentes. Este
quadro torna complexa a tarefa de preen-
cher os claros previstos em todas as Or-
ganizacdes Militares. Contudo, se por um
lado a racionalizacdo de efetivos melhora-
rd esse panorama no curto prazo, pela su-
pressao de cargos nas Organizagdes Milita-
res, por outro lado, havendo a diminuigao
dos efetivos das turmas da AMAN, este
problema se agravara no médio prazo (10
a 15 anos). A possibilidade de aproveitar
os militares do QAO, em cargos que atu-
almente sdo destinados somente a Oficiais
das Armas, Quadros e Servicos, formados
pela AMAN, que nao necessitem de conhe-
cimento técnico ou doutrinario especifico,
além daqueles que ja fazem parte dos cur-
sos feito pelos graduados ou que possam
ser agregados aos curriculos desses cursos,
pode minimizar este problema, permitindo
que a selegdo ocorra em um universo mais
amplo de militares.

O QAO é formado por militares que atin-
giram o oficialato apds uma carreira como
sargentos e subtenentes. Ascendendo ao
posto de 2° tenente por merecimento, po-
derao continuar até capitao. Por seu va-
lor e experiéncia na Forga, desempenham
funcoes de chefia, de assessoramento e de
confianga nas organizagdes militares. Esse
quadro poderia ser sintetizado pela frase
“a experiéncia a servigo da Forga Terres-
tre”.

O Quadro Auxiliar de Oficiais (QAO) foi
criado pelo Decreto Presidencial n° 84.333,
de 20 de dezembro de 1979. Seus integran-
tes destacam-se, essencialmente, pelo ter-
mo “experiéncia”. Sdo ex-pragas oriundos
de Armas, Quadros e Servicos, hoje tenen-
tes e capitdes. Essa distingdo é fruto de re-
conhecimento de méritos incontestaveis; é
respaldada por destacadas qualidades pes-
soais e pelo profissionalismo evidenciado
diuturnamente por esses militares, e pelo
apego a uma vida que exige espirito de sa-
cerddcio e inabalavel vocacao castrense.

Um fator relevante para o desempenho
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dos cargos no Exército é a higidez fisica.
Nesse aspecto, as mudancgas ocorridas na
melhoria da qualidade de vida da socieda-
de brasileira e, internamente na Instituicao,
nas ultimas décadas, demonstram que as
condigoes fisicas dos graduados que ascen-
dem ao QAO tem melhorado significativa-
mente.

Alguns cargos no Exército exigem pré-
-requisitos compativeis com aqueles que o
Oficial do QAO é possuidor, contudo, até
o presente momento, ndo ha uma previsao
institucionalizada para o aproveitamento
desses militares nesses cargos, ocorrendo
alguns aproveitamentos pontuais. O apro-
veitamento institucionalizado permitira
suprir algumas necessidades de pessoal,
provocadas, em parte, pelo processo de ra-
cionalizagdo em curso, que se faz necessa-
rio, e potencializara o aproveitamento do
Oficial do QAO em razao de sua experién-
cia profissional e pessoal, acumulados ao
longo da carreira como graduado.

A ocupagdo dos cargos que se seguem,
por Oficial QAO, retratam ideias alinhadas
com o Plano Estratégico do Exército e com
as Diretrizes do Comandante do Exército
e se apresentam como mais uma oportu-
nidade de valorizacao da fase final da car-
reira do graduado, que impactard na sua
motivagdo, produtividade e fortalecimento
dos vinculos institucionais:

- Comando de Subunidades incorpora-
das de OM néao operacionais; de Subuni-
dades de Alunos em Colégio Militar e em
Escolas de Formagao de Sargentos.

O efetivo atual de Oficiais de Armas,
Quadros e Servigos, no posto de Capitao,
indica uma indisponibilidade desses mili-
tares para preencher todos os claros exis-
tentes. Este quadro torna complexa a ges-
tdo de pessoal para preencher os claros
previstos para capitdo, em todas as Orga-
nizagdes Militares. O processo de racionali-
zagao do efetivo do Exército, previsto para
os proximos 10 anos, amenizard essa situ-
acdo tendo em vista a supressao de cargos
nas Organizacdes Militares, mas, por outro
lado, havendo a diminuicdo na formacao
de Oficiais de carreira, este problema se

agravard no médio prazo (10 a 15 anos). A
possibilidade de aproveitar os militares do
QAOQO, em cargos que atualmente sdo desti-
nados somente a Oficiais das Armas, Qua-
dros e Servigos, formados pela AMAN,
pode minimizar este problema, permitindo
que a selecdo ocorra em um universo mais
amplo de militares, que sdo possuidores de
uma vasta experiéncia e maturidade pro-
fissional.

Quanto ao comando de Subunidades in-
corporadas, verifica-se que as atribuigdes
regulamentares, previstas no Regulamento
Interno e dos Servigos Gerais (RISG) apon-
tam mais para atribuigdes administrativas
do que operacionais. A experiéncia admi-
nistrativa o Oficial do QAO adquiriu ao
longo da carreira como graduado, com a
prética nas diversas fun¢des desempenha-
das e com os cursos realizados. Logo, em
se tratando de Subunidades de OM nao
operacional, o Oficial do QAO reuniria os
pré-requisitos para o desempenho das atri-
buicoes previstas. Se pudesse ocupar esses
cargos, contribuiria com a gestdo de pes-
soal para o preenchimento dos claros em
OM operacionais, previstas para Oficial de
Armas, Quadros e Servicos, no posto de
Capitao.

No Sistema Colégio Militar a funcao de
Comandante de Subunidade de Aluno é
prevista para Oficiais relativamente jovens,
se suas idades forem comparadas aos Ofi-
ciais do QAO e, que, por vezes ainda ndo
tem dependentes em idade escolar. Esta
situagdo pode levar a uma dificuldade des-
ses Comandantes compreenderem o publi-
co que eles comandam e como motiva-los
para um maior rendimento escolar. Em
contrapartida, o Oficial QAO tem maior
maturidade de vida e, normalmente, seus
dependentes passaram pelo Sistema ou ja
sao mais velhos. Neste caso a experiéncia
do Oficial QAO, na gestao dos conflitos
que podem aparecer nesse ambiente esco-
lar, podera ser fator decisivo no assessora-
mento para a melhor tomada de decisao.

No que concerne a formagao do Sargen-
to, é importante o fortalecimento dos vin-
culos institucionais da carreira do gradua-



do e a identificacdo com a projecdo dessa
carreira. O Exército adota, para as Escolas
de formacado, uma estrutura onde o cargo
de Comandante das Subunidades é desem-
penhado por um Oficial de Arma, Quadro
ou Servico. Esse modelo ndo permite que
o Aluno, ainda muito jovem, possa ter a
real nocdo da projecao final de sua carreira,
ou seja, até onde poderd chegar no futuro.
Essa falta de percepgdo, acerca da projecao
final da carreira, pode acarretar a desmo-
tivacdo do Sargento e contribuir para que
esse jovem busque outros concursos e, com
isso, interrompa a carreira de graduado.
Nestas fungdes, também, as atribuicoes ad-
ministrativas ocupam maior espaco que as
operacionais. No tocante as operacionais,
cabe destacar que o Oficial do QAO ja teve
a mesma formacgdo doutrindria que fard
parte do processo de ensino dos Alunos,
em curso de formacdo de Sargentos.

Desempenho da fun¢ao de Adjunto de
Comando

A funcdo de Adjunto de Comando ainda
¢ muito recente no Exército, e a legislacao
limita o desempenho da fungdo aos Sub-
tententes e aos Primeiro-Sargentos.

Um dos pontos fortes do profissional que
desempenha essa funcdo ¢ a lideranga.

E uma fungao muito importante, cuja re-
levancia tem sido apontada de forma po-
sitiva em pesquisas realizadas, contudo a
experiéncia que o graduado adquiri fica,
de certa forma, represada, pois ndo é pos-
sivel o desempenho da funcdo em outros
momentos do prosseguimento da carreira,
mais especificamente quando ascende ao
QAO.

Possibilitar que o Oficial do QAO possa
concorrer ao cargo de Adjunto de Coman-
do nos Orgao de Diregao Geral (ODG), Or-
gaos de Diregao Setorial (ODS), Orgao de
Diregdo Operacional (ODOp) e Comando
Militar de Area, é a certeza de empregar
um profissional com perfil de lideranca ja
testado anteriormente como graduado e
com a experiéncia que é caracteristica do
QAO, na dificil missdo de assessorar Che-
fes e Comandantes, naqueles assuntos pre-

vistos para a fun¢do de Adjunto de Coman-
do. A Instituicao faria um aproveitamento
da experiéncia adquirida anteriormente,
quando do desempenho da fungdo pela
primeira vez.

Qualificacdo Funcional Especifica (QFE):
uma nova oportunidade

A Qualificacdo Funcional Especifica
(QFE) é uma nova oportunidade na car-
reira do militar, onde o aproveitamento de
profissionais ja qualificados, graduados no
ensino superior em estabelecimentos de en-
sino militar ou civil, em areas de interesse
do Exército, j4 é uma realidade. Contudo,
as vagas destinadas ao aproveitamento de
Qualifica¢des Funcionais Especificas (QFE)
sdo destinadas exclusivamente a Oficiais
das Armas, do Quadro de Material Bélico
ou do Servigo de Intendéncia, nos postos
de major e tenente-coronel.

A crescente no grau de escolaridade dos
Pragas, ao longo da carreira, nas mais di-
versas areas do conhecimento, é uma rea-
lidade do profissional da Era do Conheci-
mento, e, que, jé comegou a algum tempo,
fazendo com que nos dias atuais um nu-
mero significativo desses profissionais, ao
ascenderem ao QAO, possuam graduacdo
superior nas dreas de interesse da Institui-
¢do, que poderiam ser aproveitadas nas
Qualifica¢des Funcionais Especificas. O as-
pecto educacional do Oficial do QAO é be-
néfico para o Exército, pois quanto maior o
nivel educacional, maior a produtividade.

A falta de oportunidade para o aprovei-
tamento das qualificagdes desse profissio-
nal, que atingiu o topo da carreira do gra-
duado, pode ser um fator de desmotivagao,
pois em termos de progressdo de carreira
ele ndo tem mais o que ascender. Oportu-
nizar ao Oficial do QAO o aproveitamento
de seu conhecimento especifico, conquista-
do pelo seu interesse proprio, e sem 6nus
para a Instituicao, € um importante vetor
de motivacdo e valorizacdo profissional,
que refletird na produtividade e na reten-
¢do de pessoal especializado em &reas de
interesse do Exército.

O desempenho das fungdes de Qualifi-
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cacdo Funcional Especifica, pelo Oficial do
QAQO, serd potencializado pela experiéncia,
o autoaperfeicoamento e o conhecimento
acumulados ao longo da carreira desses
militares, servindo, também, de fator mo-
tivacional aos graduados mais jovens, que
futuramente ascenderao ao oficialato por
intermédio do QAO.

Consideragoes Finais

A conjuntura atual aponta para a ne-
cessidade de profissionais qualificados,
capacitados e motivados, com um perfil
condizente com a Era do Conhecimento,
e em condi¢des de agregar experiéncias a
Instituicdo. A complexidade da gestdo de
pessoal busca alternativas para a necessi-
dade de racionalizagdo, que é uma realida-
de presente.

O artigo apresentado buscou elencar al-
gumas situagdes nas quais os Oficiais do
QAO poderiam ser empregados, visando
aproveitar seu conhecimento, experiéncia e
competéncia técnica para o desempenho de
funcdes, em determinadas areas, até hoje
previstas somente para Oficiais de Armas,
Quadros e Servicos, o que minimizaria os
impactos da falta de efetivo desses Oficiais
e como uma importante vertente de valori-
zagdo da carreira do graduado, indo ao en-
contro da constante preocupagao com a va-
lorizagdo do homem, o maior patrimonio
do Exército Brasileiro, externada no Plano
Estratégico do Exército e nas Diretrizes do
Comandante da Forca Terrestre.
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