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RESUMO: ESTE ARTIGO TEM POR FINALIDADE TRAZER AS DIFICULDADES ENFRENTADAS PELA INSTITUICAO EXERCITO
BRASILEIRO NA MODALIDADE DE ENSINO A DISTANCIA. EM UMA CONCEPCAO MAIS ESPECIFICA, MOSTRAR QUE O PAPEL
DO NOVO INSTRUTOR TRAZ NOVAS RESPONSABILIDADES E ESTAS NECESSITAM DE NOVAS TECNICAS NO QUE TANGEM
A ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA. A EDUCACAO A DISTANCIA (EAD) TRAZ ALGUMAS SINGULARIDADES QUE
NAO SE ENXERGA NA MODALIDADE PRESENCIAL, ONDE NECESSITAM SER ELENCADAS E TRABALHADAS EM QUALQUER

INSTITUICAO QUE PRETENDE UTILIZAR ESSA MODALIDADE NO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM.
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INTRODUCAO

Apesar de professores e alunos faze-
rem parte de um ambiente virtual na modalida-
de a distancia, de cursos oferecidos por diver-
sas institui¢des, inclui-se aqui as organizagdes
publicas, ndo se pode afirmar que existe coo-
peracao entre os envolvidos no processo en-
sino-aprendizagem. Face a essa problematica
serao realizadas discussdes quanto as ferra-
mentas e conceitos pedagogicos utilizados
para a aprendizagem cooperativa em um am-
biente educacional virtual.

Uma comunidade virtual é constru-
ida sobre as afinidades de interes-
ses, de conhecimentos, sobre pro-
jetos mutuos, em um processo de
cooperacao ou de troca, tudo isso
independentemente das proximida-
des geograficas e das filiagbes insti-
tucionais. (LEVY, 2000, p. 127 apud
SCHERER, 2014, p. 55).

Aliado ao viés corporativo no desen-
volvimento de pessoas é mister abordar o ca-
minho e ferramentas pedagodgicas utilizadas
nos ambientes virtuais no que tange ao design
didatico. O design didatico tem como objetivo
trazer conceitos e técnicas eficientes no plane-
jamento e elaboragao de cursos que tenham a
Educacéo a distancia (EaD) como modalidade,
pois esses instrumentos serdo de grande valia
para a eficacia na aprendizagem.

Sabe-se que qualquer instituicdo
tem como premissa qualificar seus recursos
humanos, independente se € publica ou
privada. Seus objetivos tém como horizontes o
excelente desempenho do quadro de pessoal,
novos conhecimentos e habilidades, e por
consequéncia o desenvolvimento institucional.
Para que isso ocorra de forma sistematica e
proficua é interessante diferenciar informacgao
de formacéo, esta que vem do latim formatio
— dar forma a algo, constituir, formar, assim,
modelar algo que desperte a curiosidade.
Aquela vem do latim informatio - conceber
ideia, dar forma - ou seja, um dado que pode
agregar ou ndo no processo epistemologico.

Desenvolver pessoas nao se trata
de um repasse de informagdes que
visam ao aprendizado de novos co-
nhecimentos, habilidades ou destre-
zas com o objetivo de que elas se
tornem mais eficientes. O processo
de formagado é mais amplo e leva o
individuo ao aprendizado de novas
atitudes e adocdo de uma postura
pro-ativa, buscando idéias (sic) e
solucdes para os problemas viven-
ciados no trabalho. (VILAS BOAS e
FILHO, 2007, p. 2).

Nesse contexto, e aproveitando o mo-
mento atual onde o Exército Brasileiro inicia
seus passos no Ensino por Competéncia, € de
suma importancia analisar através de confron-
tos das ideias encontradas na bibliografia pes-
quisada o caminho a ser percorrido pelas ins-



tituicbes que tém a incumbéncia de ministrar
conteudos a distancia em ambientes virtuais.

2 A EAD NAS INSTITUIGOES

Logo apds a aprovacéao da Lei de dire-
trizes e Bases — LDB em 1996 cresceu signifi-
cativamente o numero de instituicbes publicas
e privadas que ofertam cursos na modalidade
a distancia. Segundo os dados obtidos pela
Associagao Brasileira de Educac&o a Distan-
cia — ABED, entre 2014 e setembro de 2017
houve um aumento de 22% no numero de ins-
tituicbes formadoras, indicando uma projecéo
significativa neste tipo de formacg&o. Em 2017,
vale destacar, 22% das instituicdes formado-
ras eram instituicbes educacionais publicas
federais e 6rgaos publicos ou do governo. Es-
ses dados apenas reforgam a necessidade de
avangos nas questdes estruturais e pedagogi-
cas referentes a educacéo a distancia, ou seja,
a Tecnologia da informagao (TI) deve dar lugar
a Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
(TIC) que traz um conceito mais dinamico e
pedagdgico nos servigos e implementagdes.

21 A EAD NO EXERCITO BRASILEIRO

O Exército Brasileiro esta adotando o
Ensino por Competéncias como base meto-
dolégica para todos os cursos oferecidos pela
instituicado, trazendo a EaD como recurso edu-
cacional, deixando de lado o Ensino por Objeti-
vos que tinha como barreira a compartimenta-
lizacdo dos saberes. As instituicdes de ensino
estdo adequando os curriculos e avaliagdes
de seus cursos por determinagao da Portaria
n°® 125 — DECEXx, de 23 de setembro de 2014,
complementada pela Portaria n° 074 — DECEX,
de 07 de marco de 2017, que aprova as Ins-
trucbes Reguladoras do Ensino por Competén-
cias no Exército Brasileiro. Por consequéncia,
aconteceram mudancas significativas nos cur-
riculos e avaliacbes dos cursos ofertados pela
instituicdo, fator que incentivou este trabalho.
Importante destacar que n&o € objeto de es-
tudo deste artigo o Ensino por Competéncias,
porém esta modalidade trouxe como ferramen-
ta intrinseca a educacao a distancia.

Essa inovagao necessita de uma certa
atencéo, visto que muitas ferramentas pedago-
gicas deverao romper a barreira do tecnicismo.

No ambito do Exército, tal proposta
representa um grande desafio, uma
vez que as praticas de ensino es-
tdo fortemente alicercadas no tradi-
cionalismo e no tecnicismo. Sendo
assim, a superagdo de um modelo
fundamentado no ensino por obje-
tivos que privilegia a fragmentagao
e a sequenciacao de conteudos em
dindmicas de aprendizagem com
baixo grau de dialogicidade e com-
plexidade constitui-se numa verda-
deira batalha metodolégica. Como
se pode notar, ndo se trata apenas
de modernizar ou aperfeigoar técni-
cas de ensino, mas de desenvolver
uma nova mentalidade pedagdgica
capaz de inspirar uma nova cultura
de aprendizagem compativel com
os desafios do século XXI. (DURAN,
2016, p. 5).

E importante destacar que o objeto de
estudo sdo os cursos realizados no Exército
Brasileiro destinados aos militares, assim, o
universo considerado possui apenas adultos,
circunstancia que deve ser levada em consi-
deracdo na modalidade de ensino a distancia.
Sabe-se que boa parte dos cursos e estagios
sdao ministrados por militares da Forga e que
muitos ndo possuem a formagcao pedagogi-
ca que venha superar a barreira do tecnicis-
mo, visto que muitas referéncias pedagdgicas
sdo da modalidade presencial, esta que fez
parte da formagao militar da maioria dos ins-
trutores. Essa formacao € orientada pelo Ma-
nual Técnico T21 - 250 — Manual do Instrutor
aprovado pela portaria n° 092 — EME, de 26
de setembro de 1997, onde ndo traz o papel
do novo instrutor, com novas fungdes. Essa
preocupacao é importante por diversos moti-
vos, uma delas € que esse sujeito do processo
ensino-aprendizagem tera algumas fungdes
Nnos cursos semipresenciais ou totalmente a
distancia, podemos destacar a funcéo de tutor
que traz algumas peculiaridades pedagdgicas
na modalidade EaD, essas dificuldades serao
discutidas mais adiante. As adversidades nao
estdo apenas na instituicdo Exército, estao
presentes na realidade educacional brasileira,




porém esta melhorando gradativamente quan-
to as técnicas utilizadas na EaD, em virtude do
aumento exponencial dos alunos matriculados
nos cursos a distancia e do avango das tecno-
logias digitais de informagdo e comunicagao.
De acordo com Mugnol (2009),

sdo também carentes de regula-
mentagao o sistema de acompanha-
mento do aprendizado dos alunos,
a formacao dos professores, as di-
ferentes metodologias utilizadas, a
avaliagao do resultado do processo
de ensino aprendizagem (...).

Projetado por Freepik

3 OS DESAFIOS NA EAD

As TIC trazem uma falsa percepgéao
quanto a evolucdo da educacdo a distancia,
bem como as técnicas pedagdgicas utilizadas
no ambiente virtual, dependendo da aborda-
gem dessas técnicas estaremos apenas repe-
tindo o processo ensino-aprendizagem no en-
sino por objetivos, como reitera Lapa e Beloni
(2012, p.178) (...) fazer da EaD uma educacao
“‘bancaria” em maior escala.”

Conforme Duran (2016), ndo € verda-
de que modelos pedagdgicos estao progredin-
do em consequéncia do desenvolvimento tec-
noldgico.

Muitos dos instrutores que fazem par-
te do corpo docente dos estabelecimentos de
ensino do Exército Brasileiro sdo militares e
aprenderam técnicas de cursos presenciais.
As referéncias pedagodgicas estdo defasadas,
0 mais importante deveria ser a preocupacao

com a formacgéo técnico-pedagdgica do corpo
docente que sera referéncia futuramente aque-
les que vislumbram fazer parte da area de en-
sino na instituicao.

Educacao a distancia é a aprendiza-
gem planejada que geralmente ocor-
re num local diferente do ensino e,
por causa disso, requer técnicas es-
peciais de desenho de curso, técni-
cas especiais de instrugdo, métodos
especiais de comunicagao através
da eletrénica e outras tecnologias,
bem como arranjos essenciais or-
ganizacionais e administrativos.
(MOORE e KEARSLEY, 1996, p.11,
apud KELLER et al., 2009, p. 3).

Uma das dificuldades enfrentadas pe-
los instrutores é a fungéo de tutor na EaD que
faz parte de muitos cursos oferecidos pela ins-
tituicdo. A funcao de tutor requer um conheci-
mento que vai além do espaco virtual, ndo é
apenas o conhecimento de técnicas eletroni-
cas que favorecé-lo. Como exemplo e classi-
ficando os sujeitos - professores e alunos - do
processo ensino-aprendizagem na modalidade
EaD conforme Scherer (2014) em: habitantes,
visitantes e transeuntes, pode-se verificar com
experiéncias vividas nestes espacos a situagcao
de alunos que né&o participam dos dialogos e
atividades que nao “valem nota”. E nitido o en-
volvimento obrigatorio destas atividades, onde
as mesmas nao trazem desafios saudaveis e
instigantes para estes alunos. Para Scherer
e Brito (2014) os habitantes destes espacos
“‘moram” nestes locais, organizam, participam,
cooperam, ou seja, sao corresponsaveis pelo
ambiente educacional. Tem-se ainda os visi-
tantes, sujeitos que ndo se sentem responsa-
veis pelo espacgo, estdo ali por outro motivo,
nao se responsabilizam, ndo moram naquele
lugar. Por fim, os transeuntes, que estdo ape-
nas transitando, ndo habitam nem visitam. Es-
tes, conforme Scherer e Brito (2014, p. 56),

sdo parecidos com os ‘zapeadores’,
aqueles que praticam o zapping com
a televiséo, internet, trocando de es-
pacos, sem uma intencdo em espe-
cifico, sem saber para onde ir.

Observe que os habitantes, visitantes
e transeuntes sao alunos e professores, su-
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jeitos do processo, porém quem deve plane-
jar e coordenar as atividades inicialmente é o
professor, roteirista desta modalidade educa-
cional. Suas técnicas sdo responsaveis pelas
atividades, elas devem trazer dinamicidade as
acoes praticadas neste habitat, sdo elas que
estimulam a participacdo dos instruendos.
Essa interagdo deve ser mediatizada com su-
jeitos concatenados, onde os mesmos devem
fazer parte de um espaco desafiador e criativo.

Nesse sentido, o planejamento didati-
co-pedagogico
deve ser desafiador, desequilibran-
do cognitivamente o aluno ao ser
questionado, deixando-o perplexo,
em duvida quanto as certezas que
possui, ou a agao que pratica. A
pergunta desafiadora oportuniza o
pensar, o operar, (...); ela favorece a

aprendizagem do aluno. (SCHERER
e BRITO, 2014, p.58)

CONCLUSAO

De maneira similar aos avangos da
tecnologia da informagdo e comunicagéo, a
educacdo de ensino a distancia deve trazer
inovacgdes e romper o obstaculo chamado tec-
nicismo. Frente ao momento que a instituicao
Exército Brasileiro traz como novidade o Ensi-
no por Competéncias, vale a preocupacao em
formar instrutores aptos a utilizarem todas as
ferramentas pedagdgicas a seu favor. As TICs
devem ser apenas instrumentos que venham
auxiliar seu quadro docente, que sabendo in-
tegra-los ao conhecimento técnico-didatico-pe-
dagogico podera renovar os espagos virtuais
e desenvolver novas ferramentas referentes a
comunicacao e interagcdo. O produto dessas
inovagdes sera um ambiente virtual desafia-
dor e agregador, e para isso acontecer, devera
figurar como premissa pedagdgica, a coope-
racao entre os sujeitos do processo ensino-
-aprendizagem.

A formacéo do corpo docente devera
ser um dos objetivos fundamentais neste pro-
cesso de transformacgao, bem como a atuali-
zacgao do Manual do Instrutor, fator preponde-
rante nessa renovacao. Esse manual devera

nortear os instrutores ndo s6 na modalidade
presencial, mas também na modalidade EaD,
servindo de base comum as orientacdes e pla-
nejamentos na dimensao didatico-pedagogica.

CHALLENGE OF BRAZILIAN ARMY
EDUCATION INSTITUTIONS IN THE
DISTANCE EDUCATION MODE

ABSTRACT. THIS ARTICLE AIMS TO BRING THE
DIFFICULTIES FACED BY THE BRAzILIAN ARMY
INSTITUTION IN THE DISTANCE LEARNING MODALITY.
IN A MORE SPECIFIC CONCEPTION, TO SHOW THAT
THE ROLE OF THE NEW INSTRUCTOR BRINGS NEW
RESPONSIBILITIES AND THESE NEED NEW TECHNIQUES
IN WHAT CONCERNS THE DIDACTIC-PEDAGOGICAL
ORGANIZATION. THE DISTANCE EDUCATION BRINGS
SOME SINGULARITIES THAT CAN NOT BE SEEN IN THE
FACE-TO-FACE MODALITY, WHERE THEY NEED TO BE
LISTED AND WORKED IN ANY INSTITUTION THAT INTENDS
TO USE THIS MODALITY IN THE TEACHING-LEARNING
PROCESS.
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