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Introdugéo Apesar do avango das tecnologias educacionais

adaptativas, muitas solu¢des disponiveis requerem

. ) . infraestrutura sofisticada, conhecimentos técnicos
A personalizacio do ensino tem-se consolidado

L . avancados ou investimentos financeiros elevados,
como uma das principais demandas da educagio

o que pode limitar sua adogio em contextos
educacionais mais restritos (CUAYA-SIMBRO et

al., 2025). Diante desse desafio, este artigo propoe

contemporanea. Nesse cendrio, o0s sistemas

adaptativos se destacam por sua capacidade de

ajustar contetdos, trilhas e estratégias pedagdgicas . .
) ’ 5135 pedagog uma abordagem metodoldgica acessivel e replicével,

conforme o desempenho ou o perfil de cada
estudante, contribuindo para uma experiéncia de
aprendizagem mais significativa (SHUTE, 2008;
WINNE e BAKER, 2013).

utilizando o Google Formsl como ferramenta
para constru¢io de sistemas adaptativos baseados
em regras, com suporte de inteligéncia artificial

generativa.
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A proposta alia os recursos de légica condicional
do Google Formulirio com o apoio de ferramentas
como o ChatGPT2, capazes de auxiliar na geragio
de perguntas, feedbacks, reforgos pedagégicos e
caminhos personalizados, mesmo para educadores
com pouca familiaridade técnica. Dessa forma, busca-
se empoderar professores do ensino fundamental
¢ médio para criar experiéncias de aprendizagem
personalizadas com recursos gratuitos ¢ de ficil
acesso (NURHAYATI e BANDUNG, 2020).

O objetivo deste artigo ¢ apresentar uma
metodologia detalhada para a construgio de
minicursos adaptativos, fundamentada em conceitos
pedagégicos e tecnoldgicos, com potencial de ser
aplicada em diversos contextos educacionais. Ao
longo do texto, serao apresentados os fundamentos
tedricos que sustentam a proposta, as ectapas
metodoldgicas, os recursos de IA utilizados e
sugestoes de métricas para avaliar sua eficicia.
Por fim, propde-se que estudos futuros validem
empiricamente a metodologia em contextos reais de

sala de aula.
Fundamentos tedricos

Sistemas adaptativos na educacgio

Sistemas adaptativos educacionais sio ambientes
de aprendizagem capazes de ajustar contetdos,
estratégias ou caminhos com base nas necessidades
individuais dos alunos. Esse tipo de sistema busca
personalizar a  experiéncia de aprendizagem
conforme caracteristicas como desempenho, estilo
de aprendizagem ou comportamento do usudrio

(ALAREFAH et al,, 2023).
Tipos de adaptagio
As formas mais comuns de adaptacio em sistemas

educacionais sio:

— Adaptagao por desempenho: ocorre quando
o sistema direciona o aluno para trilhas distintas com
base em seus acertos e erros, permitindo reforcar

contetdos especificos quando necessario;

— Adaptagao por perfil: leva em conta
preferéncias cognitivas ou estilos de aprendizagem,
como visual, auditivo ou cinestésico, a fim de

entregar conteidos mais adequados a cada aluno;

— Adaptagio por comportamento: observa
o tempo de resposta, padrio de navegagio ou
desisténcias em atividades, utilizando esses dados
para ajustar a sequéncia diddtica ou a dificuldade das

tarefas.

Solugoes adaptativas baseadas em regras simples,
« ’ /7 » A

como “se acertar, vé para X; se errar, vd para Y, tém-
se mostrado eficazes especialmente em contextos
com limitagio de recursos (MURATA et al., 2022).
Jé sistemas mais complexos, baseados em inteligéncia
artificial, sio capazes de adaptar-se em tempo real,
extraindo padroes de comportamento ¢ ajustando as

recomendagdes automaticamente.

De acordo com estudo recente publicado na
Education and Information Technologies, os sistemas
adaptativos tém contribuido para melhorar a
retengao de conceitos e aumentar o engajamento
estudantil, especialmente quando associados a

feedbacks imediatos e percursos personalizados

(ZHAOQ etal., 2022).

Ferramentas acessiveis para
constru¢ao deambientesadaptativos

Embora existam plataformas avancadas de
e-learning3 com recursos sofisticados, como tutores
inteligentes e sistemas baseados em IA, muitas escolas

da educacio basica no Brasil enfrentam limitagoes de
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infraestrutura e formacio técnica. Nesse contexto,
ferramentas gratuitas ¢ amplamente disseminadas,
como o Google Forms, tornam-se alternativas eficazes

para personalizar a aprendizagem com baixo custo

e alta usabilidade (CUAYA-SIMBRO et al., 2025).

O Google Forms permite a criagao de formularios
com légica condicional (“ir para a segio com base na
resposta’), possibilitando redirecionar o aluno para
contetdos de refor¢o em caso de erro ou avancar
ao préximo tépico quando houver acerto. Essa
funcionalidade transforma o formuldrio em uma
trilha de aprendizagem personalizada, mesmo sem

necessidade de programagao.

Além disso, sua integragio com o Google
Planilhas4 facilita o registro e andlise das respostas,
permitindo  aos  professores acompanhar o
desempenho individual e coletivo. Diferente de
plataformas como o Moodle5 ou Smart Learning
Suite6, o Google Forms pode ser utilizado por
docentes com dominio bésico de tecnologia, o que

amplia sua aplicabilidade em diferentes realidades

escolares (NURHAYATT; BANDUNG, 2020).

Estudos apontam que solucées simples, quando
bem estruturadas, promovem resultados expressivos,
desde que associem feedbacks personalizados e
adaptacio de contetido (SEIN MINN et al., 2022).
Assim, o uso estratégico do Google Forms representa
uma forma vidvel e escaldvel de implementar ensino

adaptativo centrado no aluno.

IA generativa como suporte a
personalizacio

O avango das tecnologias de inteligéncia
artificial generativa ampliou as possibilidades de
personalizagio no ensino, especialmente no apoio

a criac@o de conteudos educacionais. Ferramentas

como ChatGPT, Canva Magic Write7 e SlidesAI8

tém-s¢ mostrado Uteis para professores ao
automatizar tarefas pedagogicas e acelerar o preparo
de materiais, mesmo sem conhecimentos técnicos

avancados.

No dos

baseados em regras, essas ferramentas atuam como

contexto minicursos adaptativos
aliadas na geragio de perguntas com feedback,
explicagc')es alternativas, mensagens motivacionais
¢ materiais visuais. O ChatGPT, por exemplo,
pode ser usado para adaptar o nivel de dificuldade
das questoes conforme o publico-alvo, enquanto o
Canva Magic Write e o SlidesAlI apoiam na criagao
de apresentagoes e elementos visuais que enriquecem

a experiéncia de aprendizagem.

Diferentemente de sistemas que realizam
adapta¢io em tempo real, aqui a IA ¢ utilizada
como suporte ao design instrucional, sem substituir
o papel do professor. Essa abordagem preserva o
protagonismo docente ¢ viabiliza a personalizagio
mesmo em ambientes com infraestrutura tecnolégica

limitada (SILVA e MORAES, 2024; CHEN et al.,
2023).

Metodologia proposta

Objetivo geral da metodologia

A proposta metodoldgica tem como objetivo
orientar a criagio de minicursos adaptativos com o
uso do Google Forms e ferramentas de IA generativa,
oferecendo uma alternativa acessivel, intuitiva e
replicavel para docentes do ensino fundamental ¢
médio.

Utilizando légica condicional simples (“seacertar,
va para X; se errar, v4 para Y”), o modelo permite

personalizagio do percurso de aprendizagem de
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forma pré-configurada, sem depender de algoritmos
complexos ou aprendizado de miquina embarcado.
A TA generativa entra como apoio a construgio
pedagdgica, auxiliando na criagio de trilhas,
perguntas, reforcos ¢ feedbacks personalizados
(ALAREFAH etal., 2023; CHEN et al., 2023).

Pesquisas recentes mostram que abordagens
baseadasem regras continuam eficazes, especialmente
em contextos com recursos limitados, quando bem
estruturadas (SEIN MINN et al., 2022; MURATA
etal., 2022).

Etapas da metodologia

A metodologia proposta organiza-se em cinco
etapas, com o objetivo de orientar o docente na
criagio de minicursos adaptativos baseados em
regras simples, utilizando o Google Forms como
plataforma e ferramentas de IA generativa como

apoio pedagégico.

Organizagao da sequéncia didatica

A primeira etapa consiste em dividir o contetdo
em quatro topicos principais. Essa organizagao
pode ser feita manualmente ou com apoio de IA
generativa, como o ChatGPT, a partir de materiais
base (PDFs, textos ou apostilas). A IA auxilia na
divisdo temdtica, criagio de perguntas e ajuste do
nivel de complexidade, o que ¢ especialmente util
para professores com pouco tempo disponivel

(CHEN et al,, 2023).

Uso de IA para adaptagao de conteddo, reforco e
feedback

Com a sequéncia definida, ferramentas de IA sao

utilizadas para:

— Gerar perguntas com feedback automético;

— Criar reforgos personalizados em caso de erro;

— Produzir explicagdes alternativas ou exemplos
adicionais;

— Elaborar mensagens motivacionais para

manter o engajamento‘

Essa etapa enriquece o contetido com elementos
adaptativos, mesmo em sistemas baseados em regras,

favorecendo a personalizagio com agilidade ¢

qualidade (ALAREFAH et al., 2023).

Estruturacio do formulirio com ldgica

condicional

Os tdpicos e reforcos sao organizados em segoes
distintas no Google Forms. A funcgao “ir para a se¢ao
com base na resposta” permite redirecionamento
automdtico conforme o desempenho do aluno,

construindo trilhas adaptativas em que o avango

depende do acerto (CUAYA-SIMBRO et al., 2025).

Personalizagao por desempenho (acerto/erro)

A adaptagio ¢ realizada com base em regras
explicitas de acerto/erro. Esse modelo, embora
simples, promove a retengao de conceitos e respeita
o ritmo de aprendizagem individual (SEIN MINN
etal., 2022).

Reforgos e avaliacao final

Ao fim do minicurso, uma avaliagio final ¢
aplicada com questoes de todos os topicos. Pode
incluir feedback imediato e servir como base para
comparagio com o diagndstico inicial, permitindo
mensurar o ganho de aprendizagem. Esse tipo de
feedback contribui paraoaprendizadoautorregulado

e para a motivagio intrinseca (SHUTE, 2008).
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Q
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Resultados

Figura 1 — Fluxo da sequéncia adaptativa baseada em regras
utilizando o Google Forms

Fonte: O autor

Ferramentas e recursos utilizados

Google Forms

Plataforma central da proposta, o Google Forms
permite redirecionamento automdtico entre se¢des
com base nas respostas, o que viabiliza a criagao
de percursos personalizados. Sua integragio com
o Google Planilhas facilita o registro e a andlise
dos dados, permitindo o acompanhamento do
desempenho individual ¢ coletivo (CUAYA-
SIMBRO et al., 2025).

0 que sera exibido ao executar o seguinte = @® Miltipla escolha -

codigo?

x="10"

y=5

print(x*y)
a) 50 X Irparaa segdo 5 (8] Topico 01 Compl... e Tipos de Dados) -
b)10*5 X Ir para a secdo 5 (8] Tépico 01 Compl... & Tipos de Dados) -
c)1010101.. X Ir para a secdo 6 (@ Topico 02 — Ope...méticos e Logicos) -
d) Erro de tipo X I para a segéo 5 ([8] Topico 01 Compl... e Tipos de Dados) -~

Adicionar op¢go ou adicionar "Qutro”

(5 pontos) 0O w Obrigatéria )
Figura 2 - Configuragio da ldégica adaptativa no Google

Formuldrio por meio de redirecionamento de se¢oes

Respostas corretas

Fonte: O autor

Ferramentas de inteligéncia artificial generativa

O contetido adaptativo éapoiado por ferramentas

de TA generativa, que auxiliam na criago répida e

personalizada de materiais pedagégicos:

— ChatGPT: usado para gerar perguntas,
explicagoes, reforcos e feedbacks automdticos, com
ajuste de tom e complexidade conforme o perfil do

aluno (CHEN etal., 2023);
— Canva Magic Write e SlidesAl: aplicados

para resumos, apresentagoes e elementos visuais que

tornam o contetido mais atrativo.

Essas ferramentas atuam como coparticipantes
no design instrucional, oferecendo variedade e
agilidade sem depender de bancos de questoes

prontos.

Flabore um resumo de reforco didatico sobre o topica Operadores Aritméticos e Ldgicos da disciplina
Programaggo em Linguagem Python. O resumo deve ser conciso, com linguagem acessivel, exemplos
praticos e destacar as diferencas entre os operadores. Ao final, inclua uma tabela comparativa e pelo
menos uma dica comum de erro que os alunos devem evitar.

Figura 3 — Geragio de contetido com IA generativa (ChatGPT)

Fonte: O autor

Recursos complementares

Para ampliar o engajamento ¢ a acessibilidade,

recomenda-se o uso de:

— Emojis e simbolos visuais: facilitam a
navegacio ¢ destacam refor¢os ou momentos-chave

(ZHAO etal., 2022);

— Audio TTS (Text-to-Speech): ferramentas
como Google TTS9, ReadLoud10 e ElevenLabs11
permitem converter texto em em dudio, beneficiando

alunos com dificuldades de leitura ou perfil auditivo;

— Links externos: videos ou pédginas de apoio
que enriquecem o conteudo diretamente nas se¢oes

do formulirio.
Esse conjunto de ferramentas contribui para uma
experiéncia de aprendizagem mais personalizada,

acessivel e multimodal, mesmo em contextos com

infraestrutura limitada.
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Aplicagao didatica e exemplos

A proposta metodolégica aqui descrita foi
pensada para atender professores do ensino
fundamental ¢ médio interessados em construir
seus proprios minicursos adaptativos, mesmo sem
conhecimentos técnicos avangados. Esta secio
apresenta exemplos praticos que ilustram como
a metodologia pode ser aplicada de forma clara,

funcional ¢ replicdvel.

Estrutura geral do minicurso

— Diagnéstico inicial (opcional) — Um
formuldrio com 3 a 5 questdes para identificar o
nivel prévio dos alunos.

— Tépicos de aprendizagem (ex: 4 tépicos)
— Cada tdpico contém uma explicagio breve ¢ uma
pergunta de multipla escolha.

— Ldgica de adaptacao (por desempenho) —
Se o aluno acertar, avanga para o préximo tépico. Se

errar, recebe refor¢o imediato.

— Reforgos — contetido complementar com

novaexplica¢io, imagem e nova chance de responder.
— Avaliagio  final — questiondrio com

perguntas sobre todos os topicos, com ou sem

feedback.

Exemplo préitico: minicurso sobre reciclagem
Tépico 1 - Tipos de Residuos

Texto: "Os residuos podem ser classificados em

orgénicos, reciclaveis e rejeitos..."

Pergunta: Qual dos itens abaixo ¢ considerado
um rejeito?

(a) Papel

(b) Casca de fruta

(c) Pilha usada (correto)
— Acertou: segue para o Topico 2.

— Errou: redirecionado para se¢io de reforco

com cxplicagio + nova questao.

Reforgo Tépico 1

"Os rejeitos sao aqueles que nido podem ser
reaproveitados, como pilhas, lampadas ou papel
higiénico. J& os recicldveis, como papel e vidro,

: o
podem voltar para o ciclo produtivo.
Pergunta (Refor¢o): Assinale o exemplo correto

de rejeito.
(a) Vidro
(b) Lata de refrigerante

(c) Lampada fluorescente (correto)
Métricas de avaliacao sugeridas

O Normalized Learning Gain (NLG), proposto
por Hake (1998), ¢ uma métrica cldssica que avalia
o quanto os alunos evoluiram apds uma intervengao
pedagdgica, considerando o desempenho inicial. Seu
célculo ¢ especialmente 1til em cursos adaptativos,
pois permite mensurar o progresso individual em
minicursos de curta duracio, sendo recomendado

por estudos recentes como ferramenta eficaz nesse
contexto (ALAREFAH etal., 2023).

Pos-teste — Pré-teste

Ganho Normalizado = :
100 — Pré-teste

Figura 4 - Férmula do Ganho de Aprendizagem Normalizado
(NLG)

Fonte: O autor
O engajamento com base nos caminhos
percorridos pode ser analisado a partir do registro

automdtico das se¢oes acessadas no Google Forms
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pelo Google Planilhas, permitindo observar, por
exemplo, quantos tdpicos o aluno completou ou
quais secoes de reforgo acessou. Tais dados ajudam
a identificar padroes de navegagao e possiveis ajustes
nalégica de adaptagao (ZHAO et al., 2022).

A percepcao dos alunos pode ser avaliada
ao final do curso por meio de um questiondrio
com Escala Likert (por exemplo: de 1 - discordo
totalmente a 5 — concordo totalmente), medindo
aspectos como clareza das explicagoes, facilidade
de navegagio e utilidade dos conteudos. Essa
abordagem ¢ amplamente adotada em estudos sobre

educagao digital para avaliar usabilidade e satisfagao

(DIXSON, 2015).

O uso de feedback imediato por questao, como
mensagens automdticas de acerto ou explicagdes
em caso de erro, contribui para a motivagio,
autorregulacio ¢ reducio da ansiedade do aluno.
Shute (2008) destaca os beneficios dessa prética, que
pode ser facilmente implementada no Google Forms
¢ potencializada com IA generativa para oferecer

explicacoes personalizadas.

@® ¢)1010101010 v
d) Erro de tipo
Feedback das respostas corretas / IEI
Feedback para resposta correta:
Parabéns! A

Vocé acertou! Quando multiplicamos uma string (*10") por um niimero inteiro (5), o Python repete a string
esse nimero de vezes.

Assim, "10" * 5 resulta em "1010101010".

Esse comportamento € tipico da linguagem Python e pode ser muito Gtil para gerar padrées ou repetir
caracteres!

Feedback das respostas incorretas / IEI

¥ Feedback para resposta incorreta:

Quase l&!

Neste cddigo, x € uma string (*10") e y € um ndmero inteiro (5).

Ao fazer x *y, o Python néo realiza multiplicagdo matematica, mas sim repete a string "10" cinco vezes,
formando "1010101010".

Se 0 objetivo fosse somar ou multiplicar os valores numericamente, seria necessario converter a string para
nimero usando int(x)

Figura 5 — Tela de um tdpico com feedback imediato para
acertos ¢ erros, personalizado com IA generativa

Fonte: O autor
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Consideracoes finais e trabalhos
futuros

Este trabalho demonstrou que a combinacio
entre Google Forms e ferramentas de IA generativa
viabiliza a personalizacio do ensino de forma
acessivel, mesmo em contextos com infraestrutura
limitada. Por meio de minicursos baseados em regras
simples de acerto e erro, com refor¢os imediatos e
feedbacks personalizados, professores da educagio
bésica podem construir percursos adaptativos

dos A TA

generativa atua como suporte a criagao de contetdo,

alinhados as necessidades alunos.
ampliando abordagens pedagdgicas com diferentes
linguagens (visual, textual e auditiva), promovendo

maior engajamento.

Como limita¢oes, destaca-se que a proposta foi
construida com base em exemplos didaticos e ainda
nio foi aplicada em contextos reais com turmas
escolares. A validagao empirica da metodologia, em

larga escala, permanece como etapa futura.
Para trabalhos futuros, propoe-se:

— A aplicagao pratica com alunos e professores

de diferentes disciplinas;

— A avaliagio do impacto a partir de métricas

como NLG, engajamento e percepgio;

— A integragio com outras plataformas

educacionais;

— O wuso de IA generativa para adaptagio

dinidmica do conteudo durante a execugao do curso.

Em sintese, esta proposta reforca que inovagio
educacional pode ser vidvel ¢ impactante mesmo
com recursos simples e gratuitos, desde que bem
estruturada e centrada no protagonismo docente e

na personalizagao do aprendizado.




Notas

! Google Forms ¢ uma ferramenta gratuita da Google que permite a criagio de formuldrios com ramificagdes baseadas
nas respostas dos usudrios.

2. ChatGPT ¢ uma ferramenta de inteligéncia artificial generativa desenvolvida pela OpenAl, baseada em modelos de
linguagem treinados com grandes volumes de dados.

3. E-learning refere-se ao processo de ensino e aprendizagem mediado por tecnologias digitais, geralmente via internet,
permitindo acesso remoto, flexivel e muitas vezes assincrono a contetidos educacionais

4. Google Planilhas ¢ uma ferramenta gratuita de planilhas online da Google, que permite edigio colaborativa,
armazenamento em nuvem e integra¢io com outras ferramentas da suite Google.

5. Moodle ¢ uma plataforma de gerenciamento de aprendizagem (LMS - Learning Management System) de codigo
aberto, amplamente utilizada em institui¢des educacionais para criagio ¢ administragio de cursos online.

6. Smart Learning Suite ¢ uma plataforma educacional interativa desenvolvida pela SMART Technologies, que
combina recursos de criacio de aulas, atividades colaborativas, avaliagoes formativas e integracio com lousas digitais.

7. Canva Magic Write ¢ uma funcionalidade de inteligéncia artificial integrada ao editor Canva, voltada para a geracao
automdtica de textos.

8. SlidesAI ¢ uma ferramenta baseada em inteligéncia artificial que gera automaticamente apresentagdes a partir de
textos descritivos.

9. Google Text-to-Speech (TTS) ¢ uma tecnologia desenvolvida pela Google que converte texto em fala sintetizada.

10. ReadLoud ¢ uma ferramenta online gratuita de conversio de texto em fala (Text-to-Speech — TTS), que permite
aos usudrios ouvir conteudos digitados em diferentes vozes e idiomas.

11. ElevenLabs ¢ uma plataforma avancada de conversio de texto em fala (Text-to-Speech — T'TS) com suporte a vozes
naturais e entonagoes realistas.

12. Escala Likert ¢ uma técnica de mensuragio amplamente utilizada em pesquisas sociais e educacionais para avaliar
atitudes, percep¢des ou niveis de concordincia dos respondentes. Geralmente estruturada em cinco ou sete pontos,
varia de “discordo totalmente” a “concordo totalmente”, permitindo andlises quantitativas de dados subjetivos.
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