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1. Introducao

O Centro de Pagamento do Exército (CPEx) é uma
Organizacdo Militar Diretamente Subordinada (OMDS)
a Secretaria de Economia e Financas (SEF) e tem por
principal atribuicao a execucdao, de maneira centraliza-
da, do pagamento de pessoal do Comando do Exército,
contribuindo com a eficiéncia da operacionalidade da
Forca Terrestre e para a manutencao da credibilidade da
Instituicao.

Tem por visdao de futuro ser referencial, no ambito
das Forcas Armadas, na gestao dos recursos disponi-
bilizados para o pagamento centralizado de pessoal, a
fim de obter o reconhecimento, no escopo da Adminis-
tracao Publica Federal, como padrao de exceléncia nas
atividades de pagamento e de administra¢do financeira.



O CPEX processa,
mensalmente, o pagamento
de, aproximadamente, 450.000
(quatrocentos e cinquenta mil)
militares da ativa e inativos,
pensionistas e servidores civis
do Comando do Exército.

Para isso, adota por valores o profissionalis-
mo, o comprometimento, a lealdade, a seguran-
¢a, a pontualidade, a lealdade, a transparéncia e
a efetividade.

Para o cumprimento de sua missdo institu-
cional, ao CPEx foram delegadas, dentre outras
atribui¢cbes, as competéncias de gerenciar o
Sistema de Pagamento de Pessoal; processar a
folha de pagamento de militares em missdo no
exterior; fornecer, mensalmente, informacdes
de pagamento dos militares e seus pensionis-
tas para a base de dados do Banco de Informa-
¢Oes Estratégicas e Gerenciais do Ministério da
Defesa (BIEG); providenciar e controlar os con-
tratos com as Entidades Consignatarias (EC) e
bancos credenciados; manter um Sistema de
Consignagoes'.

O CPEx processa, mensalmente, o paga-
mento de, aproximadamente, 450.000 (quatro-
centos e cinquenta mil) militares da ativa e inati-
vos, pensionistas e servidores civis do Comando
do Exército. Para isso, conta com a atuacao das
secOes de inativos e pensionistas vinculas as Re-
gides Militares, das se¢des de pagamentos de
pessoal das OM, bem como das secdes de paga-
mento de servidores civis.

Dados do Portal da Transparéncia indicam
que o CPEX, no ano de 2021, foi responsavel por
89% (oitenta e nove por cento) dos valores em-
penhados e 91% (noventa e um por cento) dos
valores pagos na Unidade Orcamentaria (UO)
Comando do Exército.

1 Conforme Regimento Interno do Centro de Pagamento
do Exército (EB90-RI-02,002).

Execucao da despesa na UO Comando do
Exército no ano de 2021

Valores empenhados por UG

Outras UG

R$ 45,47 Bilhoes

Valores pagos por UG

Outras UG

RS 42,68 Bilhoes

Fonte: Portaltransparencia.gov.br?

O presente artigo tem como objetivo apre-
sentar os desafios do CPEx para processar a fo-
Iha de pagamento do Comando do Exército.

2. Historico

Durante as primeiras décadas do Brasil Co-
[6nia os pagamentos dos soldos eram realiza-
dos pelas Vedorias Gerais da Gente da Guerra.
A metrépole mantinha esse drgao com atribui-
¢Oes administrativas sobre o material bélico, de
intendéncia e fundos, estendendo a sua agdo as
colénias (BRAZ, 2004).

No ano de 1820, as Vedorias Gerais da Gen-
te da Guerra foram extintas, sendo criadas as
Tesourarias Gerais das Tropas. Na provincia do
Rio de Janeiro, a tesouraria era subordinada ao
Arsenal de Guerra.

2 Grafico adaptado pelo autor.
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Todavia, nem todas as provincias
dispunham de uma tesouraria de tropa
para realizacdao do pagamento do sol-
do. Em algumas existiam escrivaes de
fazenda que atuavam como vedores
de gente de guerra, tendo a seu cargo
0 servico que pertencia as tesourarias
gerais (BRASIL, 1830,p. 12).

O Decreto de 10 de abril de 1832
extinguiu as tesourarias gerais das tro-
pas e criou as Pagadorias das Tropas na
corte e nas provincias. A Pagadoria das
Tropas da Corte e Provincia do Rio de
Janeiro funcionava como um anexo do
Arsenal de Guerra.

O Pagador apresentava ao diretor
do Arsenal, de dez em dez dias, a con-
ta das despesas dos dez dias antece-
dentes, contendo uma relagao com o
nome, posto, quantia paga, espécie de
moeda com que se executaria o paga-
mento, soldo, gratificacbes e outros
vencimentos. A Pagadoria dispunha de
um livro de assentamento para cada
uma das diferentes classes do Exército,
a saber: Conselho Supremo Militar, Es-
tado-Maior General e Estado-Maior do
Exército, Corpo de Engenheiros, oficiais
de 1° linha e empregados civis avulsos,
oficiais de 22 linha com vencimento, ofi-
ciais das provincias, academias, oficiais
e pragas reformados, obras militares e
despesas eventuais.

Os pagamentos das pragas eram
realizados de dez em dez dias. Os ven-
cimentos dos oficiais eram feitos, men-
salmente, por classes e corpos, em dias
anunciados, antecipadamente, em jor-
nais. Para a execuc¢ao do pagamento
mensal dos oficiais e empregados civis
do Exército era confeccionada uma fo-
Iha nas reparticbes em que serviam.
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Nas situagbes de marcha e expe-
di¢cbes extraordindrias de tropas, o go-
verno poderia organizar uma pagadoria
das tropas expediciondrias, constituida
de um pagador e, quando necessdrio,
primeiros e segundos escriturarios, se-
gundo o nimero de corpos, forca e ou-
tras peculiaridades das operagdes.

A posicao do Arsenal de Guerra
como principal centro logistico e fiscal
da reparticao da Guerra ndo produziu
bons resultados administrativos (AL-
MEIDA, 2014), sendo realizada, no inicio
dos anos 1840, uma série de reformas
que retirou de sua alcada as atribuicdes
de contabilidade e fiscalizacdo com o
pessoal do Exército. Nesse contexto, o
Decreto n° 119, de 29 de janeiro de 1841,
reorganizou a Pagadoria das Tropas,
desvinculando-a, definitivamente, do
arsenal (ALMEIDA, 2014).

Em 1844, foram criadas pagadorias
militares de primeira classe nas provin-
cias da Bahia, Pernambuco e Par3d e pa-
gadorias de segunda classe nas demais
provincias. Nas provincias em que hou-
vesse considerdveis forcas de operagoes
em servico de guerra, o governo pode-
ria estabelecer, temporariamente, cai-
xas militares, encarregadas de todos os
pagamentos da forca em operagao. Ca-
bia as tesourarias de fazenda fornecer,
mensalmente, as pagadorias militares
os fundos necessdrios, conforme pedido
motivado e autorizacdo do presidente
da provincia (BRASIL, 1844). As pagado-
rias militares das provincias foram extin-
tas em 1851, pelo Decreto n°® 871, de 22
de novembro, e suas atribuicdes foram
transferidas para as tesourarias de fa-
zenda, permanecendo em funcionamen-
to a Pagadoria Militar da Corte.



Durante a Guerra do Para-
guai (1864 a 1870), foi institui-
da a Caixa Militar para acom-
panhar as forcas que seguiram
para a provincia de Mato Gros-
so. A Caixa Militar era consti-
tuida de um pagador, no posto
de major, um oficial, no posto
de tenente e um amanuense,
na graduacao de alferes. Para
a realizacdo dos pagamentos
dos vencimentos, era necessa-
ria a realizacdo da competente
revista de mostra por um dos
empregados da Caixa, nos dias
designados pelo comandante
das forcas em operacao.

Também foi criada, em
1865, a Pagadoria Militar do

Exército em Operagdes no Rio
da Prata, constituida de um
chefe, no posto de coronel,
um primeiro oficial, servindo
de escrivao, um pagador, no
posto de major, dois segundos
oficiais, no posto de capitao,
quatro terceiros oficiais e um
fiel, no posto de tenente. Cabia
a Pagadoria nomear militares
para formar caixas filiais ou
acompanhar as colunas desta-
cadas. Para o pagamento dos
vencimentos também era ne-
cessdrio passar a competente
revista de mostra por um dos
empregados da Pagadoria, nos
dias designados pelo coman-
dante do Exército.

Pagadoria em Campanha do Exército
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O Decreto de 10
de abril de 1832
extinguiu as
tesourarias gerais
das tropas e criou
as Pagadorias das
Tropas na corle e
nas provincias.

Fonte: CPEx



Em outubro de 1866, as
Reparti¢bes Fiscais, Pagadoria
Militar e Caixa Militar existen-
tes nos corpos de exército em
operacdo no Paraguai foram
extintas. Nessa oportunidade,
foi criada uma intendéncia,
reparticao imediatamente su-
bordinada ao comandante em
chefe das forcas em operacao
no Paraguai, que tinha como
atribuicao supervisionar a Pa-
gadoria Militar, a Reparticao
Fiscal e dos Transportes. A
nova Pagadoria Militar tinha a
incumbéncia de receber todo o
numerario e fazer o pagamen-
to das despesas de pessoal e
material.

Em uma nova reestrutura-
¢do administrativa, em 1890,
a Pagadoria das Tropas da Ca-
pital® foi extinta, sendo substi-
tuida pela Contadoria Geral da
Guerra com o cargo de exami-
nar, processar, fiscalizar e pa-
gar as despesas do Ministério
da Guerra. Era constituida de
trés secbes e uma pagadoria.
Tinha a incumbéncia de aver-
bar os vencimentos pagos a to-
dos os oficiais do Exército, da
Guarda Nacional e dos demais
integrantes do Ministério da
Guerra.

O Decreto n° 7.388, de 29
de abril de 1909, regulamentou
a Secretaria de Estado da Guer-
ra e criou, dentre outras es-
truturas, a Divisao de Fundos,
que tinha como atribui¢des, o

3 Extinta pelo Decreto n° 348, de 19
de abril de 1890.

8 | Revista O Gestor Militar

processamento e escrituracdo,
para pagamento, das folhas e
recibos de vencimentos de ofi-
ciais efetivos e reformados de
quaisquer milicias, e de empre-
gados militares e civis.

A partir de 1920, com a
criagdo do Servico de Inten-
déncia da Guerra*, a Intendén-
cia comecou a ter um papel
central nas atividades de pa-
gamento de pessoal, passando
a ter a atribuicao de prover os
servicos de soldo e vantagens
de toda natureza, compreen-
didas as ajudas de custo e des-
pesas de deslocamento e de
transporte, para a totalidade
dos efetivos sob as armas e do
pessoal civil mantido por conta
do orcamento da Guerra.

Em 1942, o Servico de
Intendéncia do Exército foi
reorganizado, com a criagao
de uma Subdiretoria de Inten-
déncia, subordinada a Diretoria
de Intendéncia do Exército. O
mesmo ato criou os estabele-
cimentos de fundos regionais,
subordinados as Regibes Mili-
tares, com encargos de repas-
sar os recursos destinados ao
pagamento do pessoal.

Durante a Segunda Guer-
ra Mundial, em 1943, o Brasil
criou a Forga Expedicionaria
Brasileira (FEB) apds declarar
guerra a Alemanha nazista e a
Itdlia fascista, por intermédio
da Portaria Ministerial n° 4.744,
para integrar as tropas dos pai-

4 Decreton®14,385, de 1°de outubro
de 1920.

ses aliados®. Com o objetivo de
suprir a FEB com 0s recursos
para pagamento das tropas,
fornecimentos e indenizag¢des,
0 Ministério da Guerra organi-
zou o Servico de Fundos da FEB
e criou a AGEFEB®, uma agén-
cia do Banco do Brasil (COS-
TA, 2016). A sistemdtica de pa-
gamento ocorria da seguinte
maneira:

O servico de pagamento dos
pracinhas era operado pela
agéncia do Branco do Bra-
sil. De 13, eram enviados os
pagamentos para o Servico
de Fundos da Divisao, que
funcionava com a Pagadoria
Fixa, em Livorno. Cada pra-
cinha recebia cerca de dez
ddlares. Outros dez eram
enviados em consignacao
a familia do combatente, e
mais dez eram depositados
como fundo de previdéncia
na Caixa Econdémica Federal,
em nome do soldado ou de
alguém indicado por ele. Os
trinta ddlares que cada pra-
cinha recebia faziam da FEB
o efetivo mais bem-pago na
Itdlia (um soldado america-
no, por exemplo, recebia 28
ddlares). O pagamento da
FEB era feito integralmente
pelo governo brasileiro (BA-
RONE, 2018).

5 Estados Unidos, Inglaterra, Unido
Soviética e Franga, dentre outros.

6 Criados pela Portaria n° 6.499, de
23 de maio de 1944, do Ministério
da Guerra.



As consignacbes enviadas
as familias no Brasil eram rea-
lizadas pela Pagadoria Central
da FEB que fazia o anuncio dos
dias de pagamento em jornais
de grande circulagao.

Em 1945, foram criadas as
Pagadorias de Inativos e Pen-
sionistas nas Regides Milita-
res, como drgaos do Servico
de Intendéncia, destinados a
centralizar o pagamento de
todos os militares inativos e
pensionistas do Ministério da
Guerra. No Distrito Federal,
localizado no Rio de Janeiro a
época, foi criada a Pagadoria
de Inativos e Pensionistas do
Rio, diretamente subordinada
a Subdiretoria de Fundos do
Exército e chefiada por um te-
nente-coronel intendente do
Exército.

Organograma do CPEX

SG/1
SG/2
SG/3

Secdo Juridica

Em 1950, a Subdiretoria de
Fundos do Exército passou a de-
nominar-se Diretoria de Finangas
do Exército. Uma de suas atribui-
¢Oes era a de suprir as necessida-
des de numerario das OM, nas
rubricas material e pessoal.

Em 1959, a Diretoria de Fi-
nancas do Exército passouaen-
quadrar a Pagadoria Central de
Inativos e Pensionistas, a quem
cabia centralizar o pagamento
dos inativos e pensionistas do
territério da 1* Regiao Militar.
Em dezembro de 1962, aquela
OM passou a denominar-se Pa-
gadoria Central do Exército.

Em 03 de marco de 1982,
por meio do Decreto n° 86.979,
foi criado o Centro de Paga-
mento do Exército, recebendo
0s encargos e parte dos efe-
tivos das Pagadorias Regio-

Ch CPEx

Em 1942, 0 Servico de
Intendéncia do Exército
foi reorganizado,

com a criacao de

uma Subdiretoria

de Intendéncia,
subordinada a Diretoria
de Intendéncia do
Exército.

nais e da Pagadoria Central do
Exército.

3. O CPEx na atualidade

O CPEx estd organizado
em 08 (0ito) secdes finalisticas
e possui, ainda, um canal téc-
nico com a Secao SIAPPES do
Centro de Desenvolvimento de
Sistemas (CDS). O organogra-
ma abaixo apresenta a estrutu-
ra do Centro.

QD
Assistente-Secretario
EMP Conformidade
dos Registros
SAAFoPag de Gestao
SAU

S1 S3
Pessoal Civil,
Ativa, Inativos
Pensionistas

Pessoal Militar
da Ativa

S2
Pessoal Militar
Inativos e
Pensionistas

S5
Planejamento
Legislacdo
Gestdo de Riscos

S4

Orcamento e
Finangas

S6
Consignacoes,
Contratos e
Convénios

S7
Fiscalizacdo e

Controle do
Pagamento

S8
Informatica

Fonte: CPEx
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A 1* Secdo (Pagamento de
Militar da Ativa) é responsavel
pela andlise dos registros de
pagamento dos militares da
ativa no SIAPPES e SIPPES. O
SIAPPES é programado para
realizar 3 (trés) processamen-
tos mensais da folha de paga-
mento. A entrada em funcio-
namento do SIPPES tirou uma
parte dos encargos de andlise.

A 27 Secdo (Pagamento de
Militares Inativos e Pensionis-
tas) é responsdvel pela andlise
dos registros de pagamento
dos militares inativos e pensio-
nistas. Tem por caracteristicas
tratar de processos comple-
xo0s. A secdo é estruturada, fun-
damentalmente, para a analise
de processos.

A 3? Secdo (Pessoal Civil)
é responsavel pela analise dos
registros de pagamento dos
servidores civis (ativa, aposen-
tados e pensionistas). Utiliza o
sistema SIAPE do Ministério da
Economia.

A 4° Secdo (Orcamento e
Financas) é responsavel pelos
pagamentos do CPEx. Faz o con-
trole contdbil e or¢amentario de
todas as Folhas de Pagamento
(FoPag). Além das Ordens Ban-
carias em favor dos bancos, tam-
bém é responsavel pela progra-
magao financeira em favor das
UA e pelo controle dos casos de
inconsisténcias bancdrias, em
suas 3 (trés) modalidades.

A 5% Secdo (Planejamento,
Legislacdo e Gestdo de Riscos)
é responsavel pelos planeja-
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mentos de atividades como as
Visitas de Orientag¢do Técnica
(VOT) e palestras, pelo plano
de capacitacao de pessoal do
CPEX, bem como pela centrali-
zacado das atividades envolven-
do atualizagdo da legislacao
vigente. Possui uma subsec¢ao
de Gestdao de Riscos encarre-
gada do plano de gestao de
riscos. Realiza, ainda, a organi-
zacao e publicacdo do Boletim
Informativo/CPEX.

A 6° Secdo (Consignagodes,
Contratos e Convénios) é res-
ponsavel pelo relacionamen-
to com os bancos pagadores
conveniados (Banco do Brasil,
Caixa Econ6mica Federal, Itaq,
Santander, Bradesco e Banri-
sul). Também € responsavel
pelos contratos de credencia-
mento de todas as Entidades
Consignatarias (EC).

A 7° Secdo (Fiscalizacdo
e Controle do Pagamento) é
a secao conhecida por ser o
“gestor” dos diversos sistemas
operados pelo CPEx. Os prin-
cipais relatdrios gerenciais sao
produzidos por esta secdo. Além
disso, é a secdo responsavel
pela DIRF/CRP (informagdes a
Receita Federal para fins de Im-
posto de Renda), RAIS/PASEP e
cruzamento de dados da folha
de pagamento com o SIRC (Sis-
tema Nacional de Informagdes
de Registro Civil). E, também, a
responsdvel pela geracdo/trans-
missao do BIEG (banco de infor-
macoes de pagamento), mensal-
mente, ao Ministério da Defesa.

Atualmente, o SIPPES
executa a folha de
pagamento dos militares
temporarios e estao
sendo implementadas
acoes para migracao total
da folha de pagamento, de
forma gradual.

A 87 Secdo (Informdtica) é
a responsavel pela manuten-
¢ao da rede, computadores e
equipamentos do CPEx, pro-
gramagao e manutencdao dos
diversos “sistema de apoio” e
das pdginas na intranet/inter-
net e pela transmissdo dos ar-
quivos de pagamento aos ban-
cos conveniados.

Com a entrada em vigor da
Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD), a Secdo de Informa-
tica, em colaboracdao com as
demais se¢des, tem implemen-
tado medidas com o obijetivo
de promover a protecao dos
dados dos militares e pensio-
nistas constantes dos sistemas
de pagamento.

A Secao de Anadlise e Acom-
panhamento da Folha de Paga-
mento (SAAFoPag) foi criada em
2021, com a finalidade de realizar
o controle interno da gestdo da
atividade de pagamento de pes-
soal no ambito da SEF.

O CPEx produz, mensal-
mente, um Relatdrio Gerencial
com o objetivo de monitorar
as despesas com pagamento
de pessoal. Com a entrada em
vigor da Lei n® 13.954, de 16 de
dezembro de 2019, que trata



da reestruturacao da carreira
militar, novos dados gerenciais
foram acrescentados ao Re-
latério Gerencial com vistas a
avaliar os reflexos financeiros
da novallei.

3.1. Novo Sistema de
Pagamento de Pessoal
(SIPPES)

O SIPPES surgiu de um pro-
cesso natural de atualizagao
tecnoldgica dentro do Exérci-
to, buscando unificagdo e inte-

variados sistemas, garantindo
com isso menor redundancia
de dados e maior seguranca na
qualidade da informacao.

O sistema foi projetado
para efetuar o pagamento de
militares da ativa, inativos e
pensionistas, por meio da in-
tranet do Exército. Os favore-
cidos, assim chamados todos
0s que recebem remuneracao
pelo Exército, somente podem
ser implantados no sistema se
houver o cadastro anterior na
Base de dados Corporativa do

gracao de dados entre os mais Exército (EBCORP).

O SIPPES
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De forma complementar,
o Centro de Desenvolvimento
de Sistemas possui moderna
ferramenta de monitoramento
(Application Performace Mana-
ger - APM), proporcionando o
acompanhamento dos acessos
e da performance do SIPPES, o
que permite identificar erros na
aplicacao, o uso da aplicacao
nos momentos de picos e 0s

possiveis gargalos envolvendo
infraestrutura ou integracao.

Dentre as melhorias do

novo sistema de pagamento,
podemos destacar ainda:

e processamento auto-
matico da folha de pa-
gamento, por meio de
agendamento;

* promocao automatica
de militares de carreira

Secretaria de Economia e Finangas

Fonte: CPEx

e oficiais tempordrios,
por meio de migracao
de dados da EBCORP;

* promoc¢ao em grupo
para cabos e soldados
engajados, tornan-
do mais rapida e sim-
ples essa atividade no
sistema;

e férias em grupo, po-

dendo inclusive agen-
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da-las no sistema de
acordo com o plano de
férias;

e lancamento de paga-
mento semi-automati-
zado do auxilio-trans-
porte,  necessitando
atualizacdo apenas nos
casos de mudanca no
preco da passagem; e

e implantacdo de pen-
sdes alimenticias, por
meio de féormulas, exi-
gindo menos tempo de
processamento, uma

vez que, caso haja alte-
ragdo na remuneragao
do militar, o sistema
recalculard automati-
camente seu valor.
Atualmente, o SIPPES exe-
cuta a folha de pagamento dos
militares tempordrios e estdo
sendo implementadas agbes
para migracdo total da folha de
pagamento, de forma gradual.

3.2. Novo Sistema de
Consignacoes

No dia 05 de maio de 2020,
o0 Exército Brasileiro alcancou
um patamar de exceléncia na
gestao das consignagdes, com
a entrada em operacao do EB-
consig, 0 novo sistema de con-
signacoes da Forca Terrestre.

O sistema permite a con-
tratacdo de mais de um des-
conto consignado por Cadas-
tro de Pessoal Fisica (CPF) do
usuario, na mesma Entidade
Consignataria (EC), dando mais
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oportunidades para as institui-
¢Oes fidelizarem seus clientes
e permitindo a concessao de
novos empréstimos a taxas
menores, gerando, também,
economia para os militares e
pensionistas que necessitarem
de uma nova contratacao.

O EBconsig franqueia ao
Ordenador de Despesas (OD) a
consulta as margens e as con-
signagbes de seus militares e
pensionistas vinculados, além
de cumprir decisdes judiciais
recebidas na Organizagao Mili-
tar (OM) relativas aos descon-
tos consignados, tudo de for-
ma simples e intuitiva.

Sdo disponibilizadas vi-
deoaulas sobre o EBconsig
para as Entidades Consignata-
rias, usuarios das Organizacdes
Militares e presidentes de as-
sociagbes de compossuidores,
com a finalidade de apresentar
0 novo ambiente, bem como
tutoriais, manuais de operacao
e suporte técnico do sistema
para auxiliar todos os usudrios,
isto é, militares, pensionistas,
Entidades Consignatarias, OD e
sindicos.

Além de todos os bene-
ficios elencados, o EBcon-
sig possibilitou que diversos
processos do Centro de Pa-
gamento do Exército, antes
feitos com anadlise e interven-
¢do humana, passassem a ser
automatizados pelo sistema,
ganhando mais agilidade e pre-
cisdo, minimizando as criticas e
inconsisténcias.

O sistema foi
projetado para

efetuar o pagamento
de militares da

ativa, inativos e
pensionistas, por
meio da intranet do
Exército.

O EBconsig trouxe mais
transparéncia, equilibrio e se-
guranga na gestdo dos descon-
tos em folha de pagamento,
garantindo redugdo de custos,
racionalizagdao administrativa
e economia de recursos huma-
nos por parte do Comando do

Exército.

3.3. Sistema de Bloqueio e
Reversao (SISBR)

Eventos como dbito, al-
teracao de cotas de pensao,
Licenca para Tratar de Inte-
resse Particular (LTIP), de-
sercao, pedido de demissao,
decisdo judicial e outros, ces-
sam direitos remuneratdrios
e exigem da Administracao
Militar uma atuacao agil para
interromper o fluxo normal
do pagamento, evitando o
dano ao erario.

Os dados do Sistema de
Acompanhamento de Dano
ao Erdrio (SISADE) indicam um
elevado ndimero de processos
de danos ao erdrio referentes a
pagamentos indevidos decor-
rentes da cessacao de direitos
remuneratorios.



Diante desse cenario, em
2019 foi iniciado o estudo sobre
eventos de cessacdo do direito
remuneratdrio, notadamente
aqueles apontados pela matriz
de riscos como os mais criticos
e que, portanto, deveriam re-
ceber maior aten¢do. Foram
utilizados dados das Regibes
Militares com maior nume-
ro de beneficidrios inativos e
pensionistas.

Como resultado do estu-
do, o CPEx desenvolveu o Sis-
tema de Suspensao, Bloqueio
e Reversdo (SISBR), uma fer-
ramenta de Tl capaz de quan-
tificar e qualificar as situagbes
de cessacao de direito, contro-
lar e processar informagoées,
de modo a interromper, com
oportunidade, o fluxo de pa-
gamento e realizar, ao final, o
ajuste de contas, permitindo
a realizagao dos pagamentos
dos valores devidos e miti-
gando incidéncia de danos ao
erario.

O SISBR atua apds a fase
de transmissao complementar
do Formuldrio de Alteracdao de
Pagamento/Formuldrio de Im-
plantacdo de Pagamento (FAP/
FIP), chamada de 2° corrida de
pagamento, em decorréncia de
informagdes remetidas pelas
Organiza¢des Militares/Orgdo
Pagador de Inativos e Pen-
sionistas (OM/OPIP) de fatos
supervenientes que implicam
na cessao do direito remune-
ratdrio. Antes dessa fase, as
OM/OPIP podem registrar no

FAP/FIP a suspensdo do direito
remuneratdrio, apds o cum-
primento dos procedimentos
administrativos exigidos para
cada caso.

3.4. Servico de Atendimento
ao Usuario (SAU)

Por intermédio da Portaria
n°® 1.356, de 2 de setembro de
2019, foi instituida a Ouvidoria
do Exército Brasileiro, desti-
nada a receber manifestagoes
dos usudrios dos servicos publi-
cos. O aludido normativo fixou
um prazo de 90 (noventa) dias
para que 0s Orgaos internos
adotassem medidas para ade-
quacao dos canais de relacio-
namento existentes.

Em consequéncia, no dia
2 de marco de 2020, o CPEx
extinguiu a Ouvidoria e criou
o Servico de Atendimento ao
Usuario (SAU), com a finalida-
de de atender as manifesta-
¢Oes dos militares da ativa, ina-
tivos e pensionistas, referente
a pagamento de pessoal.

No ano de 2021, o SAU/
CPEx realizou o atendimento
de 16.100 usudrios, presencial-
mente ou via sistema “fale co-
nosco” referentes a consulta
sobre informagdes de contra-
cheque, emissao de Compro-
vante de Rendimentos Pagos
(CRP), inconsisténcia bancaria,
pagamento de exercicio ante-
rior, empréstimos, dendncias e
duvidas relativas aos sistemas
operados pelo CPEx.

4. Consideracoes Finais

Em quatro décadas de exis-
téncia, o Centro de Pagamento
do Exército vem cumprindo sua
missdo institucional, fazendo
com que, mensalmente, os ven-
cimentos de, aproximadamen-
te, 450.000 (quatrocentos e cin-
quenta mil) militares da ativa,
veteranos e pensionistas sejam
processados e depositados até
o segundo dia Util de cada més.

Tem possibilitado, ainda,
mediante a manutencao de um
sistema de consignacbes, que
os integrantes da familia militar
tenham acesso a empréstimos
e financiamentos com taxas
competitivas, possibilitando a
redugdo dos custos na concre-
tizagdo de muitos anseios pes-
soais e familiares.

O planejamento estratégico
institucional do Exército impde
ao CPEx um monitoramento
constante das despesas de pes-
soal de forma a prestar um as-
sessoramento preciso, auxilian-
do a Forca na consecucao dos
objetivos estratégicos tragados,
a0 mesmo tempo em que aten-
de os anseios da familia militar.

Com a execucao de, apro-
ximadamente, 89% (oitenta e
nove por cento) do orcamento
da UO Comando do Exército,
o CPEx, na atividade de asses-
soramento, presta relevante
contribuicdo na busca de um
equilibrio entre os grupos de
natureza de despesa, em espe-
cial os grupos 1, pessoal e encar-
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gos sociais, 3, outras despesas
correntes, e 4, investimentos.
A aprovacao da Lei n°
13.954, de 16 de dezembro de
2019, trouxe novos desafios que
vao além da necessidade de ade-
quacao das novas rubricas de
pagamento no SIPPES e SIAPES.
A busca de um sistema de prote-

¢ao social equilibrado impd&e ao
CPEx um acurado acompanha-
mento das despesas de pessoal
de forma a prover ao Exército
informacgGes relevantes para os
processos decisdrios estratégi-
cos institucionais com impactos
de longo prazo e reflexos direto
nos objetivos tracados.

O Exército Brasileiro, sem
se afastar de suas tradicOes,
vive um processo histdrico de
constante evolugdao e, nesse
contexto, o Centro de Paga-
mento do Exército, atento
aos desafios contemporaneos,
busca contribuir para o pro-

gresso da Instituicdo.

Referéncias

ALMEIDA, Felipe Pessanha. Arsenal Real do Exército. In: Diciondrio da Administracdao Publica
Brasileira do Periodo Imperial. 2014. Disponivel em: <http://mapa.an.gov.br/index.php/ dicionario-
periodo-colonial/418-arsenal-de-guerra-da-corte>. Acesso em: 19 set. 20.

BARONE, Jodo. 1942: o Brasil e sua guerra quase desconhecida. 2 ed. Rio de Janeiro: HarperCollins, 2018.

BRASIL COLONIA. Decreto de 23 de novembro de 1820.Manda extinguir a Vedoria Geral da Gente de
Guerra da Capitania da Bahia e cria a Tesouraria Gral das Tropas. Disponivel em: <https://www.camara.
leg.br/Internet/InfDoc/conteudo/Colecoes/Legislacao/Legimp-E1_26.pdf>. Acesso em: 20 set. 20.

BRASIL. Decreto de 10 de abril de 1832, extingue as Thesourarias Geraes das Tropas, e da regulamento
para as Pagadorias das Tropas da Corte e Provincias. Disponivel em: <https://www2.camara.leg.br/
atividade-legislativa/legislacao/colecao-anual-de-leis/copy_of colecao3.html>. Acesso em: 19 set. 20,

BRASIL. Decreto n° 119, de 29 de janeiro de 1842. D3 nova organizagao & Pagadoria das Tropas da
Corte do Rio de Janeiro, em conformidade do artigo 39 da Lei n° 243 de 30 de novembro de1841.
Disponivel <https://www.camara.leg.br/Internet/InfDoc/conteudo/colecoes/
legimp-28/Legimp-28_24.pdf>. Acesso em: 19 set. 20.

em: Legislacao/

BRASIL. Decreto n° 14.385, de 1° de outubro de 1920. Aprova o regulamento para o servico de
Intendéncia, da Guerra. Disponivel em:<https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/19201929/
decreto-14385-1-outubro-1920-570308-publicacaooriginal-93443-e.html#:~:text=0%20
Presidente%20da%20Republica%20dos, % 2 C % 20l11%2C%20da%20lei%20n.>. Acesso em: 20 set. 20.

BRASIL. Decreto n° 293, de 8 de maio de 1843. Aprova o regulamento sobre as atribui¢6es dos

Comandantes das Armas. Disponivel em: https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/

legislacao/colecao-anual-de-leis/copy of colecao4.html. Acesso em: 19 set. 20.

BRASIL. Decreto n° 348, de 19 de abril de 1890. Extingue a Reparti¢do Fiscal do Ministério da
Guerra e a Pagadoria das Tropas da capital e créa para substituil-as uma reparticao com o titulo
de - Contadoria Geral da Guerra. Disponivel em: <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/
1824-1899/decreto-348-19-abril-1890-516550-publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em 20 set. 20.

14 | Revista O Gestor Militar



BRASIL. Decreto n° 352, de 20 de abril de 1844. Aprova o Plano para a organizacao das pagadorias
militares nas provincias do Império, autorizadas pelo art.6°, paragrafo 3° da Lei n° 317, de 21 de
outubro de 1843. Disponivel em:<https://[wwwz2.camara.leg.br/atividade-legislativa/legislacao/
colecao-anual-de-leis/copy_of colecao4.html>. Acesso em: 19 set. 20.

BRASIL. Decreton®7.388, de 29 de abril de 1909. Aprova o Regulamento da Secretaria de Estado da Guerra.
Disponivel em: <http://legis.senado.leg.br/norma/579130/publicacao/15771805>. Acesso em: 20 set. 20.

BRASIL. Decreto-lei n° 5.002, de 27 de novembro de 1942. Reorganiza o Servico de Intendéncia no
Exército.Disponivel em: < https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-5002-
27-novembro-1942-415053-publicacaooriginal-1-pe.html.>. Acesso em: 20 set. 20.

BRASIL. Decreto-lei n° 8.152, de 29 de outubro de 1945. Institui no Exército Pagadorias de Inativos
e Pensionistas.Disponivel em: <https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-
8152-29-outubro-1945-417232-publicacaooriginal-1-pe.html.>. Acesso em: 20 set. 20.

BRASIL. Instrucdes para a Caixa Militar das Forcas que seguem para a provincia de Mato Grosso. 1865.
Disponivel em: http://memoria.bn.br/pdf/720950/per720950 1865 00001.pdf. Acesso em: 21 set. 20.

BRASIL. Instru¢bes para a Pagadoria Militar do Exército em Operac¢des no Rio da Prata. 1865. Disponivel
em: http://memoria.bn.br/pdf/720950/per720950 1865 00001.pdf. Acesso em: 21 set. 20.

BRASIL. Instrucdes reorganizando as reparti¢des de fazenda do Exército. 1866. Disponivel em:
<http://memoria.bn.br/pdf/720950/per720950 1867 00001.pdf>. Acesso em: 20 set. 20.

BRAZ, Marcio Alexandre de Lima. A Logistica Militar e o Servico de Intendéncia: uma andlise do programa
exceléncia gerencial do Exército Brasileiro. 120 p. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo Publica) —
Fundacdo Getulio Vargas, 2004.

COSTA, Alexandre José Matos. Dinheiro na Segunda Guerra Mundial: o financiamento da guerra
e a utilizagao de dinheiro pelos combatentes da FEB no Teatro de Operacdes da Itdlia. Associacdao
Nacional de Histdria, Secdo Parang, 2016. Disponivel em: <http://www.encontro2016.pr.anpuh.org/
resources/anais/45/1468114147_ARQUIVO_TrabalhoCompletoANPUH-2016-AlexandreCosta.pdf>.
Acesso em: 20 set. 20.

DIAS do pagamento do més de julho de 1833. Jornal do Commercio, Rio de Janeiro, Edicao
148. p.2, 2 de julho de 1833. Disponivel em: http://memoria.bn.br/DocReader/DocReader.aspx?
bib=364568 02&Pesq=pagadoria&pagfis=4239. Acesso em 20 set. 20.

PAGAMENTO de consignac¢des da familia na FEB. Didrio da Noite, Rio de Janeiro, Edi¢do 3.654. p.8,

20 de dezembro de 1944. Disponivel em: <http://memoria.bn.br/DocReader/Hotpage/HotpageBN.
aspx?bib=221961_02&pagfis=25843&url=http://memoria.bn.br/docreader#>. Acesso em 20 set. 20.

Secretaria de Economia e Finangas © Ano Il, nimero 2, Junho de 2022 | 15



