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Editorial

E com satisfacao que editamos mais uma REVISTA CIENTIFICADAESCOLA
DE ADMINISTRAGCAO DO EXERCITO (EsAEx). Aprodugo cientifica vem adquirindo
uma importancia primordial no conjunto das atividades de ensino e pesquisa do
Exército Brasileiro, porque é através dela que as Ciéncias Militares irdo se consolidar
e, desta forma, contribuir para a evolugéao doutrinaria da atividade militar, mostrando,
por seus resultados, a relevancia das Forgas Armadas para a Nagao.

Neste ano, efetivamente, passou a funcionar a Secao de Coordenacao e
Doutrina da Divisdo de Ensino da EsAEx, encarregada de gerenciar a pds-graduagao
tanto para o atual Corpo Discente do Curso de Formacao de Oficiais do Quadro
Complementar (CFO-QC) quanto para os ex-alunos. A Secao esta recebendo
diversos trabalhos de ex-alunos que estao requerendo a concessao do titulo de
Especialista em Aplicagées Complementares as Ciéncias Militares.

Esta revista continuara sendo o veiculo que vai socializar o conhecimento
aqui produzido pelos atuais Corpos Docente e Discente, por ex-integrantes desta
Escola e pelos demais colaboradores. A nossa producéo ja atinge um patamar
razoavel de elaboragao cientifica, tanto quantitativamente quanto qualitativamente.
A Divisao de Ensino vem trabalhando para ampliar a produgao cientifica, em busca
da exceléncia. Varios instrutores e ex-alunos ja estao divulgando a nossa producao
em seminarios, féruns e simpdsios nacionais e internacionais.

Em 2008, a EsAEx realiza o seu IV Simposio Interdisciplinar, cujo objetivo é
promover debates e ampliar a interacédo entre as diversas instituicdes de ensino
superior, enfocando temas das Ciéncias Administrativas, Tecnoldgicas, Sociais,
Educacionais e de Salude, com énfase na Educagdo Ambiental. Os resultados
serao apresentados na préxima edigao da Revista.

Convidamos a todos que produzem conhecimento, em especial no campo
das Aplicacbes Complementares as Ciéncias Militares, a continuarem construindo,
junto com a coordenacéo da Revista Cientifica da ESAEx, um veiculo til, atrativo,
atual e inovador, ajudando a valorizar o nosso capital intelectual e dando destaque
ao que ha de mais valioso no nosso Exército Brasileiro — o seu pessoal.

Julio Cesar de Arruda
Coronel Comandante da ESAEx/CMS
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ADMINISTRACAO PUBLICA COMO AGENTE DE
TRANSFORMACAO NA PROMOGAO DO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Hederaldo Ricardo Inglés da Luz', Dalcio Roberto dos Reis?

Resumo. Os problemas s6cio-ambientais constituiram-se em grandes desafios
desde a década de noventa na luta contra a degradacao ambiental e a injustica
social. Por conseguinte, a Administragcdo Publica tem o dever de valorizar a ética e
contribuir para a evolugéo da responsabilidade s6cio-ambiental através de politicas
publicas eficientes e eficazes. Neste contexto, o presente artigo tem por objetivo
propor praticas de sustentabilidade ambiental nas compras publicas e avaliar os
impactos do estabelecimento de critérios sdcio-ambientais nas licitagbes, através
de uma pesquisa qualitativa, de objetivo exploratério, utilizando como procedimento
técnico a pesquisa bibliografica, realizada em publicacdes de diversos autores e
defensores da politica ambiental, no Brasil e em outros paises, para analisar como
o poder de compra da Administracao Publica pode ser um agente de promocao do
desenvolvimento sustentavel. Finalmente, o artigo apresenta a oportunidade de abor-
dar conceitos sobre licitagdes sustentaveis e apresentar propostas que visam mos-
trar as possibilidades reais de a Administracdo Publica atuar em conjunto com
empresas privadas e a sociedade para promover o desenvolvimento sustentavel,
econdmico e social nos ambitos federal, estadual e municipal, através das com-
pras publicas.

Palavras-chave: Administragao Publica. Compras Publicas. Desenvolvimento Sus-
tentavel.

Abstract. The socio-environmental problemas facing great challenges since the
nineties in combating environmental degradation and social injustice. Therefore, the
Public Administration has the duty of promoting ethics and contribute to the
development of socio-environmental responsibility through efficient and effective public
policies. In this context, this article aims to offer practice in environmental
sustainability in government procurement and assess the impacts of the establishment
of social and environmental criteria in the licitations, through a qualitative research,
of exploratorio objetctive and using as procedure technical the bibliographical research,
held in publications of various authors and proponents of environmental policy in
Brazil and other countries, and examine how the buying power of the government
can be an agent of transformation to promote sustainable development. Finally, the

! Mestrando em Tecnologia. Universidade Tecnolégica Federal do Parand (UTFPR), Curitiba, Brasil. hedingles @hotmail.com .

2 Doutorado em Gestdo Industrial. Universidade Tecnol6gica Federal do Parand (UTFPR), Curitiba, Brasil. dalcioreis@terra.com.br .
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article presents the opportunity to address sustainable concepts licitations and
submit proposals aimed at showing the actual act of Public Administration together
with private enterprises and society to promote sustainable development in economic
and social areas, federal, state and municipal through purchases of government.

Keywords: Public Administration. Public Procurement. Sustainable Development.

1 Introducio

Compras publicas sustentaveis ou
licitagdes sustentaveis referem-se ao
ato do Poder Publico em realizar aqui-
sicoes priorizando produtos que aten-
dam a critérios de sustentabilidade.

A licitagao sustentdvel é também
conhecida como “compras publicas

29 ¢

sustentaveis”,

29 ¢

eco-aquisicao”, “com-
pras verdes”, “compra ambiental ami-
gavel” e “licitacdo amigdvel”.
Estimativas recentes demonstram
que compras e contratagcdes governa-
mentais representam cerca de 10% do
produto interno brasileiro e 20%, em
média, do produto interno dos paises
industrializados da Organizagdo para
a Cooperacao e Desenvolvimento
Econdémico (OCDE). Estes niimeros
indicam que o setor publico, por meio
de seu poder de compra, pode, e deve
ser um importante indutor de préaticas
sustentaveis na sociedade. No entan-
to, enquanto na ultima década os pai-
ses da OCDE vém adotando
crescentemente normas e praticas de
licitacdo sustentdvel, no Brasil, este

tema vem sendo incorporado apenas
timidamente as préticas governamen-
tais (FGV, 2007).

Atualmente, a Licitacio Sustentd-
vel ainda ndo faz parte das politicas
ambientais no nosso pais. Ha poucas
experiéncias nos diferentes niveis de
governo no Brasil, alegislacdo vigente
prioriza menor pre¢o em detrimento da
qualidade e critérios sdcio-ambientais
e ha resisténcia a mudangas por parte
dos agentes publicos e setores da ca-
deia produtiva.

Todavia, as compras na adminis-
tracdo publica representam um merca-
do altamente atraente para as empre-
sas que tém interesse em fornecer bens
e servigos a qualquer entidade de nivel
federal, estadual ou municipal do go-
verno, porque dispde de grande quan-
tidade de recursos para serem aplica-
dos em funcao das suas necessidades
e para atender as demandas da socie-
dade.

Fornecer para o governo é uma
experiéncia totalmente diferente da-
quela oferecida pelo setor privado:
cada contrato assinado é precedido
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por uma liturgia formal extensa, num
processo lento e cheio de termos es-
pecificos e normas rigidas que preci-
sam ser compreendidos; por outro
lado, poucos setores oferecem tama-
nhas condi¢des de isonomia na con-
corréncia. Principalmente apds o ad-
vento dos meios eletronicos de licita-
cdo, € possivel a qualquer empresa de
qualquer porte nas mais remotas regi-
Oes do Pais participar de um processo
de licitagdo, sem a necessidade de
grandes deslocamentos, ja que tudo é
resolvido de forma eletronica.

Assim, em funcao deste grande
poder de compra da Administracdo
Publica, um atraente mercado que re-
presenta real oportunidade de negoci-
os através das licitagoes; e da grande
preocupacao com a sustentabilidade,
que se apresenta hoje num cendrio ca-
tastrofico, pergunta-se: Como o poder
de compra da Administracao Publica
pode ser um agente de transformacao
para promover o desenvolvimento sus-
tentavel?

Um grande cliente, caracterizado
pela onipresencga e com grande dispo-
nibilidade de recursos, a Administra-
c¢ao Publica representa um setor muito
atraente para as empresas e, por con-
seguinte, tem um grande poder de in-
fluéncia na sociedade.

Partindo deste principio, e diante
da crise ambiental que surge no mun-

do, é preciso achar medidas eficientes
e urgentes para preservacao do meio
ambiente.

A licitagdo publica, mais do que
principio para garantir qualidade e pre-
¢o na aquisicdo de bens e servicos,
pode servir também para a defesa e
conservacao do meio ambiente.

Baseado nestes conceitos, este tra-
balho justifica-se pela oportunidade de
abordar conceitos sobre licitagdes sus-
tentaveis e tem por objetivo apresen-
tar propostas que visam mostrar as pos-
sibilidades reais da Administragdo Pi-
blica atuar em conjunto com empresas
privadas e a sociedade para promo-
ver o desenvolvimento sustentavel,
através das compras publicas e avaliar
os impactos do estabelecimento de
critérios socio-ambientais nas licita-
coes.

2 Licitacoes no Brasil — legislacao
basica

A Constitui¢ao Federal de 1988
trouxe no inciso XXI, do art. 37, a
previsao legal que obriga que as obras,
servicos, compras e alienagdes publi-
cas sejam feitos por meio de processo
licitatdrio, assegurando igualdade de
condig¢des a todos os concorrentes.

Diante desta determinacao legal
foram elaboradas as normas gerais
sobre licitagdes e contratos com a ad-
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ministracdo publica, que estao descri-
tas na Lei n°® 8.666, de 21 de junho de
1993, legislacdo atualizada pelas Leis
n® 8.883, de 8 de junho de 1994; n°
9.032, de 28 de abril de 1995 e n°®
9.648, de 27 de maio de 1998 e, mais
recentemente, a Lein® 10.520,de 17
de julho de 2002, que instituiu a mo-
dalidade de licitagdo denominada Pre-
gdo, e o Decreto n® 5.450, de 31 de
maio de 2005, que regulamenta o Pre-
g30 na forma eletronica.

O art 3° da Lei 8666/93 mencio-
na: “A licitagdo destina-se a garantir a
observancia do principio constitucio-
nal da isonomia e a selecionar a pro-
posta mais vantajosa para a Adminis-
tracdo, e serd processada e julgada em
estrita conformidade com os principi-
os basicos da legalidade, da impes-
soalidade, da moralidade, da igualda-
de, da publicidade, da probidade ad-
ministrativa, da vinculagdo ao instru-
mento convocatorio, do julgamento
objetivo e dos que lhes sdo correlatos”.

Para Justen Filho (2005),

Licitacdo significa um procedimento
administrativo formal, realizado sob re-
gime de direito publico, prévio a uma
contratagdo, pelo qual a Administracdo
seleciona com quem contratar e define
as condicdes de direito e de fato que
regulardo essa relacdo juridica.

Para Di Pietro (2003) a licitagdo é

o procedimento administrativo pelo
qual um ente puiblico, no exercicio da
funcdo administrativa, abre a todos os
interessados, que se sujeitem as condi-
¢oes fixadas no instrumento convoca-
tério, a possibilidade de formularem pro-
postas dentre as quais selecionard e
aceitard a mais conveniente para cele-
bracdo de contrato.

Com o objetivo de proporcionar
maior efici€ncia e agilidade no pro-
cesso de licitacdo e garantir total trans-
paréncia dos atos, foi instituido o pre-
£30, na forma eletronica, como moda-
lidade de licitagdo do tipo menor pre-
¢o, realizado quando a disputa pelo
fornecimento de bens ou servigos co-
muns for feita a distancia, em sessao
publica, por meio de sistema que pro-
mova a comunica¢ao pela Internet.

Para avisar os possiveis interessa-
dos que desejam contratar com a ad-
ministracdo publica sdo utilizados dois
instrumentos: o edital e a carta-convi-
te, onde constam todas as condi¢des
e exigéncias para contratacao de um
servigo ou aquisicao de um bem, salvo
quando ha dispensa ou inexigibilidade
de licitacdo, conforme dispde o art. 37,
XXI, da Constitui¢ao Federal.

As hipéteses de dispensa ou
inexigibilidade podem ocorrer em ra-
z3o do pequeno valor, de situagdes
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excepcionais, do objeto buscado ou da
pessoa a ser contratada, mas sempre
baseadas nos casos especificados na
legislacdo.

Por meio da divulgacdo do edital
na imprensa oficial, jornal de grande
circulacdo e Internet, a administragcao
leva ao conhecimento do publico a
abertura da licitag@o.

A escolha, pela administracdo, en-
tre uma modalidade ou outra de licita-
cdo levard em conta o objeto a ser
contratado, o valor estimado da
contratacdo e os licitantes envolvidos.

Resumidamente, sdo apresentadas
as seis modalidades de licitagdo e seus
tipos:

- carta-convite: € a modalidade
mais simples, utilizada para qualquer
objeto, exceto os especialmente iden-
tificados para concorréncia, pode ser
do tipo menor pre¢o, melhor técnica,
técnica e preco, maior lance ou oferta
e com valores limitados até R$
150.000,00 para obras de engenharia
e até R$ 80.000,00 para compras e
Servigos;

- tomada de precos: € também uti-
lizada para qualquer objeto, exceto os
especialmente identificados para con-
corréncia. Pode ser do tipo menor pre-
co, melhor técnica, técnica e preco,
maior lance ou oferta e com valores
limitados até R$ 1.500.000,00 para
obras de engenharia e até RS

650.000,00 para compras € servigos;

- concorréncia: modalidade utiliza-
da para obras de engenharia, compras
e servigos, alienacio de bens moveis e
imoveis, licitacdo internacional e regis-
tro de precos, pode ser do tipo menor
preco, melhor técnica, técnica e pre-
¢o, maior lance ou oferta e para valo-
res acima de R$ 1.500.000,00 para
obras de engenharia e acima de R$
650.000,00 para compras € servigos;

- concurso: modalidade utilizada
para escolha de trabalho técnico, ci-
entifico e artistico quando a adminis-
tragdo quer contratar servigo técnico-
profissional, do tipo melhor técnica e
nao ha limites de valor na lei, restrin-
gindo-se a prémios ou remuneracao em
dinheiro previamente estabelecidos no
Edital;

- leildo: modalidade utilizada na
venda de bens moveis inserviveis, pro-
dutos legalmente apreendidos ou pe-
nhorados e alienacao de bens imoveis,
do tipo maior lance ou oferta, com va-
lor dos bens avaliados até RS$
650.000,00;

- pregdo: nova modalidade de lici-
tacdo introduzida pela Lei n® 10.520,
€ utilizada para bens e servigos de na-
tureza comum, do tipo menor preco ou
maior desconto e sem limites de valo-
res estabelecidos pela lei. Pode ser
presencial ou na forma eletrdnica.
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3 Desenvolvimento Sustentavel

Desenvolvimento sustentdvel é o
desenvolvimento que satisfaz as neces-
sidades presentes, sem comprometer
a capacidade das geracdes futuras de
suprir suas proprias necessidades °.

A nocgao de sustentabilidade ba-
seia-se no imperativo de se garantir a
disponibilidade de recursos da Terra
para nossos descendentes, por meio
de uma gestao que contemple a prote-
cdo ambiental, a justica social e o de-
senvolvimento sadio da economia em
nossa sociedade.

Neste momento em que a humani-
dade experimenta uma crise ambiental
sem precedentes, com a destrui¢ao
progressiva da biodiversidade, o cres-
cimento geométrico do volume de re-
siduos, 0 aquecimento global agrava-
do pelo uso cada vez maior de com-
bustiveis fésseis na producio de ener-
gia, e aescassez de dgua doce e lim-
pa, entre outros indicadores que de-
nunciam um modelo de desenvolvi-
mento “ecologicamente predatdrio,
socialmente perverso e politicamente
injusto” as compras governamentais
podem influenciar positivamente a am-
pliacdo de um mercado que ja vem des-
cobrindo nesse filao dtimas oportuni-
dades de negdcio.

Préticas que melhorem a eficiéncia
do uso de produtos e recursos, que
reduzam o impacto sobre 0 meio am-
biente, que promovam a igualdade so-
cial e aredugdo da pobreza, que esti-
mulem novos mercados e recompen-
sem a inovagdo tecnoldgica raramente
sdo priorizadas, por exemplo, nas lici-
tacdes.

A complexidade e a quantidade
de interesses ambientais nos tempos
modernos exigem que nos voltemos as
causas reais da degradacdo ambiental:
os padrodes de desenvolvimento eco-
ndmico e o comportamento humano.
Em 1992, a Conferéncia da ONU so-
bre Meio Ambiente e Desenvolvimen-
to (Unced), realizada no Rio de Janei-
ro, estimulou a ado¢do de um plano
de acdo para promover o desenvolvi-
mento sustentavel, através da publica-
¢do da Declaracao do Rio e da Agen-
da21. Este documento internacional
de inten¢des, produzido na Eco-92 é
um plano formulado para ser adotado
em todos os niveis de governo e por
todos os atores sociais relevantes, a
partir da integracao de objetivos eco-
ndmicos, sociais € ambientais e para a
promocao do atendimento das neces-
sidades das presentes geracdes sem
comprometimento do atendimento das
necessidades das geracdes futuras,

3 Defini¢do do desenvolvimento sustentdvel, em Nosso futuro comum, ou Relatério Bundtland, da Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e

Desenvolvimento da ONU, 1987.
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segundo preconizava o Relatério da
Comissdo Brundtland, em 1987.

Precisamos adotar medidas urgen-
tes para atingir o objetivo da produ-
¢a0 e consumo sustentaveis, se quiser-
mos resolver os problemas ambientais.

A énfase da producdo sustentavel
ocupa o lado da oferta na equacdo,
buscando melhorar o desempenho
ambiental nos setores-chave da eco-
nomia, tais como a agricultura, ener-
gia, industria, turismo e transporte. O
consumo sustentdvel dirige-se para o
lado da demanda, procurando ver
como o0s bens e 0s servicos necessari-
os para satisfazer as necessidades ba-
sicas e para melhorar a qualidade de
vida— tal como a alimentagao e a sau-
de, moradia, vestuario, lazer e trans-
porte — podem ser oferecidos de for-
ma areduzir a pressao na capacidade
de carga da Terra. (ROBINS;
ROBERTS, 2003)

Padrdes insustentaveis de produ-
¢do e consumo, particularmente nos
paises industrializados, sdo as princi-
pais causas de degradagc@o ambiental
no planeta. (AGENDA 21, cap. 4,
1992).

Principio oito: para se atingir o desen-
volvimento sustentdvel e melhor quali-
dade de vida para as pessoas, os pai-
ses devem reduzir e eliminar os padroes

insustentdveis de produ¢do e consu-
mo e promover politicas demograficas
apropriadas. (DECLARACAO DORIO,
19924).

4 Licitacao Sustentavel

Descritos de forma sucinta a licita-
¢do e seu procedimento e os concei-
tos de desenvolvimento sustentavel,
resta apresentar a possibilidade de se
exigir que o processo licitatdrio seja
sustentéavel.

Os processos de Licitagdo acom-
panham as discussdes em torno das
inovagdes nas leis ambientais e na lei
de licitacdes, em especial, a fim de
adaptar as rotinas administrativas do
poder publico as imposi¢oes legais,
assim como inserir a questdo ambiental
nos editais de compra e contratacao
de servicos, a luz do que ja estd acon-
tecendo em outras institui¢des publi-
cas do Pais e do exterior. A motivagcdo
maior para as discussdes vem do Ca-
pitulo 4 da Agenda 21: Mudanga dos
padrdes de consumo que contém as
seguintes dreas de programas: Exame
dos padrdes insustentdveis de produ-
¢do e consumo e o desenvolvimento
de politicas e estratégias nacionais de
estimulo a mudancas nos padroes in-
sustentaveis de consumo (UNITED
NATIONS, 1992).

+A Cnumad, ou Rio 92, foi a mais importante reunido da ONU sobre meio ambiente e desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro em junho

de 1992.
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Alicitacdo sustentdvel € uma solu-
¢do para integrar consideracdes
ambientais e sociais em todos os esta-
gios do processo da compra e
contratacio dos agentes publicos com
o objetivo de reduzir impactos a sau-
de humana, ao meio ambiente e aos
direitos humanos. A licitacdo sustenta-
vel permite o atendimento das neces-
sidades especificas dos consumidores
finais por meio da compra do produto
que oferece o maior nimero de bene-
ficios para o ambiente e a sociedade.

O conceito de licitagdo sustentdvel
deve levar em consideracdo os seguin-
tes aspectos, fundamentalmente ligados
ao impacto ambiental:

- Responsabilidade do consumidor.
Os consumidores t€ém uma grande in-
fluéncia na economia. Se os consumi-
dores estiverem somente interessados
em pagar o menor prego possivel, a
competi¢do global entre empresas, ou
até mesmo entre economias inteiras,
poderia conduzir auma espiral descen-
dente com condicdes cada vez piores
de protecdo da saude, danos
ambientais e qualidade do produto.
Por outro lado, se consumidores de-
mandam produtos de alta qualidade e
alto desempenho, produzidos sob cir-
cunstancias justas e com impactos
ambientais menores, a competicao glo-

bal serd afetada positivamente, pois 0s
fornecedores competirdo com base na
sustentabilidade, em oposicao ao sis-
tema tradicional, baseado no menor
preco;

- Comprando somente o que for
necessario. A melhor maneira para evi-
tar os impactos negativos associados
as compras de produtos e contratacao
de servicos é minimizar o consumo,
objetivando atender apenas as reais
necessidades. Muitos produtos sao
simplesmente supérfluos e, freqiiente-
mente, sua compra pode ser totalmen-
te evitada, como € o caso de alguns
produtos de limpeza. Em outros casos,
uma auto-organizacao inteligente pode
aumentar a vida util ou até mesmo o
numero de utilidades de um determi-
nado produto;

- Provocando a inovagdo. Deter-
minados produtos e servi¢os sdo ab-
solutamente imprescindiveis e nao po-
dem deixar de ser comprados. Neste
caso, a solu¢do mais inteligente € com-
prar um produto com menor impacto
negativo e usa-lo de uma maneira que
impeca ou minimize a polui¢cdo ou a
pressdo exagerada sobre 0s recursos
naturais. Tais medidas também provo-
cam o desenvolvimento de produtos e
servicos inovadores;

- Perspectiva do ciclo de vida’.

3 Ciclo de vida: consiste no exame do ciclo de vida de um produto, processo, sistema ou fungdo, visando identificar seu impacto ambiental,
no decorrer de sua "existéncia", que inclui desde a extragdo do recurso natural, seu processamento para transformagao em produto, transporte,

consumo/uso, reutilizacdo, reciclagem, até disposigdo final.
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para evitar a transferéncia de impac-
tos ambientais negativos de um meio
ambiente para outro, € incentivar
melhorias ambientais em todos os es-
tdgios da vida do produto, é preciso
que todos os impactos e custos de um
produto durante todo seu ciclo de vida
(producado, distribui¢do, uso e dispo-
sicdo) sejam levados em conta, quan-
do se tomam decisdes de compras. A
oferta economicamente mais vantajo-
sa deve ser determinada com base nos
custos econdmicos e ambientais totais
causados pelo produto durante toda
sua vida.

Todavia, € preciso explorar a le-
galidade e os custos da licita¢do sus-
tentavel para entender sua viabilidade.

Quanto a legalidade, alguns exem-
plos de licitacao sustentavel podem ser
verificados em Leis e normas de di-
versos paises como Inglaterra, Itdlia,
Canada, Paises Baixos, Noruega,
Africa do Sul, Japao, Suécia, Austria,
Suica, México, Filipinas, e outros.

Diferentes entendimentos existem
acerca dalegalidade da op¢ao de com-
pra de produtos sustentdveis pelas en-
tidades publicas, por meio de proces-
sos de licitagdo publica.

A Constituicao Federal de 1988
tem, entre os principios que regem a
atividade econdmica, a busca pela de-
fesa do meio ambiente e a livre-con-
corréncia.

Ambos encontram-se descritos no
art. 170 a demonstrar a preocupagao
do nosso Estado pelo denominado
desenvolvimento sustentdvel. Sendo a
Constituicao Federal a norma que ocu-
pa o primeiro lugar no que tange a hie-
rarquia e a prevaléncia das demais nor-
mas, a interpretacdo das leis por ela
recepcionadas e que a seguiram deve
estar em consonancia com 0S Seus
principios e ordens. E a legislacdo que
trata da licitacdo ndo foge dessaregra.
A primeira atitude a se tomar € tentar
visualizar o principal objetivo da legis-
lagdo licitatéria com um olhar mais sus-
tentdvel e menos financeiro.

Por exemplo, quando a Lei n°®
8.666/93 informa que a administra¢do
publica selecionard a proposta mais
vantajosa, este adjetivo deve ser en-
tendido em seu sentido mais amplo, ou
seja, as propostas aceitas devem ser
as mais convenientes para resguardar
o interesse publico.

Como o Estado € a propria socie-
dade representada ou organizada, ndo
resta qualquer dificuldade em identifi-
car entre os seus objetivos a busca por
contratos que atendam aos anseios da
coletividade. Entre esses anseios, esta
amanuten¢ao do meio ambiente eco-
logicamente equilibrado, obrigacao
imposta ao poder publico por meio da
redagdo dos arts. 170, VI, e 225 da
Constituicao Federal.
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Diante desses regramentos, o que
se verifica € que a licitacdo é perfeita-
mente um dos instrumentos a serem
utilizados pelo Estado na busca da pro-
tecao ao meio ambiente.

Di Pietro (2003), ao mencionar os
principios que regem a licitagdo, sus-
tenta que ela decorre do principio da
indisponibilidade do interesse ptiblico
€ que se constitui em uma restri¢cao a
liberdade administrativa na escolha do
contratante. Ou seja, licitar € tornar li-
cito um contrato firmado com a admi-
nistracdo publica e este deve estar em
consonancia com o interesse publico.

Como exemplo € possivel citar a
Lein®11.079, de 30 de dezembro de
2004, que institui normas gerais para
licitacdo e contratacao de parceria pu-
blico-privada no ambito da administra-
¢do publica.

Essalegislacio, em seu art. 10, VII,
condiciona a licitacdo “a licenca
ambiental prévia ou expedicao das di-
retrizes para o licenciamento ambiental
do empreendimento” a demonstrar
uma preocupagdo do Estado com o
entorno ambiental.

Silvia Nascimento, procuradora
chefe da Secretaria de Estado do Meio
Ambiente de Sdo Paulo, especialista
em licitagdes publicas e em direito
ambiental, defende a licita¢do susten-
tavel ndo s6 como agdo possivel de ser
realizada pelo Estado, mas desejdvel.

Na 9* edicdo do Férum Empresarial,
promovido pelo Centro de Estudos em
Sustentabilidade da Eaesp/FGV, Sil-
via Nascimento apresentou os funda-
mentos legais da op¢ao do governo do
estado de S@o Paulo em promover
obras, compras e contratacdes, con-
siderando aspectos ambientais. Trata-
se de iniciativa pioneira no Brasil, que
integra vdrias pastas de governo na
definicdo de critérios de susten-
tabilidade para a licitac@o publica. Essa
acao € muito relevante, tendo em vista
que o governo tem enorme poder de
compra e, portanto, de influenciar ten-
déncias de mercado. Estimativas re-
centes demonstram que cerca de 10%
do PIB brasileiro sio movimentados
por compras e contratagdes realizadas
por 6rgdos do governo, portanto, é
fundamental que aspectos de sus-
tentabilidade social e ambiental sejam
considerados na utilizac¢ao dos recur-
sos publicos.

Entre os fundamentos legais apre-
sentados pela procuradora, destaca-
se o preceito da Constitui¢do Federal
que estabelece que a ordem econdmi-
cadeve ser fundada na valorizacao do
trabalho humano e na livre-iniciativa,
devendo também assegurar a todos
existéncia digna, conforme ditames da
Justica social, e basear-se na livre-con-
corréncia, na defesa do meio ambien-
te e nareducgdo das desigualdades re-
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gionais e sociais.

A Constitui¢ao determina ainda que
a contratagdo de obras, servicos, com-
pras e alienacOes, mediante licitagdao
publica, devem assegurar igualdade de
condi¢des para todos os licitantes.
Portanto, € fundamental compatibilizar
esses preceitos constitucionais, para
que a promoc¢ao do poder de compra
e contratacio do Estado aconteca de
forma coerente e buscando sempre a
promocao da justica social e a prote-
¢do ambiental.

A legislacdo infraconstitucional es-
tabelece outros preceitos que tornam
nitida a importancia da incorporagdo
de critérios scio-ambientais na licita-
cdo publica, merecendo destaque al-
guns principios da Lei n° 8.666 de
1993 (Lei de Licitagdes e Contratos
da Administra¢do Publica), como a
proibi¢do de restri¢des ao carater com-
petitivo, estabelecendo-se certas pre-
feréncias ou distingdes dos licitantes
que sejam impertinentes ou irrelevantes
para o especifico objeto do contrato
(art. 3%, §1°), 0 que permite afirmar que
nao devem ser discriminados os pro-
dutos considerados mais sustentaveis
sob o ponto de vista social ou
ambiental.

Além disso, a interpretacdo da Lei
de Licitagdes publicas deve se dar de
forma coerente com o restante das
normas do ordenamento juridico naci-

onal, em particular, com os preceitos
da Lei de Politica Nacional do Meio
Ambiente (Lein®6.938/81) que ori-
enta o Estado na gestdo publica dos
interesses ambientais. A referida lei es-
tabelece entre seus objetivos que é
preciso compatibilizar o desenvolvi-
mento econdmico-social com a preser-
vacdo da qualidade do meio ambien-
te, fixar critérios e padrdes de quali-
dade ambiental e de normas relativas
ao uso e manejo dos recursos
ambientais, desenvolver pesquisas e
tecnologias para uso racional desses
recursos, difundir tecnologias de ma-
nejo do meio ambiente e formar uma
consciéncia publica sobre a necessida-
de de preservacdo da qualidade
ambiental e do equilibrio ecolégico,
promover a preservagao e restauragcao
dos recursos ambientais. Portanto, as
licitagOes publicas deveriam acontecer
de forma a respeitar esses preceitos.

A procuradora destaca também a
falta de aplicacdo de uma sang¢do pre-
vista na Lei de Crimes Ambientais pela
administracdo publica, o que possibili-
taria a eliminacdo da participacdo em
concorréncias publicas de atores em
descumprimento da legislagdo am-
biental, condicdo que parece Gbvia,
contudo pouco utilizada na prética.

O preceito a ser aplicado € aquele
da Lei Federal n®9.605, de 12 de fe-
vereiro de 1998, que estabelece a
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possibilidade de aplicacdo de san¢ao
restritiva de direitos, como a proibi¢ao
de contratar com a administragdo pu-
blica, pelo periodo de até 3 (trés) anos
(art. 72, §8°, V), para infratores de
normas ambientais.

Observa-se, portanto, em face do
ordenamento juridico brasileiro, a via-
bilidade da promocdo de iniciativas de
licitagcdo sustentdvel e a importancia da
implantacdo de uma politica de consu-
mo sustentdvel pela administragdo pu-
blica, destacando alguns instrumentos
principais:

- A aplicagdo, ao poluidor, da san-
¢do administrativa ambiental de impe-
dimento para contratar com a admi-
nistracdo publica por até trés anos; e

- A especificacdo do objeto na li-
citagcdo, com requisitos voltados a con-
servacdo e a preservacdo do meio
ambiente.

Quanto aos custos, um programa
de licitacdo sustentavel € uma estraté-
gia que combina diversas solucdes ino-
vadoras de compras. Se implementado
adequadamente, ndo deve envolver
custos adicionais. Além disso, tal pro-
grama melhora o custo-eficiéncia ge-
ral de operagoes licitatérias. Em mui-
tos casos pode-se obter mais valor pelo
mesmo custo ou até por menos. E mais,
esse enfoque desonera a sociedade,
que deixa de pagar pelos nos ambien-
te e a populagdo, ja que os custos de

poluic¢do, satde publica, desmata-
mento, entre outros, nao sao incluidos
no pre¢o dos produtos, e quem paga
aconta € a sociedade.

Algumas medidas podem ser apli-
cadas a fim de melhorar a relag@o cus-
to-beneficio e garantir que os precos
iniciais de compra ndo aumentem sig-
nificativamente. Essas medidas so:

- Minimizar a necessidade de com-
pra. Evitar a necessidade da compra é
amaneira mais direta e o caminho cer-
to para cortar custos de aquisi¢do. Em
termos concretos, isto significa que os
consumidores finais do produto e os
compradores t€m que rever suas exi-
géncias ou necessidades do produto e
identificar oportunidades potenciais
para aumentar a eficiéncia de seu uso.
Por exemplo, na cidade de Zurique,
Suica, a administragdo optou por car-
tuchos de tinta com economizou 30%
nos custos de compra, porque eles
contém 30% mais tinta do que os car-
tuchos originais e conseqiientemente
duram mais;

- Reduzir os custos do ciclo de vida
do produto. A fim de decidir qual al-
ternativa € mais barata, os custos du-
rante todo o ciclo de vida do produto
devem ser levados em conta— os de
compra, de operacdo, manutengdo e
de disposi¢do do produto;

- Agilizar a licitagdo. Licitacdo cen-
tralizada, licitagdo compartilhada
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(networking) e licitagdes eletronicas
(Pregdo Eletronico);

- Manter precos de compra com-
petitivos. Indicar percentagem (por
exemplo, 5%) que uma autoridade
publica esta disposta a pagar a mais
por um produto ambientalmente supe-
rior, baseada em critérios claramente
definidos e transparentes.

Mas qual é a melhoria ambiental
esperada por meio da implementacao
dalicitacdo sustentdvel?

As compras sustentdveis por au-
toridades publicas podem ocupar um
papel-chave no cumprimento da legis-
lag@o ambiental e de compromissos
politicos globais, regionais e nacionais,
incluindo o objetivo altamente
prioritdrio de combate as mudancas
climéaticas globais. O Protocolo de
Quioto, tratado internacional que re-
gulamenta a Conveng¢do Quadro das
Nagodes Unidas sobre Mudangas Cli-
maticas Globais, apresentou a Unido
Européia o desafio de reduzir o nivel
das emissdes de gases de efeito estufa
na atmosfera em 8%, se comparado
aos niveis de emissoes de 1990, no
periodo entre 2008 e 2012. Essas
metas implicam impactos na economia,
portanto, nas formas de produgdo e
consumo. O projeto Relief ® do ICLEI’

calculou que o setor publico, por meio
da contratacdo do fornecimento de ele-
tricidade sustentdvel, a partir das ins-
talacOes recentemente construidas com
base em energia renovavel, poderia
contribuir em 18% para o cumprimen-
to dos compromissos europeus assu-
midos em func¢do da adesao ao Proto-
colo de Quioto.

Esses sdo apenas alguns exemplos
de como as compras e contratagdes
sustentdveis podem contribuir para o
cumprimento da legislacdo e de com-
promissos com planos de acao nacio-
nais, regionais ou até internacionais,
como € o caso do Protocolo de Quioto.

A licitacdo sustentdvel também aju-
da as autoridades publicas a alcanca-
rem os objetivos no tocante a
minimiza¢do do impacto de residuos,
obrigatdria por decorréncia de vérias
leis.

5 Principais Vantagens da Licita-
¢ao Sustentavel

Existem muitas vantagens na licita-
cdo sustentdvel, que se implantada de
forma planejada permitird a adminis-
tracdo publica:

- Melhorar a imagem. Implantar a
licitacdo sustentdvel em qualquer esfe-

¢ Environmental Relief Potential of Urban Action on Avoidance and Detoxification of Waste Streams Through Green Public Procurement.

7 ICLEI - Conselho Internacional para as Iniciativas Ambientais Locais (International Council for Local Environmental Initiatives) criado em
1990 contando com o patrocinio do Programa das Nag¢oes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) e da Unido Internacional das Autoridades

Locais (IULA).
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ra da Administracio Publica significa
comprometer-se com as causas da
protecdo ambiental, melhorar a quali-
dade de vida e promover o desenvol-
vimento sustentavel;

- Melhorar a eficiéncia. A licitagao
€ um dos instrumentos estratégicos mais
importantes para melhorar a eficiéncia
organizacional do Governo;

-Aumento dos niveis de sustenta-
bilidade sem custos adicionais. Alguns
produtos sustentdveis tendem a ter um
custo inicial maior de aquisi¢ao, porém
através dos beneficios que a licitacao
sustentdvel traz para a economia local,
ao desenvolvimento da comunidade e
ao ambiente regional e global, numa
visao sistémica e futura, estes custos
adicionais se equilibram ao custo inici-
al;

- Antecipar a legislacdo. Tornar a
legislacdo ambiental cada vez mais exi-
gente e abrangente, fazendo com que
os produtos e servigos sejam cada vez
mais obrigados a respeitar essas re-
gras;

- Aumentar da conscientiza¢ao so-
bre temas ambientais pela sociedade.
O Governo através do grande poder
de influéncia na sociedade é respon-
savel por promover a educacdo
ambiental, entdo precisa servir de
exemplo ao publico em geral. Ao in-
troduzir produtos sustentaveis na co-
munidade e fornecer a informagao so-

bre os beneficios da licitagdo susten-
tavel, a administracdo publica ird real-
mente aumentar a conscientizagao so-
bre temas ambientais;

- Promover o desenvolvimento lo-
cal. Aopcao por alternativas susten-
taveis deve levar em conta a geracao
local de produtos e a prestacao de ser-
vigos sustentdveis, o que pode ser um
mecanismo estimulador de geracdo de
renda e emprego para as populagcdes
rurais e urbanas de um dado munici-
pio, estado ou regido.

6 Praticas de Sustentabilidade nas
Compras Publicas: sugestoes

Admitindo a viabilidade da implan-
tacdo da licitagdo sustentavel e diante
de algumas barreiras e dificuldades das
compras sustentdveis no Setor Publi-
co Brasileiro, quais sejam, Legislagcdo
vigente que prioriza 0 menor pregco em
detrimento da qualidade e de critérios
sOcio-ambientais, falta de iniciativa e
resisténcia as mudancas por parte dos
agentes publicos, desconhecimento da
legislacdo ambiental, dentre outras, fo-
ram apresentados importantes concei-
tos que demonstram que o poder de
compra da Administracdo Publica é
um agente potencial na promocao do
desenvolvimento sustentavel, mas ha
muito ainda que ser feito para chamar
aatenc@o dos governos em promover
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uma conversdo no modo de pensar
sobre a burocracia s de mudancas per-
feitamente adequados ao anseio da
sociedade no que diz respeito a prote-
cdo do meio ambiente.

Com base nisso, o artigo, baseado
em pesquisa bibliogréfica de experién-
cias relatadas e acOes executadas com
sucesso em outros paises, propde al-
gumas sugestoes de praticas possiveis
de serem implementadas nas licitagdes
sustentdveis, com o objetivo de que
sejam difundidas e sirvam de subsidi-
0s para novas pesquisas. Note-se que
os estudos voltados para a drea publi-
ca estdo se tornando cada vez mais
importantes, dentro do enfoque da
administracdo gerencial, que tem por
objetivo a busca de resultados:

- Criar estratégias de compras com
esteio em strategic sourcing, identifi-
cando as atuais praticas de licitacdo e
criando um catdlogo ® de produtos/ser-
vigos sustentaveis gradativamente, de
acordo com a demanda do 6rgdo pu-
blico;

- Elaborar um planejamento estra-
tégico e um planejamento operacional
com objetivos que indiquem e estabe-
lecam metas percentuais e prazos para
que os produtos/servigos sustentaveis
sejam cumpridos;

- Criar programa de ecorrotula-
gem’ em produtos corretamente
ambientais que permitam aos consu-
midores tomar decisdes informadas
sobre o efeito do produto ou servico e
a manifestar seu desejo por produtos
mais sustentaveis sob o ponto de vista
ambiental. Essa medida ajuda a
direcionar demandas de mercado e a
promover a preferéncia por produtos
e servicos sustentaveis e € perfeitamen-
te legal em licitacdes especificar que
um produto observe os critérios esta-
belecidos por um determinado siste-
ma ou dar preferéncia para aqueles que
o fazem durante a etapa de contra-
tagcdes por ocasido de uma proposta.
O selo ambiental pode, assim, ser usa-
do como uma prova de cumprimento
das especificacOes, embora deva ser
possivel apresentar outro tipo de com-
provacao sobre atendimento dos cri-
térios. Essa solugdo ja € utilizada na
Europa;

- Criar manuais e guias de orienta-
¢ao para compras sustentaveis, utilizan-
do modelos criados por agentes pu-
blicos experientes em licitacdo susten-
tavel de outros paises, e adaptando a
sua necessidade. A Agéncia de Prote-
¢do Ambiental (Environmental
Protection Agency — EPA) dinamar-

% Iniciativa ja disponivel no Brasil. Maiores informagdes no site http://www.catalogosustentavel.com.br/.

 Mais informagdes no site da rede internacional de ecorrotulagem, a Global Eco-labelling Network (GEN): <www.gen.gr.jp/product.html>.
A GEN ¢ uma associagdo sem fins lucrativos, terceirizada, especializada em rotulagem ambiental, fundada em 1994 para incrementar,

promover e desenvolver a "ecorrotulagem" de produtos e servigos.
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quesa, por exemplo, desenvolveu 50
conjuntos de diretrizes ambientais para
categorias especificas de produtos. No
Brasil sdo poucas as iniciativas. Um
exemplo € a certificacdo florestal pela
Forest Stewardship Council (FSC);

- Estimular mercados (novos ne-
gdbcios, geracao de empregos, micro e
pequenas empresas, etc.);

- Acelerar a aprovagdo da propos-
ta de alteracdo da lei de licitacGes para
inclusdo de critérios de sustentabilidade
ambiental nas contratacdes publicas e
de planos de manejo de residuos soli-
dos na contratacio de servigos.

Para isso ha de se levar em conta
algumas barreiras e dificuldades, pos-
siveis de serem administradas:

- Sustentabilidade como critério
prevalecente ou como critério de de-
sempate?

- Nog¢ao de mento de Licitacdo do
tipo melhor preco, significando condi-
¢Oes mais favordveis, sob a dtica
ambiental em detrimento ao preco
menor;

- Valorizar as adicionalidades po-
sitivas do preco maior ou as
externalidades negativas do preco me-
nor?

- Divergéncia de resultados e
Politicidade da op¢ao exercida;

- Relacio custo-beneficio: danos a
sociedade e a0 meio ambiente;

- Quantificacao dos intangiveis;

- Falta de base de dados para Cul-
tura do Life Cycle Thinking e Eco-
Design;

- Perfil de sustentabilidade do pro-
duto/servigo versus perfil de susten-
tabilidade da empresa: enfoque no pro-
duto/servico ou coeréncia na avaliagao
integrada e sistémica da corporacao?

7 Conclusao

Observadas as principais vantagens
e algumas das barreiras e dificuldades
dalicitag¢do sustentdvel, onde as van-
tagens se destacam e prevalecem, con-
clui-se que as préticas propostas nao
trariam maiores impactos na sua
implementacdo, bastando apenas boas
iniciativas, como capacitagdo dos ser-
vidores especificadores, capacitacio e
envolvimento dos compradores,
capacitacdo e envolvimento dos rece-
bedores e gestores de contratos,
premiacdo para melhores préticas, par-
cerias-conhecimento, especificacdo de
critério e indicadores de resultados.

Por conseguinte, € dever do Esta-
do ter um pensamento antecipatorio e
prospectivo, valorizando a ética e con-
tribuindo para a evolu¢do da respon-
sabilidade sdcio-ambiental, desenvol-
vendo estratégias publicas consisten-
tes, utilizando medidas que minimizem
os impactos ambientais, incentivando
o adequado manejo dos residuos,
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priorizando a reciclagem e adotando
melhores tecnologias na busca de re-
sultados, objetivo principal da Admi-
nistragio Gerencial nos Orgdos Piibli-
COS.

Desta forma, através de seu gran-
de poder de compra, a Administracao
Publica pode interferir nos processos
de producao, obrigando as empresas
amoldarem-se as exigéncias editalicias
das licitacGes ou compras puiblicas com
adocdo de critérios sustentdveis para
poderem se tornar fornecedoras deste
cliente potencial. Com isso, a Admi-
nistragdo Publica se torna um grande
agente de transformacao para promo-
ver o desenvolvimento sustentdvel, pois
a protecao ao meio ambiente ndo deve
se restringir a agdes repressivas, mas,
principalmente, deve ser de cariter
preventivo, presente em incentivos fis-
cais e de crédito, além das proprias
contratacdes publicas.

Esse estudo indica, ainda, que exis-
tem fundamentos legais suficientes para
inspirar iniciativas de licitagao susten-
tavel no pafs, o que falta é disseminar
esta informacdo entre aqueles respon-
saveis pelas compras e contratagdes
publicas, assim como a ousadia destes
em testar essa nova pratica.

Nao importa a denominagao “lici-
tacdo sustentdvel”, “compras publicas
sustentaveis”, “eco-aquisi¢ao®, com-
compra ambientalmente

29 ¢¢

pras verdes”,

amigdvel” ou “licitacdo positiva’; o pri-
mordial € que elacumpra sua finalida-
de principal — ser sustentdvel.
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APLICAQL&O DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS NAS
LICITACOES E CONTRATOS DO EXERCITO BRASILEIRO

Francisco Germano dos Santos Neto’

Resumo. Este trabalho trata da constituicdo e utilizagéo do sistema de registro de
pregos nas licitagdes e contratos do Exército Brasileiro, com o objetivo de analisar
posicionamentos dos entes publicos e destacar os preceitos das normas e
legislagdes utilizadas sobre o assunto. A analise dos casos concretos e as
demonstragdes dos entendimentos sobre a sistematica utilizada para o registro
de pregos tém por proposito reafirmar o que esta fundamentado em legislagéao e
regulamentagdes pertinentes para confrontos com as praticas habituais. Destaca
as diversas formas de bem utilizar o sistema, combinando-o com 0s mecanismos
de controle e fiscalizagdo da gestao publica para realgar as contribuicées pouco
exploradas pelos gestores e agentes da administracao, seus objetivos precipuos
na regulamentacdo da lei de licitacdes e contratos. A pesquisa analisa as
oportunidades de utilizagdo das diversas vantagens do registro de precos, com as
responsabilidades atribuidas aos seus implementadores, participantes e néao-
participantes, interessados em utiliza-lo, quando disponiveis nos sistemas
eletrénicos de compras do governo federal, além das contribuigbes para a melhoria
de processos e aprimoramento no gerenciamento das necessidades de bens e
servigos. Ainda registra a necessidade de reforcar os entendimentos sobre as
novas sistematicas de compras, destacando a manutencao dos requisitos legais
ja estabelecidos, de forma a coibir procedimentos irregulares e aproveitar as boas
praticas.

Palavras-chave: Sistema de Registro de Precos. Licitagbes e Contratos. Vantagens
Administrativas. Responsabilidades. Gestao Publica.

Abstract. This paper talks about the constitution and utilization of the register
price system in the auctions and contracts of the Brazilian Army, with the objective
of to analyze positions of the public offices and highlighting the precepts of the
norms and legislations used about the issue. The analysis of the concrete cases
and the demonstrations of the knowledges about the system used to the price
registration has as purpose reaffirm what is fundamental in the legislation and
pertinent regulations and confront them with the habitual practices. This paper also
highlight the several ways of using the system well, combining it with the
mechanisms of control and fiscalization of the public management, seeking to
emphazising the contributions few exploted by the managers and agents of the

! Bacharelado em Administragdo de Empresas. Escola de Administragdo do Exército (EsAEx), Salvador, Brasil. germanoeb@hotmail.com .
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management, its innate objectives for the regulation of the auctions and contracts
law. The research analyzes the opportunities of utilizations of the several advantages
of the price registration, with the responsibilities attributed to its creators, participants
and non-participants, interested in using them, when available at the purchase
electronic system of the Federal Government, besides the contributions to the
improvement at the processes and a better management of the needs, products
and services. Still registers the need of reinforcing the understanding about the new
system of purchase, highlighting the maintenance of the legal requirements already
established, in a way of restrainting irregular procedures and take advantage of the
good practices.

Keywords: Price Registration System. Auctions and Contracts. Administrative

Advantages. Responsibilities. Public Management.

1 Introducio

Este artigo tem por finalidade ana-
lisar e descrever a utilizacao do Siste-
ma de Registro de Precos (SRP) nas
licitacOes e contratos do Exército Bra-
sileiro, em busca de evidenciar as van-
tagens na sua utilizagcdo e suas implica-
¢oes regulamentares nas atividades da
administragdo publica.

Trata-se de um estudo descritivo,
apoiado em andlises tedricas, a partir
de pesquisa bibliografica e pesquisa
documental. Serdo analisadas as legis-
lacOes e regulamentagdes sobre a nova
sistematica de compras governamen-
tais, incluindo-se auditorias de casos
concretos, confrontando-se com en-
tendimentos e priticas administrativas,
de forma a se alcancar informagdes que
possam contribuir com a gestao publi-

ca.
A Lein®8.666,de 21 de junho de

1993, Lei de Licitacdes e Contratos
(LLC), estabeleceu diversos procedi-
mentos para as modalidades de licita-
¢do, contratos e para os demais pro-
Cessos que visam a aquisi¢cdes e a ou-
tros interesses entre os 6rgaos publi-
cos e terceiros, com o intuito de fo-
mentar a competitividade e obter a pro-
posta mais vantajosa para administra-
¢do publica.

Os preceitos da Lei de Licitagoes
e Contratos resultam da determinagado
da Constituicdo Federal, artigo 37,
inciso XXI. Suas normas t€m sido pra-
ticadas ha mais de quatorze anos pe-
los 6rgaos da administracdo publica
direta e indireta. As necessidades de
atualizacoes e alteragcdes foram con-
seqiiéncias de suas aplicacdes praticas,
visando aperfeicod-la, diante da mo-
dernizacdo da gestao publica.

O artigo 15, inciso I da Lei 8666/
93, preceitua que as compras, sempre
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que possivel, deverdo ser processadas
através do Sistema de Registro de Pre-
cos. Determina, ainda, que aregula-
mentacao do SRP seja feita através de
decreto, atendendo-se as peculiarida-
des regionais, sem prejuizo dos demais
requisitos que se fizerem necessarios.
O mesmo dispositivo legal também
delibera que a existéncia de pregos
registrados ndo obriga a administracao
publica a firmar as contratacdes que
deles poderao advir, facultando-se a
utilizacao de outros meios para a mes-
ma aquisicao, respeitada a legislacao
relativa as licitagdes e garantindo-se a0
fornecedor registrado a preferéncia
diante de um novo procedimento de
que resultem as mesmas condi¢des ini-
ciais.

O Tribunal de Contas da Uniao,
através da Decisdo n° 472/TCU-Ple-
nario, em Sessdo de 28 de julho de
1999, recomendou a utiliza¢ao do Sis-
tema de Registro de Precos na aquisi-
cdo de bens, de forma a evitar-se o
fracionamento de despesa.

O Decreton® 3.931, de 19 de se-
tembro de 2001 (alterado pelo Decre-
ton®4.342, de 23 de agosto de 2002),
veio atender a necessidade de regula-
mentacdo preconizada no artigo 15 da
LLC. Aquele decreto conceitua o Sis-
tema de Registro de Precos como um
conjunto de procedimentos para o re-
gistro formal de precos, relativos a

prestacao de servigos e aquisi¢des de
bens, para contratacOes futuras.

2 Constituicao do Sistema de Re-
gistro de Precos (SRP)

O Sistema de Registro de Precos
compreende o conjunto de procedi-
mentos para registro formal de precos
relativos a prestacao de servigos e for-
necimento de bens, para contratacdes
futuras. E precedido de licitagdo, rea-
lizada nas modalidades de concorrén-
cia ou pregdo. O preco registrado na
ata e a indicac¢do dos respectivos for-
necedores serdo divulgados em 6rgdo
oficial da administragdo publica e fica-
rdo disponiveis aos 6rgdos e entida-
des participantes do registro de pre-
¢os ou a qualquer outro 6rgdo ou enti-
dade publica, mesmo que nao tenha
participado do certame licitatorio.

Embora seja criada apenas uma
expectativa de compra e de forneci-
mento, ndo se deve permitir o descaso
dos dados inicialmente apresentados
para o Sistema de Registro de Precos,
pois isso compromete a imagem das
instituicdes e dificulta as compras futu-
ras. O Decreto 3.931, de 2001, no seu
artigo 7°, instituiu dispositivo frustran-
te, ao estabelecer que a existéncia de
precos registrados ndo obriga a admi-
nistracdo a firmar as contratacdes que
deles poderdo advir.
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A ata de registro de precos, segun-
do o Decreto 3.931/2001, é o docu-
mento vinculativo, obrigatdrio, carac-
terizando compromisso para futura
contratacdo, em que sdo registrados
precos, fornecedores, 6rgios partici-
pantes e condi¢des a serem pratica-
das, conforme as disposi¢des contidas
no instrumento convocatorio € propos-
tas apresentadas.

A instru¢ao processual do SRP esta
vinculada a licitagdo na modalidade
concorréncia ou pregao, seja presencial
seja na sua forma eletronica. A estru-
tura comporta fases internas e exter-
nas a Unidade Administrativa (UA).
Faz-se necessdria a abertura do pro-
cesso administrativo correspondente,
numerado e protocolado, com base na
requisi¢ao da reparti¢@o interessada no
objeto ou servigo a ser adquirido.
Compdem arequisi¢do: o despacho ou
autorizagdo do ordenador de despe-
sas da Unidade Gestora (UG), geren-
ciadora do processo, e a documenta-
¢do das demais participantes do regis-
tro de preco.

A confec¢do do instrumento
convocatorio demanda planejamento
prévio quanto ao tipo de objeto e sua
forma de fornecimento, devendo-se
estimar, com responsabilidade, a quan-
tidade média a ser adquirida, baseado
em periodos anteriores.

A pesquisa de preco, que deverd

fazer parte do processo, € indispensa-
vel para o pardmetro de aceitabilidade
de custo praticado e devera compor o
valor maximo a ser pago pela unidade
contratante, disposto no termo de re-
feréncia. Assim preceitua alguns julga-
dos do Tribunal de Contas da Unido
(TCU).

E sabido que a validade do preco
referenciado poderd ser contestada
pelos proponentes fornecedores, dai
o dever de ser transparente e zelar pela
regra bem definida. E possivel, pelas
disparidades regionais e questoes tri-
butérias préprias de diversas localida-
des, que determinados precos, para o
mesmo item, nao possuam equivalén-
cia aceitdvel ou permitam um contras-
te elevado. Mesmo assim, a base do
custo a ser praticado encontra respal-
do no mercado comum, tendo por fon-
te os contratos mais recentes, 0s pre-
cos de balcao na sede do gerenciador
do processo e as consultas no Sistema
Integrado de Administragdo de Servi-
cos Gerais (SIASG).

Inclui-se neste trabalho de compras
a analise da necessidade ou ndo de mi-
nutas de contrato, exigidas para o cum-
primento das obrigacdes continuadas,
quando for o caso. O Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005, regu-
la, na fase de preparacao do pregao,
sobre as pecas que dele deverdo cons-
tar.
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Ao processo licitatdrio serdo jun-
tados, sempre que oportuno, os dis-
positivos de publicidade dos atos, re-
quisi¢des e deliberagcdes dos gestores
dos recursos publicos. O instrumento
convocatério devera conter, além das
normas e condi¢des para a disputa e
apresentacao das propostas, requisi-
tos minimos para a ata de registro de
precos.

O artigo 1° do Decreto n° 3.931,
de 19 de setembro de 2001, define ata
de registro de precos da seguinte for-
ma:

[..]

II - Ata de Registro de Precos - docu-
mento vinculativo, obrigacional, com
caracteristica de compromisso para fu-
tura contratacdo, onde se registram 0s
precos, fornecedores, 6rgdos partici-
pantes e condi¢des a serem praticadas,
conforme as disposicdes contidas no
instrumento convocatdrio e propostas
apresentadas;

[...]

O Decreto 3.931, de 2001, deter-
mina que a validade da ata de registro
de precos nao seja superior a 01 ano,
incluindo neste prazo as eventuais pror-
rogacdes. Isso visa a ndo comprome-
ter o orgcamento, visto que preceitua a
propria Lei de Responsabilidade Fis-
cal (LRF), Le1 Complementar n® 101,
de 4 de maio de 2000, que se consi-
dera aumentada a despesa pela pror-

rogacdo do prazo que lhe foi
preestabelecido.

Depois da licitagdo concluida e o
seu resultado homologado, a ata do re-
gistro de precos devera ser incluida no
SIASG, com todos os dados necessa-
rios a sua vigéncia, descri¢ao do obje-
to e os fornecedores contemplados.
No pregao eletronico, o resultado da
ata é homologado diretamente no portal
de compras do Governo Federal —
Comprasnet. O registro fica neste
portal e no SIASG para consultas de
quem tiver interesse. No caso de algu-
ma unidade administrativa que nio seja
Orgao participante dos procedimentos
inicias do SRP nem integrante da ata
de registro de precos ter interesse no
objeto registrado, no todo ou em par-
te, podera consultar o gerenciador do
registro, na condi¢do de interessado,
inclusive recebendo as informagdes
quanto a fornecedores e condi¢des de
fornecimento, desde que comprove
vantagem na “carona’”, como Orgao
ndo-participante ou participante extra-
ordindrio. Este 6rgdo deverd, ainda,
contatar o fornecedor registrado na ata
e verificar se ele tem condigdes de for-
necer o produto ou servico nas mes-
mas condicOes registradas. O
gerenciador do registro de precos € o
orgdo da administragdo publica res-
ponsdvel pela condugdo do conjunto
de procedimentos do certame
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licitatério para registro de precos e
gerenciamento da ata de registro de
precos dele decorrente.

A inobservancia e inoportuna utili-
zacao dos precos praticados em regi-
oOes diferentes, e que constem de atas
de registro gerenciadas por outros Or-
gaos, no intuito de se evitar esforgcos
na execucao de processo licitatorios,
poderd implicar, para participantes ex-
traordindrios, a execucdo de despesas
com preg¢os acima dos praticados no
comércio de suas localidades ou regi-
oes. Nao se justificando essa pratica,
o gestor publico podera causar dano
ao erdrio, ficando sujeito as normas re-
gulamentares proprias, sem prejuizo
das responsabilidades administrativas,
civeis ou criminais, se for o caso.

3 O Objetivo do Sistema de Regis-
tro de Precos Conforme Regula-
mentacao

Além daregulamentagdo necessa-
ria a que solicitava a lei de licitagdes, o
SRP tem objetivos basicos e precipuos
nabusca da vantagem administrativa e
celeridade nas compras dos 6rgaos
publicos. E valido ressaltar que o re-
gistro de precos é uma ferramenta im-
portante a disposi¢do dos gestores
publicos, contribuindo nas diversas ta-
refas do planejamento administrativo.

A responsabilidade do gestor de

bens e recursos publicos obriga-o a
admitir um planejamento minimo ne-
cessario, permitindo que um dos prin-
cipios constitucionais basicos seja al-
cancado, a economicidade.

O artigo 3° do Decreto 4.342/2002
normatiza que a licita¢@o para registro
de precos serd realizada na modalida-
de de concorréncia ou pregao, do tipo
menor prego, nos termos da Lei 8.666/
93 edalein®10.520, de 17 de julho
de 2002, e precedida de ampla pes-
quisa de mercado. O pardgrafo 1° da-
quele mesmo dispositivo expde que,
excepcionalmente, poderd ser adota-
da, na modalidade concorréncia, o tipo
técnica e preco, a critério do 6rgao
gerenciador e mediante despacho de-
vidamente fundamentado da autorida-
de méxima do 6rgdo.

Outro objetivo do SRP estd na
celeridade administrativa, ao se preen-
cherem os requisitos de um processo
licitatorio, criando a expectativa de
vérios fornecimentos durante a vigén-
ciade um so registro.

A Portaria n° 006-SEF, de 15 de
outubro de 2003, que adota o SRP no
ambito do Exército, publicada no Bo-
letim do Exérciton® 42, de 17 de ou-
tubro de 2003, destaca algumas van-
tagens do registro de pregos, tais como:

Art. 10 Dentre inimeras vantagens
identificadas no SRP, destaca-se a rea-
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lizagdo de licitacdo centralizada em uma
UG, denominada “Orgdo Gerenciador”
em beneficios de outras, denominadas
“Orgios Participantes”, tendo como
conseqiiéncia a liberacdo dos agentes
da administracdo dessas ultimas para
outras atividades, economia de escala
e respaldo para as aquisi¢des parcela-
das.

Para melhor entendimento do que
o dispositivo acima encerra, de forma
a apropriar a devida condicao de ob-
servancia da prética formal e da
materialidade dos instrumentos legais,
vale ressaltar que a contratagcdo de
determinado objeto, em fornecimento
parcelado, regular e continuo, por um
periodo especifico, ndo pode empre-
gar a ata de registro de precos como
substituta do termo de contrato, pois,
embora seja um documento vincula-
tivo, que instrumentalize o processo
de aquisi¢do, ndo tem eficécia de titulo
executivo extrajudicial.

Em auditoria realizada no Depar-
tamento Nacional de Infra-Estrutura de
Transportes (DNIT/MT), no periodo
de 28/04/2006 a 03/07/2006, com o
objetivo de examinar as obras rodovi-
arias da BR 101 - trecho relativo a
Divisa RN/PB (Programa de Trabalho
26.782.0235.7626.0024), o Tribunal
de Contas da Unido constatou diver-
sas irregularidades. As obras iniciadas
em dezembro de 2005 estavam a car-

go de quatro Batalhdes do Exército -
1° ao 4° Batalhdo de Engenharia e
Construcdo (BEC), sob a coordena-
¢do do 1° Grupamento de Engenharia
e Construcdo, sediado em Jodo Pes-
soa-PB. O Acérdiao n° 1512/2006-
TCU Plendrio, foi publicado no DOU
em 30/08/2006, e verificou o seguinte:

[...]

-IRREGULARIDADEN°23
Classificacdo: Outras Irregularidades.
[...]

Durante a auditoria alegaram os respon-
saveis pelo 1° BEC que consideram as
atas de registro de precos documentos
hédbeis a substituir os termos de contra-
to, tendo em vista entenderem que elas
contém os elementos essenciais dos
termos de contrato. A Equipe de Audi-
toria discorda dessa interpretacdo, ante
0s motivos acima expostos, além do fato
de a ata de registro de precos ndo cons-
tituir titulo executivo extrajudicial habil
a execug¢do, em razdo de um eventual
nao cumprimento das obrigagcdes acor-
dadas, nos termos do art. 585 do Cédi-
go de Processo Civil, e em face de a ata
ser tdo-somente compromisso para fu-
tura contratacio, conforme estabelece
o art. 1°, Pardgrafo ljnico, inciso II, do
Decreton®3.931, de 19/09/2001.

A prética de algumas UA’s em di-
versos Orgdos publicos tem-se confi-
gurado pela facilidade em admitir a
abrangéncia que comporta a ata do
SRP. As compras diversas, sem peri-
odicidade regular - até pela desneces-
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sidade de quantidade fixa - e para en-
trega imediata e total, t€m como ins-
trumento de contrato, equivalente, a
nota de empenho (NE). Nesta, deve
constar quantitativo e valor correspon-
dente da necessidade do 6rgdo
adquirente, entre outros registros.

Com relacio ao titulo de execucgao
extrajudicial, de que a administracao
publica nao pode abrir mado, o Cédigo
de Processo Civil dispde no artigo
580, que, no inadimplemento do con-
tratado, a execucdo pode ser instau-
rada, caso o devedor ndo satisfaca a
obrigacdo certa, liquida e exigivel,
consubstanciada em titulo executivo.
Assim conceitua o artigo n° 585 do
Cédigo de Processo Civil, de 11 de
janeirode 1973:

Sao titulos executivos extrajudiciais:

[...]

III - os contratos garantidos por hipo-
teca, penhor, anticrese e caugdo, bem
como os de seguro de vida;

[...]

VIII - todos os demais titulos a que, por
disposicao expressa, a lei atribuir forga
executiva.

Da for¢a emanada pela regulamen-
tacdo do SRP, ndo se pode atribuir a
ata de registro de pre¢os, mesmo as-
sinada pelos vencedores do certame,
o titulo para a execugdo da compra.
Claramente, o legislador firmou esse

entendimento ao fazer registrar que a
ata representa, tdo-somente, 0 com-
promisso para futura contratacdo. Dai
em diante, cabe ao gestor publico o
discernimento de quais ferramentas ele
dispde, e sdo vérias, na medida regu-
lamentar, com planejamento e coerén-
cia, para fazer executar os compromis-
sos assumidos pelas partes. E possivel
fazé-lo sem dispensar a contribuicao
dessa nova sistemdtica de compras.
Na maioria das compras freqiientes,
num mesmo exercicio financeiro, o
documento que substitui o termo de
contrato e que comporta a obrigacao
de fornecimento total e imediato é a
NE, ndo restando obrigacdo futura,
exceto quanto a de entregar no prazo
e condicdes preestabelecidas e de re-
parar problemas de nao-conformida-
de do bem a finalidade para a qual ele
foi fabricado. Um acordo, oriundo de
uma ata de registro de pregos, firma-
do entre administracdo e fornecedor de
bens para alimenta¢do integral, na ro-
tina de uma UG, por exemplo, nao
pode conceber a utiliza¢ao de outro
instrumento senao o contrato, embora
este instrumento tenha sua origem na
correspondente ata de registro de pre-
COs.
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4 Responsabilidades das Unidades
Administrativas na utilizacao do
SRP

O 6rgao gerenciador do SRP ela-
bora toda a documentacao que justifi-
que e baseie a licitacio e o registro de
precos. Desde o convite as unidades
gestoras interessadas no objeto a ser
licitado até a publicacdo dos atos na
imprensa oficial, o gerenciador do re-
gistro documentard e deixara disponi-
vel todo o processo, evidenciando as
fases internas e externas, conforme a
regulamentacio.

O Tribunal de Contas da Unido, nas
suas orientacdes basicas — Licitacdes
& Contratos, 3* edi¢do, pagina 52 —
preceitua que, na elaboragdo da do-
cumentacao referente aos procedimen-
tos para a fixacdo da despesa, cabe
ao O0rgdo requisitante da compra, na
fase interna do procedimento licitatdrio,
entre outros atos preparatorios, esti-
mar o valor da contrata¢do, mediante
comprovada pesquisa de mercado, a
qual devera constar do processo, con-
forme determina a LRF. A Lei Com-
plementar 101, de 2000, dispde:

Art. 16. A criag@o, expansao ou aperfei-
coamento de acdo governamental que
acarrete aumento da despesa serd acom-
panhado de:

I - estimativa do impacto orcamentério-
financeiro no exercicio em que deva

entrar em vigor e nos dois subseqiien-
tes;

[...]

§ 2° A estimativa de que trata o inciso [
do caput serd acompanhada das pre-
missas e metodologia de célculo utiliza-
das.

O Acérdaon®301/2005-TCU, de
30 de marco de 2005, estabeleceu que
a administracao realize pesquisa de
precos, atendendo ao contido no arti-
go43,inciso IV da Lei de Licitagoes e
Contratos, e que faga constar, formal-
mente, da documentagao das licitacdes
ainformacao sobre a equivaléncia de
precos.

Embora a manuten¢do desses re-
gistros recaia principalmente no 6rgao
gerenciador, os demais 6rgaos, sejam
participantes ou nao-participantes de
sua elaborag¢do, que fizerem uso do
registro de precos decorrente, deve-
rdao manter registradas suas solicita-
cOes, justificativas e procedimentos de
compras que atendam as suas neces-
sidades.

E dever do agente da administra-
cdo pautar-se pela observancia das
normas e regulamentos que preceitu-
am sobre suas obrigacOes e permeiam
as tarefas de competéncia da gestao
dos recursos e bens publicos.

N3ao permitir que 0s processos e
procedimentos sejam acometidos de
vicios e facilidades oportunizados pe-
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los atalhos e manobras inapropriadas
¢é obrigacdo de todo 6rgdo publico,
seja na esfera federal, estadual ou mu-
nicipal.

Asunidades gestoras deverdo ava-
liar a viabilidade de utilizacdo de licita-
¢do para o Sistema de Registro de Pre-
¢os, com base nas suas necessidades
e possibilidades de dispéndios de re-
cursos financeiros, além de outros mei-
os ao longo de determinados periodos.

Quando uma licitacd@o voltada para
o SRP, envolve como interessados
UG’s de pequena envergadura, con-
templando uma tnica espécie de ma-
terial ou servi¢o, em pequena quanti-
dade, o processo como um todo po-
deré ndo permitir economia de escala
e até causar despesas desnecessarias.
Como determina a norma, o pregao
para SRP deverd, além da publicagdo
no DOU, ser divulgado também em
jornal de grande circulacdo regional ou
nacional. Conseqiientemente, essas
publica¢des demandam custos, one-
rando o certame.

Por outro lado, um tinico SRP po-
derd reduzir enormemente o niimero de
pequenas licitacdes, com objetos di-
versos, em que, ao longo do exercicio
financeiro, as atividades na execucao
das despesas se resumam nas emissoes
de notas de empenhos e recebimento
das mercadorias, tudo por ocasido da
necessidade mais imediata.

Nos procedimentos que t€m como
conseqiiéncia as despesas e os com-
promissos, em que um dos signatarios
seja a administracdo publica, devem
constar diversas prescri¢des e estigi-
os que, pela formalidade e pelo rito a
que se obriga, a gestdo deverd regis-
trar na sua forma especifica e
preestabelecida.

Assim como nos estigios da des-
pesa preceitua-se inicialmente a fixa-
¢do (licitagdo como requisito), faz-se
necessdrio formalizar-se adequada-
mente a garantia de continuidade do
fornecimento em registro préprio. E
responsabilidade do agente da admi-
nistracdo zelar pelos tramites legais que
aele estdo dispostos, nao se admitin-
do renuncia de trabalho ou obriga¢ao
que emanam da funcdo ou cargo que
ocupa na administragao publica.

A licitacdo busca garantir principi-
oS constitucionais, entre eles a
1sonomia e a proposta mais vantajosa
para a administracdo. E bastante € o
preceito de nulidade, conformado pela
LLC, com relagdo a nenhum efeito ter
o contrato verbal com a administragcdo
publica. A prépria Lei 8.666/93 con-
templa em seu regimento, artigo 60,
parédgrafo 3°, que, apds sessenta dias
da data de entrega das propostas, ndo
havendo convocagdo para a referida
contratacao, os licitantes estardo libe-
rados das obrigacdes iniciais assumi-
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das. Também merece destaque a ob-
servancia daquela lei, quando estabe-
lece como condi¢do imprescindivel
para tornar-se eficaz o ato administra-
tivo da contratacdo, e seus aditivos, a
publicacdo em imprensa oficial do ex-
trato de contrato assinado.

E importante, e de responsabilida-
de de cada gestor publico, levar em
conta o que deve ser comprado para
fornecimento parcelado e continuo,
comrelacdo as atividades essenciais de
sua organizacao, uma vez que as com-
pras freqiientes e irregulares, com en-
trega imediata e total, poderdo ser exe-
cutadas através de nota de empenho.

O titulo executivo pelo qual deve-
rao os 6rgaos publicos balizar seus atos
administrativos, e no qual se protege
para fazer valer a continuidade do es-
for¢o empreendedor, ainda esta disci-
plinado na Lei de Licitacdes e Contra-
tos, inclusive com as devidas san¢oes
administrativas cabiveis.

Todos os procedimentos necessa-
rios aos processos de compras da ad-
ministracdo publica tém cardter formal
e prescindem de materializagdo.

Como norma, a pratica dos agen-
tes da administracao pauta-se pela le-
gislacdo aplicavel ao direito publico, na
forma principal e subsididria. E aregu-
lamenta¢do do registro de pre¢os veio
atender a Lei de Licitagcdes e Contra-
tos, e, com esta, respaldar as ativida-

des da administragdo publica. As ins-
trucdes das normas pertinentes ao sis-
tema sdo simples e claras, apenas ne-
cessitam de observacdes, de perto,
sobre os resultados e préticas alcan-
cados.

O ¢6rgio gerenciador do registro de
preco, além das obrigacdes da mon-
tagem de todo o processo, tem res-
ponsabilidades inimeras no sentido de
garantir as vantagens administrativas
por cada SRP que empreender. Deve
registrar essas vantagens para
disponibilizi-las aos controles interno
e externo, como também a sociedade.

Continua constando da responsa-
bilidade da UG que utiliza o SRP, ana-
lisar e decidir pela escolha do instru-
mento formal a ser utilizado na
contratacdo, por ocasiao da elabora-
¢ao do edital de licitacdo. A forma de
entrega ou fornecimento deverd ser le-
vada em conta para o estabelecimento
do inicio e término da obrigacao.

5 Vantagens do SRP para o Exér-
cito Brasileiro

Pelo dinamismo alcangado na re-
ducdo dos trimites processuais para
execucgao das compras pelo Sistema
de Registro de Precos, inclusive pelos
orgaos e entidades publicas ndo parti-
cipantes do Sistema Integrado de Ser-
vicos Gerais (SISG) do Governo Fe-
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deral, € importante explorar, de forma
ampla, as necessidades de cada uni-
dade. A juncdo desses interesses per-
mite uma integracao suficiente para a
busca e o registro de dados e informa-
¢oes que, se bem aproveitados, po-
derdo contribuir em muito para o cres-
cimento da instituicao.

A Portaria n® 04-SLTI/MPOG, de
7 de julho de 2005, j4 estabeleceu pro-
cedimentos para que 6rgaos e entida-
des publicas ndo participantes do SISG
possam aderir ao acesso e utilizagao
do SIASG,; sistema que contempla os
comandos para processamento e re-
gistro dos precos praticados.

Sem pormenorizar os procedimen-
tos licitatorios nas modalidades con-
corréncia, pregdo eletronico ou
presencial, com a finalidade de regis-
trar os precos no SIASG, uma vez nao
variar a vinculagao legal e regulamen-
tar, aproveita-se no SRP as diversas
oportunidades que o gestor de bens e
recursos publicos tem para trabalhar
os mecanismos de planejamento, di-
recdo e controle na esfera de suas res-
ponsabilidades.

Oregistro de precos reduz a quan-
tidade de licitagdes durante um exer-
cicio financeiro, para compra de bens
e servicos comuns, em periodos regu-
lares ou nao, e de acordo com suas
necessidades. Por conseqiiéncia,
minimiza-se a quantidade de proces-

sos administrativos, de publicacdes de
avisos e extratos de editais no Didrio
Oficial da Unidao (DOU) e em outros
jornais de circulagdo regional e/ou na-
cional, conforme a modalidade ou o
valor da aquisi¢ao. H4 vantagens, tam-
bém, na reducdo dos recursos mate-
riais € humanos que deveriam ser em-
pregados nesses processos.

Vale a pena destacar que a filoso-
fia empregada na gestao de bens ma-
teriais recebe refor¢os e contribuicoes
do SRP. Quando as unidades admi-
nistrativas deixam de estocar materi-
ais, necessarios as suas atividades ba-
sicas e periddicas, passando a adqui-
ri-los por provocacdo dos setores
requisitantes, e durante a vigéncia da
respectiva ata de registro de precgos,
reduz-se o volume de estoques, dis-
pensa-se armazenamentos € a manu-
tencao e conservacao de suas instala-
¢oes, reduz-se procedimentos para o
controle de validade e de acondicio-
namentos. E nao menos importante, a
reducdo de estoque limita a possibili-
dade de risco e perdas com sinistros,
deterioragcdes ou extravios.

Antes de fazer uso do SRP, as uni-
dades administrativas langavam vérias
licitagdes no ano para fazer suas com-
pras de valores, em grande parte, pe-
quenos, além de suas dispensas de li-
citagio por limite de valor. E comum,
no final do exercicio financeiro, pela
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variagdo de acdes no planejamento do
Governo Federal e fugindo da
previsibilidade e da normalidade, os
créditos que deveriam atender empre-
endimentos em periodo anteriores pas-
sarem a constar em disponibilidade
paraa UG Pretendendo ajustar a pro-
visdo as necessidades de outrora, a
unidade via-se em meio ao conjunto
de procedimentos regulamentares que
deveria atender antes de fazer uso dos
recursos e sem tempo minimo exigido
para os processos. Em muitos casos,
o agente diretor ndo tinha opc¢ao se-
ndo devolver os recursos as unidades
gestoras responsaveis pela descen-
tralizacdo dos créditos, visando pre-
servar-se de manobras inapropriadas
no emprego intempestivo dos recursos
financeiros.

Houve um ganho significativo para
as unidades que utilizaram o SRP, no
que se refere aos servicos de almoxa-
rifado e manuteng¢do de estoques, no
decorrer do exercicio anual. Passou-
se a adquirir o bem por ocasido da
sua utilizagdo, o que pdde permitir al-
cancar o melhor material, quanto a va-
lidade e atualizac¢do, e dentro das exi-
géncias minimas preceituadas no ins-
trumento convocatorio da licitacio.

O numero de dispensas de licita-
¢oOes, com base no valor limite de cada
compra, passou a reduzir-se conside-
ravelmente, uma vez que o SRP per-

mite trabalhar com previsao total para
cada periodo orcamentario. Também
diminuiu a probabilidade da UA incor-
rer no fracionamento de despesa, pela
pratica de diversos certames licitatérios
nas modalidades enquadradas pelos
limites minimos que, no final do exer-
cicio, comportaria, pela soma das com-
pras, numa modalidade maior, com
base na natureza, afinidade e seme-
lhanga fisica e funcional do objeto.

6 Conclusao

A importancia dada ao Sistema de
Registro de Precos nas licitagdes pu-
blicas é resultado das facilidades que
esse sistema concebe aos gestores, na
conducdo de suas despesas e ativida-
des destinadas a manuteng¢do da vida
vegetativa de cada organizacao.

O objetivo maior do SRP é a ma-
nuten¢do de precos oficiais para
mediata aquisi¢cao, com estipulacao
prévia do sistema de controle, dada a
unidade administrativa empreendedo-
ra aobrigacdo de fazé-lo por iniciativa
propria. Também propicia a redugdo
da quantidade de licitagOes e demais
procedimentos de fixacao das aquisi-
¢oes, permitindo minimizar a possibili-
dade de fracionar-se a despesa no
decurso do exercicio orcamentario.
Deixa a administragdo a vontade para
providenciar suas demais atribuicdes,
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sem perder a vinculagdo as normas.
Permite-se consolidar, num tinico pro-
cesso, todas as pequenas atividades de
compra, deixando margem flexivel di-
ante do periodo mais critico do exer-
cicio, que € o seu tltimo trimestre. Ain-
da propicia uma gestao de estoques e
garante o fornecimento do bem na sua
melhor condi¢do de conservacdo e
qualidade.

Atualmente, as entidades ptblicas
tém aplicado tal regulamentagdo de
forma particularizada, tendendo-se a
diversificar o entendimento maior. Nao
se pode abolir a legislacao subsididria
vigente pelo aproveitamento precipita-
do da aparente facilidade, causada
pelo registro de pregcos, com uma ani-
mosa redu¢do da burocracia que en-
volve o processo de compras.

Embora o SRP nao denote clara-
mente o enxugamento dos papéis, al-
gumas unidades administrativas toma-
ram a iniciativa de fazé-lo através da
dispensa de termos ou instrumentos
executivos, como € o caso do contra-
to.

Os bens ou servicos, dispostos a
administracao publica, por intermédio
do SRP, nem sempre sdo garantia de
economicidade. E o caso, por exem-
plo, de 6rgaos que pegam ‘“‘carona’” no
registro a disposi¢do no SIASG, que
nem sempre analisam o pre¢o 14 regis-
trado para o objeto que necessita.

Muitas vezes o valor praticado, no
mercado sede da UG nao-participan-
te, € bem abaixo do que se registrou
em determinado sistema. Isso carac-
teriza a responsabilidade do gestor no
emprego, a maior, dos recursos que lhe
sdo provisionados.

Outra prética constatada € a utili-
zacdo, unicamente, da ata do registro
de precos em substitui¢ao ao termo de
contrato para o fornecimento de bens
na forma regular e periddica, durante
0 ano, de que muito dependem as ati-
vidades essenciais da organizacao.
Pode-se, dai, resultar em retrabalhos
e despesas desnecessdrias, caso o for-
necedor deixe de cumprir suas obri-
gacoes, restando a administracdo par-
tir para a execug¢do das penalidades
administrativas. E certo de que a ata
de registro de precos ndo tem valor de
titulo executivo extrajudicial, conforme
a atual legislacdo, a administracao fi-
card retida na continuidade daquele
processo pelas disponibilidades permi-
tidas a outra parte, uma vez nao utili-
zado o termo de contrato mencionado
na Lei 8.666/1993.

Pode-se aproveitar, em muito, o
que esse sistema propde aos gestores,
sem que se permita engessar os enten-
dimentos consolidados acerca do as-
sunto. Véem-se muitos ganhos com a
reducio de estoques e atualizacdes dos
materiais que serdo recebidos no tem-
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po certo. E uma idéia do just-in-time,
embora no nivel mais incipiente de ana-
logia.

E notéria, embora indesejada, a
caréncia de aperfeicoamento dos en-
tendimentos sobre assunto, uma vez
nao ser uniforme os procedimentos
praticados por diversos 6rgaos publi-
cos. Isso denota um hiato na interagao
entre os 6rgaos da administracao pu-
blica quanto aos entendimentos neces-
sérios sobre a utilizacdao do SRP de
maneira eficiente e eficaz.
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SABERES EM DIVERSIDADE CULTURAL: UM OLHAR
EXPLORATORIO SOBRE A VARIACAO LINGUISTICA EM
ALDEIAS INDIGENAS

Sérgio Ricardo Reis Matos', Sheila Cristina Monteiro Matos?

Resumo. O artigo discorre sobre a importancia da diversidade cultural a partir
da compreensao de uma das dimensdes da cultura de um povo — a lingua,
explorando os fendmenos variacionistas da lingua portuguesa nas comunidades
autdctones kaxinawa do Rio Jordao - AC. Para tal, conceitua diversidade cultural;
descreve a variacao linglistica como elemento de diversidade cultural; contextualiza
a &rea de estudo e a diacronia dos individuos envolvidos; analisa as dimensdes da
variagdo linglistica no contexto selecionado; cita saberes docentes aplicados; e
realiza uma achega das aplicagdes desses conhecimentos para as operagcdes
militares. O trabalho foi desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica e documental
em diversas publicagdes, bem como pela experiéncia dos autores no Estado do
Acre. Em termos de variagao lingUistica, verifica-se que o fenémeno variacionista
no portugués do indio & um processo permanente, duradouro e dependente de
fatores histéricos, socioculturais e geograficos, elementos estes que ainda geram
diversidade cultural. Nas consideragdes finais, infere-se que o discurso da
diversidade cultural € um esteio para a real busca da cidadania do indio, sem que
se desvalorizem seus costumes, valores, crengas e lingua; nem que se interfira no

processo inexoravel que é sua interagdo com o nao indio.

Palavras-chave: Diversidade cultural. Lingua portuguesa. Povos indigenas. Variagao
Linguistica.

Abstract. This paper analyzes the importance of cultural diversity from a perspective
of understanding the linguistic dimension of Kaxinawa communities and the variations
of the Portuguese language spoken by them. Thus, it defines cultural diversity;
describes linguistic variation as a cultural diversity element; contextualizes the
area of research and the age group variations; analyses the linguistic variation
dimensions in this specific context; mentions applied teaching knowledge; and
comments on its application in military operations. The work was developed by
means of a bibliographical and documental research based on several publications
as well as on the works of the authors from the State of Acre. Concerning linguistic
variation, we can verify that this phenomena is a continuous process which depends
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on historical, physiographical, social and cultural factors that still generates cultural
diversity. As final considerations, it can be concluded that the cultural diversity
essay is a capstone for seeking the real indigenous citizenship without looking
down on their customs, beliefs and languages; even if the implacable process of its

interaction with non-indigenous people.

Keywords: Cultural diversity. Portuguese language. Indigenous communities.

Linguistic variation.

1 Introducao

Nos tltimos anos, tem-se acentu-
ado o debate arespeito da diversida-
de cultural, como uma forma de res-
gatar o universo plural de comunida-
des que ndo sdo valorizadas em toda a
sociedade.

A literatura (TRINDADE et al,
2002, p. 20) e a lei de diretrizes e ba-
ses da educacao (BRASIL, 1996)
abordam que diversidade cultural é e
valorizar a heterogeneidade multicul-
tural presente na constituicao de um
grupo. E superar as consequéncias do
monopolio cultural de alguns grupos,
traco caracteristico da histéria de um
pais colonizado, em prol da plenitude
da cidadania para todos.

A sociedade do século XXI exige
respeito a diversidade. Culturas distin-
tas, realmente integradas, constituem
alavancas em busca de justica,
equidade e cidadania.

As operagdes militares também
atestam a importancia da diversidade
cultural em uma area de operagdes.

Manuais americanos, atualizados com
as experiéncias dos conflitos do sécu-
lo XX1, incluem a analise da cultura de
um ambiente operacional como parte
do estudo de situagdo de uma opera-
¢do. Diferencas culturais afetam a mon-
tagem de linhas de a¢do e sdo, frequen-
temente, uma varidvel significativa para
a decisao de um comandante (ESTA-
DOS UNIDOS, 2005).

As culturas indigenas, com comu-
nidades cujas origens antecedem a for-
macao do Estado brasileiro, ndo sao
plenamente valorizadas em todos os
grupos sociais. Entretanto, operaciona-
lizando a diversidade cultural, come-
cou-se a verificar que essa cultura, com
suas crengas e valores, perfaz um ema-
ranhado de saberes que tendem a con-
tribuir para o fortalecimento da cultura
nacional. E como esté o processo des-
sa contribui¢cao?

Delimitando o assunto, uma das
dimensdes que melhor representam a
cultura de um lugar ou de um povo é a
sua lingua (SILVA, 2008). A verdade,
hoje, € que o indio quer e precisa
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aprender a falar a lingua portuguesa
por esta ser uma necessidade social
(COX, 1994). Porém, esta obrigacao
ndo impede que ele tenha e valorize a
sua cultura prépria, bem como se ex-
presse também utilizando os seus his-
téricos signos.

Utilizando a metodologia de revi-
sdo de literatura e da observacgao pes-
soal, o artigo tem por objetivo discor-
rer sobre a aglutinacdo entre as cultu-
ras do indio e do ndo-indio a partir de
um olhar exploratério sobre os feno-
menos de varia¢do da lingua portugue-
sa nas comunidades autdctones.

Considerando que para haver di-
versidade cultural tem que haver co-
municacao entre os individuos que vi-
vem as diferentes culturas — ou seja,
um signo comum, o entendimento des-
ses fenOmenos variacionistas sdo rele-
vantes e necessarios. Esse entendimen-
to também € importante para a
docéncia, em qualquer nivel, nessas
comunidades.

Nas secOes vindouras, o artigo
descreve a variagdo lingiifstica como
elemento de diversidade cultural;
contextualiza a drea de estudo e a
diacronia dos individuos envolvidos;
analisa as dimensdes da variagdo
linlinguas estdo sujeitas ao glotocidio.
Embora haja povos como os Ticuna,
com 32000 pessoas, ou os Macuxi,
com mais de 16000, a média de falan-

tes por lingua indigena no Brasil € me-
nor que 200 individuos (DALLIGNA,
2005; GRUPIONE, 2002; SILVA,
2008).

Participando de missOes militares
que visam a ajudar o desenvolvimento
regional em dreas onde muitas vezes
somente as For¢as Armadas represen-
tam o Estado, bem como lecionando
disciplinas pedagdgicas para agentes de
educacdo em comunidades indigenas
ou seus descendentes, os autores
conheceram a realidade desses povos,
identificando aspectos da diversidade
cultural e, consequentemente, lingiiistica.

As influéncias do idioma indigena
local, da historia de como esses indios
foram civilizados e do processo de
interacdo com o ndo-indio servem
como exemplos cldssicos de variagdo
lingiiistica.

2.1 Contexto estudado

A vivénciarelatada nesse trabalho
foi junto aos indios kaxinawd do mu-
nicipio de Jordao-AC, no ano de
2006.

Jordao foi elevado como munici-
pio no estado do Acre em 1992. Em
2005, possuia 4633 habitantes. Abri-
ga aldeias dos indios Kaxinawa e des-
cendentes de seringueiros nordestinos
oriundos do Ciclo da Borracha do sé-
culo XX (SOUZA, 2005).
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Tlustracdo 1 — Jordao — AC
Fonte: http://www.brasil-turismo.com

O municipio possui uma vila-sede
onde estdo concentrados os mais im-
portantes servi¢os. A maioria dos des-
cendentes dos seringueiros e dos indi-
os integrados habita nessa sede.

Os indios menos integrados habi-
tam aldeias nas calhas do Rio Tarauaca
e do Rio Jord3o. E indios isolados, ar-
redios a presenga ndo-india, vivem na
calha do alto Rio Tarauacd e do Rio
Envira. Em maio de 2008, imagens
desses indios isolados ganharam man-
chete principal em diversos jornais
mundiais.

Os indios kaxinawds s3o a maior
populagdo indigena do Acre, com mais
de 4000 indios. Além dos Rios
Tarauaca e Jorddo, eles vivem em ou-
tras 12 terras indigenas, ao longo dos

P i

rios Breu, Muru, Envira, Humaita e
Purus (KUIN, c2008; MANA, 1995).

Ilustrag@o 2 — Imagens dos indios isolados
que se tornaram manchete mundial

Fonte: http://ultimosegundo.ig.com.br/
bbe/

A lingua kaxinawa (hdatxa kuin) é
falada por esses indios no Acre e por
mais 1500 individuos que moram no
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Peru, em CuranHa e no Purus (KUIN,
c2008; MONTAG, 2004).

O ensino da lingua portuguesa é
feito nas escolas da vila-sede e nas
escolas das aldeias indigenas.

2.2 Diacronia da variacao lingiiis-
tica e saberes docentes aplicados

Em termos histéricos, a variacao
lingiifstica das comunidades indigenas
kaxinawd possui uma diacrénica com-
plexa.

O Acre, como territorio boliviano
antes do Tratado de Petrépolis em
1903, recebeu, primeiramente, a influ-
éncia da colonizagao hispanica (SOU-
ZA,2005). Segundo Seki (1993), essa
colonizagdo resultou na inculcagdo do
castelhano como nova lingua geral, ndo
havendo respeito em relagdo a forma
de expressao dos povos conquistados.

Em seguida, houve o Ciclo da Bor-
racha, ocasido em que diversos
migrantes e imigrantes de camadas mais
baixas da sociedade tentaram recome-
car suas vidas no Acre, sob a ilusdo
do enriquecimento rapido. Nesse es-
tagio, o indio se integra a esse segmen-
to da sociedade brasileira que, por
exemplo, tinha o costume de vender
mulheres (esposa e filhas) para o pa-
gamento de dividas (SOUZA, 2005).

A partir do final da década de
1970, durante os governos militares, é

que comecaram a ser identificadas as
terras indigenas pela Fundacao Naci-
onal do Indio (FUNATI). A partir da,
as aldeias Kaxinawds comegaram a
estruturar cooperativas € a organizar
suas produgdes agricolas e artesanais.
Essainiciativa p0s fim a dependéncia
que tinham aos patrdes seringalistas
que chegaram no inicio do século XX
(MANA, 1995).

Na década de 1980, por meio da
promulgacdo da Constituicao Federal
de 1988, foi reconhecido o direito a
autodeterminac¢do dos povos indige-
nas, mesmo enquanto cidadaos brasi-
leiros. Foi oficializado, portanto, o res-
peito aos povos indigenas como cultu-
ra anterior ao Estado brasileiro. Como
conseqiiéncia, surgem projetos alter-
nativos de escola indigena, valorizan-
do paradigmas de diversidade cultural
ao buscar o espago para a comunida-
de indigena na construcdo de um sis-
tema educacional (GRUPIONE,
2002; MINDLIN, 2004).

Como serd visto na se¢do 2.3 -
Aspectos de variac@o lingiiistica, apren-
der alingua portuguesa € uma necessi-
dade sociocultural e geogréfica do in-
dio. Nao hé duvida de que a escola é
um dos melhores locais para os povos
indigenas aprenderem o idioma portu-
gués. E isto pode ser alcangado sem
ter que abrir mao de sua lingua mater-
na (COX, 1994; GRUPIONE, 2002).
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Uma vez sistematizado o processo
lingiiistico, que € uma tarefa eminente-
mente do espago escolar, cabe cons-
truir uma interface que legitime a triade
escola - comunidade indigena - sabe-
res multiculturais. Desencadeia-se, as-
sim, um trabalho coletivo, inovador e
transformador.

A educacdo plurilingtie, intercul-
tural, especifica e diferenciada do in-
dio tornou-se um consenso no movi-
mento indigena (antrop6logos e lingtiis-
tas) e no sistema oficial de ensino. Esse
consenso determinou a passagem da
responsabilidade pela politica de edu-
cagdo escolar indigena da FUNAI para
0 Ministério da Educacgao e Cultura
(MEC) em 1991, culminado com a
publicacdo do ‘Referencial curricular
nacional para as escolas indigenas’-
RCNEI (MINDLIN, 2004).

Desde entdo, ap6s algumas expe-
rimentacdes, percebeu-se que o ensi-
no da Lingua Portuguesa poderia ser
mais eficaz se as criangas fossem alfa-
betizadas primeiramente em sua lingua
de origem e, depois de alfabetizadas,
aprendessem a lingua portuguesa. Essa
metodologia proporciona um importan-
te papel no fortalecimento das linguas
indigenas, ampliando condicdes para
suas formas de expressdo escrita e
oral, bem como criando novos contex-
tos e oportunidades de uso (GRUPIONE,
2002; MINDLIN, 2004).

A obra ‘Nuku Mimawa’ (MANA,
1995) e a publicag@o ‘etno-lingiiisticos
N° 59: licdes para a aprendizagem da
lingua kaxinawd’ (MONTAG, 2004)
sdo bons exemplos do emprego des-
sas oportunidades de uso na forma de
expressao escrita.

Nuku Mimawa € uma coletanea
das letras das musicas tradicionais das
aldeias kaxinawds. A obra tem por
objetivo registrar a cultura indigena no
momento em que a lingua kaxinawa
passou a ser dominada pela escrita.
Seu autor, Joaquim Man4, organizou
o livro com a inten¢do de minimizar os
efeitos socioculturais conseqiientes da
interacdo com o ndo-indio, o que,
indubitavelmente, influencia o falar re-
gional entre as geracoes viventes. O
prefacio, unico conteudo em idioma
portugués da obra, atesta essas
assertivas.

Em muitas comunidades Kaxinaw4, exis-
tem muitos velhos que sabem mitos e
muitas musicas. Mas, por mé informa-
¢ao que os velhos sofrem, muito deles
ndo gostam de ensinar para os outros,
mesmo para os filhos e netos. Isso por-
que a sociedade branca envolvente estd
muito forte nas aldeias indigenas. [...]
Tudo isso é que deixam os velhos sem
contato com os jovens. E por ndo ter a
informacao prética da tradi¢ao cultural
indigena, os jovens praticam a cultura
da sociedade branca (MAN A, 1995).
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A publicacdo ‘Dados etno-
lingiiisticos N° 59: licdes para a apren-
dizagem da lingua kaxinawa’ elabora-
da com o intuito de preservar as lin-
guas vernaculas indigenas. Obra inici-
adaem 1969 e concluida em 2004, visa
também a compreensao da gramética,
da prontincia da lingua falada e da cul-
tura.

Atualmente, essa educagdo

plurilingiie e multicultural prevista no
RCNEI € trabalhada nas aldeias dos
indios kaxinawd. Logicamente, o con-
teddo ensinado nas escolas localizadas
nas regides mais perenes da selva so-
fre os efeitos das diferencas sociocultu-
rais da regido. Nas ilustracoes 4 e 5,
pode-se observar a estrutura das es-
colas, bem como a carga hordria da

educacdo indigena.

Tito: Bari betsatia & hutxi ni mera
piaya ka inu keneya keyuniki.

Jose: Mawanimé?

Jose: Haskamaki. E huchi inu keneya
tsakaniki, dateamara.

Jose: Eana, inu & uismaki. Miana,
inu mi uimismé?

Tito: Haa, € uimiski. Natiana,
eskadabes bestiki, inura.
Nukunabil keyukanikiki. E bake
pixtaké nukunabi itxapa
tsakapaunibuki.

Um dia hd muito tempo meu avo foi
na serra para cagar e ai uma onga
mordeu ele.

Morreu?

Ndo era assim. Meu avé matou a onga,
sem ter medo.

Eu nunca vi onga. Vocé jd viu?

Sim, sempre os vejo. Hoje em dia tem
poucas ongas. Nossa gente estd matando
todas. Quando eu era pequeno, nossa
gente matava muitas.

Tlustrag@o 3 — Obra ‘etno-lingiiisticos N° 59’

Fonte: Montag, 2004.
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Escola na vila-base de Jordao

Escola na aldeia indigena

Tlustragdo 4 — Escolas em Jordao
Fonte: do autor

Dia da semana 1* semana 2" semana 3" semana 4" semana
Segunda-feira Lingua Lingua Lingua Lingua
indigena indigena indigena indigena
Terga-feira Lingua Lingua Lingua Lingua
portuguesa | portuguesa | portuguesa | portuguesa
Quarta-feira Matemdtica | Matemdtica | Matemdtica | Matemdtica
Quinta-feira Geografia Geografia Histéria Histéria
Sexta-feira Ciéncias Ed Fisica Ed Fisica Ed Artistica

O professor deve dar aula 05 dias por semana.

17 horas

O professor deve dar aula 04 horas por dia das 7 as 11 horas ou das 13 as

O professor deve dar aula 20 horas por semana

O professor deve dar aula 80 horas por més
O professor deve dar aula 8 meses por ano

Tlustrag@o 5 — Carga hordria na aldeia indigena
Fonte: do autor
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Apesar das relevantes inovagoes
educacionais ocorridas no espago in-
digena, observa-se que o ambiente
para a educacdo ainda € precério e
escasso. Na prtica, para se atuar nesse
magistério, exige-se somente O primeiro
segmento do ensino fundamental, o que
nao € o ideal. As dificeis condi¢des
logisticas da Amazonia ainda agravam
a desejada qualidade de ensino para
uma realidade distante.

2.3 Aspectos de variacao lingiiistica

Variagdo lingiiistica € fendmeno
pelo qual uma lingua se difere de si em
razao do status social do falante, do
local onde se vive ou da época em que
¢ falada (BAGNO, 2002; SILVA,
2008, p. 113).

De acordo com Calvet (2002) e
Silva (2008), os aspectos regionais de
variacdo das linguas, freqiientemente
classificadas dentro de uma escala
preconceituosa - o paraiba, o indio, o
cabloco, o caipira, diversificam a for-
ma fonoldgica e lexical da lingua por-
tuguesa.

Na Amazo0nia, essas influéncias nao
sO sdo decorrentes dos padroes
lingiiisticos das comunidades anterio-
res, tal como uma lingua indigena lo-
cal, como também € resultado da
vivéncia sociocultural dos falantes, que
pode ser exemplificada pela extragdo

garimpeira, pelo seringalismo, pela ne-
cessidade de ervas para curar doen-
cas ou pela dependéncia da malha flu-
vial para deslocar-se de uma regido
para outra.

A intera¢do do indio com 0 homem
branco alterou a identidade e a escala
de valores sociais do indio (SEKI,
1993). Na inten¢do de encontrar seu
espaco na sociedade mais civilizada,
passou a valorizar a lingua e o imagi-
ndrio do ndo-indio. A necessidade dos
meios do nao-indio, particularmente o
manufaturado, passou a colocar o
autotécne em um patamar inferior, o
que se traduziu em dependéncia.

No Acre, a colonizagdo ndo foi
impulsionada sob a édige da catequese
cristd, como em outras partes. Foi
motivada exclusivamente pelo interes-
se econdmico da exploragdo da bor-
racha. Antes de sua anexag¢ao ao Bra-
sil, esses seringalistas, empolgados com
os grandes lucros iniciais do Ciclo da
Borracha, chegaram a proclamar a
Republica do Acre, independente da
Bolivia (SOUZA, 2005). Em conse-
qiiéncia, o “portugués’ desse indio ndo
recebeu as influéncias da aristocracia
de altos funciondrios ou de ricos co-
merciantes, mas sim da fala rude de
seringueiros, aventureiros € Comerci-
antes de classe mais baixa, com todos
os seus aspectos defectivos em termos
formais (LUCCHESI, 2004a).
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Pedi a permicdo d chefi do barco

Respeitar alei do chefi

Ponto principal respeitar na viagens

1 Lavem o seu pés ben limpa

2 Escolhe o seu cantinho para manter

3 Nido mecher as coisas aleias

4 Nao fico bandido

5 Cuidado as crianga urinar e cocor

6 Da alimentagdo para o motorista

7 Osamento de dinheiro para o motorista

8 Funcionario pagui 5,00 reais

9 Nio funciondrio pagui 2,50

10 Reunir com seus camarada

11 Ndo anda muito dentro da canoa sem fazer
nada

12 Nao encomoda as pessoas estranhos bebida
Avaliagao do motorista para os passageiro

Lei do motoristo [...]

Dispesa do canoa e motor Aldeia Nova Extrema

Ilustracdo 6 — Lei do Barco Kaxinawa do
Rio Jorddo
Fonte: do autor

Muito mais que erros ortograficos,
como motoristo e dispesa; morfolo-
gicos, como 0s passageiro; ou sintati-
€0, as crianga urinar; percebe-se o atual
papel social e cultural do autéctone.
Dentro de sua reserva indigena, onde
h4 restricao de entrada do nao-indio,
onde se fala o kaxinawd, é facil iden-
tificar a influéncia da civilizag@o colo-
nizadora sobre a nativa, acomecar pelo
idioma:

- anecessidade de se colocar uma
ordem — “Respeitar alei do chefi”;

- adiferencia¢do de quem trabalha
e de quem nao trabalha, bem como a
importancia do dinheiro — “Funciona-
rio pagui 5,00 reais Nao funciondrio
pagui 2,507;

- a hierarquizacao de bens e pro-
priedades — “Dispesa do canoa e mo-
tor Aldeia Nova Extrema’;

- a existéncia do ilicito — “Nao
mecher as coisas aleias Nao fico ban-
dido”

Uma outra caracteristica dessa va-
riacdo € resultante da ordenagao soci-
al que hd dentro das aldeias. O indio
possui uma hierarquia muito bem defi-
nida, que retrata inclusive o nivel de
variacao lingiiistica do idiomaescrito e
falado. No Jordao, cada aldeia possui
sua lideranca e as chefias de diversos
setores: educacao, religido e saude,
subsisténcia (agricola), seguranca e
vendas (artesanato).
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Lideranga

Religiao e

Educacao
(Professor)

Produgdo Seguranca Artesanato
filantropia (Pajé) agricola (agente
agroflorestal)

[lustragdo 7 — Organograma da comunidade indigena

Fonte: do autor

As liderancas geralmente sdo aque-
les individuos que se destacam por se-
rem os mais cultos da aldeia, repre-
sentando a tribo inclusive em encon-
tros internacionais. A carta seguinte,
extraida de Kuin (c2008), retrata uma
reclamac@o das liderancas sobre suas
condicdes de saide das aldeias.

NO6s huni kuin [kaxinawa] das trés terra
indigena. Alto Jordao, Baixo Jordado e
Seringal Independéncia, no Rio
Tarauacd. Estamos todos indignados
com a situacdo da forma que a equipe
da ORG. FUNASA atendem o nosso
povo huni kui. Aqui no Jordao o aten-
dimento € muito ruim, as pessoas que
trabalham no pélo base de Jordao, ndo
estdo cuidando do seu trabalho e estdo
desviado de suas fungdes para brincar
com nosso povo e nossa saude. E mui-
tos do nosso povo estdo morrendo de
varias doencas, como Malaria, e Febre
amarela, tiféide, viroses, desnutricdo
infantil, picada de cobra, complicagdo
de partos.

Comparando com as regras de uti-
lizacdo da embarcagdo, os aspectos

ortogréficos, sintdticos, morfoldgicos e
semanticos dos lideres, apesar de ain-
da deficientes, sdo mais formalmente
corretos do que o piloto do meio fluvi-
al. Isto atesta sua condi¢@o melhor na
sociedade indigena.

Em termos historicos, Lucchesi
(2004b) afirma que, enquanto o por-
tugués se implantava pela acdo dos
colonos e escravos no litoral, na re-
gido do Maranhdo e Amazonia falava-
se uma lingua geral de base tupinamba.
A medida que foi sendo imposta a
nova lingua, as adaptagdes causadas
pela vivéncia dos falantes e da lingua
de base tupinamb4 passaram a modi-
ficar termos usuais do portugués.

Discorrendo sobre essas modifica-
¢oes, Mandlin (2004) cita termos que,
embora sejam facilmente compreensi-
veis, ndo sao tdo usuais no “portugu-
€s’’ mais utilizado no centro-sul, como
“tirar” para “subtrair”, “juntar’” para
“somar”’. Em certas regides indigenas,
um individuo ndo local deve se adap-
tar a esses termos para que alcance uma
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comunicagao eficiente.

A reciproca também é real. Na ci-
tacdo seguinte, um professor indigena
de portugués, atuando em aldeias, re-
lata a dificuldade de seu aluno apren-
der o género da pessoa, dada a com-
preensao anterior desse discente em
sua lingua nativa.

Entdo af chega dificuldade onde eles
ndo sabe o que coloca se é o ouse a. Eu
explico, explico, mas na hora que ele vai
escrevé, ele troca, escreve ‘a menino’,
‘oescola’ (COX, 1994).

Esta situacdo também pode trazer
ao indio dificuldades na comunicacao
com o ndo indio.

Na obra de Montag (2004), € pos-
sivel verificar a influéncia da lingua
kaxinawad na estrutura de uma frase
quando se fala em portugués. O
kaxinaw4 diz “morreu sua filha Julia faz
anos?”, ao invés de dizer “h4 quanto
tempo sua filha Jilia morreu?”. Ailus-
tracdo 8 demonstra um outro exemplo
e ainda o correspondente na lingua
kaxinawa escrita.

Exs.:
M1 bake Julia mawayamamg?

E shashu wayama ma txapuikiki.

Morreu sua filha Jiilia faz anos?

A canoa que fiz anos atrds jd estd
se acabando.

Tlustragdo 8 — Lingua kaxinaw4 e sua traducdo para lingua portuguesa

Fonte: Montag, 2004.

Um outro fator de variacdo lingiiis-
tica entre indios e ndo-indios € que al-
deias localizadas préximos a centros
mais desenvolvidos tém seu falar regi-
onal também significativamente influen-
ciado, seja por meio de jornais, emis-
soras de radio, televisao e até Internet
(LUCCHESI, 2004b).

Nesse sentido, Mand (1995)
contextualiza esse problema nas aldei-
as kaxinawé do Jordao.

Em muitas comunidades indigenas, que
ficam préximas das cidades, jd ndo pra-
ticam mais a sua cultura tradicional, pre-
ferem praticar a cultura da sociedade
branca: ouvir lambada, forrd, dangando
e usando instrumentos como, radio,
toca fita, violao, pandeiro, etc.

Além dessa diversidade entre as
regides de ndo-indios e indios, a lite-
ratura aborda também uma variacao
entre os povos indigenas. Cox (1994)
e Seki (1993) afirmam que a lingua por-
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tuguesa passou também a ser um elo
entre as comunidades de linguas dife-
rentes. Os povos indigenas precisam
de uma lingua comum que torne possi-
vel a sua interacdo e articulacao.

A necessidade do uso do portugu-
€s no meio externo também repercute
na comunicacdo interna de uma aldeia.
Ao passar do tempo, a lingua nativa
comegca a desaparecer, integrando e in-
fluenciando, cada vez mais, a lingua
portuguesa falada no local. As citacdes
de Cox (1994) corroboram essa ten-
déncia.

Sou professor da comunidade Bororo
de Meruri. Gosto muito de trabalhar com
meus alunos. Na nossa escola somos 6
professores bororos. As dificuldades
que temos é: Ensinar a lingua indigena
para as criancas de nossa comunidade
bororo. Estamos tentando recuperar a
lingua que estd sendo dificil de ensinar
porque tem palavras em portugués que
ndo dé para traduzir.

O que parece irrefutdvel é a neces-
sidade de o indio aprender a lingua
portuguesa. E imprescindivel para sua
reafirmacgao como cidaddo. As citagdes
de Cox (1994) corroboram essa
assertiva junto a indios professores de
portugués.

[Ensinamos portugués] para os alunos
se comunicar melhor, poder se defen-
der dos seus direitos, negociar e nao

ser enganado pelos brancos. Para ter
formacdo igual com a sociedade
envolvente.

Ensinamos 0s nossos alunos em portu-
gués porque eles merecem conhecer lin-
gua ndo indio para sua defesa (...) ou
redigir um pequeno documento elabo-
rado dentro de sua comunidade sem
precisar de um ndo indio.

2.4 A diversidade cultural e as ope-
racoes militares

No campo das ciéncias militares,
um comandante, como agente que tam-
bém auxilia o desenvolvimento nacio-
nal, interage nesse contexto para me-
lhor cumprir o seu papel na sociedade
brasileira.

A atual doutrina do Exército Ame-
ricano para as campanhas contra o ter-
ror denota que o sucesso depende da
meticulosa compreensao de uma so-
ciedade e de sua cultura. Mesmo atu-
ando em uma simples tribo, cada sol-
dado deve entender as principais or-
ganizagOes dessa sociedade; as rela-
¢oes e as tensoes entre 0s grupos exis-
tentes; as ideologias, os valores e as
motivagoes desses grupos; bem como
os fatores para a comunicagdo efetiva
(ESTADOS UNIDOS, 2006, p. 1-
22).

O americano identifica que a co-
municacao efetiva requer muito mais
que intérprete, fluéncia verbal ou co-
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nhecimento técnico na lingua local. Ele
considera como imprescindivel anali-
sar as diferencas sociais e suas conse-
giiéncias no comportamento € na ex-
pressdo oral de uma sociedade (ES-
TADOS UNIDOS, 2006, p. 3-9), o
que certamente envolve fendmenos de
variagdo lingiiistica.

Verifica-se, portanto, que as for-
cas americanas, mesmo atuando com
os melhores recursos tecnoldgicos,
percebem, atualmente, que nao h4 su-
cesso sem a compreensdo da diversi-
dade cultural de uma 4rea de opera-
coes.

Desde sua origem, em Guararapes,
o Exército Brasileiro mantém convivén-
cia harmoOnica com o indio. Merecem
destaque historico as expedicoes de
Marechal Rondon e sua politica
integradora do “morrer se preciso for,
matar nunca” (BRASIL, 1995, p. 7-
8; BRASIL, 2003). As Forgas Terres-
tres compreendem que o silvicola é o
elemento nativo da terra, tendo seus
costumes, organiza¢ao, linguas e cren-
cas reconhecidas e respeitadas.

Neste contexto, a For¢a orienta
que o contato do militar com o aut6c-
tone deve levar em relevancia as ca-
racteristicas e a diversidade de cada
grupo (BRASIL, 2003). Também ¢é
indicada uma atenciosa relacdo com a
Fundacdo Nacional do Indio
(FUNALI), 6rgao governamental encar-

regado da execucgdo da politica
indigenista (BRASIL, 2007, p. 36),
que pode auxiliar na compreensao da
cultura de determinada tribo.

As Instrucdes da Companhia de
Fuzileiros de Selva (BRASIL, 1995,
p. 7-12) e 0 Guia do Comandante de
Fronteira (BRASIL, 2007, p. 31-32)
atestam importantes aspectos da diver-
sidade cultural desses autdctones. Os
costumes, a estrutura familiar, as ca-
racteristicas das habita¢des, da edu-
cacdo e aspectos politicos em geral en-
riquecem o cabedal de conhecimento
do leitor militar, permitindo uma me-
lhor compreensdo e interacdo com a
cultura indigena. Ressalta-se a abor-
dagem constante dessas publicacdes
emrelacdo a variacao lingiiistica, o que
permite uma efetiva comunicagdo com
os autoctones.

O idioma portugués é conhecido na
maioria das tribos, principalmente pe-
los mais jovens [...] Os militares devem
aprender algumas palavras do idioma
indigena, verificando antes a que tribo
pertencem, pois o idioma varia entre
elas. Isto facilita a aproximacao e o dia-
logo. Deve-se evitar perguntas que exi-
jam respostas monossildbicas, pois os
indios tendem a responder ‘sim’ para
agradar. Desse modo, em vez de per-
guntar ‘eles seguiram por aqui?’ ques-
tiona-se de outra forma: ‘para onde eles
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seguiram?’. Igualmente, evitar pergun-
tas que induzam a resposta, como por
exemplo ‘Este é o Rio CABORI?’. A per-
gunta serd: ‘Que rio € este?’

Essa harmonia entre o indio e o
militar € corroborada pela presenca do
indio nos quartéis. Como cidadao bra-
sileiro, o indio que vive nas proximida-
des das fragdes de fronteira pode ser
convocado para prestar o Servico
Militar (BRASIL, 1995, p. 7-6). Isto
lhe confere a oportunidade de melho-
res condi¢des de vida em seu futuro e
permite ao Exército uma melhor com-
preensdo de sua realidade social.

Tlustracdo 9 — Soldados indigenas
Fonte: http://www.exercito.gov.br/

Outro relevante aspecto € o apoio
que a familia militar presta tanto na aju-
da humanitéria quanto na educagdo das
comunidades mais carentes (BRASIL,
2007, p. 2), o que alcanca grupos
tribais. A pratica demonstra que quan-
to maior € o nivel de interpretacao que,
por exemplo, a esposa de um militar

possua sobre a diversidade cultural do
indio, mais valor € agregado a educa-
¢do e aajuda humanitéria.

3 Consideracoes finais

Pelo presente artigo, verificou-se
que os conceitos de diversidade cultu-
ral envolvem a busca da reafirmacao
dos grupos culturalmente distintos em
prol de uma melhor cidadania. E
operacionalizada por meio da valori-
zacao da heterogeneidade multicultural.

Os diversos momentos historicos
da colonizagdo no Acre, amostra des-
te estudo, sdo muito importantes para
a compreensao da diversidade cultu-
ral das comunidades indigenas locais.
O momento do seringalismo, a conse-
qiiente miséria e dependéncia do indio
no poés-periodo dureo da borracha, a
demarcacdo de dreas indigenas, o di-
reito a auto-afirmacao pela promulga-
cdo da Constitui¢do de 1988, a busca
em se editar publicagdes em lingua
kaxinawd, bem como a atual politica
multicultural, constroem uma diacronica
complexa que influencia significativa-
mente a cultura indigena entre as gera-
¢oes nessas comunidades. A lingua,
como forma priméria de demonstracao
de cultura, sofre as varia¢des conse-
qiientes.

Os extratos de nivel mais baixo da
sociedade ndo-india, que, logicamente,
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ndo eram falantes de um “portugués”
tido como culto, colonizaram a Ama-
zOnia em busca do sonho dariqueza.
Esta colonizagdo influenciou a mudan-
cae até causou a ‘morte’ de certas lin-
guas maternas. Com os ares de mo-
dernizacdo e o modelo de sociedade
civilizada, o indio foi colocado € se
colocou em um patamar de nivel mais
baixo, tendo que, para ter expressao e
sobreviver, aprender a nova lingua—o
idioma portugués.

Esse portugués ainda sofre uma
diversificac@o conseqiiente das carac-
teristicas fisiograficas de cada comu-
nidade indigena, ou seja, uma variacao
geografica devido a influéncia da lin-
gua materna e dos costumes locais.
Ainda como conseqii€ncia geografica,
€ importante ressaltar que, a medida
que as cidades comecaram a se de-
senvolver nas imedia¢des das aldeias,
o falar ‘ndo civilizado’ dos indios co-
mecou a ser influenciado pelos meios
de comunicacao das cidades, como
jornais, radios, Internet e televisao.

Em relacdo a docéncia, entender
essas limitacOes e possibilidades resulta
em uma educac¢@o mais firme, constru-
indo uma cidadania mais concreta des-
sas civilizagOes.

Em termos militares, compreender
tal realidade diversa € algo que real-
mente nao pode ser deixado de lado
para a consecugdo das missoes cons-

titucionais das For¢as Armadas. Ana-
lisar a cultura local e respeita-la sao
atitudes imponderdveis para quem de-
seja obter resultados taticos ou estra-
tégicos duradouros. Isto aumenta a
importancia de uma judiciosa conjuga-
¢do dos esforcos de inteligéncia e co-
municagdo social.

Esse respeito ndo é consubstan-
ciado sem um eficaz canal de comuni-
cacdo entre os povos envolvidos. Para
tal, devem-se compreender os feno-
menos variacionistas da lingua. Para
isto, deve se conhecer a realidade
sociocultural e histérica de cada povo.

Enfim, infere-se que o discurso da
diversidade cultural € um esteio para a
real valorizagdo do indio como cida-
dao brasileiro, sem que se desvalori-
zem seus costumes, valores, crencas e
lingua; nem que se interfira no proces-
so inexoravel que € sua interacao com
0 nao-indio.
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OS PERCURSOS DO ENSINO DA LINGUA INGLESA NO
BRASIL

Renata Rovatris Di6rio?

Resumo. Nesse artigo analisamos como o ensino de inglés foi normatizado no
Brasil, através das politicas publicas adotadas desde 1900 até os tempos atuais,
enfocando os ultimos 40 anos, para compreender a importancia da presenca dessa
disciplina dentro dos curriculos escolares, hoje. Trata-se, portanto, de uma revisao
bibliografica, estudando esse tema. Nesse sentido, faz-se necessario retroceder
na historia da educacao brasileira para entender o porqué de, em alguns momentos
da educacao escolarizada, essa disciplina ter recebido um carater optativo; em
outros, o carater obrigatério; em determinadas situagdes, ter sido excluida dos
curriculos; e, nos ultimos anos, ser vista como disciplina que deveria ter valor
fundamental dentro da escola. Esperamos que essa retrospectiva histérica, visando
ao ensino do inglés no Brasil, possa colaborar com algumas reflexées sobre o
mesmo, bem como sobre a prépria pratica do professor de inglés em sala de aula.
Estimamos, também, que essa revisao bibliografica possa contribuir na construgao
de alguns “pontos de chegada” sobre o ensino de inglés através das politicas
publicas adotadas desde 1900 até os tempos atuais, nos ultimos 40 anos,
proporcionando a compreensao da importancia da presenga dessa disciplina, dentro
dos curriculos escolares da atualidade.

Palavras-chaves: Historia da Educagéo. Lingua Inglesa. Ensino.

Abstract. This article talks about how the English teaching has been legal in the
Brazilian education system through public politics since 1900 until nowadays. It
also focus the last 40 years, with the aim to understand the importance of the
English language at the curriculum. The bibliographical review is used on this study
for showing how the English language has been teaching at school by the teachers
along this period of time. It also aims for understanding the why this target language
was optional sometimes and it was an obligation at other times and it almost
disappeared at curriculum sometimes and it has been essential as a knowledge at
school recently for the students’s life. | hope that this study may help the English
teachers and all others profissionals involved in Education think about the meaning
of this discipline at the Brazilian curriculum nowadays. | also hope that this
bibliographical review may help the English teachers think about their own way to
act at the English classroom.

Keywords: History of Education. English Language.Teaching.

' Mestrado em Educagdo. Colégio Militar de Fortaleza (CMF), Fortaleza, Brasil. renatarovaris @hotmail.com .
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1 Breve histérico do ensino da
lingua inglesa no Brasil

Um retorno a historia disciplina in-
glés no Brasil nos possibilita observar
que desde 1900, o inglés e o francés
eram ensinados no Colégio Pedro 11,
no Rio de Janeiro. Os conteudos mi-
nistrados em ambas as disciplinas re-
presentavam o que devia ser estuda-
do, nesta época, no Brasil. Contudo,
somente na década de 1930, houve
um impulso no ensino do Inglés no Bra-
sil, devido as tensdes politicas no mun-
do, que culminaram na Segunda Guerra
Mundial. Tal fato ocorreu, segundo
Celani (1996, p.2), devido aos estu-
dos mais elaborados, de cunho cienti-
fico, de colaboragdo internacional, para
o aprendizado de uma lingua estran-
geira, objetivando os interesses diplo-
maticos da guerra. Assim, surgiram
muitas publicacdes sobre o estudo de
como aprender uma lingua estrangei-
ra.

Em 1935, houve o primeiro acor-
do de cooperacdo entre a Escola
Paulista de Letras Inglesas e o Consu-
lado Britanico, dando origem a Socie-
dade Brasileira de Cultura Inglesa, pre-
cursora da atual cultura inglesa, com
vistas a divulgacao das tradi¢Oes e cos-
tumes ingleses e a facilitacao de inter-
cambios culturais para o aprimora-
mento do inglés. Essa lingua-alvo era

também ministrada naquela institui¢ao
de ensino por nativos do idioma.

Em 1938, surgiu, em Sao Paulo, o
primeiro instituto binacional com o
apoio do consulado norte-americano:
o Instituto Universitario Brasil-Estados
Unidos, que mais tarde teve o nome
alterado para Unido Cultural Brasil-
Estados Unidos da América. O insti-
tuto foi criado com o objetivo de di-
vulgar a cultura norte-americana, as-
sim como, difundir 0 inglés no Brasil e
por toda América Latina.

Segundo a andlise de Rays (1990,
p. 26)

[...] fica patenteado que a politica edu-
cacional brasileira, no periodo de 1930
a 1945, ndo possuia, de modo algum,
um caréter de neutralidade, uma vez que
ela sempre espelhou a realidade politi-
ca daquele momento histérico e teve a
finalidade de legitimar os interesses dos
grupos dominantes.

2 Os métodos de ensino do inglés
no Brasil

A educagdo, no Brasil, nunca foi
neutra. E naquele periodo os interes-
ses norte-americanos eram divulgar a
sua cultura, assim como a sua
hegemonia sociopolitico-econdOmica na
América Latina, visando a supremacia
dos interesses dos grupos dominantes.

Nesta linha de raciocinio, Dalacorte
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(2000, p.16) afirma que o inglés emer-
giu no cendrio brasileiro, como

[...] uma lingua estrangeira muito impor-
tante, devido a dois fatores: a Revolu-
¢do Industrial na Inglaterra e o seu
colonialismo em vérios paises e o pres-
tigio dos Estados Unidos da América,
como poténcia politica e econdmica,
ap6s a Il Guerra Mundial.

Mas somente a partir de 1960 os
pesquisadores franceses, norte-ameri-
Canos e russos comecaram a inovar a
forma de entender o ensino de uma lin-
gua-alvo, uma vez que, até este perio-
do, predominava a abordagem
behaviorista de ensino. Além do que,
predominava a concepgao estrutural da
linguagem na época: tanto o inglés
quanto a lingua portuguesa eram ensi-
nados através do método gramética-
tradugdo, enfatizando a gramadtica
normativa.

Somente apds a década de 1960,
mudancas significativas ocorreram na
metodologia do ensino da lingua ingle-
sa. Isto devido a liderancga dos Esta-
dos Unidos da América, visto que o
dolar tornou-se o padrdo monetario
internacional e o inglés, conseqiiente-
mente, uma espécie de lingua franca
entre os povos nas suas relacoes de
mercado e produgdo.

Em 1964, no Brasil, conforme Rays
“[...] aburguesia industrial e comercial

exige profissionais liberais, operarios
especializados, treinamentos, cursos
rapidos.” (1990, p.131). E a partir dai,
surge a necessidade de elaborar dire-
trizes para a educacao nacional, base-
ando-se numa educagdo liberal, para
as diferentes classes sociais e privile-
giar as novas exigéncias do mercado
de trabalho com mao-de-obra técnica
e especializada.

Nesse contexto historico, para
Suassuna (2003, p.66), havia uma pre-
dominancia e supervalorizacao da gra-
mdtica, como unica forma de saber ler
e escrever bem, devido a abordagem
tradicional de ensino, subsidiada nos
principios do positivismo e na concep-
¢do estrutural da linguagem. O aluno
era visto como agente passivo no pro-
cesso de ensino e de aprendizagem da
lingua-alvo, porque apenas copiava e
traduzia o ingl€s, muitas vezes sem com-
preender o sentido, de acordo com a
lingua padrdo da época.

Os professores apoiavam-se na
concepgao estrutural da linguagem,
defendendo a idéia de que ao dominar
o0 codigo gramatical, os alunos saberi-
am ler e escrever bem. A énfase, nessa
forma de ensinar, teve origem no es-
truturalismo da linguagem, que, desde
Saussure, no principio do século XX,
estabeleceu uma distingdo entre lingua
e fala, em que a primeira, “[...]
correspondia a um sistema abstrato,
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homogéneo, rigido, social e a fala con-
sistia na realizacdo concreta e indivi-
dual dalingua.” (DALACORTE, 2000,
p.17). Alingua era vista como um sis-
tema de signos, em que estes tinham
os seus significantes e significados cor-
respondentes, de forma convencional,
ou seja, pelo codigo lingiiistico defini-
do e apropriado pelos gramdticos. Esta
concepgdo estruturalista da linguagem
determinou como ensinar o Inglés, até
meados de 1970, nas instituicoes de
ensino do pais.

Desde o principio, dois métodos
desenvolveram-se, paralelamente, en-
tre as décadas de 1940 € 1970: 0 mé-
todo dudio-lingual, derivado de uma
abordagem estrutural desenvolvida por
Charles Fries (1945) na Universidade
de Michigan e o ensino de linguas com
uma abordagem situacional, represen-
tada nos cursos audiovisuais franceses,
como: “[...] o Voix et Images de
France (1961) e Bonjour Line (1963).
A Inglaterra seguiu também os mesmos
principios, produzindo a série em
Avant” (CELANI, 1996, p.3), parao
ensino do Francés e outros idiomas.
Mas havia também métodos apoiados
na corrente estruturalista.

Nesse periodo, em que predomi-
navam as idéias de Saussure, outros
estudiosos da linguagem, como
Bloomfield, desenvolveram estudos
sobre a mesma, o que resultou em no-

vas formas de entender e ensinar uma
lingua-alvo. Tal fato possibilitou que o
estruturalismo fosse desmembrado em
tendéncias: americana e européia.
Suassuna analisando o estudo de
Bloomfield (2003, p.67) enfatiza

[...] a gramdtica tradicional e o estudo
do certo e o errado da linguagem devi-
am ser substituidos por uma anélise
objetiva e restrita de uma lingua, sem a
orientagcdo normativa que deve ser apre-
ciada como um mecanismo social de di-
ferenciacdo de classes.

O estudo da gramadtica deveria ser,
portanto, por uma andlise objetiva, sem
muita énfase normativa na linguagem e
dado somente, quando o aluno tivesse
a necessidade de entendé-lo. Nesse
momento, a linguagem passava a ser
entendida, como uma perspectiva pra-
tica-social.

Na corrente européia havia Sapir
(inicio do século XIX), que afirmava
que alingua era um fendmeno cultural,
e ndo, inato do ser humano. Ja os es-
tudiosos russos ficaram a margem do
debate, em virtude da Revolu¢do Rus-
sade 1917.

Marr afirma, porém, que “[...] a
organizagao sociopolitica e as relagdes
de producdo de uma comunidade re-
fletem na lingua desta.” (apud
SUASSUNA, 2003, p.69). Isso
corresponde a teoria lingtiista marxis-
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ta, que rompeu com os parametros tra-
dicionais da lingua, porque preconiza-
va que as relacdes de produgio, ba-
seadas no capitalismo, influenciavam,
por meio da ideologia das classes do-
minantes, a producao da linguagem.

Com relagdo a corrente estrutu-
ralista da linguagem, Suassuna (2003,
p-69-70) destaca ainda alguns pontos
positivos:

a) reconhecimento da existéncia de
variantes lingiiisticas;

b) concepg¢ao de lingua como sis-
tema, cujas partes se opdem;

¢) cardter formal da andlise lingiiis-
tica;

d) primazia de estudos sincronicos;

e) tratamento nao-formativo dos
fatos da lingua;

f) estudo derelagdes sintagmaticas
e paradigmaticas entre as unidades do
sistema;

) visdo da lingua como institui¢do
social;

h) descri¢ao da lingua efetivamen-
te usada por uma comunidade;

1) indicacdo do aspecto interdis-
ciplinar da lingiiistica.

Esses aspectos positivos do estru-
turalismo representaram um avango nos
estudos sobre a lingua, uma vez que a
lingua passava a ser reconhecida como
algo social, produzida por uma comu-

nidade especifica. Assim, ainfluéncia
do estruturalismo norte-americano foi
benéfica ao ensino das linguas estran-
geiras, por desvincular a lingua de seu
cardter normativo, o que na época, era
valorizado em demasia.

Ainda dentro da tendéncia estru-
turalista européia, surgiu o funcionalis-
mo, que se preocupou com a fun¢do
da linguagem na comunidade, isto €,
estudava a linguagem dentro das fun-
¢des que esta possuia, nas situagdes
de uso. Segundo Suassuna, o seu prin-
cipal expoente dessa linha foi Halliday,
porque ele afirmava que a linguagem
tinha indimeras fungdes: ‘[...] ideacional,
interpessoal e textual.”(2003, p.70).

Na fungio ideacional, a linguagem
servia para expressar experiéncias de
como ver as coisas. Na funcdo
interpessoal, a linguagem era um vei-
culo que servia para instaurar relagcoes
sociais. E na funcdo textual, a lingua-
gem era um meio para construir textos
adequados aos usos do cotidiano.

Jé o expoente do Circulo Lingtiisti-
co de Praga, Roman Jakobson, afir-
mou, todavia, que as funcdes da lin-
guagem sao diferentes das citadas aci-
ma:

[...] emotiva (do locutor), conativa (de
quem ouve), fatica (da relag@o de con-
tato entre ambos), poética (da mensa-
gem transmitida), referencial (do con-
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texto) e metalingiiistica (do cédigo da
lingua em si mesmo) (JAKOBSON,
apud SUASSUNA, 2003, p.73).

Para Jakobson, a intencionalidade
do autor e o contexto em que a men-
sagem € enviada constituem elemen-
tos necessdrios para o estudo da lin-
guagem. A estarazao pode-se acres-
centar que, sem o estudo das fungdes
dalinguagem e do contexto na qual ela
é realizada, o seu processo de aquisi-
cdo fica sem sentido. Entender a lin-
guagem como produto sécio-historico
¢ vital para a compreensao do contex-
to em que € produzida, assim como, a
propria compreensao do significado da
mesma.

Ressalte-se ainda que na década
de 1950, o lingiiista norte-americano,
Noam Chomsky criou a gramética
gerativo-transformacional, na qual afir-
mava que a linguagem deveria ser o
estudo das andlises sintdticas. O mes-
mo autor dizia que 0 mecanismo
cognitivo da mente humana dava-se
através do estudo da linguagem
(CHOMSKY, apud SUASSUNA,
2003) e o que havia de criativo na lin-
gua era o sintatico.

No entanto, em 1965, Chomsky
reformulou o seu modelo tedrico de
1957, acrescentando o componente
semantico da gramética.

Nesse sentido, as escolas no Bra-

sil, receberam muita influéncia do mo-
delo norte-americano de Chomsky,
que enfatizava em sua abordagem de
ensinar qualquer lingua-alvo, os com-
ponentes lingiiisticos: o sintatico, o se-
mantico e o fonoldgico, sendo dos trés
componentes, 0 sinttico, o mais valo-
rizado, porque trabalhava com regras
gramaticais. J4 o campo semantico,
utilizava os diferentes significados da
palavra e o fonol6gico compreendia o
estudo da prontincia das palavras.

3 O ensino do inglés e 0 mercado

Ap6s 1965, houve uma prolifera-
¢do de cursos comerciais, no Brasil,
operando em redes de franquias. Nes-
se periodo, a politica publica adotada
para o ensino de lingua estrangeira
normatizou o ensino da mesma, como
optativa, podendo ser ministrado tan-
to o Inglés, quanto o Francés, nas es-
colas, por determina¢do da Lei de Di-
retrizes e Bases da Educacao n® 4024/
61.

Isso ocorreu em uma época de ten-
sdo, pois 0 mundo estava dividido em
dois blocos que consolidavam a Guerra
Fria: de um lado, os Estados Unidos
da América, com a defesa do capita-
lismo neoliberal, e de outro, a Unido
Soviética que representava 0 comunis-
mo. Os blocos disputavam a extensao
de suas hegemonias politico-econdmi-

64 Revista Cientifica da Escola de Adminstrag&o do Exército—Ano 4 Numero 1—1° semestre de 2008



cas e ideolégicas no mundo.

Nesse contexto, a partir da déca-
da de 1970, a lingua estrangeira, se-
gundo Kleiman, configurou-se também,
na necessidade de aprender o inglés,
instalando-se uma: “[...] competitivida-
de dos jovens profissionais do tercei-
ro mundo, com o mundo anglofalante,
[...]” (KLEIMAN apud SIGNORINI
e CAVALCANTI, 1998, p.58). Ha-
via uma exigéncia implicita no apren-
dizado do inglé€s, porque este era vital
para que o cidadao do terceiro mundo
pudesse competir com o resto do mun-
do, uma vez que essa lingua-alvo ja era
vista como internacional.

Com a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo n° 5692/71, o idioma
francé€s ndo aparece mais como disci-
plina optativa na drea de comunicagdo
e expressao. E o inglés aparece, jun-
tamente, com a disciplina educacio ar-
tistica, desde que o estabelecimento de
ensino tivesse condi¢des de ministra-
los com eficiéncia.

Em 1976, com aresolugao federal
n° 58, surge a denominagdo: Lingua
Estrangeira Moderna (LEM), passan-
do a ser obrigatorio o aprendizado do
inglés no 2° Grau.

Em 1982, alei federal n® 7044/82,
que normatizou o ensino do 2° Grau,
naquela ocasido, determinou que a Lin-
guaestrangeira Moderna (LEM), tives-
se um cardter optativo, ao invés de

carater obrigatério, como tinha em
1976, no curriculo escolar. Com tal
determina¢do, o conhecimento e o
dominio dessa lingua-alvo se enfraque-
ceu, pois o aluno terminava o 1° Grau
e muitas vezes nao tinha condic¢des de
continuar seus estudos, por essa ser
uma disciplina de carater optativo e a
escola ndo ter docentes suficientes para
ministrar aulas de inglés, entre outros
fatores.

Ressalto que nessa oportunidade o
Fundo Monetario Internacional (FMI)
influenciava, demasiadamente, as de-
cisdes socioecondmico-politicas no
Brasil, bem como, sugeria o que devia
ser “‘ensinado’” e como as diversas dreas
do conhecimento deveriam ser abor-
dadas na escola. Nesse sentido, foi in-
centivado o ensino técnico nas esco-
las, desprivilegiando o ensino universi-
tario. O aluno do 2° Grau deveria ter
em maos, ao término deste, um passa-
porte para o trabalho técnico e espe-
cifico, pois as industrias necessitavam
de mao de obra especializada e bara-
ta. Assim, 0 ensino universitario conti-
nuava sendo um privilégio de poucos
e o mesmo era destinado a classe do-
minante, por isso, 0 FMI influenciou
as politicas publicas educacionais du-
rante esse periodo.

O inicio da globalizagio trouxe inu-
meras conseqiiéncias a educacio e ao
ensino de lingua inglesa, as quais
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corresponderam intimeros fatores, den-
tre eles: os paises foram internaciona-
lizados, isto é, deveriam atender as
exigéncias da economia internacional,
concordando com os planos econdmi-
cos, adotados pelo Fundo Monetario
Internacional — FMI.

As reformas de ensino, nesse peri-
odo, assim como nos demais, serviram
para controlar a sociedade, através da
institui¢do social escola. Segundo
Diorio (2006, p.36):

A educacio continuava sendo vista por
alguns pedagogos e fildésofos da edu-
cacao, principalmente, pelos franceses,
Michael Focault, Bordieu e Passeron,
como sistema de controle e reproducdo
social, isto porque a escola, sempre foi
controlada pelo poder dominante, por
grupos da elite que visavam oS seus
proprios interesses e os da classe soci-
al a que pertenciam, a fim de manter o
status quo.

Assim, o estado neoliberal se omi-
tia das suas responsabilidades, ndo as
encarando como um problema
sociopolitico-econdmico e havia, por
conseguinte, um descaso, uma “[...]
desvalorizacdo da profissdo docente,”
segundo Libaneo (2005, p.196).

Dessa forma, o curriculo € enten-
dido como um acervo de contetddos a
serem ministrados aos alunos, sendo
controlado e ndo tendo o professor
autonomia para trabalhar em sala de

aula. Mas, isto € intencional na politica
educacional brasileira, porque de acor-
do com Luckesi (2005, p.123)

[...] na medida em que a sociedade se
estruturou em segmento dominante e
dominado, o saber significativo passou
a ser propriedade e segredo do segmen-
to dominante.

Isso porque ter conhecimento ci-
entifico, oriundo das conquistas e das
construcdes historicas da humanidade
significa ter poder. Por isso, populari-
zar o conhecimento seria dividir tam-
bém o poder da classe dominante, o
que ndo era objetivo da mesma.

Nesse sentido, a historia da huma-
nidade € marcada por uma organiza-
¢do sociopolitica de grupos dominan-
tes e dominados. E, portanto, o edu-
cador ndo € o Unico responsavel por
situacoes historicas conflitantes que
perpassam também por sua propria
desqualificac@o profissional.

Nessa linha de raciocinio, de nada
adianta culpar as escolas e os profes-
sores por erros e inadequagdes em
suas praticas pedagdgicas, no ensino
doinglés, se as politicas publicas edu-
cacionais nao contribuiram, também,
para o ensino da lingua estrangeira, uma
vez que ndo havia incentivo a partici-
pacdo em cursos de qualifica¢do pro-
fissional que promovessem renovagoes
na prética do professor de inglés.
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Com a homologacao da Lei n°
9.394/96, definindo as Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional Brasi-
leira, a Lingua Estrangeira Moderna
(LEM) ganhou espaco dentro do Art.
26, paragrafo 5°, o qual determina:

§ 5°. Na parte diversificada do curricu-
lo, serd incluido, obrigatoriamente, a
partir da quinta série, o ensino de pelo
menos uma lingua estrangeira moder-
na, cuja escolha ficard a cargo da comu-
nidade escolar, dentro das possibilida-
des dainstituicao (BRASIL, 1996, p.13-
14).

A Lingua Estrangeira Moderna
(LEM) torna-se obrigatdria, tanto no
ensino fundamental (3° e 4° ciclos),
quanto no ensino médio, com isso, a
disciplina de lingua inglesa recuperou
aimportancia no contexto escolar.

A Lei n° 9394/96 permitiu uma
nova compreensao sobre a Lingua Es-
trangeira moderna (LEM) no curriculo
escolar e, também, normatizou as dis-
posicdes basicas sobre 0 mesmo, es-
tabelecendo o nucleo obrigatdrio, no
qual o inglés € inserido em dmbito na-
cional para o ensino fundamental e
médio. Manteve uma parte diver-
sificada, a fim de contemplar as pecu-
liaridades locais e a especificidade dos
planos dos estabelecimentos de ensi-
no. Ja aos estados coube a constru-
c¢do de propostas curriculares, confor-

me o texto original, que serviram de
base as escolas estaduais, municipais
e particulares do sistema de ensino.

Ap6s a promulgacdo da Lei n°
9.394/96, os parametros curriculares
nacionais (1997), foram elaborados,
em ambito federal, por um grupo de
estudiosos da educacdo, normatizando
o trabalho pedagdgico nas diversas
areas do conhecimento. A justificativa
oficial dos parametros curriculares na-
cionais fundamentou-se no diagndsti-
co do alto indice de repeténcia escolar
e evasao, durante as décadas de 1970
e 1980, culpando a escola e o profes-
sor pelo trabalho ndo realizado.

Os Parametros Curriculares Na-
cionais - PCN’s t€ém como objetivos:

[...] orientar e garantir a coeréncia dos
investimentos no sistema educacional,
socializando discussdes, pesquisas e
recomendacdes, subsidiando a partici-
pacdo de técnicos e professores brasi-
leiros, principalmente, daqueles que se
encontram mais isolados, com menor
contato com a produgdo pedagdgica
atual (BRASIL,1998, p.23).

A justificativa para os PCN’s foi
construir um consenso, entre os deba-
tes e reflexdes, em todas as regides
brasileiras numa tentativa de homoge-
neizar a educacdo Brasileira, apesar
das diferencas regionais. E segundo
Prado e Cunha (2003, p.72), “[...] nos
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PCN’s foram definidas as concepgoes
sociocognitivas que favoreciam uma
nova visao do ensino a aprendizagem
da LE.” Isto porque permitia a cada
instituicao de ensino decidir qual idio-
ma optar para ensinar aos alunos de
acordo com a sua realidade e necessi-
dades especificas.

Portanto, o mundo mudou ao lon-
go do século XX — o capitalismo ficou
mais forte; novos modos de pensar e
ser foram adquiridos, apesar de serem
contraditdrios e desiguais e a escola
também precisava adaptar-se com es-
sas mudangas.

Porém, a mundializa¢ao cultural,
caracterizada por uma cultura de mas-
sa, foi intensificada pela midia e com-
binada com o marketing que difundiu
valores e padrdes culturais, determi-
nados pela ideologia dominante, bem
como, a necessidade de aprender o
inglés. Dessa forma, essa lingua-alvo
transformou-se em:

[...] lingua universal, uma espécie de lin-
gua franca, por meio da qual, se articu-
lam e expressam individuos, grupos e
classes com paises dominantes e de-
pendentes centrais e periféricos, tribais
e oligdrquicos e democréticos, capita-
listas e socialistas, em suas relagdes
politicas, econdmicas e culturais
(IANNI, 2001, p.08).

Alingua inglesa é lingua francaen-
tre 0s povos, assim, € também um ins-
trumento ideoldgico. Por isso, a sua
aquisicdo, de uma maneira critica-re-
flexiva, € essencial ao aluno, porque
objetiva a comunicacdo oral e escrita
com o mundo global, além de permitir
ao aluno conhecer a sua propria cultu-
ra fazendo analogias com outras reali-
dades.

Dessa forma, os objetivos
formativos (cognitivos e afetivos) im-
plicitos nos PCN’s t€ém um lugar im-
portante no ambito escolar, € no mo-
mento da escolha dos conteudos. Os
PCN’s de lingua estrangeira (BRASIL,
1998, p.66), ao se referirem a elabo-
racdo/defini¢ao dos objetivos no ensi-
no da LEM, afirmam que: “E preciso
lembrar que a aprendizagem de uma
lingua estrangeira € uma atividade emo-
cional e ndo s6 intelectual. O aluno é
um ser cognitivo, afetivo e criativo”.
Ressalte-se que o aspecto emocional
nao pode ser desconsiderado no pro-
cesso de ensino e de aprendizagem do
inglés, ou de qualquer outra disciplina,
uma vez que ele € intrinseco aos indi-
viduos. E € importante que o profes-
sor tenha consciéncia disto, para que
possa conduzir a sua pratica sob esse
prisma em sala de aula.

Os PCN’s de lingua estrangeira
moderna legitimam o ensino da lingua
inglesa porque, anteriormente a estes,
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0 mesmo ensino ndo era visto como
um direito a ser assegurado, mas ape-
nas uma disciplina a mais, a ser cum-
prida pela grade curricular da escola.
Isso ocorria porque o Inglés vinha sen-
do ministrado em apenas uma ou duas
séries do ensino fundamental. E, segun-
do os préprios PCN’s de lingua es-
trangeira, o ensino da lingua-alvo “|...]
ficava a margem do contexto escolar
do aluno ou em horérios irregulares,
além da auséncia de material adequa-
do, nimero reduzido de aulas e pro-
fessores mal preparados” (BRASIL,
1998, p.24). Esse quadro nao facili-
tou o processo de aquisicao de lingua
Inglesa, resultando na falta de qualida-
de e no insucesso do processo de en-
sino e de aprendizagem da lingua-alvo.

As idéias de Prado corroboram
nosso contraponto. Com relagdo ao
ensino de linguas estrangeiras,

[...] para que a aprendizagem tenha um
sentido, o critério de gradacdo e de ade-
quagdo dos contetdos deve levar em
conta os conhecimentos do aluno em
lingua materna e seus conhecimentos
de mundo (PRADO 2003, p.119).

E necessdrio que o professor va-
lorize os conhecimentos prévios que os
alunos trazem consigo, para que o pro-
cesso de aprendizagem de inglés tor-
ne-se signico aos discentes.

Aduzimos Ferreiro (2002, p.88),

para quem o grande desafio do pro-
fessor do futuro € justamente esse: “[...]
transformar a diversidade conhecida e
reconhecida numa vantagem pedago-
gica.” Isto significa aproveitar as dife-
rengas sociolingiiisticas, culturais, o
conhecimento prévio que o aluno traz
consigo, para mediar situacdes na lin-
gua-alvo, pois como a mesma autora
afirma: “[...] o monolingiiismo é um
mito” (FERREIRO, 2002, p.89). Con-
cordamos com a autora, porque nao
existe apenas um jeito de falar, de ex-
pressar-se na lingua-alvo. E o profes-
sor de lingua inglesa deve considerar e
respeitar as diversidades dos seus alu-
nos em sala de aula. Na auséncia des-
sa atitude pedagdgica, € inevitavel a
discriminacdo, a massificagdo e o
insucesso nos processos de ensino e
de aprendizagem em qualquer area do
conhecimento.

No entanto, a interpretacdo que
alguns professores fazem dos PCN’s
€ equivocada, segundo Marcushi (apud
BAGNO, 2002, p.15) porque: “[...]
ignoram a heterogeneidade linguistica
e a variacdo social da lingua”. Alingua
€ proveniente das diversas classes so-
ciais, por isso deve ser respeitada em
toda a sua heterogeneidade. O profes-
sor de inglé€s deve ter conhecimento
desse aspecto dinamico e mutdvel da
lingua para entender e respeitar a lin-
guagem oral e escrita do seu aluno.
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No caso do aluno nio escrever ou
ter dificuldades em expressar-se, em
lingua materna, provavelmente, terd
também dificuldades na aquisicao de
outra lingua-alvo. Uma vez que, para
aprender o inglés, ou qualquer outra
disciplina, € necessario investir, princi-
palmente, no estudo da lingua mater-
na, pois essa corresponde a partida de
qualquer processo de ensino e de
aprendizagem.

Se o aluno nao consegue expres-
sar o seu pensamento, interpretar, es-
crever, ler em lingua materna ou apre-
senta outras dificuldades, cabe ao pro-
fessor de qualquer drea do conheci-
mento auxilid-lo, apoiando-o, estimu-
lando-o na constru¢do de novos sa-
beres. Ndo se pode negar que escre-
ver € um processo complexo e dial6-
gico, na medida em que o aluno/escri-
tor escreve para alguém e sobre “al-
guma coisa’, em um determinado mo-
mento historico, e seu escrito deve ter
significado tanto para ele como para o
leitor.

Segundo Bagno (2002, p.14), o
objetivo da escola, no que diz respeito
alingua, é

[...] formar cidaddos capazes de se ex-
primir de modo adequado e competen-
te, oralmente e por escrito, para que
possam se inserir de pleno direito na
sociedade e ajudar na constru¢do e na
transformacdo da sociedade.

Portanto, a lingua-alvo, quer seja
materna ou estrangeira, deve ser ensi-
nada aos alunos, respeitando o conhe-
cimento lingiifstico que trazem consi-
g0, pois, somente desta forma, os alu-
nos terdo chances de acesso ao co-
nhecimento dominante.

E essencial saber comunicar-se,
escrever uma carta, um bilhete, falar
com clareza, sobre suas idéias, seus
principios, seus direitos, redigir um
documento oficial, etc., quer seja na
lingua materna ou estrangeira, pois a
comunicacdo possibilita ao individuo
sua participacao na sociedade. Como
Peirce (apud MELO, 2002, p.34) afir-
ma: “E através da linguagem que uma
pessoa ganha - ou ndo — acesso as re-
lagdes sociais de poder que dao aos
aprendizes a oportunidade de falar.”

Essa oportunidade de expressar o
pensamento através da linguagem oral
consiste em poder participar, por meio
desta, das relagcdes de poder do mun-
do globalizado, reconhecendo o seu
proprio papel nesse contexto histori-
co. Isto porque ao se manifestar atra-
vés da linguagem oral ou escrita, 0s
interlocutores tém consciéncia com
quem falam e sobre o que podem fa-
lar. Nesse caso, o inglés corresponde
aesse “passaporte” na sociedade con-
temporanea, porque sua condi¢do além
da ideologia o impde como tal. Esta
deve ser entendida como a maneira de
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conceber e compreender a realidade,
vista por um determinado grupo
socioecondmico-cultural que coloca a
lingua inglesa em um patamar de co-
nhecimento essencial a formacgao do
aluno, do cidadao da época atual.

Ainda com relacdo ao processo
de ensino do inglés, Prado e Cunha
(2003, p.72) assinalam que esse con-
tribui para o enriquecimento do pro-
cesso educativo, de maneira singular,
visto que

[...] conduz a uma nova percepc¢do da
natureza da linguagem, aumentando a
compreensdo de seu funcionamento e
desenvolvendo uma maior consciéncia
do funcionamento da lingua materna

(LM).

Portanto, o processo de ensino e
o processo de aprendizagem da LEM
possibilitam ao aluno, além de enten-
der melhor o seu idioma materno, por
meio da metacogni¢do, propicia tam-
bém novas inferéncias, abrindo portas
de novas realidades do mundo.

Ao aprender uma lingua-alvo, o
aluno precisa saber que a linguagem
apresenta elementos semanticos e sin-
taticos universais que servem para o
entendimento de qualquer lingua. Es-
sas estruturas sintagmaticas (estruturas
de significado) possuem determinados
aspectos que colaboram na apreensao
das palavras e no seu significado.

Kleiman (1998, p.07) também se
refere a aprendizagem da lingua ma-
terna como essencial, ja que “[...] a
palavra escrita € patrimonio da cultura
letrada, e todo professor € em princi-
pio, representante dessa cultura”. Por-
tanto, a responsabilidade de facilitar a
participagdo do aluno na sociedade
letrada € de todos os professores.

Além disso, se 0 aluno ndo enten-
de a sua propria lingua, dificilmente,
compreenderd os conteidos de outras
areas do conhecimento. Magda Soa-
res (apud BAGNO, 2002, p.56), tam-
bém afirma que: “[...] a responsabili-
dade da aquisic¢ao da linguagem € de
todos os professores e € a funcao so-
cial da escola, possibilitar que a mes-
ma se concretize”. A linguagem como
legado cultural da humanidade neces-
sita reproduzir-se para entender as
necessidades da sociedade. E a esco-
la democratica tem o dever de possi-
bilitar que a mesma se concretize, ape-
sar das diferentes classes sociais,
objetivando a renovagao e a transfor-
macao dessa mesma sociedade.

4 Conclusao

ApOs essa breve retrospectiva so-
bre a trajetdria do ensino do inglés no
Brasil, o seu amparo legal e as préti-
cas desenvolvidas pelos docentes, se-
gundo as orientagdes recebidas em
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ambito federal, esperamos ter contri-
buido para a constru¢do de alguns
“pontos de chegada” sobre o tema
abordado, bem como, algumas refle-
x0es sobre a prética do professor de
inglés nos dias atuais.

Nesse sentido, esperamos que esse
artigo tenha possibilitado também, al-
gumas reflexdes sobre o ensino do in-
glés por meio das politicas publicas
adotadas desde 1900 até os dias atu-
ais, enfocando os ultimos 40 anos, e,
desse modo, proporcionando a com-
preensdo da importancia da presenca
dessa disciplina, nos curriculos esco-
lares, atuais. Além do que, permitindo
também, algumas consideracdes sobre
a pratica do professor, no contexto
socioecondmico contemporaneo.
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EDUCAGAO AMBIENTAL NO EXERCITO BRASILEIRO: O
DESAFIO DE UMA PROPOSTA UNIFICADA PARA OS
DIVERSOS SEGMENTOS

Ronaldo Gongalves de Andrade Costa

Resumo. A educacao ambiental - EA, por estar submetida a obrigatoriedade de
ensino no Brasil, tem sido institucionalizada paulatinamente no Exército Brasileiro,
seja na modalidade de ensino formal das escolas militares, ou ndo-formal, para os
efetivos de jovens que prestam servigo militar inicial. Uma andlise mais criteriosa
revela uma multiplicidade de publicos com diferentes visdes, necessidades e
perspectivas de educacao ambiental, o que indica um desafio a ser enfrentado pela
politica institucional do Exército, frente a esta questao. Nesse contexto, o presente
trabalho busca tracar um panorama sobre as diferentes abordagens em educacéo
ambiental, os diferentes publicos existentes no Exército, a evolugao histoérica da
institucionalizacdo da educacao ambiental na Forca Terrestre, a partir de instrumentos
legais e normativos ligados a introdugéo da EA no sistema de ensino militar; e, por
fim, se analisa por fim o atual panorama da educacao ambiental ja implantada no
Exército, sobretudo nos seus preceitos epistemoldgicos, limitacdes e possibilidades
de evolucdo. Através de algumas contextualizagdes das praticas com as teorias
atuais, busca-se provocar algumas reflexdes julgadas necessarias para o avango
da tematica no seio da Forga Terrestre.

Palavras-chave: Exército Brasileiro. Diversidade. Educagéo ambiental.

Abstract. In Brazil, the enviromental education should be insert in all educational
modallities, among them, the military. The brazilian army have been introduced this
subject in your schools and in the military instructions for soldiers. This paper show
how the enviromental education was introduce in the army and this trajectory till
nowadays. An brief analisys show several kinds of classifications about enviromental
education, and this effects in improvement na unique purpose.

Keywords: Brazilian Army. Diversity. Enviromental education.

1 Introducio tura de grupos minoritarios, desde a

década de 1960 (CASCINO, 1999),

A questdo ambiental tem evoluido  ao status atual de ferramenta educativa

significativamente nas ultimas décadas, ~ elementar para a construgdo de socie-
passando de movimento de contracul-  dades sustentéveis.

' Mestrado em Ciéncias Militares. Colégio Militar de Santa Maria (CMSM), Santa Maria, Brasil. ronaldogac@hotmail.com .
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O apelo social por equidade
ambiental, aliado as crescentes normas
governamentais implementadas em re-
lacdo as questdes ambientais tem obri-
gado as corporacdes a incluir esta va-
ridvel no seu planejamento e gestao.

Nesse contexto, a questao ambi-
ental aparece como um capitulo recente
na histéria do Exército Brasileiro (EB),
onde a educacdo ambiental (EA) re-
cebe andlise mais aproximada neste
trabalho, sobretudo quanto aos aspec-
tos histéricos, normativos e epistemo-
l6gicos.

A aproximagdo da EA no Exército
iniciou-se desde o final da década de
1990, quando comecou a se
descortinar na institui¢cdo uma pro-
toconsciéncia ambientalista, em busca
da adequacdo das atividades desen-
volvidas pela For¢a, com os principi-
os de preservacdo ambiental procla-
mados pela sociedade e fundamenta-
dos nalegislacdo ambiental brasileira.
Veio, entdo, o EB a institucionalizar a
questao, através da Politica de Gestao
Ambiental do Exército Brasileiro-
PGAEB (BRASIL, 2001a), a qual se
veé desdobrada e operacionalizada nos
regulamentos, diretrizes, normas e de-
mais documentos proprios da Forca
Terrestre.

Em todos estes documentos, ob-
serva-se a atencao dada a necessida-
de de capacitacdo de pessoal a fim de

levar a efeito as intengdes de preser-
va¢ao do meio ambiente, o que se tra-
duz na adocdo da educag@o ambiental
do publico interno.

Mas como se deu o envolvimento
do Exército com a educacio ambiental
e a que principios estd submetida esta
relacdo? Aproposta vigente de EAno
Exército alcanga todos os diferentes
publicos nas suas diferentes necessi-
dades e particularidades?

Estes questionamentos motivaram
este ensaio tedrico, a fim de desvelar a
que principios gerais estd submetida a
EA atualmente em questdao no EB, bem
como evidenciar a necessidade de
aprofundamento no assunto e apontar
alguns caminhos possiveis para uma
desejada evolucao conceitual e prati-
ca deste campo do saber.

Procura-se aqui também contribuir
para a consolidacao de uma mentali-
dade organizacional de ado¢do mais
consistente da EA nas propostas pe-
dagdgicas dos Estabelecimentos de
Ensino e na instru¢ao militar, fazendo
assim um contraponto a enganosa opi-
nido de que a EA € uma acdo circuns-
tancial e fruto de op¢ao pessoal de seus
executores.

Para tentar responder a esses
questionamentos, O primeiro passo
necessario para as andlises € o reco-
nhecimento da diversidade de publicos
existentes no EB, entre eles: militares
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dos corpos de tropa, alunos do ensino
militar bélico em formacao inicial
(AMAN, EsSA...), militares de carrei-
ra alunos de cursos de formagao con-
tinuada (EsAQO, CAS...), alunos de
ensino basico dos Colégios Militares
etc.

O reconhecimento desses grupos
€ necessario no sentido de compreen-
der suas necessidades e nivel de com-
preensao de determinadas propostas
emEA.

2 Um pouco da histdria da institu-
cionalizacdo da EA no Exército

O termo “educag@o ambiental” foi
usado pela primeira vez na Universi-
dade de Keele, no Reino Unido, em
1965 (LOUREIRO et al, 2007); mas
o seu reconhecimento mundial como
estratégia para a construgdo de socie-
dades sustentdveis se deu na Confe-
réncia de Estocolmo, em 1975, quan-
do se instituiu o Programa Internacio-
nal de Educacdo Ambiental, sob os
auspicios da Organiza¢do das Nacoes
Unidas para a Educacdo, Ciénciae a
Cultura (UNESCO) e do Programa
das Nagoes Unidas para o Meio Am-
biente (PNUMA). Entretanto, foi em
1977 que a EA se consolidou na Con-
feréncia Intergovernamental sobre Edu-
cacdo Ambiental, em Thilisi, evento que
ficou conhecido como Conferéncia de

Thilisi (BRASIL, 2005).

Nesse periodo, comecou o
envolvimento do EB com a questao
ambiental e a prépria EA, quando,
numa iniciativa histérica, o governo
militar criaem 1973 a Secretaria Es-
pecial de Meio Ambiente, vinculada ao
Ministério do Interior. E estabelecido
como uma de suas atribui¢des “o es-
clarecimento e a educacdo do povo
brasileiro para o uso adequado dos
recursos naturais, tendo em vista a con-
servacao do meio ambiente”.

Posteriormente, em 1981, foi ins-
tituida a Politica Nacional de Meio
Ambiente (Lei 6.938/81) que promo-
veu a insercao da EA em todos os ni-
veis de ensino formal e ndo-formal, vi-
sando claramente dar capilaridade ao
tema no seio da sociedade brasileira
(BRASIL, 2005).

Mas foi a Constituicao Federal de
1988 (BRASIL, 1988) que promoveu
amais significativa mudanga, ao atri-
buir ao poder publico o dever de “pro-
mover a educacao ambiental em todos
os niveis de ensino e a conscientizagao
publica para a preservacdo do meio
ambiente” (Inciso VI, Art 225). Anos
depois, foi instituida a Politica Nacio-
nal de Educacdo Ambiental - PNEA
(BRASIL, 1999), através da Lei n
9795/99, que apresenta a seguinte de-
finicao de EA:
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Art.1° - Entendem-se por educacdo
ambiental os processos por meio dos
quais o individuo e a coletividade cons-
troem valores sociais, conhecimentos,
habilidades, atitudes e competéncias
voltadas para a conservacdo do meio
ambiente, bem de uso comum do povo,
essencial a sadia qualidade de vida e
sua sustentabilidade.

No Art7,aPNEA envolve em sua
esfera de acdo “os 6rgdos publicos da
Unido”, onde a EA deve ser ministra-
da em todos o niveis escolares do en-
sino formal, como também na modali-
dade do ensino ndao-formal (Art 2).
Aqui se insere o EB e suas Organiza-
coes Militares (OM), onde cabe vis-
lumbrar a divisao da aplicabilidade de
cada modalidade de EA da seguinte
maneira: EA formal nos Estabelecimen-
tos de Ensino e EA nao-formal nas
demais organizacOes militares, inclusi-
ve operacionais. Mas quais sdo, em
termos gerais, os objetivos da EA?
Vejamos o que preconiza a PNEA.

Art 5 - Sdo objetivos fundamentais da
educacao ambiental:

I- o desenvolvimento de uma compre-
ensdo integrada do meio ambiente em
suas multiplas e complexas relagdes,
envolvendo aspectos ecoldgicos, psi-
coldgicos, legais, politicos, sociais, eco-
nomicos, cientificos, culturais e éticos
(BRASIL, 1999).

Essa defini¢do denota a complexi-
dade que a EA alcan¢a como drea do
conhecimento e o jogo de forcas que
ela encerra no embate das diversas
correntes ideoldgicas. Além disso, a
diversidade de finalidades que a EA
pode assumir em cada fase de ensino
e para os diversos tipos de publico, ha
maiores dificuldades na determinag@o
na concepc¢ao de EA a ser adotada.
Nesse sentido, poder-se-ia falar em
diversas concep¢des de EA a ser
adotadas, de acordo com o ptblico a
ser abordado, o que faremos mais adi-
ante.

Explorando ainda algumas carac-
teristicas da PNEA, salienta-se que a
EA formal nio deve ser ministrada
como disciplina especifica, exceto em
pOs-graduacio e extensao (Art 10),
devendo ser incluida no curriculo de
formacao de professores (Art 11) e no
ensino formal em todos os niveis de
ensino (Art 9). Sobre esses artigos,
podemos concluir que a EA pode
constituir disciplina especifica no cur-
riculo dos militares de carreira, sejam
sargentos ou oficiais, visto que sua atu-
acdo apds formados, serd baseada na
acdo pedagdgica para formacgdo de
soldados ou de outros sargentos e ofi-
ciais.

Ja no aspecto nao-formal, segun-
do apropria PNEA, a EA nao-formal
consiste em “acdes e praticas
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educativas voltadas a sensibilizacdo
da coletividade sobre as questdes
ambientais e a sua organizagao e par-
ticipacdo na defesa da qualidade do
meio ambiente” (Art 13), devendo ser
levada a efeito, através da parceria com
escolas, organizagdes nao-governa-
mentais e comunidade local como um
todo.

No ambito do Exército, alguns
marcos de regulamentacdo da questao
ambiental trazem consigo orientacdes
sobre EA que precisam ser considera-
das em primeira mao para dar no¢ao
da finalidade, enfoque e execugao da
EA na instituicdo. A seguir
apresentamo-los de forma objetiva e
sintética.

- Portarian® 050 —EME, de 11 Jul
03. Prevé a inclusdo da educacgdo
ambiental nos curriculos escolares dos
Estabelecimentos de Ensino da Forca;

- Lei n° 9.786, de 08 Fev 99.
AprovaaLei do Ensino no EB: enfatiza
anecessidade de conhecimento e pre-
servacao do meio ambiente (Art 13,
Inciso X);

- Portaria n° 570/ 2001 (Politica
de Gestdao Ambiental do EB). Deter-
mina que a EA deve ser promovida va-
lendo-se do sistema de ensino do EB;

- Portaria n° 571/ 2001 (Diretriz
Estratégica de Gestao Ambiental do
EB). Determina que a EA deverd ser

promovida pelo Sistema de Ensino do
Exército (SEE) e pelo Sistema de Ins-
trucdo Militar do Exército Brasileiro
(SIMEB);

- Portarian® 014 - DEP, de 08 Fev
08. Aprova as Normas para a Promo-
¢do da Educacdo Ambiental nos Esta-
belecimentos de Ensino e nas Organi-
zacOes Militares Subordinados e/ou
Vinculados ao Departamento de Ensi-
no e Pesquisa.

De modo geral, esses instrumen-
tos legais/normativos institucionais do
Exército apenas operacionalizam o que
estd determinado nas leis mais
abrangentes, sobretudo na Politica
Nacional de Educag¢do Ambiental
(BRASIL, 1999). Talvez a sua a¢ao
seja mais simbdlica do que concreta,
mas nao menos importante, visto que
aponta explicitamente aos seus qua-
dros profissionais a inten¢ao da insti-
tuigdo.

Nesses instrumentos observa-se
uma preocupacao na prescricao da le-
gislagdo sobre educacdo ambiental
como referéncia, mas as propostas, de
modo geral, carecem de fundamenta-
cdo ‘pedagdgica’. Na mais recente
portaria do EB sobre EA (BRASIL,
2008) inexistem citacdes de obras con-
sagradas e referenciais sobre o tema,
o que limita o alcance da proposta,
sobretudo na educagdo basica desen-
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volvida nos Colégios Militares.

Compreende-se que tal instrumen-
to normativo delega a construgao teé-
rica aos responsaveis diretos pelo pro-
cesso educativo, o que é louvavel sob
a Otica do fortalecimento da autono-
mia e participagcdo, mas pode consti-
tuir-se numa barreira por conta do in-
teresse e da visao desses envolvidos,
COMO Veremos a segulir.

3 Asdiversas “educacoes ambien-
tais”

Kitzmann e Asmus (2002) tracam
semelhancas entre os objetivos da EA
desenvolvida nas escolas e nas
corporacdes a partir do fornecimento
de conhecimentos e a transformacao
de atitudes. Entretanto, a EA nessas
duas instancias difere radicalmente na
propria concep¢ao de objetivo a ser
alcangado.

A EAno ambito escolar é conce-
bida sob a 6tica complexa, critica e
emancipatoria, visando a transformar
e formar o cidaddo para uma ética pla-
netaria (MORIN, 2001). Essa EA
abrange temas tdo complexos e diver-
SOs quanto: consumismo, embate anti-
hegemonico, economia soliddria,
multiculturalismo, racionalidade ambi-
ental, cultura de massa e democratiza-
cdo da informacdo. Subjacentes a es-
ses temas, estdo disseminadas ques-

toes valorativas vistas como fundamen-
tais, baseadas em solidariedade, auto-
nomia e participagao.

Em contraponto, a EA corporativa
estd concebida sob a Gtica tecnicista e
comportamentalista, visando a ade-
quacdo das atitudes prioritariamente no
ambito da empresa, ndo raramente se
assemelhando a uma instrucao para a
gestdo ambiental.

Essas diversas visdes acabam
constituindo tipologias propostas por
diversos autores. Layragues (2002)
explora sete tipologias, das quais es-
colhemos uma para evidenciar abor-
dagens divergentes sobre EA.

Escolhemos aqui a tipologia pro-
posta por Soffiati (2001 apud
LAYRAGUES, 2002), que classifica
as atitudes politicas frente a crise
ambiental num gradiente de seis cate-
gorias:

- Exponencialismo: acredita na
possibilidade infinita de crescimento e
nao reconhece a crise ambiental atual;

- Compatibilismo: acredita na pre-
vencdo de danos ambientais para
compatibilizar crescimento e preserva-
¢do ambiental;

- Preservacionismo: acredita na
defesa intransigente da natureza;

- Conservacionismo: almeja o uso
racional e parcimonioso da natureza;

- Ambientalismo: restrita ao
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ativismo ambiental, com fragilidade te-
drica;

- Ecologismo: adota a reflexdo cri-
tica da realidade nas raizes da crise
ambiental.

Essas visdes discrepantes sdo
idiossincréticas e estdo permeadas por
valores e visdes de mundo de cada
sujeito. Considerando que o corpo
social compreende sujeitos com visdes
tao distintas, € necessario aprofundar
as orientacdes a cada publico a fim de
delimitar a atitude que se deseja cons-
truir nesses sujeitos frente a questao
ambiental.

4 Questoes epistemoldgicas

A institucionalizacdo da EAno EB
foi introduzida sob o mote do
utilitarismo de fundo antropocéntrico e
do conservacionismo de cunho ecol6-
gico, que mais se assemelham a
instrumentalizacdo para a gestao
ambiental e preservacao de dreas ver-
des.

Nos instrumentos normativos da
EA no EB, evidencia-se o foco dessa
atividade como instrucio para a ges-
tdo de processos - no caso, a gestao
ambiental. Essa EA ainda mostra-se
fortemente influenciada por acdes
conservacionistas (LOUREIRO,
2004a), sendo conservadora em sua

esséncia, que se contrapde aos fins
propostos na Politica Nacional de Edu-
cacao Ambiental, visto que:

Art 5° - S@o objetivos fundamentais da
educacgdo ambiental:

I- o desenvolvimento de uma compre-
ensd o integrada do meio ambiente em
suas multiplas e complexas relagdes,
envolvendo aspectos ecoldgicos, psi-
coldgicos, legais, politicos, sociais, eco-
nomicos, cientificos, culturais e éticos
(PNEA, Lei 9.795/99).

Essa tendéncia conservadora ndo
€ um fendmeno exclusivo do EB, pois
Loureiro (2004b) considera uma tra-
dicional distor¢ao do préprio ProNEA
a sua associa¢do com setores técnicos
da tematica ambiental, mormente no
plano institucional e no aparato do Es-
tado, tornando-se desta forma caren-
te em metodologia e conteudo peda-
gbgico, fundamentais para uma acio
educadora. Nesse sentido, Costa
(2006, p. 76) revelou que, por conta
dessa Educa¢ao Ambiental

voltada as solugdes pragmadticas, cria-
ram-se reducionismos tais como atrelar
a educacdo ambiental nos quartéis a
campanhas de coleta seletiva, por exem-
plo.

Entretanto, essa concep¢do da EA
institucionalizada no EB pode ser com-
preendida como vélida a partir do pres-
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suposto que a mesma nao visa atuar
no campo pedagdgico, mas nos con-
tingentes militares que labutam nos
quartéis. Entretanto, estes principios
também sdo norteadores da acao edu-
cacional nos diversos estabelecimen-
tos de ensino do EB, entre os quais o0s
Colégios Militares, onde se desenvol-
ve a educacdo bdsica.

Logo, no ambito dos Colégios Mi-
litares, esse direcionamento de EA se
faz incompativel, visto que as tendén-
cias pedagdgicas atuais apontam para
uma EA critica e emancipatdria, tecen-
do severas criticas a EA conservado-
ra. Vejamos o que dizem Bertolucci et
al.(2005, p. 39).

A grande critica que se faz a esta EA
que vem se consolidando e que os au-
tores aqui citados denominam de EA
Conservadora € sua a despolitizacdo e
a ndo contextualizacdo social, econd-
mica e cultural. H4 em sua pratica um
enfoque fortemente ecoldégico que, ao
priorizar uma posi¢do de producdo e
transmissdo de conhecimentos e valo-
res ecologicamente corretos, reforgar o
dualismo sociedade-natureza existente.
Peca ao ndo colocar o homem como
sujeito responsavel pela crise ambiental
e sua solucdo. Enfim, € uma EA que estd
de acordo com a realidade sécio-
ambiental vigente e, por isto, € incapaz
de transforma-la.

Ocorre aqui um paradoxo para a
implementacdo da educagdo nos Co-

1égios Militares, onde a proposta pe-
dagogica visa formar o cidadao criti-
co. Nesse caso em particular, a EA
conservadora constitui uma barreira
para as propostas de EA critica. Aqui
os temas ambientais costumam ser pro-
postos em trabalhos interdisciplinares,
sendo desenvolvido um por ano a cada
série (BRASIL, 2007), por vezes
apresentando as mesmas limitacoes
que os trabalhos em EA desenvolvi-
dos na educag@o bésica brasileira como
um todo: propostas burocraticamente
construidas, pouco significativas e nao-
transformadoras.

S Educacao Ambiental na tropa
como instrucao para a gestao
ambiental

Apesar do grande esforco
institucional da For¢a para introduzir a
EA em todo o quadro de pessoal, um
fator limitante da proposta esta relaci-
onado a visdo recorrente de que o as-
sunto € dissonante com demais assun-
tos bélicos, sendo por isso relegado a
um segundo plano.

A propria visdo institucional, e,
portanto oficial da EA no EB, nos mos-
tra que amesma nao se incompatibiliza
com a atividade fim da Forga Terres-
tre, pois esses principios de gestao se
estendem inclusive para a atividade de
combate, e esse entendimento decor-
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re de tratados e convengdes internaci-
onais, dentre os quais a Carta da Ter-
ra, declarada na Rio 92, a qual pro-
clama no seu principio XVI a necessi-
dade de se “proteger o ambiente con-
tra os danos severos causados pelas
atividades militares” (GADOTTI,
2000, p. 209).

No EB jd existe esse entendimen-
to, ainda que abordado de forma timi-
da pelo Regulamento Interno dos Ser-
vicos Gerais (BRASIL, 2003b) ao
exigir o “fiel cumprimento das normas
que trata o inciso I deste artigo [con-
trole ambiental consoante com a legis-
lacdo vigente], por ocasido de exerci-
cios ou manobras militares’ (Art 35).
Aqui se observa claramente que a EA
pode ser categorizada como uma for-
macdo para uma adequada gestao
ambiental dos processos internos.

Nesse sentido, pode-se dizer que
essa visao € compartilhada pelos exér-
citos modernos. A exemplo dessa
assertiva, o Exército estadunidense
desenvolveu o manual “Consideragdes
ambientais em atividades militares” o
que sinaliza a relevancia do tema até
mesmo em combate.

Campos (apud SANTOS et al,
2006) e Costa (2006) expdem a for-
ma como a questao ambiental € trata-
da em diversos exércitos, tanto em
tempo de paz, como até mesmo em
operacgoes de combate real. Pela ex-

periéncia dos exércitos estadunidense,
portugués, espanhol, francés e argen-
tino, conclui-se que a gestdo ambiental
nao se incompatibiliza com a atividade
fim do exército, estando a EA con-
textualizada pelos exércitos anterior-
mente citados e sendo expressa atra-
vés da necessidade de conscientizacao
dos militares para a preservacao
ambiental.

Entendendo-se que a EA nao se
contrapde aos objetivos do Exército
na sua atividade-fim, cabe olhar para
ela ndo apenas como uma estratégia
construida por demanda social para a
formacdo de um modelo sustentavel de
vida, mas também como uma estraté-
gia politica para atingir uma inten¢ao
nacional de preservacao ambiental ex-
pressa na carta-magna, apesar dessa
definicao ser considerada limitada por
sua abordagem “‘antropocéntrica e uti-
litdria da natureza, pois afirma que o
meio ambiente € um bem de uso co-
mum do povo” (REZLER et al, 2007)
devendo sim ser considerado seu va-
lor em si mesma.

Todos tém direito ao meio ambiente eco-
logicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao Po-
der Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presen-
tes e futuras geracdes (BRASIL, 1988,
Art.225, grifo nosso).
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A implementacdo da EA no ensino
bélico em geral, considerando-a des-
de ainstrug@o individual do soldado até
o aperfeicoamento de oficiais, apre-
senta deficiéncias que Costa (op cit,
p.76) acredita estar “distante a dese-
jada inser¢do da educacio ambiental
formal nas instru¢des militares™ ; con-
tudo,

observa-se que o Exército pode prestar
um grande servico para a consolidacao
do ProNEA [ Programa Nacional de
Educacdo Ambiental] pela sua
capilaridade na sociedade, devendo ser
inserido como tema transversal nas dis-
ciplinas nas escolas militares e na ins-
trugdo individual aos contingentes in-
corporados anualmente para a presta-
¢do do servigo militar inicial (COSTA,
2006, p.76-77).

Observa-se ainda na pratica coti-
diana que as iniciativas em EA no EB
se originam em ac¢oes pontuais, indivi-
dualizadas e que na maioria dos casos
nao tém continuidade no tempo, por
conta da rotatividade de pessoal, falta
de conhecimento e disseminacgdo de
informacdes.

Em algumas escolas militares, a
abordagem em EA € limitada, sendo
parcamente representada nos planos
de disciplinas e por vezes abordada de
forma “acidental”, por assim dizer.
Deste modo, persiste a mentalidade de
que a EA € um assunto de interesse

secundario, vista como instru¢ao a ser
oportunisticamente encaixada num
“tempo morto”; ministrada por um ro-
tulado apaixonado da causa ambiental,
o que refor¢a aidéia de que o cuidado
com o meio ambiente e a propria EA é
fruto de op¢ao pessoal, romantica, e
ndo uma obrigacdo cidada e profissio-
nal dos militares.

Mas essa problemdtica, diga-se de
passagem, nao se restringe ao ensino
militar. Pelo contrério, ela predomina
no meio educacional, sendo o fracas-
so das préticas de EA em curso atual-
mente no pais atribuidos a diversos fa-
tores, entre eles o despreparo docen-
te (VIANA e OLIVEIRA, op. cit.) e
a falta de bases epistemoldgicas das
teorias utilizadas (AUGUSTO et al,
2006).

5.1 Educac¢iao Ambiental no ensino
bélico e no corpo de tropa: uma
visao

Promover uma EA critica e
emancipatoria nas escolas militares
poderia parecer um contra-senso a
cultura organizacional do Exército, que
por sua constitui¢do fundada na hie-
rarquia e disciplina, ndo acolhe com
naturalidade a dialogismo e a contes-
tacdo. Contudo, € necessario compre-
ender que a EA critica ndo se opde a
estes principios, mas sim a posturas
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dogmiticas e conservadoras da ques-
tdo ambiental. Essa EA que se diz cri-
tica ndo € focada nos preceitos ele-
mentares da For¢a, mas em sentido
amplo; € critica porque analisa as ra-
zdes fundamentais da crise socio-
ambiental, ndo observando a questao
sob o limitado enfoque ecoldgico.

Em termos de propostas criticas
de EA, Costa (2006) confere boa par-
te das acOes ditas ambientais a visao
de conservagdo patrimonial, que é
muito presente no Exército, visto que
boa parte das a¢des € levada a efeito
para preservar instalacoes.

De outra parte, as atividades
ambientais se limitam a acdes
conservacionistas, tais como plantio de
mudas e limpeza de rios, denotando
uma EA ecologizada, o que se torna
evidente na Revista Verde-Oliva n°
194 (REVISTA VERDE-OLIVA,
2007), onde arelac¢ao Exército-Meio
ambiente é revelada nas a¢oes de re-
cuperacao de dreas naturais, plantios
de mudas, caminhadas ecoldgicas, e
atividades congéneres. Nesses casos,
a auséncia de fundamentagao tedrica
de algumas propostas e sensibilizacdo
dos participantes envolvidos nessas ati-
vidades, reproduz a visao naturalista da
problemadtica ambiental, limitando a
apreensao da complexidade da ques-
tdo ambiental nas suas diversas fontes:
econdmica, social, cultural, politica, etc.

A propdsito dessa questdo, Vivei-
ro e Campos (2007) constataram a
predominancia de abordagens episte-
moldgicas em EA fundamentadas na
teoria da complexidade, tornando-se
quase um consenso tedrico na atuali-
dade. Essa complexidade busca abran-
ger todos os temas relacionados com
a questao ambiental, como as questdes
sociais, ecoldgicas, economicas, poli-
ticas e culturais.

6 Conclusao

Pelanormalizagdo a que a EA esta
sujeita no ensino nacional € no ensino
militar em si (por legislacao especifica
do EB), fica evidente que seu trato ndo
pode ser circunstancial e sujeito a ten-
déncias idiossincraticas, pois a EA é
interesse governamental brasileiro e
institucional do Exército. Torna-se as-
sim uma exigéncia profissional o seu
dominio intelectual e sua insercao nos
processos educacionais formal e ndo-
formal em todo o EB. Esse talvez seja
o maior desafio para o sucesso da
implementa¢do da EA no EB: vencer
as resisténcias pessoais € 0s para-
digmas.

Em termos de eficacia da EA no
Exército, fica evidente que a normali-
zagdo institucional para a questdo estd
amparada apenas em instrumentos le-
gais nacionais, exigindo por isso com-
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prometimento dos profissionais envol-
vidos em cada segmento do processo
educativo, sobretudo na fundamenta-
cdo tedrica e delimitacdo epistemolo-
gica.

Por fim, € pertinente ressaltar que
a Educacdo Ambiental foi inserida em
texto legal no Brasil em 1973, encon-
trando-se, ainda hoje, em construgcao
conceitual e implanta¢do no ensino bra-
sileiro. Por analogia, ndo se pode es-
perar que ela seja disseminada no Exér-
cito em um curto espago temporal.
Entretanto, sua institucionaliza¢do ja
constitui o passo fundamental nessa
direcdo. Essa é uma longa tarefa a ser
construida coletivamente no EB para
seu proprio engrandecimento e da EA
no Brasil.
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AVALIAGAO DAS CONDICOES HIGIENICO-SANITARIAS EM
COZINHAS DE QUARTEIS DO EXERCITO BRASILEIRO NA
GUARNICAO DE SALVADOR-BAHIA

Renata Rezende Coelho’

Resumo. O presente artigo cientifico tem por finalidade apresentar andlise da
situagao higiénico-sanitaria em cozinhas de quartéis da 62 Regido Militar (Guarnicao
de Salvador/BA) nos meses de junho e julho de 2007, através da aplicacdo de
questionarios de Auditoria Sanitaria, sendo estes questionarios capazes de mostrar
o nivel de higiene das instalacdes e pessoal relacionados as cozinhas militares
em estudo. Os resultados obtidos na 12 auditoria realizada no dia 27 de junho
classificam o servico de alimentacao (aprovisionamento) nestas unidades militares,
como sendo Bom, Regular e Ruim. Ja na 22 auditoria, realizada dia 27 de julho, os
resultados obtidos foram Bom e Regular. O artigo visa também a detectar os
principais pontos criticos e, por conseguinte, propor a insergdo do Indicador de
Qualidade para Servicos de Aprovisionamento (IQSA) na Guarnicao de Salvador,
para que haja melhoria de qualidade e seguranca da alimentacéo, alertando os
responsaveis pelas cozinhas do Exército quanto as possiveis ameacas a saude
da tropa.

Palavras-chave: Higiene alimentar. Auditorias. Indicador. Qualidade. Cozinhas
militares.

Abstract. The current scientific paper aims at analyzing the hygienic-sanitary
situation in the kitchens of the headquarters of the 6™ Military Region (Salvador/
BA) in the months of june and july of 2007, through the application of questionnaires
of Sanitary Audit. These questionnaires are able to show the level of hygiene of the
facilities and staff related to the military kitchens being studied. The results obtained
in the first audit which took place on 06/27/07 classify the nourishment service in
these military units as Good, Regular and Bad. In the second audit, which happened
on 07/27/07, the results were Good and Regular. The paper also has another
objective, which is detecting the main critical aspects and, consequently, it proposes
the introduction of the “Nourishment Service Quality Indicator”, in order to increase
the quality and security of the nourishment, so that the ones who are responsible
for the kitchens of the Brazilian Army are warned about the possible threats to the
health of the troop.

Keywords: Food hygiene. Audits. Indicator. Quality. Military kitchens.

! Graduada em Medicina Veterindria . Escola de Administragdo do Exército (EsAEx), Salvador, Brasil. coelhore@yahoo.com.br .
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1 Introducao

Segundo a Fundagdo Carlos Cha-
gas Filho de Amparo a Pesquisa do
Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ,
2005), o alimento seguro € aquele que
estd livre de perigos de natureza bio-
l6gica, quimica e fisica, ou seja, que
ndo funciona como fonte de contami-
nacdo para o consumidor.

Essa preocupacdo do ser humano
com as condicdes de higiene dos ali-
mentos e com o alimento seguro, sem-
pre existiu, voltada para evitar intoxi-
cacOes alimentares e 0 comprometi-
mento da saude. Deste modo, medi-
das simples de higiene, como por exem-
plo, lavar as maos antes de manipular
os alimentos e as refeicoes, sdo cita-
das como modos de prevencdo de
doengas alimentares.

Existe uma confusdo por parte da
populag@o entre seguranga alimentar e
alimento seguro. Assim, seguranca ali-
mentar diz respeito a reunido e distri-
buicao de alimentos que apresentam o
menor risco a saude do consumidor,
J4 o alimento seguro € a garantia de
que o alimento ndo causard dano ao
consumidor quando preparado e con-
sumido de acordo com o0 uso propos-
to.

O alimento seguro € uma preocu-
pacao que faz parte da vida da popu-
lac@o em geral e esta preocupagao tam-

bém esta presente dentro do Exército
Brasileiro. O estudo e a pesquisa so-
bre o tema ainda sido escassos, entre-
tanto, por parte da Institui¢do. Exis-
tem algumas legislaces e normas que
tém como objetivo a higiene dos ali-
mentos e 0 alimento seguro, como por
exemplo, as Normas de Inspecao de
Alimentos e Bromatologia e o Catélo-
go de Especificacoes dos Artigos de
Subsisténcia. H4, também, alguns tra-
balhos de pesquisa realizados no Exér-
cito Brasileiro mostram a necessidade
de preservar a satde do efetivo e a
conseqiiente economia de recursos
com o tratamento médico dos milita-
res vitimados por Enfermidades Vei-
culadas por Alimentos (EVA), entre
estes trabalhos podemos citar o de
Leite; Silva e Lima (2005), que pro-
pOs um indicador de qualidade deno-
minado Boas Praticas: um conjunto de
acdes que visam as praticas de boa
manipulacio de alimentos, com o ob-
jetivo de se evitar possiveis contami-
nagdes dos mesmos.

A qualidade da alimentacdo prepa-
rada e servida dentro das cozinhas mi-
litares tem grande importincia para
garantir a saude de suas fileiras. As-
sim, o controle do servi¢co de aprovisi-
onamento (que € o setor encarregado
pelo servico de alimentacao nas uni-
dades militares) passa por diferentes
tépicos, como um bom controle de

90 Revista Cientifica da Escola de Adminstragao do Exército—Ano 4 Numero 1—1° semestre de 2008



fornecedores de produtos alimentici-
0s, higiene dos manipuladores de ali-
mentos no rancho, qualidade da 4gua
utilizada no rancho, adequagao das ins-
talacdes as praticas de manipulagdo e
conservacao de alimentos entre outros
(PINTO; MACHADO; SOARES,
2006).

A finalidade deste artigo € apresen-
tar a avaliacdo das condicdes higiéni-
co-sanitarias das cozinhas de Organi-
zacOes Militares da 6* Regido Militar
(Guarnicao de Salvador- BA) através
da aplicacdo do IQSA (Indicador de
Qualidade do Servigo de Aprovisio-
namento), que € um questiondrio de
Auditoria Sanitaria, desenvolvido na
Escola de Administracao do Exército
- EsAEx (LEITE; SILVA; LIMA,
2005).

2 Revisao bibliografica

Alguns trabalhos de pesquisa tam-
bém mostram a importancia da reali-
zagao de inspegdes ou auditorias sani-
tarias nos estabelecimentos, como, por
exemplo, Soto et al (2006), que reali-
zou inspecdes em quatro supermer-
cados existentes na cidade de Ibiuna/
SP. Foram realizadas quatro visitas
programadas entre junho e outubro de
2005. Essas checagens visavam aiden-
tificacao de irregularidades sanitdrias.
Na primeira inspe¢do, foram encon-

tradas 80 irregularidades, sendo que
estas ocorriam principalmente na parte
estrutural, fluxograma e manipulagdo
de alimentos. Na quarta inspecao, foi
verificada uma melhoria na condi¢ao
higiénica de todos os supermercados
avaliados. Essas melhorias deveram-
se a postura técnico-orientativa, as
explicacOes técnicas aos responsaveis
dos supermercados; as inspecdes sub-
seqiientes, associadas a pontualidade
nos retornos de inspecdo programa-
dos; e a possibilidade de proprietarios
ou responsaveis pelos supermercados
virem a ser penalizados, caso as
inadequacdes persistissem no periodo
de cumprimento do projeto estabele-
cido. A partir do momento em que 0s
empresdrios reconheceram que as
melhorias de natureza estrutural do es-
tabelecimento implicariam aredugdo de
perdas e danos em mercadorias esto-
cadas e expostas a venda, tais corre-
cOes passaram a ser feitas. Também
perceberam a otimizag¢do das rotinas
de trabalho e maior facilidade na
higienizacdo de dreas, moveis, equipa-
mentos (SOTO et al, 2006). Isto tudo
gerou ganho para a saude publica e
seguranca alimentar com menor perda
de alimentos, motivacao dos funciona-
rios e maior credibilidade dos super-
mercados perante a populacao (SOTO
etal, 20006).

Valente e Passos (2004 ), realiza-
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ram um trabalho avaliando a condi¢ao
higi€nico-sanitaria de 58 supermerca-
dos na cidade de Ribeirdao Preto-SP.
Para a avaliacao foi utilizada a Ficha
de Inspecdo de Estabelecimento da
Area de Alimentos (FIEAA), desen-
volvida pela Vigilancia Sanitéria Esta-
dual e utilizada pelo Servico de Inspe-
cdo de Alimentos do Estado de Sao
Paulo. Esta ficha contém os seguintes
itens: a identificacio do estabelecimen-
to, avaliacdo do estabelecimento, pon-
tuacdo e registro de observagdes. Os
resultados obtidos foram:

Classificacao
dos Supermercados
Supermercados

N° %
Deficiente 46 79,3
Regular 11 19,0
Bom 1 1,7
Muito bom - -
Excelente

Quadro 1: Distribui¢do dos supermercados
segundo classificacdo final, Ribeirao Preto,
200072001

Fonte: Valente e Passos, 2004

Silva Junior (2007) realizou uma
pesquisa sobre a situacao higiénico-
sanitdria na 3* Regido Militar (Rio
grande do Sul), assim em uma primeira
fase, o IQSA foi aplicado a um total
de 79 (setenta e nove) OM que
contavam com Servi¢o de Aprovisio-
namento em suas instalagoes. Os
dados coletados sdo referentes ao
periodo de agosto de 2005 a setembro

de 2006. A pontuacdo obtida pelos
quartéis na primeira verificacao
apontou os seguintes resultados
demonstrados pela Figura 1.

Na segunda vistoria, que se encon-
tra em fase de andamento, ja foram
reinspecionadas 37 OM até o momen-
to. Os dados coletados revelam os
seguintes resultados, conforme de-
monstrado na Figura 2.

Nestes trabalhos de pesquisa cita-
dos, evidencia-se que métodos de ins-
pecdes periddicas em estabelecimen-
tos produtores ou estocadores de ali-
mentos destinados ao consumo huma-
no provocam melhorias no que diz res-
peito a higiene dos mesmos.

3 Metodologia

O questionario de Auditoria Sani-
taria (IQSA) foi aplicado nas cozinhas
militares onde ocorre o servigo de
aprovisionamento na Guarni¢do de
Salvador (6 Regido Militar).

O IQSA € um instrumento para
auditar as Boas Praticas de Fabrica-
¢ao (BPF). Segundo a Resolu¢ao RDC
n°216/2004 Agéncia Nacional de Vi-
gilancia Sanitaria (ANVISA) do Mi-
nistério da Satide (BRASIL, 2004) as
BPF sdo normas e procedimentos para
alcancar um padrao de identidade e
qualidade de alimentos e servicos de
alimentos e em 2005 as For¢as Arma-
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3,8%

Bom
43,0%

Excelente
Ruim 3,8%

Regular
49,4%

Figura 1- Resultado da 1 Verificagdo de um total de 79 OM

Fonte: Silva Janior, 2007

Regular 8%

16%

Excelente Ruim

Bom
76%

Figura 2 - Resultado da 2* Verificacdo de um total de 37 OM

Fonte: Silva Junior, 2007

das adotaram medidas semelhantes
para as cozinhas militares através da
Portaria n°® 854, do Ministério da De-
fesa (BRASIL, 2005) que Aprova o
Regulamento de Boas Priticas.

O questiondrio fornece indicado-
res quantitativos (escore) e qualitativos
(parecer técnico), onde sdo enumera-

das as situagdes enquadradas como
estando em conformidade ou ndo, com
suas respectivas acdes corretivas
estabelecidas em grau de urgéncia ou
normais (LEITE; SILVA; LIMA,
2005). Essas verificacdes sdo perio-
dicas (mensais, trimestrais) e
conduzidas por um oficial-veterindrio,
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e devem ser complementadas por trei-
namento e capacitagcdo dos manipula-
dores de alimentos, e a adoc¢ao simul-
tinea de medidas corretivas para
melhoria do setor de alimentagao den-
tro das Organizag¢des Militares. O
questiondrio da Auditoria Sanitdria
(IQSA) pode ser obtido no trabalho
de Leite, Silva e Lima (2005 p. 155),
onde se pode observar as areas
inspecionadas e o sistema de pesos e
constantes atribuidas a cada uma des-
tas dreas. Existe uma pontuacdo final
de acordo com a classificacdo obtida
com o somatdrio dos pontos. Assim,
esta pontuacdo poderad ser a seguinte:

* (0 a 19 pontos — péssimos (P)

* 20 a 49 pontos —ruins (R)

* 50 a 69 pontos —regulares (RE)
* 70 a 90 pontos — bons (B)

*91 a 100 pontos —excelentes (E)

Uma classificacdo satisfatoria para
os estabelecimentos seria a compre-
endida entre 70 a 90 pontos, sendo
considerada boa (B); podendo, deste
modo, o alimento ser considerado
como seguro nestes estabelecimentos,
ou seja, estd sendo preparado de for-
ma adequada, segundo os principios
de Boas Préticas de Fabricagdo pre-
conizados pela OMS.

4 Resultados

O questionario de Auditoria Sani-
taria foi aplicado nos dias 27 de junho
de 2007 e 27 de julho de 2007 no QG
da 6* Regido Militar, em inspecdo
itinerante, pelas instala¢des relaciona-
das ao Servigo de Aprovisionamento.
Do mesmo modo, foram avaliadas as
seguintes Organizacdes Militares: o
Hospital Geral de Salvador (HGeS),
6° Dep06sito de Suprimentos (6° D
Sup), 19° Batalhdo de Cacadores (19°
BC) e a 4* Cia Guarda (Setor Militar
Urbano). O Parque Regional de Ma-
nutenc¢ao/6 e o Centro Gerontoldgico
de Amaralina ndo foram avaliados por
limitagdes logisticas que impossibilita-
ram a coleta de dados dos mesmos.
Por questao ética, os resultados serdo
apresentados sem a identificacdo das
OM, sendo numeradas de 1 a 5. A
pontuacao final obtida nas auditorias
pode ser observada na Figura 3.

Resultados mais detalhados da au-
ditoria realizada na 6° Regido Militar
aparecem nas tabelas 1 e 2.
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Figura 3 - Auditorias de Boas Priticas militares na 6°RM
Fonte: elaborada pela autora

Tabela 1: Percentual das conformidades se-
gundo blocos do IQSA na 6*RM (27/06/

Tabela 2: Percentual das conformidades se-
gundo blocos do IQSA na 6a RM (27/07/

2007) 2007)
OM/Resultados oM1 | oM2 | om3 oM 4 OM5 OM/Resultados oM1 oM 2 oM3 oM 4 OM5
dos blocos dos blocos
Area Externa 100 %0 60 %0 30 /ges_ﬁ)?e?a 90 90 75 85 75
abinete de
Gabinete de Higienizagdo 125 125 375 75 S0
Higienizagdo 37,5 37,5 125 125 0 Area interna
Area interna (cozinha) 67,26 63,3 63.6 673 S0
(cozinha) 63,6 65,33 56,33 63,6 27,33 Equipamentos
Equipamentos e utensilios 100 100 96,66 100 0
e utensilios 100 965 83,16 93.16 16,5 Matéria-prima e
Matéria-prima produtos 88,12 93,75 100 100 82,5
¢ produtos 100 93,75 88,12 94 70 Fluxo de
Fluxo de producio 100 83,33 50 66,6 41,33
produgio 83,26 83,26 58,26 25 32,66 Tnstalaces
Instalagoes frigorificas 96,66 93 96,66 % 0
frigorificas 84,16 78,33 89,33 73,66 46,66 Refeitério
Refeitorio 100 100 100 100 100
100 100 100 100 100 Banhoiros
- 20 95 86,66 100 70
Banheiros 83,16 | 95 | 7833 | 875 0 TS
Destino de r‘;ssl’lt;fl)osL 87,5 87,5 95 65 57,5
residuos 100 87.5 92,5 49,75 57,5 Deposito
Depésito Jalmoxarifado 90 78,33 100 78,33 90
/almoxarifado 89,33 46,66 i 68,33 65 Pessoal
Pessoal, vesluériyo 83,75 70 50 58,75 66,25
vestudrio 71,75 60 52,5 40 55,5 Abastoci -
Abastecimento de dgua 25 76,25 65 70 58,75
- 82,25 86,25 83,75 68,12 80
de dgua Programa de
Programa de controle e 52,5 87.5 62,5 37,5 57,5
controle e 79 82,5 45 70 35 registro
registro Pontuagio 7699 | 7865 | 7259 | 7679 642
Fomuaco | g1ea | 767 | 685 | 6196 44 final ’
Classificacio BOM BOM liuA(:RU I:L:’;‘U RUIM Clas:;:n:la a0 Bom Bom Bom Bom Regular

Fonte: elaborada pela autora

Fonte: elaborada pela autora
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3.1 Situacao higiénico-sanitaria na
EsAEx

Com o objetivo de comparacio da
condi¢@o higiénico-sanitdria entre a 6
RM e a ESAEX, serdao mostrados os
resultados obtidos pela Escola. A evo-
lucdo do servico de aprovisionamento

foi feito por Pinto, Machado e Soares,
em 2006.

Através da andlise do gréfico,
pode-se considerar que na ESAEx a
maior parte dos resultados obtidos esta
compreendido na classificacdo
REGULAR (50 a 69%), segundo o
sistema de pontuacdo do IQSA.

90
80
70

Minimo 70 %

60

50
40
30 -
20 A
10

63 65 52

77 64 80

fev/05 fev/06 mai/06

set/06 nov/06 abr/07

Figura 4 - Auditorias de Boas Préticas na ESAEx nos anos de 2005 a 2007

Fonte: Secdo de Ensino 5/ EsAEx
5 Discussao dos resultados

E importante avaliar através das
tabelas 1 e 2 que cada OM apresenta
diferentes valores para os blocos e di-
ferentes pontos a serem melhorados.

Em relag@o aos resultados obtidos
na primeira auditoria na 6* RM, duas
OM obtiveram a classificacao final
Bom, duas Regular e uma Ruim. Nes-
ta primeira avaliacdo foram obtidos
pelas OM baixos valores principalmen-
te no gabinete de higienizacdo e na drea
interna (cozinhas), sendo que nestes

dois quesitos todas as cinco OM apre-
sentaram valores inferiores a 70%. Al-
gumas OM apresentaram resultados
baixos nos seguintes blocos: equipa-
mentos e utensilios, fluxo de produgao,
instalagoes frigorificas, banheiros, des-
tinos de residuos, depdsito, almoxarifa-
do, pessoal e programa de controle de
registro. A pior classifica¢do na pri-
meira inspe¢ao foi obtida pela OM 5,
mas a mesma, na auditoria subseqiiente
apresentou uma melhora na sua pon-
tuacao final.
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Na segunda auditoria, quatro OM
obtiveram a classificacdo Bom; e uma,
Regular. O gabinete de higienizacio e
a drea interna (cozinha) continuam
apresentando baixos valores. Apesar
de ter existido uma melhoria na pontu-
acdo e classificacao final de todas as
OM na 2" inspec¢ao, € necessdario sali-
entar que em auditorias deve-se con-
siderar o aplicador do questiondrio do
IQSA e também as pessoas que res-
pondem a estes questiondrios possiveis
causadores de variabilidade, constitu-
indo-se, portanto, em fonte de erro
para os resultados. Por isso, os ques-
tionarios devem ser analisados como
uma indica¢do, uma “foto” momenta-
nea da condi¢do de higiene, mas com
extensas distor¢cdes no processo de
coleta e registro das informacdes. Nao
deixa, porém, de ser um reforcador
para a tomada de decisdes pelos
aprovisionadores e comandantes, ser-
vindo de alerta para o servico de sau-
de, quanto a possiveis riscos de surtos
de gastroenterites.

Segundo Pinto, Machado e Soa-
res (2006), o principal item a ser me-
lhorado nas auditorias realizadas na
EsAEx entre os anos de 2005 e 2006,
para se obter melhores resultados, re-
fere-se aos recursos humanos empre-
gados no rancho, devendo-se diminuir
o efetivo varidvel que muda a cada ano.
E muito importante também, o treina-

mento adequado do pessoal que tra-
balha direta ou indiretamente com o
alimento, para que se possa ter um
adequado servico de aprovisionamen-
to.

No trabalho de Silva Jdnior
(2007), ficou demonstrado que, na
primeira vistoria, 43% das OM apre-
sentaram uma classificacdo boa (B) e
3,8% apresentava pontuacao ruim (R).
Jana segunda auditoria, 76% das OM
apresentaram resultado bom (B) e ne-
nhuma recebeu classificacio ruim. Des-
ta forma, fica demonstrado que o sis-
tema de auditorias periddicas no setor
de aprovisionamento das OM faz com
que haja um melhoramento da classifi-
cacdo apresentada, devido a conscien-
tizagdo do pessoal por parte do Vete-
rindrio, um oficial do Quadro Comple-
mentar que realiza as vistorias e ado-
¢do de medidas corretivas visando cor-
rigir os problemas apresentados.

6 Conclusao

Através da utilizacao do IQSA foi
possivel observar a situacao higi€nico-
sanitaria no servi¢o de aprovisionamen-
toem OM da 6” Regiao Militar. O ideal
seria a aplicacdo do questiondrio de
Auditoria Sanitaria (IQSA) periodica-
mente no setor de aprovisionamento
das Organizagdes Militares para que
estes setores apresentem um melhor
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resultado e/ou pontuacdo nas inspecoes
subseqiientes, mostrando como estas
vistorias sdo importantes de serem re-
alizadas e como isso se reflete positi-
vamente sobre a alimentacdo e saide
da tropa. Entdo se faz necessario que
0 IQSA seja aplicado em todas as OM
que possuam servico de aprovisiona-
mento, pois melhores condi¢des higié-
nico-sanitdrias seriam alcancadas por
essas Organizacdes. Propde-se o trei-
namento do pessoal que manipula o
alimento bem como o treinamento do
veterindrio do QCO - que realizara es-
tas auditorias - para analisar e inter-
pretar corretamente os resultados ob-
tidos nas auditorias e poder instruir os
envolvidos a adotarem melhores me-
didas higi€nico-sanitarias. Outra pers-
pectiva ja em instalacdo na 6" e 3*RM,
¢ ainclusiao do IQSA como indicador
do Programa de Exceléncia Gerencial
(PEG), para possibilitar acompanha-
mentos e melhorias no preparo de re-
feicoes coletivas.

Referéncias

BRASIL. Ministério da Defesa.
Portaria n® 854, de 4 de julho de
2005. Aprova o Regulamento Técni-
co de Boas Préticas em Seguranca
Alimentar nas Organizac¢des Milita-
res. Boletim do Exército, Brasilia,
DF, n. 28/2005.

BRASIL. Ministério da Sadde.
Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria. Resolu¢do RDCn°216,
de 15 de setembro de 2004. Dispde
sobre 0 Regulamento Técnico de
Boas Préticas para Servigos de
Alimentacio. Diario Oficial da
Republica Federativa do Brasil.
Poder Executivo, Brasilia, DF, 16
set. 2004.

FUNDACAO CARLOS CHAGAS
FILHO DE AMPARO A PESQUI-
SADO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO. FAPERJ. Alimento
Seguro: FAPERIJ apdia pesquisa
sobre produtos organicos. Boletim
da FAPERYJ. 2005. Disponivel em
<http://www.faperj.br/
boletim_interna.phtml?obj_id=2441>.
Acesso em: 16 jul. 2007.

LEITE, Ade B.; SILVA, C. A.da;
De LIMA, J. R. P. A. Proposta de
um Indicador de Qualidade para os
Setores de Aprovisionamento
(IQSA). Revista Cientifica da
Escola de Administraciao do
Exército. Salvador, v. 1, n.1, 2005.

PINTO, L.G; MACHADO, M. V.
R.; SOARES, O. A. B. Acompanha-
mento da Situacdo Higi€nico- Sanita-
ria do Servigo de Aprovisionamento
da Escola de Administracao do

98 Revista Cientifica da Escola de Adminstragao do Exército—Ano 4 Numero 1—1° semestre de 2008



Exército (EsAEx). Salvador, 2006.
Disponivel em: < http://
www.esaex.ensino.eb.br/
bancodeartigos/arquivo/
193_artigo.p>. Acesso em: 30 jul.
2007.

SILVAJUNIOR, G. A. R. Avaliacao
do perfil higiénico sanitario e
implantacao de boas praticas nos
servicos de aprovisionamento de
organizacoes militares do Exérci-
to Brasileiro sediadas no estado
do Rio Grande do Sul. 55f.
Monografia- (Especializacdo m
producio, tecnologia e higiene de
alimentos de origem animal). Univer-
sidade Federal do Rio Grande do
Sul, Porto Alegre, 2007.

SOTO, F. R. M. et al. Proposta e
andlise critica de um protocolo de
inspec¢do e de condicdes sanitarias
em supermercados do municipio de
Ibitina-SP. Revista Brasileira de
Epidemiologia. Sao Paulo, v.7,n 2,
2006.

VALENTE, D. ; PASSOS,A.D. C.
Avaliacdo higiénico-sanitdria e fisico-
estrutural dos supermercados de uma
cidade do Sudeste do Brasil. Revis-
ta Brasileira de Epidemiologia.
Sao Paulo, v.7,n.1, 2004.

Revista Cientifica da Escola de Adminstragao do Exército—Ano 4 Numero 1—1° semestre de 2008

99



ANALISE INSTITUCIONAL DO CURSO TECNICO DE
PESQUISA EM BIOLOGIA PARASITARIA DO INSTITUTO
OSWALDO CRUZ/FIOCRUZ VISANDO AO
DESENVOLVIMENTO DE INDICADORES DE AVALIACAO

Maria de Fatima Duarte Ayres’

Resumo. O estudo que gerou este artigo teve como objetivo a analise institucional
do Curso Técnico de Pesquisa em Biologia Parasitaria/CTBP do Instituto Oswaldo
Cruz/IOC da Fundagao Oswaldo Cruz/Fiocruz, visando, como um de seus vieses,
ao desenvolvimento de indicadores de avaliacéo, e, originariamente, gerou uma
dissertacdo de Mestrado Profissional em Salde Publica. A pesquisa foi realizada
no ambito qualitativo e quantitativo, por meio de analise documental, entrevistas
com os pesquisadores que exerceram a coordenagéo do curso ao longo de seus
vinte e cinco anos de existéncia e questionario respondido por egressos, além da
revisao bibliografica, comum a qualquer projeto de pesquisa. Os aspectos privilegi-
ados foram a percepcdo que tém sobre o curso, sua relacdo com as politicas
institucionais, de Pesquisa e Desenvolvimento - P&D, Ciéncia e Tecnologia - C&T e
do Ministério da Saude e, ainda, sua estrutura, forma de selecéo, avaliacao, grade
curricular, estagio, acesso a informacéao técnico-cientifica e a docéncia. Desta for-
ma, espera-se contribuir para o aperfeicoamento das praticas e conceitos nos pro-
cessos de gestado da inovagao no ambito da Fiocruz.

Palavras-chave: Egressos. Avaliag&o. Indicadores.

Abstract.The application that generated this article had as goal the institutional
analysis of the Research Technical Course in Parasitic Biology of the Oswaldo
Cruz/IOC Institute of the Oswaldo Cruz/Fiocruz Foundation aiming, as one of its
pillars, at the development of the evaluation indicators and it was the result of a
Professional Mastership dissertation in the Public Health. The research was done in
the qualitative and quantitative ambit, through documental analysis, interviews with
researchers that carried on the coordination of the course during its twenty five
years of existence and also through questionnaire answered by the ones that had
already left, besides bibliographical review, which is common to any research project.
The privileged points were the perception had about the course, its relation towards
the institutional policies, of P&D, C&T and of the Health Department and, still, its

structure, selection procedure, evaluation, curricular grate, traineeship, Technical
- Scientific and faculty information access. In this way there is the will to contribute

! Mestrado em Satdde Publica. Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), Rio de Janeiro, Brasil. ayres@ioc.fiocruz.br .
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to the improvement of the practice and concepts in the processes of inovation

management in the range of Fiocruz.

Keywords: Egress. Valuation. Indicators.

1 Introducao

O mundo do trabalho vem
passando por profundas transforma-
¢des em funcdo da expansdo do
capitalismo e do ritmo acelerado das
inovagdes, que promovem mudangas
radicais no desenvolvimento social e
economico dos paises e sua
populacdo. Estas transformagdes,
introduzidas por novas tecnologias,
determinam uma outra légica funcional,
na medida que demandam constante
atualizacdo de conhecimentos, cada
vez mais complexos, e habilidades,
capazes de atender as exigéncias
organizacionais.

Assim, os principais objetivos da
politica de inovag¢do envolvem
contribuir para a capacitacdo de
empresas e instituicdes voltadas para
o conhecimento — o aprimoramento
humano, a constituicao de redes na
promogao do aprendizado —, gerando
impacto no desempenho da economia.

Ao mesmo tempo, o impacto desse
novo paradigma de rupturas
conceituais contribui para a desqua-
lificac@o da classe trabalhadora, devido
a instabilidade e obsolescéncia

continua do conhecimento, que cada
vez mais deve estar ajustado as
transformacgdes tecnoecondmicas
geradas pela inovacdo e pela
competitividade.

Esse processo de mudancga
tecnoldgica e organizacional também
atingiu o setor Satide, que possui um
alto grau de acumulagdo de capital e
cuja producao ndo-material tem fun-
¢do social e de manutencao do bem-
estar, impactando a vida das pessoas
no seu estado de satude e no seu tra-
balho.

As institui¢des de sadde e pesqui-
sa tém, portanto, um relevante papel
nos processos de desenvolvimento
econdmico e social. No caso brasilei-
ro, por exemplo, parte expressiva da
tecnologia utilizada pelas institui¢oes de
sadde € importada, o que interfere com
a balanca comercial. O Brasil, por in-
termédio dessas instituicdes, tem, en-
tdo, grandes desafios no campo cien-
tifico e tecnoldgico e a Fiocruz, como
uma das principais institui¢es de pes-
quisa do pais, vem participando deste
processo.
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A Fundagdo Oswaldo Cruz — Fiocruz,
principal institui¢do do Ministério da
Sadde, possui uma complexa e
abrangente organizag¢do com atuagio em
pesquisa e ensino nas dreas: biomédica,
saide publica, desenvolvimento
tecnolégico e producdo de insumos
para a saude, controle de qualidade,
prestacdo de servicos de referéncia e
informagao em saide. A Fiocruz possui
conhecimento e capacitacdo técnica
acumulada, o que lhe possibilita ainda
subsidiar a funcao regulatéria do Esta-
do, desenvolvimento tecnoldgico e a
producdo de insumos como medicamen-
tos e imunobioldgicos demandados
pelo Ministério da Sadde, e vem, ao lon-
go dos anos, desempenhando papel
fundamental na formulagdo, orientagao
e suporte das politicas de satde publi-
ca(LEAL, 2004, p.4).

Para acompanhar esses proces-
sos, € preciso avaliar e estar sempre
atualizado com suas mais diferentes
areas: producgdo, desenvolvimento
tecnoldgico, qualidade, servicos de
referéncia e informacao, ensino/forma-
¢do.

A Fiocruz, como instituicao de ci-
éncia e tecnologia e inovacao em sau-
de, tem uma forte atividade de forma-
¢ao de recursos humanos nessa area,
no nivel médio, pds-médio e na pos-
graduacao, e essa formagao, no caso
desta ultima, conta com a regulagdo e
avaliacdo da CAPES, do Quali-Capes
e das politicas de C&T, enquanto a

formacdo de técnicos é carente de
regulacdo e avaliac@o.

Este trabalho procedeu, entdo, a
uma andlise de curso de formacao pro-
fissional de nivel técnico, visando a
apontar para a constru¢do de meca-
nismos de avaliacdo de cursos. Nosso
objeto foi o Curso Técnico de Pesqui-
saem Biologia Parasitaria, CTBP, do
Instituto Oswaldo Cruz / 10C, por ser
0 mais antigo curso de nivel técnico da
Institui¢do, da maior Unidade de pes-
quisa da Fiocruz, e que se encontra na
confluéncia da politica de C&TI, de-
tendo o maior nimero de projetos nos
programas institucionais de P&D. E
preciso, portanto, conhecer como essa
estrutura de relevancia institucional ar-
ticula a formag@o em Satde com poli-
ticas institucionais, do Ministério da
Sadde, de C&TI e como os alunos se
apropriam ou nao dessa realidade.

Mas a avaliagdo dos processos
educativos, a partir dos egressos ou
outras modalidades, tem sido também
uma preocupagdo crescente dos go-
vernos nacionais, dos organismos in-
ternacionais, das agéncias reguladoras
e das institui¢des de ensino, como for-
ma de promover o permanente aper-
feicoamento académico e melhor con-
duzir as politicas de ensino, pesquisa,
extensao e gestdo da qualidade.

Saber onde esses egressos traba-
lham, em que medida o curso contri-
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buiu para sua capacitagdo, que tipo de
atividade realizam, como também o que
pensam a respeito de sua formacao,
de que forma ela aparece em suas ex-
pectativas é imprescindivel para pro-
ceder aos ajustes finos do sistema.
Numa forma¢do em um ambiente de
C&TI, como a Fiocruz, € preciso tam-
bém conhecer que ligacao fazem com
as politicas de inovacdo e torné-los
capazes para essa ligacao.

Logo, conhecer o que esses egres-
sos fazem como profissionais e cida-
daos e suas perspectivas nos setores
em que atuam possibilita uma reflexao
critica sobre a formacao e suarelagcdo
com as necessidades do mundo do tra-
balho, numa era de constantes e ace-
leradas transformagdes, com proble-
mas cada vez mais complexos.

As profundas transformagdes que vém
acontecendo em escala mundial, em vir-
tude do acelerado avango cientifico e
tecnoldgico e do fendmeno da globa-
lizagdo, t€m implicacdo direta nos valo-
res culturais, na organizacdo das roti-
nas individuais, nas rela¢des sociais, na
participagdo politica, assim como na re-
organizacdo do mundo do trabalho
(BRASIL, 2000, p. 49).

E essas transformacdes produzidas
pela internacionalizacdo do capital e a
globaliza¢do de processos socioeco-
ndmicos tém gerado atencdo para uma

acao educativa dinamica e dialética vi-
sando a desenvolver capacidade
cognitiva, habilidades e atitudes que
tornem os profissionais conscientes da
realidade humana e social, tornado-se
capazes de produzir transformagdes
cada vez mais necessarias ao sistema
de sauide, sobretudo em paises com
diferencas sociais tdo acentuadas quan-
to o Brasil, para obter-se um reflexo
direto no atendimento a satide.

Frente a um sistema que passa por
constantes mudancas, desde a produ-
¢do de insumos e de modelos de diag-
nostico até a organizagao da assistén-
cia, com o surgimento de novos para-
digmas tecnoldgicos, € preciso refletir
sobre a formacdo em Satdde. E neces-
sario desenvolver procedimentos,
como a avaliacdo, por exemplo, que
assegurem a realizacdo de ajustes fi-
nos no sistema de formacao, amplian-
do o didlogo entre saberes, conheci-
mentos e disciplinas.

2 A avaliacio e o Instituto Oswaldo
Cruz-10C/Fiocruz

O Instituto Oswaldo Cruz —10C
tem uma longa tradi¢@o na formagao
de recursos humanos para a area
biomédica - pesquisadores, técnicos,
especialistas que integram os quadros
do préprio Instituto e das principais
institui¢des de pesquisa do Pais e da
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América Latina e sempre foi fator ba-
sico para o progresso da ciéncia. Por-
tanto, € preciso identificar, junto aos
alunos/egressos do IOC, o papel que
o ensino oferecido pela Fiocruz exer-
ce em suas vidas, como se realiza a
gestdo dos processos de ensino € o
alcance de seus objetivos, face ao in-
vestimento publico e a atengdo as ne-
cessidades bésicas da sociedade que
a Fiocruz, enquanto instituicao de na-
tureza publica e estatal, € comprome-
tida em suprir.

Identificar também a relacio edu-
cacdo-trabalho, a capacidade de
empregabilidade, a inser¢ao no mun-
do do trabalho. No caso do CTBP, a
formacao oferecida, como diz o pré-
prio nome do curso, € para técnico de
pesquisa, até seu corpo docente € com-
posto de pesquisadores, diferentemente
dos demais cursos técnicos da drea de
saude, que preparam para o trabalho
em laboratério de andlises clinicas, por
exemplo.

Mas a formagao em Saude neces-
sita de uma visdo ampliada que con-
temple tanto o mercado quanto o tra-
balho e as necessidades do quadro
epidemioldgico local e nacional. A for-
macao em si mesma anda paralela a
um mercado, que sofre outras varia-
veis: a sua regulacdo, salario, deman-
da de servicos, regime de contrata-
¢oes, formas de vinculo e outras. O

foco desse curso e da proposta de
avaliacdo € a formagao para o sistema
de satde, portanto, para o trabalho
neste sistema.

Se formacao se pautar pelo aten-
dimento ao mercado, corre-se o risco
de formar técnicos descartdveis, que
precisardo constantemente de nova
formacao. A preocupagdo com a for-
macao compreende o conhecimento
cientifico e tecnoldgico, com conteu-
dos que atendam a necessidade do tra-
balho em Sadde, onde a base do co-
nhecimento deve atender a saide pu-
blica e ao mercado; e, ao profissional,
deva ter capacidade de se adaptar a
novas tecnologias e ao complexo da
saude, num setor de grande relevancia
no Sistema Nacional de Inovacao,
onde as inovagdes tém importancia
estratégica, porque t€ém impacto dire-
to na qualidade de vida da populacao
e, portanto, na capacidade produtiva
do pais.

A partir dessas consideragdes, al-
gumas questdes foram se colocando e
dando corpo a idéia do trabalho. Que
percep¢ao tem nossos alunos sobre
saude e sobre o complexo da saude?
Estariam preparados para a absor¢ao
de novas tecnologias? Serd que t€ém a
mesma preparagdo que oferecem as
demais institui¢des que formam para os
servicos em saude? Que técnicas pre-
cisarifamos oferecer para manté-los
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competitivos? Serd que sao prepara-
dos para esse mundo do trabalho? Ou
estamos equivocados nessa formacao,
e serd que temos consciéncia disso?
Que fatores levam os alunos a procu-
rar o Curso? Que tipo de informacdes
sdo providas pelo Curso sobre a pes-
quisa e o trabalho em pesquisa? Serd
que relacionam a pesquisa cientifica
com uma carreira, conhecem a carrei-
ra cientifica? Quais s@o as suas expec-
tativas em termos de carreira e/ou em-
prego?

Que tipo de aluno temos? E um alu-
no que realmente sabe e quer a pes-
quisa, ou € socialmente necessitado de
trabalho e, por isso, faz o Curso pen-
sando que conseguira se colocar nes-
sa area de laboratorios de andlises cli-
nicas, por exemplo? E que aluno que-
remos?

E os egressos, como e onde es-
tdo? Quais e quantos permanecem
como técnicos? Quantos cursaram ni-
vel superior? Que contribui¢cao o Cur-
so deu para a vida profissional e/ou o
curso superior? Para que fizeram o
Curso, apenas para garantir meios de
sustento enquanto cursavam a univer-
sidade ou até para manté-la?

O CTBP favorece ou ndo a
dualidade escolar, historicamente pre-
sente nos cursos de formagao profis-
sional, um divisor na educagao - pro-
jetos educacionais diferenciados para

classes sociais diferentes e diferencia-
das, umareal divisdo social do traba-
lho? (SANTOS, 2002, p.45).

De uma forma mais discreta ou nao
as idéias e praticas pedagdgicas exer-
cem significativas influéncias sobre os
discentes. Serd que implementamos
neste curso técnico uma racionalidade
instrumental e utilitarista? Ou permiti-
mos, por intermédio da educag@o ofe-
recida, que nossos estudantes/técnicos
busquem a educacdo real, transfor-
madora, capaz de quebrar hegemo-
nias? Essaldgica darelacdo educacio-
trabalho foi construida a partir da lite-
ratura de Gaudéncio Frigoto.

3 O Ensino na Fiocruz

A Fiocruz foi criada em 25 de maio
de 1900 como Instituto Soroterapico
Federal de Manguinhos, mais tarde
Instituto Oswaldo Cruz e posterior-
mente Funda¢ao Oswaldo Cruz, vin-
culada ao Ministério da Satde. E a
principal institui¢do de pesquisa biol6-
gica, biomédica e de saude publica da
América Latina e uma das mais con-
ceituadas do mundo.

Destaca-se como a principal insti-
tuicdo ndo-universitaria de formacao
de trabalhadores em saude no pais,
com cursos presenciais e a distancia,
com programas de vocag¢do e inicia-
c¢do cientifica, aperfeicoamento, atua-
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lizacdo, especializacio e pés-gradua-
cdo — lato sensu e stricto sensu —
mestrado, doutorado, pés-doutorado
e mestrado profissional —destinados a
profissionaliza¢do inicial e continuada
de pessoas para o Sistema Unico de
Saude/SUS, para o sistema de Cién-
cia e Tecnologia e sistemas afins.

A Instituicdo também realiza jorna-
das cientificas de pds-graduacdo, tem
uma vasta rede de bibliotecas com um
relevante acervo de cerca de 156 mil
livros, inclusive periddicos da propria
Fiocruz e acessiveis a publicacdo de
trabalhos de seus alunos, € um rele-
vante sistema de busca bibliograficaem
base de dados também a disposicdo
dos alunos, que dispdem ainda de um
importante servico de multimeios — pre-
paracdo de slides, ilustracdes, graficos
e fotografias para trabalhos cientificos.

AFiocruz possui ainda uma edito-
ra com mais de uma centena de titulos
em quatro colecoes — Ciéncias Biomé-
dicas, Saude Publica, Ciéncias Clini-
cas e Ciéncia Humanas em Saude.
Através do Programa da Fiocruz, no
Canal Saude, dissemina informagdes
nas dreas da Saude e do Desenvolvi-
mento Cientifico e Tecnolégico em
Saude para diferentes niveis de forma-
¢ao, disponibilizadas tanto para arede
publica quanto privada.

Como a principal Unidade de pes-
quisa da Fiocruz, o IOC também tem

como Missdo o ensino, considerando
a triade producgdo-pesquisa-ensino, e,
a partir de 1980, vem implantando pro-
gramas que tém se consolidado com
destaque no atual sistema de pds-gra-
duacdo do pais nas dreas de Biologia
Celular e Molecular, Biologia Parasi-
taria, Ensino em Biociéncias e Satude e
Medicina Tropical. Em parceria com
uma das unidades de produ¢do da Ins-
tituicao, Bio-Manguinhos, conta ainda
com o Mestrado Profissionalizante em
Tecnologia de Imunobiolégicos.

No ambito da especializacdo des-
taca-se em Entomologia, Malacologia
e Ensino em Biociéncias e Satde. No
nivel técnico em Pesquisa em Biologia
Parasitaria e especializacdo de nivel
técnico em Biologia Parasitdria e
Biotecnologia.

3.1 O Curso Técnico de Pesquisa
em Biologia Parasitaria/ CTBP

O CTBP foi instituido em 1981
com o objetivo de formar técnicos para
a pesquisa bésica e aplicada em Bio-
logia Parasitaria e dreas afins e passou
por diversas mudancas quanto a dura-
¢do, tempo de estagio, disciplinas, di-
vulgacao, selecdo, faixa etdria.

Atualmente € oferecido a cada dois
anos, nos anos pares, com vinte alu-
nos por turma, em periodo integral,
dezesseis disciplinas e trezentos e ses-
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senta horas de estagio em laboratdrios
do I0C e da Institui¢do. E um curso
seqiiencial, pratico e destina-se a alu-
nos egressos do Ensino Médio.

4 Construcao dos Indicadores

Para possibilitar a constru¢do dos
indicadores de avaliacao, fez-se pes-
quisa documental, entrevistas com os
pesquisadores que exerceram a Co-
ordenacgdo do CTBP ao longo de seus
vinte e cincos anos de existéncia e en-
trevistas com percentual significativo
dos egressos, além da totalidade de
alunos da tltima turma, 2006, que se
encontravam em curso durante a pes-
quisa, 0 que permitiu uma visao bas-
tante atualizada do processo. Esta pes-
quisa utilizou como metodologia a ver-
tente de Minayo (2004/2005), o que
possibilitou uma anélise quantitativa e
qualitativa, analisando dados e sua con-
vivéncia com as relagdes sociais. Nao
se trabalhou com dados secundarios,
apenas primarios.

As informacdes levantadas deram
origem a um banco de dados e as de-
mais percep¢Oes obtidas nas entrevis-
tas possibilitaram a anlise institucional,
uma das vertentes da pesquisa, embo-
rando exploradas neste artigo que trata
tdo somente da nuance indicadores.

A partir das andlises, estabelece-
ram-se alguns principios norteadores

para uma avaliacdo sistematica e que
possam suscitar, doravante, uma cul-
tura avaliativa, com parametros e indi-
cadores que respeitem, no entanto, as
especificidades e caracteristicas do
Curso, da Unidade e da Institui¢ao. Os
indicadores devem ser sempre pensa-
dos estrategicamente, € nao no foro
intuitivo, para ndo gerarem distor¢oes
e descontinuidade do processo.

Trabalhar com formacao significa
sempre discutir processos de avalia-
¢ao, tanto das institui¢des quanto do
projeto politico-pedagdgico ou a situ-
acdo dos alunos e egressos, na tentati-
va de construcdo e socializa¢do do
conhecimento, um dos principais ele-
mentos de competitividade num peri-
odo de grandes transformacdes politi-
cas, econdmicas € sociais.

A avaliacdo € uma atividade
estruturada que permite o julgamento
de qualidades para o redimensio-
namento do ensino — sobretudo da-
queles que sdo ligados a pesquisa,
onde os curriculos adquirem sempre
novas formas em razao do avango da
ciéncia e da tecnologia.

E, portanto, um processo que nao
pode ser estanque, deve ter tratamen-
to continuo que se alimente do proprio
proceder. Deve-se entendé-la com
uma etapa burocrética, sim, mas de
onde surgem conflitos e contradicdes
que devem ser enfrentados para o al-
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cance dos objetivos.

Portanto, ndo existe um modelo
geral valido, mas cada um deve ser
construido de acordo com seu contex-
to, um continuo repensar sobre os fins
e propdsitos daquilo que se quer ava-
liar e alcancar.

A avaliacdo, tanto no que concerne
a construcdo do instrumento quanto a
interpretacao dos dados, também nao
é um processo neutro. E preciso ter
clareza do seu objetivo para direcionar
o desenho da investigacio, transfor-
mando esse objetivo em itens capazes
de mensurar a intervencao desejada.
E preciso compreender relagdes, mo-
vimentos, percepgoes, interpretagoes.

E, portanto, um processo dialégico
onde as dimensOes quantitativas e qua-
litativas expressam o modelo em que
se vive e o que se pretende, para se
poder intervir no processo. No caso
da Fiocruz, uma formacao relevante
para o individuo e também para a ins-
tituicdo poder mostrar o que dela se
espera, logo de grande importancia
para a gestdo institucional.

Logo nao basta avaliar alunos, es-
paco fisico, laboratorios, rede de bi-
bliotecas, relacdo professor-aluno ou
outras, € preciso criar uma cultura
avaliativa, um processo sist€émico vi-
sando a melhoria do objeto avaliado
e, no caso da formag@o, a importancia
do ensino e da pesquisa do ponto de

vista da politica, da cultura, da cons-
trucdo de uma sociedade mais justa.
Dessa forma se construiu os indicado-
res, a partir da anélise da pesquisa, de
leituras e do momento institucional. Mas
a decisao dos indicadores é, de certa
forma, politica, eles ndo sio estanques,
h4 necessidade de se medir coisas di-
ferentes em momentos diferentes.

No entanto, apesar de uma das
propostas do trabalho ser de criagdo
de indicadores para avaliacdo instituci-
onal do curso, por meio de seus alu-
nos e egressos, o que contempla di-
versas dimensoes, inclusive a docéncia,
sugere-se avaliacdo também em outras
extensdes como a coordenacgdo e a
gestao académico-administrativa, por
exemplo.

Na dimensao coordenagao, € im-
portante a formagao/titulacao em rela-
¢do as fungdes/atribui¢des no curso,
definicdo clara de suas fungdes, capa-
cidade de percepcao do volume de
demandas coordenagdo/professor —
professor/aluno, avaliacio do seu re-
lacionamento com os professores e alu-
nos, inclusive sobre a oportunidade de
manifestagéo quanto ao curso, € com
as instituigdes conveniadas para esta-
gio.

Na dimensao académico-adminis-
trativa, os recursos humanos devem ter
formacdo e qualificacdo adequadas ao
desenvolvimento de suas atividades,
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formacao continuada, principalmente
para acompanhar alteracOes legais,
capacidade de adaptac¢@o a mudancas,
de manejar informagdes e resolver pro-
blemas, bom relacionamento interpes-
soal, dominio de ferramentas com-
putacionais, dedicagdo e efetividade.

5 Os Indicadores

1 - Clareza e coeréncia na concep-
¢do do curso - Verificar se as diretri-
zes estabelecidas sdo claras e objeti-
vas para o tipo de formacao oferecido
e suarelacdo com as politicas que ird
seguir —institucionais, do Ministério da
Saude, de C&T e da inser¢do profis-
sional, além da garantia de regulamen-
tacdo do curso.

2 - Clareza e coeréncia na grade
curricular com os objetivos do curso -
Verificar se as disciplinas sdo coeren-
tes com os objetivos do curso; se o
conteudo € compativel com o nivel; e
se ha processo de atualizacdo que
acompanhe os avancos cientificos e
legislacdo do ambito educacional.

3 - Forma de acesso, politicas de
admissao e selegdo - Verificar se os
critérios de selecio sdo suficientemente
claros, como forma de admitir alunos
que atendam ao perfil previamente es-
tabelecido como aluno e futuro profis-
sional.

4 - Formacao que articule compe-

téncia cientifica e técnicas para a in-
sercdo profissional - Verificar a obser-
vancia da grade curricular ou se hd
necessidade de sua reestruturacao,
como forma de garantir a oferta de dis-
ciplinas que produzam competéncia
cientifica.

5 - Confiabilidade da institui¢ao
como garantia de regulamentacio pro-
fissional - Verificar a observancia das
diretrizes e processo de regulamenta-
¢do do curso, como forma de preser-
var a Institui¢do e os alunos, garantin-
do a atividade profissional.

6 - Acesso a informacdo — biblio-
grafia, bibliotecas, Internet e outros
recursos educacionais - Verificar se o
acesso a informacao técnico-cientifica
estd garantido, inclusive com horério
contemplado na grade curricular, so-
bretudo para possibilitar o acesso a
sites restritos a institui¢oes de pesqui-
sa.

7 - Parceria com institui¢des para
realizacdo de estdgio - Verificar se o
acesso a estdgio em outras instituicoes,
por meio de parcerias, estd produzin-
do resultados, como forma de ampliar
e diversificar o tipo de treinamento e
facilitar a insercao profissional.

8 - Natureza, diversidade e meca-
nismos de acompanhamento dos esta-
gios/estagidrios - Verificar se o estagio
estd realmente contribuindo para a
complementacdo da formagao.
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9 - Acesso ao mundo do trabalho
apos a formagao/relacdo da atividade
laborativa com a formagao/uso das téc-
nicas oferecidas pelo curso na ativida-
de laborativa - Verificar se a formagao
recebida facilitou o acesso ao mundo
do trabalho; se a atividade profissional
desenvolvida tem relagdo com a for-
macao e, em caso afirmativo, como as
técnicas recebidas sdo utilizadas, sen-
do uteis, insuficientes ou desnecessa-
rias.

10 - Docéncia — formacao adequa-
da a disciplina a ministrar, dominio do
conteddo, atualizagdo, clareza e obje-
tividade na exposi¢ao dos assuntos,
capacidade de integrar teoria e prati-
ca, habilidades didatico-pedagdgicas -
Verificar a adequacdo da docéncia a
proposta do curso e capacidade de
estabelecer boa relacao ensino/apren-
dizagem.

11 - Estimulo a autonomia intelec-
tual dos alunos - Verificar se as prati-
cas pedagogicas estimulam e orientam
aautonomia intelectual.

12 - Estimulo aos estudos interdis-
ciplinares - Verificar se adocénciae a
coordena¢do estimulam a interdiscipli-
naridade por meio de préticas peda-
gbgicas como semindrios, intercambi-
os, trabalhos de grupo ou outras for-
mas.

13 - Responsabilidade e conscién-
cia ética no processo formativo - Veri-

ficar como a consciéncia ética estd sen-
do trabalhada: responsabilidade, res-
peito as institui¢des e outras praticas
pertinentes aos cidaddos e aos profis-
sionais de saide em especial.

14 - Infra-estrutura suficiente para
o desenvolvimento das atividades do-
centes (espaco fisico, ventilacao, ilu-
minacao, temperatura, adequacio e
limpeza das instala¢Ges sanitdrias), in-
clusive laboratérios adequados ao de-
senvolvimento das atividades praticas
- Verificar se a infra-estrutura tem con-
di¢des adequadas as atividades perti-
nentes, tedricas ou praticas.

15 - Avaliacao sistematica do pro-
cesso ensino-aprendizagem como ins-
trumento de melhorias - Verificar se o
processo ensino-aprendizagem de fato
se realiza ou se hd necessidade de ade-
quacoes.

Os indicadores foram estabeleci-
dos segundo a leitura e interpretacao
desta pesquisa. Trabalhou-se também
de acordo com os conhecimentos ad-
quiridos no Mestrado Profissional,
dada arelevancia da gestdo nas insti-
tuicOes de ciéncia e tecnologia em to-
dos os segmentos, que € o caso do
ensino na Fiocruz, um de seus prop6-
sitos e que deve ser constantemente
avaliado para assegurar sua sintonia
com a Institui¢do e, no caso do CTBP,
com o0 IOC também.
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No entanto, o importante € enten-
der a avaliacdo como um processo
sistémico, capaz de possibilitar o aper-
feicoamento e adequacao das mais di-
versas modalidades de ensino/forma-
¢do numa determinada época e ainda
que, como foi dito anteriormente, ndo
h4a um modelo tnico que atenda a to-
das as situacdes.

Outros indicadores poderdo ser
inseridos, alguns retirados ou modifi-
cados de acordo com o contexto e 0s
propdsitos que se quiser alcangar e, no
caso da Fiocruz, com as politicas que
forem estabelecidas para o Curso. Vale
lembrar, porém, conforme j4 foi cita-
do, que a avaliacdo ndo € um proces-
so neutro e deve-se ter critérios para
desenvolvé-la, de forma a mensurar
devidamente seus resultados. E se pro-
ceder a intervencao adequada.

6 Comentarios finais

Com este trabalho, espera-se con-
tribuir para que o Instituto Oswaldo
Cruz e a Fiocruz possam assumir a
avaliacdo como uma prética necessa-
ria ao constante desenvolvimento e
aperfeicoamento da formagao que ofe-
recem, fazendo jus ao nome da Insti-
tuicdo e do Instituto, conquistado ao
longo de seus 107 anos completados
em 25 de maio de 2007, levando em
consideragcdo também que o contexto

mundial aponta para rdpidas e conti-
nuas transformagdes na ciéncia e na
tecnologia, o conhecimento se torna
obsoleto com muita velocidade e, por-
tanto, a educacio deve ser entendida
como pega-chave para o crescimento
socioecondmico e os profissionais de-
vem estar preparados para lidar com
novos paradigmas. Logo, a saide tem
na avaliacdo algo de importante para
ajudar na reorientagdo do processo
educativo.

E preciso, portanto, que o Institu-
to/Institui¢do, como sujeitos principais
do processo, estejam abertos ao de-
bate e a proposicdo de mudancas, o
que se espera nao ser um problema,
uma vez que a Fiocruz sempre preten-
deu ser uma instituicao democratica e
continua a ser, pelo nome construido,
um dos principais motivos de procura
para educagdo profissional em satdde.

Por fim, que seus gestores, Coor-
denadores e Diretoria do Instituto
Oswaldo Cruz percebam a importan-
cia da participagdo de outros grupos
direta e indiretamente envolvidos no
processo — alunos, ex-alunos, docen-
tes, funcionarios administrativos -, € até
se utilizem da experiéncia de outras
Unidades em sua pratica educacional,
como forma de construir parametros
estratégicos, a partir dos valores de
quem constrdi e de quem deles usu-
frui.
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PROPOSTA DE IMPLANTAQAO DE UM SISTEMA
GERENCIADOR DE CONTEUDO, DE MERCADO E DE
CODIGO LIVRE, PARA A ESAEX/CMS

Marcio Siqueira do Nascimento', Eldman de Oliveira Nunes?

Resumo. Sistemas de Gerenciamento de Contelido (SGC) sao ferramentas para
publicacao e gerenciamento de portais de intranets e extranets e de varios outros
servigos da Internet. O uso de SGC permite a atualizacdo rapida e segura de
conteldo, a partir de qualquer computador ligado a Internet. SGC promovem, a
priori, uma reducéo nos custos de criagdo, contribuicdo e manutencgéo de portais
da Internet. A facilidade de uso, tanto para os desenvolvedores quanto para os
publicadores, também é fator caracteristico. A Escola de Administracao do Exército
(ESAEX), a partir de 2004, desenvolveu um SGC proprietario que vem sendo utilizado
desde entao na construcdo e manutencéo do site da EsAEx e do Colégio Militar
de Salvador (CMS). Para a ESAEx/CMS, a utilizacdo de um SGC de mercado e de
cadigo livre seria uma alternativa mais produtiva, permitindo que recursos humanos,
atualmente empregados na implementacao, correcédo e extensao do SGC 2004,
fossem deslocados para a parte criativa e administrativa do site, lembrando-se que
a utilizacao de software livre facilitaria a difusédo do know-how adquirido e desenvolvido
dentro da EsAEXx, para outras Organizacdes Militares do Exército Brasileiro.
Apresenta, ainda, como sugestao o Joomla!, um poderoso SGC de cddigo livre e
com uma grande e ativa comunidade de desenvolvimento.

Palavras chaves: CMS2. Joomla. GPL.

Abstract. Content Management Systems (CMS) are tools for publication and
management of intranets and extranets websites and several other services from
Internet. The use of CMS’s allows fast and safety update of information, from any
computer linked to Internet. CMS promotes, a priori, a reduction in the creation,
contribution and maintenance costs of Internet websites. The use easiness, to
developers and publishers, also is a meaningful factor. The Escola de Administracéo
do Exército (EsAEX), since 2004, has developed a CMS owner that has been being
used since then in the construction and maintenance of the site of ESAEx and the
Military College of Salvador (CMS). For ESAEx/CMS, the use of a SGC of market
and free code, it would be a more productive alternative, allowing that human
resources, currently used in the implementation, correction and extension of SGC
2004, could be dislocated for the creative and administrative part of the site,
remembering that the use of a free software would facilitate the diffusion of know-
how acquired and developed inside ESAEX, for other Military Organizations of the

! Bacharelado em Ciéncias da Computagdo. Escola de Administra¢io de Exército(EsAEx), Salvador, Brasil. marciosdn@yahoo.com.br .
2 Doutorado em Computagdo. Escola de Administragio do Exército(EsAEx), Salvador, Brasil. eldman@bol.com.br .
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Brazilian Army, and present, still, Jooml
great and active development commun

Keywords: CMS®. Joomla. GPL.

1 Introducio

O Exército Brasileiro (EB) é uma
instituicdo “permanente e regular” e
com um alto nivel de informatizagao.
Como tal, gera diariamente uma infini-
dade de informacgdes, que podem ser
direcionadas para o publico interno ou
externo. Em vdrias Organizac¢des Mi-
litares (OM) do EB j4 temos o uso de
intranets ou sites de Internet, com o
objetivo de divulgar estas informagdes.
Boletins didrios, escalas de servico,
normas e regulamentos, informacoes
institucionais, fotos, hindrios, divulga-
cdo de concursos, publicidade. Uma
grande variedade de informacdo pode

(2 Projeto Portal - Windows Internet Explorer

al, a powerful CMS of free code and with a
ity, as a suggestion.

ser encontrada nos sites de diversas
OM.

Porém, quanto maior a quantidade
informagao, mais dificil € o seu
gerenciamento. Aos olhos dos respon-
sdveis por essa administracdo, fica cada
vez mais evidente a necessidade de
ferramentas que os auxiliem nessa ta-
refa. Uma dessas ferramentas sfo os
Sistemas Gerenciadores de Contetido
(SGO).

A EsAEx teve ainiciativade, a par-
tir de 2004, desenvolver um SGC, o
“SGC 2004”. Porém, este sistema,
apresenta algumas falhas que precisam
ser corrigidas e necessita de algumas
melhorias (Figura 1).

Home | Logout | Documentaao | Versao | Sobre:

om pagina atua
LINKS OBRIGATORIOS
DADOS PESSOAIS
AUDITORIA

TROCAR SENHA

Notice: U

APOIO.

Orientagbes
wersor PDE

BiNove | Votar

Notice: A session had already been started -

Notice: A session had already been started -

Notice: Undefined variable: COMANDO_VOLTAR
in Avarwwwiportallistincludepartadm_02.php on line 74

ignoring session_start() in ivariwwwiportaliverifica.php on line 5

ignofing session_start) in variwwwiportaliverifica.php on line 5
USUARIO: ADMIN

2 Pesquisar

O NOWES! &

[ [ Escola de
Adminisiacao do

salvador

COMANDO_EXCLUIR.

t_03,php on fine 70

CIDADE 8 74 ESTADO 84 & CONTATO 14 74

BA cs@esaexensing.eb. ensino.eb.br

Figura 1 — SGC 2004, desenvolvido pela ESAEX

*Do inglés: Content Management System.
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Por outro lado, encontram-se no
mercado diversas solucdes, tanto livres
quanto proprietarias, de SGC capazes
de atender por completo todas as ne-
cessidades, de qualquer OM.

A proposta deste artigo € a substi-
tuicdo do SGC 2004 por um SGC de
mercado e de codigo livre, permitindo
amigrac¢do de capital humano, atual-
mente empregado na depuracgdo e de-
senvolvimento do SGC 2004, para a
area de criacdo e design do site da
EsAEx/CMS.

Como opcao vidvel, € apresenta-
do o Joomla!, SGC de cddigo livre,
baseado em PHP e MySQL, que roda
sobre Apache e em plataformas Linux,
seguindo as diretivas do Plano de Mi-
gracdo do Software Livre do EB.

Como metodologia, foi realizada
uma revisao bibliografica a fim de se-
lecionar varias ferramentas alternativas,
e a criagdo de um prototipo reimple-
mentando o site da ESAEx com o
Joomla!

2 Dados em profusao

A experiéncia de utilizagdo da
Internet passa por um momento de in-
crivel evolucdo. As conexdes de alta
velocidade associadas ao aumento do
poder de processamento dos compu-
tadores pessoais somado com o bara-
teamento dos dispositivos de armaze-

namento de informacao, tém permiti-
do a utilizacao de recursos inimagi-
ndveis até poucos anos atras.

As conexdes com tecnologias T1/
El, xDSL, TV a cabo, além das
tecnologias wireless, permitem uma
nova gama de aplica¢Ges para os com-
putadores ligados em rede e a Internet,
especialmente aquelas voltadas para
conteido multimidia, que sdo consu-
midoras vorazes de banda de transmis-
sdo.

Os processadores dos computa-
dores pessoais estdo cada vez mais
baratos e poderosos, e a utilizagao de
processadores com multiplos nicleos
j4 € umarealidade, permitindo a utili-
zagao de softwares considerados “mui-
to pesados” até pouco tempo, como
linguagens interpretadas e proces-
samento local de interfaces complexas.
Por outro lado, os servidores estao
cada vez mais robustos e capazes de
atender a centenas, e mesmo milhares,
de requisicOes simultaneas.

A cadanova geragdo de dispositi-
vos de armazenamento, o preco de
armazenamento de um byte € impres-
sionantemente reduzido, facilitando o
armazenamento de toda e qualquer in-
formacao gerada. Estamos proximos
de um ponto onde toda informacao
gerada por um individuo poder4 ser
armazenada por um periodo pratica-
mente infinito de tempo, por um valor
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razoavelmente baixo.

A troca de arquivos, de todos os
tipos e tamanhos, € tao significativa que
jé afeta grandes inddstrias, como a ci-
nematografica e a fonogréfica, obrigan-
do mudancgas de estratégias por parte
destas, a fim de ndo perderem seu lu-
gar dominante.

O uso do e-mail, como meio de
comunicacdo, estd dando lugar a
comunicadores instantaneos, com tro-
cade voz e video.

A Internet ja se tornou lugar co-
mum para bancos e lojas virtuais.

Novas tecnologias sdo desenvol-
vidas e lancadas diariamente para to-
dos os publicos.

A presenga cada vez mais comum
e constante de computadores ligados
a Internet, tanto nos lares como nas
empresas e escritorios tem promovido
um aumento da quantidade e da quali-
dade da informacao gerada e disponi-
bilizada digitalmente, exigindo novos
métodos e meios de interagao.

3 Gerenciando conteudo

Este cendrio de mudancas céleres
e radicais obriga conglomerados, e
mesmo individuos, a buscarem, como
forma de diferencial competitivo, pon-
tos de presenca na Internet. Estes pon-
tos de presenca sdo representados,
primordialmente, pelas paginas e por-

tais (websites).

Ocorre que, para ter um efeito po-
sitivo, como ponto de referéncia e de
divulgacao, estes portais precisam ser
atrativos, tanto visual quanto funcional-
mente, sem desprezar o dinamismo de
seu contetido.

A criagdo e a manutengio de
websites podem ser tarefas drduas e
caras.

3.1 Modelo convencional

E comum encontrar-se sites des-
critos como atualizados pelo
webdesigner da empresa —eventual-
mente 0 mesmo que cuida da rede in-
terna, atualiza softwares, hardwares
e tenta limpar os virus — através de fer-
ramentas como o Frontpage ou
Dreamweaver. Estas ferramentas fo-
ram concebidas para a criacao de no-
VoS sites € visam estruturar o design,
HTML e outros componentes, porém,
ndo sio adequadas para gerenciar
conteudos dinadmicos, que mudam
constantemente. Entre as limitagcoes
mais criticas deste modelo, podemos
salientar:

A administragdo do site geral-
mente fica atrelada a um computador
especifico, onde o software esté ins-
talado e configurado (senhas de FTP,
licenga de uso do programa, etc);
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Sado comuns modificacdes aci-
dentais nas paginas e em seus c6digos,
pois o contetido, neste caso, estd mis-
turado com a légica de programacao.
Isto pode resultar em /inks quebrados,
problemas de formatacdo, alteracdes
no design e até mesmo a
indisponibilidade do site como um
todo;

Ao longo do tempo, as paginas
criadas no seu sife ficam “perdidas”.
E dificil implementar um mecanismo de
pesquisa granular e organizar as infor-
macoes em secdes e categorias para
que possam ser facilmente encontra-
das. A arquitetura da informacao é
comprometida, bem como a experién-
cia e satisfacdo do usudrio final.

Quando se contrata uma agéncia
de design € comum aparecerem quei-
xas com relagdo ao custo, falta de au-
tonomia e tempo de resposta para pu-
blicacdo de novos conteudos. Estas
agéncias costumam ter outros clientes
€ novos projetos com orcamentos
maiores, € podem ndo valorizar ade-
quadamente as prioridades do cliente
adequadamente (MILLARCH, 2007).

E vilido ressaltar que em sifes es-
taticos, de pouca alteracao de conteu-
do durante a sua existéncia, a utiliza-
¢cdo de webdesigners pode ser uma
opc¢ao viavel.

3.2 O Problema

As exigéncias atuais de um site di-
namico que demande atualizacOes
constantes de seu conteddo, eventual-
mente vdrias vezes ao dia, quando ndo
em tempo real, podem impor a
contratacdo de webdesigners para
esta manutencdo, o que gera uma sé-
rie de inconvenientes:

Pequenas alteracdes no site pas-
sam a ter elevado custo;

As tecnologias empregadas po-
dem ndo ser de facil manipulacio;

Os webdesigners podem estar
indisponiveis para fazer mudangas
emergencias ou urgentes.

Para estes casos, uma alternativa
cada vez mais adotada € a utilizacao
de SGC, que sdo sistemas que permi-
tem ao usuario administrar o seu site,
sem a necessidade dos servicos de um
webdesigner, criando sites dinamicos
onde um usuario administrador entra
com uma senha e pode adicionar, edi-
tar e remover conteudo do site, de uma
maneira simples e rdpida.

4SGC

Também conhecido como Content
Management Systems (CMS), um
SGC é uma ferramenta para publicar
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e gerenciar o conteido de websites,
portais, intranets, extranets etc.

Um SGC permite a modificacdo do
conteudo do site administrado de for-
ma rdpida e segura, a partir de qual-
quer computador conectado a Internet.

Um sistema gerenciador de con-
teudo € essencial para reduzir o custo
da criacdo, contribui¢ao e manutengdo
de contetdo.

E importante também que seja sim-
ples de usar. De uma maneira geral,
para a criagc@o de contetido, ndo é ne-
cessdrio nenhum conhecimento técni-
co, bastando algum treinamento b4si-
co. Pessoas leigas podem, com facili-
dade, criar, editar e publicar piginas
quando desejarem, mesmo sem pro-
fundos conhecimentos técnicos em
HTML e linguagem de programacao
(CICHINI, 2006).

Um SGC € uma ferramenta ideal
quando temos sites dinamicos, onde a
informacao € constantemente acres-
centada, atualizada ou removida.

Com o crescimento de sites onde
as atualizagdes sdo freqiientes, a ado-
¢ao de SGC estd se mostrando uma
tendéncia. Um SGC dé liberdade ao
administrador para realizar modifica-
coes a qualquer momento, com custo
zero de manutencao (LEMIEUX,
2007; MILLARCH, 2007).

Um SGC é como o esqueleto de
um website, que ja traz varias solugdes

prontas, e no qual ainda podemos de-
finir aparéncia, conteido e comporta-
mento. Designers criam templates, que
definem o layout do site. Programa-
dores criam aplicativos que acrescen-
tam novas funcionalidades ao site. Au-
tores geram e publicam noticias, con-
teido, que serdo visualizadas pelos vi-
sitantes.

Um SGC ndo dispensa por com-
pleto a necessidade de conhecimento
técnico. Em algumas situagdes, pode-
rd ser necessario o desenvolvimento de
novos recursos ou de novos
templates. Mas para a adi¢do de con-
tetido, basta um treinamento minimo.

4.1 Vantagens de um SGC

Um SGC oferece diversas vanta-
gens:

Diminuicdo do tempo necessa-
rio para a criagdo de novas paginas e
atualizacio de paginas publicadas;

Harmonia estética entre todo
conteudo do site;

Melhor estruturacao da navega-
¢do, mantendo a coeréncia com pro-
jeto inicial de arquitetura da informa-
¢do;

Maior flexibilidade, para acres-
centar ou editar conteudos de forma
descentralizada e em qualquer hora ou
lugar, dia ou noite, dentro ou nao da
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empresa;

N3ao € preciso um funcionério
dedicado, permitindo que cada mem-
bro da equipe gerencie o seu proprio
conteudo, diluindo os custos com re-
cursos humanos;

Diminuicao dos custos de ma-
nutencgio;

Facilidade de backups, pois ofe-
rece ferramentas autométicas;

Maior seguranga, porque sao
ferramentas utilizadas e testadas por
uma quantidade maior de usudrios, o
que facilita a deteccdo de falhas;

Gerenciamento das versoes dos
conteddos;

Um SGC permite que uma em-
presa tenha total autonomia sobre o
conteudo e evolucdo da sua presenca
na Internet.

A habilidade necessdria para tra-
balhar com um sistema de geren-
ciamento de contetido ndo vai muito
além dos conhecimentos necessarios
para usar um editor de textos ou envi-
arum e-mail (MILLARCH, 2007).

5 Joomla!

O Joomla! (JOOMLA!, 2007)
comecou a ser criado a partir de agos-
to de 2005, e é resultado de uma dis-
sidéncia da equipe principal de
desenvolvedores do Mambo, outro

SGC famoso que jé se encontrava na
versdo 4.5.2. Esta separa¢do ocorreu
porque a empresa Miro Corporation,
criadora da fundacdo Mambo
Fundation, que dava suporte a comu-
nidade que desenvolvia o Mambo, ten-
tou aplicar restri¢des a licenca do pro-
duto, que, eventualmente, poderia dei-
xar de ser GPL pura. Esse ndo era o
desejo de grande parte dos principais
desenvolvedores do Mambo, que eram
ideologicamente contrarios a qualquer
restricio a GPL. Estes decidiram
abandonar o Mambo e criar um novo
projeto, o Joomla!, que passaria a ser
mantido por uma institui¢ao, a Open
Source Matters (OSM), que garanti-
ria a utilizacdo permanente e ostensiva
dalicenca GPL (EDDIE, 2005).
Assim, 0 Joomla! ja nasceu na ver-
sd0 1.0, e com uma grande e ativa co-
munidade de desenvolvedores. Atual-
mente € um dos SGC com mais recur-
sos disponiveis e esta se tornando ra-
pidamente um dos mais populares do
mercado. Em abril de 2007, o férum
oficial do Joomla!, “forum.joomla.org”,
contava com mais 100.000 usudrios
cadastrados e validados (JOOMLA'!,
2007d). Em setembro do mesmo ano,
J& contava com mais de 130.000 usu-
arios, além de mais de 1.000.000 (um
milhdo) de posts JOOMLA!, 2007e).
Sua comunidade e equipe de apoio,
composta por membros-chave criado-
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res do Mambo, esta fortemente com-
prometida com o projeto e disposta a
modernizar o software continuamente,
deixando-o ainda mais completo.

Ele € escrito em PHP, utiliza como
banco de dados 0 MySQL, e rodaem
servidores web Apache, todos
softwares livres amplamente testados
e confidveis, com vasta documentagdo
e versOes para vdrios sistemas
operacionais.

O Joomla! € conceitualmente divi-
dido em duas partes, o frontend e o
backend. O frontend € composto
principalmente pela parte visual do site,
visivel aos visitantes. O backend é a
parte administrativa do site, onde os
desenvolvedores trabalham
(JOOMLA, 2007f).

Tanto o frontend quanto o
backend € composto por temas, com-
ponentes, modulos e plugins (anteri-
ormente chamadas de mambots). Os
Temas modificam o layout dos basico
do site, enquanto os componentes,
modulos e plugins acrescentam novos
recursos ao site.

Em termos de conteddo, além das
paginas estaticas, o Joomla! trabalha
com uma hierarquia composta por Se-
coes que contém Categorias que con-
tém Itens de Contetido.

O nome Joomla! tem origem em
uma palavra Swahili (idioma bantu,
falado em paises africanos), Jumla, e

significa “todos juntos”.
5.1 Versoes

A versdo estavel mais recente do
Joomla!, com data de lancamento em
21 julho de 2007, era 1.0.13. (Figura
2).

A préxima versdo do Joomla! serd
a 1.5. Narealidade, houve a decisao
de se chamar a versdo seguinte a 1.0.x
de 1.5, devido ao grande retrabalho
realizado no core do sistema
(JOOMLA'!, 2006).

Em 01 de setembro de 2007, a
versao 1.5 se encontrava com o clas-
sificacdo de Release Candidate 2,
(JOOMLA!, 2007a) (Figura 3).

5.2 Recursos do Joomla!

E multiplataforma, roda em Linux
e Windows.

Existem tradugdes em portugués
tanto do ambiente quanto da documen-
tacdo do Joomla! e de diversas exten-
soes.

O Joomla! € de facil instalagdo, fle-
xivel, poderoso e com baixa curva de
aprendizado.

Apesar de possuir instalacdo mui-
to simples, algum conhecimento técni-
co é necessdrio. Porém a documenta-
¢do € vasta e a comunidade de
desenvolvedores, esta espalhada por
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Figura 2 — P4gina do back-end do Joomla! 1.0.x.

Figura 3 — P4gina do back-end do Joomla! 1.5.x.

diversos grupos de discussao, inclusi-
ve brasileiros.

E de c6digo aberto por definicio,
licenca GPL pura. Sendo este, inclusi-
ve, um dos motivos de sua criacao.

Possui um sistema simples de fluxo
de aprovacdo de conteddo, que pode
ser customizado, através de extensoes

e componentes, hierarquizado por usu-
arios registrados, autores, editores e
publicadores, além dos usuérios admi-
nistradores, gerente, administrador e
superadministrador.

Pode arquivar contetdos nao utili-
zados (Lixeira), permitindo manter o
histérico e o controle de versdo de
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conteddo ja publicado.

Gera sumario de contetdo no for-
mato RSS, facilitando a difusido de
noticias.

Implementa mecanismos de busca
otimizada, permitindo a procura de
palavras em qualquer contetdo do site.

O Front-End e Back End estao
traduzidos em vdrias linguas.

A instalac@o de novos femplates e
extensdes € facil e a variedade € ex-
tensa, inclusive de cédigo livre..

Pode trabalhar com diversos edi-
tores de conteido WYSIWYG, tor-
nando ainda mais amigavel a interacao
com o usudrio leigo. Permite inclusive
que a escolha do editor.

Para qualquer pagina de contetido
existe a possibilidade de imprimir, sal-
var a pagina em PDF e indicar a pagi-
na a terceiros.

Muitos outros recursos podem ser
incluidos, pois sdo intimeras as exten-
soes e templates disponiveis.

Mesmo existindo muitas extensoes
prontas que podem ser facilmente ins-
taladas e utilizadas por um usuério co-
mum (JOOMLA!, 2007b), a criagao
de novas extensdes também € possi-
vel, exigindo um pouco mais de expe-
riéncia em programacao.

Também é comum a distribui¢ao de
templates gratuitos na Internet. Mais
uma vez. nada impede que o usuério
crie seus proprios templates. A ajuda

de um designer ou programador de
interfaces seria interessante, mas € nao
necessaria.

6 Por que o Joomla! ?

Se por um lado o SGC atual da
EsAEx foi desenvolvido dentro da es-
cola, por outro lado ele carece de va-
rios recursos e apresenta alguns erros
que precisam ser corrigidos.

Fator critico é que o SGC 2004
da EsAEx apresenta problemas de
compatibilidade com navegadores de
codigo livre, como o Firefox. Além de
apresentar bugs com alguns nomes de
arquivos, ndo realizar buscas, e ter pro-
blemas de navegacao na interface do
administrador.

Seria mais produtivo deslocar es-
for¢os, focando o aprendizado dos
novos recursos do Joomla!, do que
tentar corrigir erros do sistema antigo.

Durante o Projeto Interdisciplinar
desenvolvido pela Se¢do de Ensino 2
da EsAEx, em 2007, através de uma
analise de requisitos realizada dentro
da EsAEX, nao foi identificado nenhum
recurso disponibilizado pelo SGC
2004 que ndo tivesse um correspon-
dente no Joomla!, mesmo que fosse
através extensoes livres JOOMLA!,
2007c¢).

Ainda durante o Projeto Interdis-
ciplinar, um clone do site da ESAEx/
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CMS foi implementado com o0 Joomla!
1.0.13, sem que nenhum recurso ficas-
se ausente (Figura 4). A documenta-
cdo disponivel foi vasta, quantidade de
templates disponiveis era enorme, o
aprendizado e o desenvolvimento fo-
ram rpidos e sem transtornos.

Uma questao especialmente levan-
tada foi a existéncia de controle de

acesso por grupos no Joomla!. Este
ainda nao € um recurso nativo, mas esta
disponivel via extensdes livres (JUGA,
2007).

A fim de ajustar-se a algumas re-
gras de negdcios, algumas alteracdes
foram realizadas no cédigo do Joomla!,
mostrando como € fécil a sua adapta-
¢do anecessidades especificas.

. Bem.vin

OO - Birsotmmmmrsoor

D 0 [ .semindocoste sl o Adiistogio .

9 [l [x

- [=]x]
o

-8 &

Prezado candidato, para i

, CLIQUE AQUI .

@S 111 Simpésio Interdisciplinar da ESAEx

Figura 4 — Pégina principal do site da ESAEx/CMS
desenvolvida no Joomla! 1.0.12.

7 Conclusao

O Joomla! E um ambiente estavel,
leve, com grande comunidade de
desenvolvedores, apresenta vasta do-
cumentacao, é de facil instalacao, é de
cddigo livre e possui vdrias extensoes
livres.

Sua adog@o pela ESAEX/CMS se-
ria extremamente adequada, e permi-

tiria que o esforco hoje empregado na
manutengdo do SGC 2004 fosse libe-
rado para criar novos servigos para o
site da instituicao.

Revista Cientifica da Escola de Adminstragdo do Exército—Ano 4 NUmero 1—1° semestre de 2008 127



Referéncias

CICHINIL, RAFAEL. Joomla!,
opcao de CMS que vem crescen-
do rapido. 31 ago 2006. Disponivel
em: <http://webinsider.uol.com.br/
index.php/2006/08/31/joomla-e-
opcao-de-cms-que-vem-crescendo-
rapidamente/>. Acesso em: 2 ago.
2007.

EDDIE, ANDREW. Mambo Open
Source Development Team -
Letter to the community. 17 ago
2005. Disponivel em: <http://
forum.mamboserver.com/
showthread.php7t=57645>. Acesso
em: 1 out 2007.

JOOMLA! 1.5 is on the Horizon.
3 abr 2006. Disponivel em: <http://
www.joomla.org/content/view/1102/
74/>. Acesso em: 1 out. 2007.

JOOMLA! Disponivel em: <http://
www.joomla.org/>. Acesso em: 1
out. 2007a.

JOOMLA! Developer Network.
Disponivel em: <http:/
dev.joomla.org/>. Acesso em: 1 out.
2007b.

JOOMLA! Extensions. Disponivel
em: <http://extensions.joomla.org/>.
Acesso em: 1 out. 2007c.

JOOMLA! Joomla’s 100k Ain’t
Bad!. 10 abr 2007. Disponivel em:
<http://www.joomla.org/content/
view/3134/74/>. Acesso em: 1 out.
2007d.

JOOMLA! One Million Posts on
Joomla! Forum. 20 set 2007. Dis-
ponivel em: <http://www.joomla.org/
content/view/3923/1/>. Acesso em: 1
out. 2007e.

JOOMLA! What is Joomla! Dispo-
nivel em: <http://www.joomla.org/
content/view/12/26/>. Acesso em: 1
out. 2007f.

JUGA - Joomla User Group
Access. Disponivel em: <http://
extensions.joomla.org/component/
option,com_mtree/task,viewlink/
link_1d,2587/Itemid,35/>. Acesso
em: 2 ago. 2007.

LEMIEUX, MARTIN. O futuro do
web design é o gerenciamento de
contetdo. Disponivel em: <http:/
www.slog.com.br/cgi/cgilua.exe/sys/
start.htm ?Use rActiv eTemplate=
slog%2D2007&infoid=702&sid=23>.
Acesso em: 2 ago. 2007.

128 Revista Cientifica da Escola de Adminstrag&o do Exército—Ano 4 Numero 1—1° semestre de 2008



MILLARCH, FRANCISCO. O que
é CMS e porque voce precisa de
um. Disponivel em: <http:/
www.slog.com.br/cgi/cgilua.exe/sys/
start.htm?UserActiveTemplate=slo
£2%2D2007&infoid=716&sid=23>.
Acesso em: 2 ago. 2007.

Miro Transfers All Rights to
Mambo Open Source CMS. 21
Dezembro 2005. Disponivel em:
<http://mambo-foundation.org/
content/ view/2/1/>. Acesso em: 2
ago. 2007.

Revista Cientifica da Escola de Adminstragao do Exército—Ano 4 Numero 1—1° semestre de 2008

129



METODO PARA O EMPREGO DE ALGORITMOS DE
CLASSIFICACAO NO APOIO AS DECISOES ESTRATEGICAS
MILITARES

Mateus Felipe Tymburiba Ferreira’, Eldman de Oliveira Nunes?

Resumo. Este trabalho tem o intuito de apresentar um método para o emprego de
algoritmos de classificacdo no auxilio ao planejamento estratégico nas Forcas
Armadas. Através da previsado de padrdes futuros, com o emprego da técnica de
Mineracao de Dados, pretende-se apoiar aos processos de tomada de decisdo no
ambito militar, possibilitando um aprimoramento dos sistemas gerenciais rumo a
almejada exceléncia. A Mineragao de Dados, no contexto maior da Descoberta do
Conhecimento, tem sido amplamente empregada em areas como vendas, finangas,
seguranga e biomedicina, entre outras. Acredita-se que o método exposto neste
artigo possibilite uma melhor aproximacéao entre a area de Sistemas de Apoio a
Decisdo e a esfera militar brasileira. E apresentado também um estudo de caso
detalhado, como forma de demonstrar a aplicagdo do método e comprovar os
beneficios decorrentes da sua utilizacdo. O método proposto foi empregado nesse
estudo de caso para a assisténcia ao planejamento pedagogico das instrucoes
ministradas no Curso de Formagéo de Oficiais do Quadro Complementar de Oficiais
do Exército Brasileiro. O resultado obtido confirma a capacidade de potencializar
previsdes, através da aplicagcdo do método sugerido e aponta para uma oportunidade
de melhoria dos sistemas de planejamento estratégico militares.

Palavras-chave: Planejamento Estratégico. Decisbes Estratégicas. Descoberta do
Conhecimento. Mineracao de Dados. Algoritmos de Classificacdo. Sistemas de
Apoio a Decisao.

Abstract. This paper aims at presenting a method for aplying classification algorithms
to assist the Strategic Planing tasks in the Armed Forces. By the preview of future
patherns, and through the Data Mining technic we intend to support the military
Decision Making processes, making possible the improvement of the management
systems to achieve the desired excellency. The Data Mining, as part of the
Knowledge Discovery context, has been widely used in areas like sale, finances,
security and biomedicine, among others. The method displayed in this article can
make possible a better approach between the Decision Support Systems area and
the brasilian military scope. It is also showed a detailed case study to demonstrate
the method application and prove the benefits decurred of its use. The proposed
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method was used in this case study to assist the pedagogic planning of the
instructions given at the officers formation course of the complementary officers
staff of the brazilian army. The reached result confirms the capability to get better
previews by the application of the sugestted method and indicates an improvement
opportunity for the military strategic planning systems.

Keywords: Strategic Planning. Strategic Decisions. Knowledge Discovery. Data
Mining. Classification Algorithms. Decision Support Systems.

1 Introducao

Planejamento Estratégico pode ser
conceituado como um processo geren-
cial que se volta para o alcance de re-
sultados, através da antecipagdo sis-
temdatica de mudancas futuras, tirando
vantagens das oportunidades que sur-
gem, examinando os pontos fortes e
fracos da organizacao, estabelecendo
e corrigindo cursos de acdo, propde
Oliveira (1991).

Apesar de a importancia do pro-
cesso decisorio para a eficiéncia das
organizacodes ter sido constatada e dis-
cutida ao longo das dltimas décadas,

as decisdes envolvendo aspectos es-
tratégicos de organizacdes estdo falhan-
do, em geral, por falta de instrumentos
racionais e objetivos que permitam au-
xiliar os executivos na tomada de suas
decisoes. Paradoxalmente, enquanto li-
dam com todos os recursos compu-
tacionais de processamento e de
gerenciamento, nio absorveram ainda
o uso de ferramentas de apoio a deci-
sdo (MURAKAMI, 2003).

De forma equivalente, os recursos
de tratamento de dados para a extra-
¢ao de informacoes valiosas, ofereci-
dos pelos sistemas computacionais,
podem ser mais extensivamente explo-
rados pelas forcas armadas. O presen-
te trabalho objetiva justamente desen-
volver um método para o auxilio as
tomadas de decisoes estratégicas mili-
tares, através do emprego de técnicas
de descoberta do conhecimento e mi-
neracdo de dados.

Entre as decisdes estratégicas ro-
tineiramente tomadas por militares em
fun¢do de comando nas For¢as Arma-
das, e que podem ser auxiliadas por
sistemas de apoio a decisdo estdo: a
escolha de militares para comando de
OM, para missdes no exterior e mis-
soes de paz e para comissdes especi-
ais; anomeacao de instrutores em es-
tabelecimentos de ensino e formagao
militar; a definicdo dos oficiais-gene-
rais a serem promovidos; a prioriza¢ao
orcamentdria das diversas Organiza-
¢oes Militares e a previsao do resulta-
do final dos alunos dos cursos de for-
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macao, para aperfeicoamento do pro-
cesso de ensino e aprendizagem. Na
realidade, o processo de descoberta
do conhecimento se aplica a todas as
situagcdes em que existe uma missao a
ser atribuida a um militar e, baseado
em um perfil dos candidatos a missao,
deve-se escolher o individuo mais in-
dicado. Dessa forma, as possibilida-
des de utilizacdo da metodologia de-
senvolvida neste trabalho nao se es-
gotam nos exemplos acima, podendo
surgir indmeros novos casos para a
aplicacdo dessa metodologia.

2 Referencial Teorico

2.1 Descoberta do Conhecimento e
Mineracao de Dados

A medida que passam os anos, as
organizagdes acumulam em suas ba-
ses de dados uma extraordinaria quan-
tidade de informacdes, que poderiam
tornar essas instituicdes mais competi-
tivas, permitindo a elas detectar ten-
déncias e caracteristicas escondidas, €
que tenham uma rea¢do mais rapida a
eventos futuros. Contudo, conforme
afirma Schneider (2002), sdo raros os
estabelecimentos que exploram tal
oportunidade, porque essas valiosas
informacdes estdo disfarcadas, impli-
citas nesses grandes conjuntos de da-
dos, e ndo podem ser descobertas uti-

lizando-se métodos tradicionais de
gerenciamento de banco de dados.
Tan, Steinbach e Kumar (2006,
p.769) definem como Descoberta do
Conhecimento(Knowledge Discovery
in Databases — KDD, sigla em inglés
pelo qual € mais conhecido) justamen-
te o processo global utilizado para con-
verter dados tabulares em informacdes
uteis. O processo consiste em uma sé-
rie de etapas de transformacao, desde
o pré-processamento dos dados até o
poés-processamento dos dados
advindos da etapa de Mineracao de
Dados, considerada a etapa central e
mais importante de todo o processo,
representado na Figura 1.

\\ \ E
\ bﬂ
Dados 7
. * extraidos |
Duina | A0 ¢ processados : : Y

Figura 1 - Processo de Descoberta do
Conhecimento (KDD)

Fonte: Moraes, 2002

O propésito da fase de pré-
processamento € transformar os dados
tabulares de entrada em um formato
apropriado para a anélise subseqiien-
te. De forma andloga e contrdria, a fase
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de pds-processamento busca reforma-
tar os dados em uma disposi¢ao ade-
quada para a visualizagdo, garantindo
que apenas os resultados validos e tteis
sejam incorporados ao sistema de su-
porte a decisdes.

A descoberta de conhecimento tem
sido aplicada em uma ampla varieda-
de de éreas e situacdes, dentre as quais
destacam-se, segundo Moraes
(2002), vendas, marketing, financas,
segurang¢a, medicina, biologia mole-
cular, astronomia, prospec¢ao mineral,
policial, formacgdo de equipes e tele-
comunicagoes.

O termo Mineragao de Dados re-
fere-se a extra¢do ou mineracao de
conhecimento a partir de grandes
quantidades de dados. Apesar da Mi-
neracdo de Dados ser considerada a
fase essencial do processo de KDD,
por ser aresponsdvel pela descoberta
dos padrdes ocultos, deve-se lembrar
que ela representa apenas uma etapa
no processo completo de Descoberta
do Conhecimento.

2.2 Algoritmos de Classificacio

Os algoritmos de classificacio sao
utilizados para prever o valor de um
determinado atributo, com base nos
dados de outras varidveis. A seguinte
defini¢ao formal pode ser encontrada:
“Classificacgdo € a tarefa de aprender

uma fun¢do-alvo f que mapeie cada
conjunto de atributos x (objeto) em
uma das classes y pré-definidas” (Tan,
Steinbach e Kumar, 2006). Apds a
descoberta dessa fungao-alvo, o sis-
tema € capaz de prever a classe de um
registro desconhecido, ou seja, o
algoritmo de classificacdo pode ser
encarado como uma caixa preta que
automaticamente assinala uma catego-
ria quando recebe um conjunto de atri-
butos de um registro desconhecido.
A abordagem geral para resolver
problemas de classificacdo, represen-
tada na Figura 2, consiste em utilizar
um conjunto de treinamento para ob-
ter-se a funcao-alvo. Esse conjunto de
treinamento € formado por registros
cujas classes ja s@o conhecidas. Ele é
usado para construir o modelo de clas-
sificacdo, que depois € aplicado ao
conjunto de teste, que consiste em re-
gistros com classes desconhecidas.

Cunluntu de Testes

O EN
1 v | M |
Lags 15K

Conjunto de Treinamento

v

e L 7 | hn | :
2 [ Algaritina
Woo |Bmal (3K Y de * Piiicho # !
b |Medum |7k (Mo lassificacin alvo_|'Tlasses . %,
ot %
N e :

L

Figura 2 - Abordagem geral para a solugdo
de problemas de classificacao.
Fonte: Tan, Steinbach, Kumar (2006)
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3 Modelo proposto

A fim de facilitar acompreensdo do
método aqui proposto e possibilitar o
seu acompanhamento para emprego
nas diversas dreas militares onde as
tomadas de decisao tornam-se impres-
cindiveis, dividiu-se a seqiiéncia de
passos a ser seguida em cinco etapas:
modelagem do problema, escolha do
algoritmo, escolha da ferramenta, mi-
neracao das bases de dados e visu-
alizacdo dos resultados.

3.1 Modelagem do Problema

Uma das fases mais importantes no
processo de Descoberta do Conheci-
mento € a etapa de pré-processamento
de dados, pois € ela que permite a es-
colha e formatacao das bases de da-
dos que representam o mundo real
para a sua utilizacao na fase de Mine-
racdo de Dados.

Na fase de pré-processamento dos
dados, deve-se despender elevada
atencao ao processo de selecdo das
variveis, uma vez que um conjunto de
atributos bem selecionado pode con-
duzir amodelos de conhecimento mais
concisos € com maior precisao. Os
atributos, também conhecidos na lite-
ratura pelos termos caracteristicas,
varidveis, campos e dimensoes, Sa0
aspectos e propriedades de um obje-

to, que o identificam e distinguem dos
demais, utilizados para representar itens
do mundo real para fins de avaliacao e
tomada de decisdo. A escolha de vari-
aveis é feita com base no maior ganho
de informacao, isto €, na melhoria de
qualidade de classificacdo que o atri-
buto oferece.

Segundo Soares (2007), existem
duas abordagens consagradas para a
selecdo de atributos: método indepen-
dente de modelo - também conheci-
do por filter - e método dependente
de modelo (também conhecido por
wrapper).

No primeiro método (filter), os atribu-
tos sdo selecionados por algum crité-
rio, e utilizados na etapa de mineracao
de dados, sem levar em consideracio o
algoritmo de classificag@o que serd apli-
cado aos atributos selecionados. J4 no
segundo (wraper), um subconjunto de
atributos € analisado por um algoritmo
de classificacdo, que avalia o desempe-
nho deste algoritmo com a selecio fei-
ta. Se um critério de desempenho mini-
mo nao for atendido, um novo
subconjunto de atributos é gerado, e
nova avaliacdo é feita. Este processo
iterativo se encerra quando o critério é
atendido, e o dltimo subconjunto de
atributos gerados € a saida do método
(SOARES, 2007).

Apesar de gerar um subconjunto
de varidveis capaz de aumentar a pre-
cisdo do processo de mineracio de
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dados, a técnica dependente de mo-
delo é muito mais lenta, ja que a busca
pelo melhor subconjunto de atributos
€ um processo que demanda muito
tempo de processamento. Além disso,
amelhor configuracdo de caracteristi-
cas para um dado algoritmo de classi-
ficacao pode ndo ser tdo boa para um
outro classificador, o que faz com que
a selecdo de campos realizada através
dessa abordagem seja dependente do
algoritmo utilizado. Como a metodo-
logia aqui proposta prima pela flexibi-
lidade e possibilidade de ampla apli-
cacdo no contexto militar, sugere-se a
utilizacao da abordagem independen-
te de modelo (filter), como forma de
diversificar as possibilidades de empre-
go deste método.

Ressalte-se que o processo de es-
colha dos atributos representativos,
durante a modelagem de um problema
real, deve ser conduzido por pessoas
bastante familiarizadas com o modelo
de negdcio a ser trabalhado. Estaéa
forma de garantir uma boa proximida-
de entre a abstragcdo fornecida pelo
modelo e arealidade.

3.2 Escolha do Algoritmo

A escolha do algoritmo de classifi-
cacgdo a ser empregado na etapa de
mineracao de dados deve ser pautada
nas caracteristicas especificas da base

de dados a ser utilizada. Aspectos
como tamanho dos conjuntos de trei-
namento e de teste, dependéncia entre
variaveis, atributos intrinsecamente or-
denados, e tipos de campos (discre-
tos ou continuos, categdricos ou nu-
méricos) podem ser determinantes no
desempenho dos diversos classificado-
res. Assim, torna-se crucial a identifi-
cacdo dessas caracteristicas como for-
ma de corroborar a escolha do
algoritmo de classificagdo mais ade-
quado a cada situacdo. Tan, Steinbach
e Kumar (2006) dedicam uma
subsecao em cada uma das se¢des nas
quais apresentam diversos algoritmos
de classificacdo, onde discorrem
detalhadamente sobre a aplicabilidade
de cada um desses algoritmos, de
acordo com as especificidades das
bases de dados.

Além da adequacao do algoritmo
aos tipos de dados existentes nos con-
juntos de treinamento e de teste,
freqiientemente utilizam-se métricas de
desempenho, como forma de medir e
comparar a performance de algoritmos
diferentes. Essa avaliacao € baseada
na contagem do nimero de registros
de teste assinalados corretamente ou
incorretamente as classes. A medida de
acurdcia, por exemplo, € definida por
Tan, Steinbach e Kumar (2006) como
dado pela equagdo (3.1).
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. . 3.1
Niimero de previsdes corretas' )

Niimerototal de previsoes

Acurdcia=

Os algoritmos de classificacdo bus-
cam fung¢des-alvo que atinjam a maxi-
ma acurécia, quando aplicados ao con-
junto de teste.

Como comentam Tan, Steinbach e
Kumar (2006), a maioria dos méto-
dos comumente utilizados para a ava-
liagao do desempenho de algoritmos
de classificagao utilizam as medidas de
acurdcia como base para as compara-
coes. Dentro desse universo, podem
ser citados os métodos Holdout,
Random Subsampling e Cross-
Validation. Todos esses seguem o
principio bésico de particionar o con-
junto de treinamento, utilizando parte
dos dados para o efetivo treinamento
e construcao da fungao-alvo, e o res-
tante dos registros para a verificacao
da qualidade das respostas geradas
pelo classificador. O método Cross-
Validation foi escolhido por incorpo-
rar melhorias em relacao aos métodos
Holdout e Random Subsampling,
mantendo contudo a mesma estraté-
gia.

Conforme demonstram Tan,
Steinbach e Kumar (2006), a propos-
ta do método Cross-Validation é sub-
dividir o conjunto de treinamento em
alguns subconjuntos de mesmo tama-
nho e aplicar os diversos algoritmos de

classificagc@o nesses subconjuntos, uti-
lizando um dos conjuntos como base
de teste e os demais como base de trei-
namento. O processo deve ser repeti-
do de forma que a cada iteracdo ape-
nas um dos subconjuntos seja utiliza-
do para os testes e todos os demais
componham o conjunto de treinamen-
to. A acurécia de um algoritmo € com-
putada através da soma da acurécia
obtida pelo algoritmo em cada uma das
iteracdes. O classificador que apresen-
tar o maior valor de acurécia total no
final do processo, serd o algoritmo es-
colhido.

Recomenda-se a utiliza¢do do caso
especial em que o nimero de
subconjuntos € igual ao numero de
registros existentes no conjunto de trei-
namento (N). Nessa abordagem, co-
nhecida como leave-one-out (em lin-
gua portuguesa, deixe um fora), cada
conjunto de teste contém apenas um
registro. Essa estratégia tem a vanta-
gem de explorar ao méximo os dados
histdricos no treinamento do classifi-
cador. Além disso, os conjuntos de tes-
te sdo mutuamente exclusivos e co-
brem efetivamente todo o conjunto de
dados. Essas vantagens normalmente
compensam o fato de que pode se tor-
nar computacionalmente caro repetir o
processo N vezes, quando o conjunto
de dados for muito grande.
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3.3 Escolha da Ferramenta

Para efetuar a computagdo das
bases de dados e extrair os padrdes
desejados, deve-se optar por codifi-
car os diversos algoritmos de classifi-
cacdo descritos na bibliografia exis-
tente ou utilizar uma das ferramentas
de mineragdo de dados disponiveis. A
opc¢ao de codificar algoritmos normal-
mente é adotada por pesquisadores
que pretendem acrescentar técnicas aos
algoritmos na tentativa de aprimora-los
ou adaptd-los para trabalhos especifi-
cos. Isso porque o processo de
codificacdo dos algoritmos pode ser
bastante complexo e dispendioso, de-
mandando muito tempo e recursos.

A utilizacao de aplicacOes existen-
tes, por sua vez, garante confiabilidade
e eficiéncia ao usudrio, uma vez que
sdo amplamente testadas e aprimora-
das ao longo do tempo, adquirindo
maior robustez, desempenho e acura-
cia. Além disso, as ferramentas de mi-
neracdo de dados proporcionam ex-
trema flexibilidade, pois agregam as
principais técnicas e possibilidades em
um unico ambiente. Como duas orga-
nizacdes ou dois conjuntos de dados
nunca sao iguais, nao existe uma unica
técnica que atinja os melhores resulta-
dos para todas as situagdes. Ao invés
de codificar um novo algoritmo a cada
caso a ser trabalhado, uma instituicao

pode se aproveitar dessa ampla flexi-
bilidade oferecida pelos sistemas de
mineracdo de dados para aplicar a
mesma ferramenta em um novo cena-
rio. Por tudo isso, recomenda-se, no
contexto das for¢as armadas, a ado-
¢do de uma ferramenta de mineracgao
de dados.

Como ressalta Britos et al. (2006,
p- 85-90), o nimero de aplicagdes de
mineracao de dados atualmente dispo-
nivel é enorme, distribuindo-se entre
ferramentas pagas ou de codigo livre.
Torna-se necessério, portanto, um pro-
cesso cuidadoso de escolha do siste-
ma a ser utilizado por uma organiza-
¢do. Seguindo a orientagdo do gover-
no federal para que os 6rgdos e enti-
dades publicas adotem preferencial-
mente softwares de codigo livre, bus-
cou-se estudar ferramentas de mine-
racdo de dados que atendessem a essa
exigéncia. Dentre as diversas opcoes
encontradas, destacam-se as seguin-
tes: YALE, WEKA, Ratle e Orange
(KDNUGGETS, 2007).

Ap6s uma detida andlise de diver-
sas caracteristicas de cada uma das
ferramentas mencionadas, concluiu-se
que o sistema WEKA (Waikato
Environment for Knowledge Analysis)
desponta como a aplicagdo mais ade-
quada para o foco deste trabalho. Fo-
ram avaliados aspectos como facilida-
de de uso, acuréicia, disponibilidade
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das tarefas e dos algoritmos mais utili-
zados, adaptabilidade a tipos de da-
dos, integracdo de ferramentas de
visualiza¢do, documentacao e suporte
a0s usudrios.

O WEKA € uma colecio de
algoritmos de minera¢ao de dados que
podem ser aplicados diretamente a
bancos de dados ou podem ser impor-
tados como bibliotecas Java por ou-
tros sistemas. Ele contém, além dos
algoritmos, diversas op¢oes de ferra-
mentas para pré-processamento e
visualizacdo dos resultados com rela-
torios estatisticos completos. Pode ser
utilizado através de diversos tipos de
interface grafica e em quase todas as
plataformas operacionais (U.
WAIKATO, 2007). Possui ainda uma
extensa documentag¢ao e uma comuni-
dade de desenvolvimento bastante ati-
va, que contribui de forma expressiva
para o crescimento das suas funciona-
lidades, tornando-o um dos sistemas
de mineragdo de dados com o maior
numero de algoritmos implementados
(SILVA, 2004). Por tudo isso, optou-
se pelo emprego do WEKA no desen-
volvimento do presente trabalho.

3.4 Mineracao das Bases de Dados
Nesta etapa devem ser emprega-

dos os recursos computacionais para
a construgdo da fungdo-alvo e a pre-

dicdo das classes dos registros. Os
dados historicos coletados e reunidos
no conjunto de treinamento devem ser
formatados em um arquivo compativel
com a ferramenta a ser utilizada. Os
formatos de arquivo de entrada reco-
nhecidos pelo WEKA serdo descritos
na secao de avaliacdo dos resultados.
Neste ponto, deve-se atentar para o
fato de que os registros ja deverao es-
tar particionados nos subconjuntos
descritos na se¢do 3.2, para que o pro-
cesso de escolha do classificador possa
ser efetuado. Feita a escolha do
algoritmo mais adequado, parte-se
para a mineragao dos registros cujas
classes pretende-se prever.

3.5 Visualizacao dos resultados

Tan, Steinbach e Kumar (2006)
conceituam visualiza¢do como a exibi-
¢ao de informacdes em um formato
grafico ou tabular, e destacam que o
objetivo dessa etapa € facilitar a inter-
pretacdo das informagdes descober-
tas no processo de mineracao de da-
dos. Essa fase possibilita a formagao
de um modelo mental dos resultados.
Para isso, os dados finais devem ser
convertidos em um formato visual de
forma que as caracteristicas dos da-
dos e os relacionamentos entre os atri-
butos possam ser reconhecidos.

As técnicas de visualizacdo sao
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normalmente especificas para o tipo de
dado a ser analisado. Assim, novas téc-
nicas de visualizacdo e abordagens,
bem como variacdes de abordagens
existentes, estdo continuamente sendo
criadas em resposta aos novos tipos
de dados e tarefas de visualizacdo. As
principais técnicas atualmente empre-
gadas sdo: Stem and leaf plot,
Histogramas, Box plots, Pie charts,
Empirical cumulative distribution
functions e Scatter plots, para a
visualizacdo de objetos com um nime-
ro pequeno de atributos; Countor
plots, Surface plots, Vector Fields
Plots, Lower-dimensional slices e
Animacdes, para a visualiza¢do de da-
dos espaco-temporais; Parallel
coordinates, Star coordinates e
Chernoff faces, para a visualizagao
de dados com varias dimensoes, citam
Tan, Steinbach e Kumar (2006). A
maioria dessas técnicas pode ser en-
contrada nas diversas opg¢des de
interfaces graficas disponiveis para o
WEKA.

4 Avaliacao dos resultados

Com o objetivo de demonstrar o
emprego do modelo proposto e pos-
sibilitar a elucidagdo de dividas no as-
pecto pratico da sua aplica¢do em pro-
blemas reais, desenvolveu-se um es-
tudo de caso voltado para o apoio ao

processo pedagdgico em estabeleci-
mentos de formagao militar.

4.1 Auxilio Pedagogico ao CFO/
QCO

O ensino no Exército Brasileiro
sempre se destacou pela qualidade,
organizagdo e seriedade com que é tra-
tado pela Forga e, sobretudo, pela sua
caracteristica de estar em constante
processo de atualizagcdo. Em consonan-
cia com essa proposta, o presente tra-
balho volta-se para os estabelecimen-
tos de ensino existentes na Forca.

De acordo com idade e nivel de
escolaridade, existem vérias opgdes
para homens e mulheres ingressarem
no Exército. Para o militar de carreira
(oficial ou sargento), o ingresso s6 é
possivel mediante a aprovac¢do em con-
curso publico, de Ambito nacional, para
uma das Escolas de Formacao (BRA-
SIL, 2007). Esse € justamente o es-
copo das escolas sobre as quais se
pretende trabalhar, pelo fato de que os
dados extraidos dos resultados desses
concursos sao de suma importincia no
processo que serd descrito neste arti-
go. Para efeito de testes, foram utiliza-
dos dados colhidos na Escola de Ad-
ministracao do Exército.

A idéia central neste estudo de caso
€ aplicar o método aqui proposto para
prever a classificagao final de alunos
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do Curso de Formacgdo de Oficiais
(CFO) do Quadro Complementar de
Oficiais (QCO) do Exército Brasilei-
ro. De posse dessa previsdo, espera-
se possibilitar uma adaptagdo das téc-
nicas e processos de ensino, como for-
ma de aprimorar os métodos de ins-
trucao empregados na qualificagcao dos
oficiais do QCO. A previsao do resul-
tado final do curso permite a identifi-
cacdo dos grupos de alunos com mai-
or dificuldade de aprendizado e possi-
bilita a formula¢do de propostas pe-
dagdgicas que atenuem essa dificulda-
de, elevando assim o padrao dos re-
cursos humanos nas Forcas Armadas.

4.2 Selecao dos Atributos do
Modelo

Os atributos escolhidos para a re-
presentacdo dos alunos foram basea-
dos nas caracteristicas pessoais de
cada instruendo bem como no desem-
penho desses militares no concurso de
admissao. Procurou-se utilizar variaveis
que aparentassem influenciar o desem-
penho dos alunos durante o curso, em
especial aquelas que agem diretamen-
te sob a motivacao de cada individuo.
ATabela 1 representa os atributos em-
pregados na modelagem.

Tabela 1 - Atributos da modelagem e seus
respectivos dominios

Atributos Dominio
M (Masculino), F
Sexo ..
(Feminino)
Origem E (Exército), M
Militar (Marinha), A
(Aerondutica), C (Civil)
Estado Civil | C (Casado), S (Solteiro)
Idade 18-37
AC, AL, AP, AM, BA,
Estado CE, DF, GO, ES, MA,
Federativo de|] MT, MS, MG, PA, PB,
Origem PR, PE, PI, RJ, RN, RS,
RO, RR, SP, SC, SE, TO
C ADM, CON, DIR, ECO,
(0] Area de ENF, EST, INF, ESP,
I\ sl FIS, GEO, HIS, ING,
C MAT, POR, QUI, PED,
U PSI, CSO, VET
1Nl Classificagdo
N na 1,2,3, ...
O Area
i Clasifi‘fl‘acla‘?ao A(1-10), B(11-20),
i o C(21-30), D(31-40),
D Curso E(41-50), ...
A

Fonte: do autor
4.3 Testes

A massa de dados utilizada na rea-
lizacdo dos testes foi composta pelos
registros dos alunos que concluiram o
curso de formacao de oficiais da Es-
cola de Administragao do Exército, nos
anos de 2005 e 2006. Para a
efetivacao dos testes, esses registros
foram particionados, resultando no
conjunto de treinamento constituido por
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89 registros de 2005; e no conjunto
de teste, formado por 59 registros de
2006. A utilizacdo de registros cujas
classes finais fossem previamente co-
nhecidas foi vital para a medi¢ao da
qualidade do resultado gerado.
Partiu-se para a escolha do
algoritmo de classificagdo a ser empre-
gado. Foi utilizada a versdo 3.4.11 do
WEKA.Constatou-se que os algorit-
mos disponiveis na ferramenta mais
adequados eram: AdaBoostM1,
MultiBoostAB e DecisionStump. Fo-
ram priorizados os classificadores que
apresentaram o melhor resultado no
teste de aplicacdo do método Cross-
Validation, com N = 89, conforme
diretriz do modelo proposto. Além dis-
s0, observou-se a obrigatoriedade de
emprego de algoritmos que trabalham
com classes nominais, uma vez que a
modelagem do problema impds essa
restricdo. Finalmente, a escolha do
algoritmo baseou-se no estudo de
Caruana e Niculescu-Mizil (2006),
onde os autores comparam diversas
classes de classificadores e concluem
que, em geral, os algoritmos baseados
em Arvores-de-Decisdo (Decision
Stump ) aprimorados (Boosted) apre-
sentam os melhores indices de acuricia.
Dentre os algoritmos citados, op-
tou-se por utilizar o MultiBoostAB,
tendo em vista que ele reune diversas
técnicas para melhoria de desempenho

de algoritmos de classificac@o, incluin-
do uma extensdo do método
AdaBoost, empregado no AdaBoostM 1
(WEBB, 2000). Além disso, ele permite
a aplicacdo do método DecisionStump
como algoritmo base para o seu funci-
onamento, sendo esse um de seus
parametros de configuracdo no
WEKA.

Os registros pertencentes a0s con-
juntos de treinamento e de teste foram
consolidados em arquivos de texto
com o formato ARFF, para que pu-
dessem ser encaminhados como arqui-
vos de entrada de dados no WEKA.
A descricao detalhada desse formato
pode ser encontrada no site da ferra-
menta (UNIVERSITY OFWAIKATO).

Para a execugao das tarefas de
minera¢do de dados no WEKA, ¢
possivel optar pela utilizagdo de uma
das suas interfaces gréficas (Expenimerter,
Explorere Knowledge Flow) ou pela execucao
direta dos algoritmos através da linha
de comandos (CLI — Command Line
Interface). Optou-se pela utilizacdo da
interface denominada Explorer por
motivos de simplicidade e ampla dis-
ponibilidade de material de consulta.
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4.4 Resultados e Discussao

O algoritmo escolhido, aplicado ao
conjunto de teste mediante treinamen-
to com o conjunto de treinamento,
obteve uma acuracia de 28,814%. O
resultado, apesar de apresentar um
valor distante de um padrao desejavel
para o seu pronto emprego em situa-
coes reais, demonstra a capacidade
dos algoritmos de classificacdo em
potencializar as chances de acerto em
uma previsao, contribuindo para os
processos de tomadas de decisao.
Uma previsao aleatdria, no estudo de
caso em questdo, teria chances de
acertode 1/9, ou seja, 11,111%.

Dentre os fatores que podem con-
tribuir para a variacao no desempenho
dos algoritmos de classifica¢do no pro-
cesso de previsao de resultados, deve-
se destacar a qualidade da modelagem
e do conjunto de treinamento. A quali-
dade da modelagem pode ser influen-
ciada pela representatividade dos atri-
butos escolhidos e pela auséncia de
atributos representativos. A qualidade
do conjunto de treinamento, por sua
vez, € diretamente determinada pelo
grau de correlagdo entre os registros
existentes no conjunto de teste e aque-
les que compdem o conjunto de trei-
namento. Além disso, a presenga de
registros com valores distantes do pa-
drao normal seguido pela maioria dos

registros pode distorcer a fungdo-alvo
gerada durante o treinamento. Final-
mente, pode ser necessaria a normali-
zacao de dados dos conjuntos de trei-
namento e de teste, para que alguns
algoritmos possam interpretar correta-
mente as informacoes.

Neste estudo de caso, percebe-se
a necessidade de inclusdo de outros
atributos possivelmente representati-
vos. Durante a concepg¢ao do proble-
ma e elaboracdo da modelagem, cogi-
tou-se a inclusdo das seguintes varia-
veis a0 modelo: nimero de filhos (0-
...), nimero de vezes que prestou o
concurso para a ESAEx (1-...), nime-
ro de vezes que prestou outros con-
cursos (1-...), possui pds-graduacao
(S, N), possui mestrado (S, N), pos-
sui doutorado (S, N), morava na
EsAEXx (S, N), nota na prova de co-
nhecimentos gerais do concurso (5-
10), nota total no concurso (5-10) e
classificacao geral no concurso (1-...).
Esses atributos poderiam gerar uma
representacdo mais fiel da realidade dos
alunos do CFO/QCO. Contudo, ndo
foi possivel obter essas informagdes
para a inclusio dessas varidveis no
modelo. Por outro lado, alguns cam-
pos presentes na modelagem do pro-
blema, como a drea de especialidade,
podem apresentar pouca represen-
tatividade.

Em relacdo ao conjunto de treina-
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mento, pode haver uma discrepancia
de perfis entre os formandos das tur-
mas de 2005 e 2006, o que pode ter
contribuido para perda de qualidade
no processo de previsao do resultado.
Ou seja, o padrao da turma de 2006
pode ndo coincidir com o padrao da
turma de 2005. E possivel que uma
quantidade maior de dados permita
caracterizar padroes de perfis. Além
disso, a normalizacdo dos dados refe-
rentes a classificagdo dos candidatos
nas dreas do concurso poderia melho-
rar a fidelidade das informacdes, jd que
o ndmero de candidatos e de vagas
varia de um ano para o outro.

5 Conclusao

Este trabalho apresentou um mé-
todo para o emprego de algoritmos de
classifica¢@o no auxilio as tomadas-de-
decisdo estratégicas militares. E pos-
sivel visualizar diversas oportunidades
de aplicagdo do método aqui propos-
to no escopo militar. Decisoes orca-
mentdrias, referentes a movimentagao
de pessoal e escolha de militares para
promocao sao alguns exemplos que
podem ser citados como beneficidrios
do emprego dessas técnicas de mine-
racdo de dados.

Um estudo de caso foi desenvolvi-
do com o intuito de demonstrar a utili-
zacdo do modelo proposto e confir-

mar os beneficios advindos do uso de
algoritmos de classificagdo no apoio ao
processo decisério. Foram detalhadas,
nesse estudo de caso, as etapas a se-
rem seguidas para que um resultado
prético satisfatdrio seja atingido. Des-
sa forma, espera-se contribuir para o
aprimoramento dos processos de to-
mada de decisdes nas For¢as Arma-
das Brasileiras.

Em trabalhos futuros, o modelo
apresentado pode ser ainda mais de-
talhado, para que sejam apresentadas
informagdes que acabaram sendo omi-
tidas em fun¢do do escopo deste pro-
jeto. E possivel também indicar cami-
nhos alternativos as opc¢oes sugeridas,
como forma de flexibilizar o modelo e
possibilitar sua aplicacdo a um niimero
maior de casos, além de permitir uma
melhoria na sua eficiéncia. A extensao
do modelo, através da cria¢ao de no-
vas etapas ou do acréscimo de tarefas
nas etapas, também pode contribuir
para a melhoria do modelo. Finalmen-
te, pode ser aprimorado o estudo de
caso apresentado para que um desem-
penho mais expressivo seja alcancado
ou mesmo desenvolvido um novo es-
tudo de caso que permita atingir uma
acuricia mais significativa.
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UMA ABORDAGEM DINAMICA SOBRE O MAPEAMENTO
OBJETO-RELACIONAL

Daniel Costa Lima'

Resumo. O Mapeamento Objeto-Relacional € um recurso utilizado para minimizar
os problemas da engenharia de software orientada a objetos, que utiliza bancos de
dados relacionais. No cenario atual, onde os desenvolvedores convivem com a
realidade das tecnologias de orientacao a objetos, aliada a utilizacao de vélidas e
consistentes bases de dados relacionais, cresce de importancia o conhecimento
de frameworks de mapeamento objeto-relacional ou simplesmente ORM (“Object-
Relational Mapping”).

Palavras-chave: Mapeamento Objeto-Relacional. Modelo Relacional. Modelo de
Objetos. Orientacdo a Objetos. Tridngulo pessoas, processos e tecnologia.
Mapeamento da heranca.

Abstract. Object-Relational Mapping is a resource used to minimize the problems
of software engineering oriented to objects that use relational database. In the
current scenario, where the developers work with the reality of technology orientation
to objects, in association to the use of valid and consistent relational database,
which reflects the importance of framework knowledge for mapping object-relational
or simply ORM (Object-Relational Mapping).

Keywords: Object-Relational Mapping. Relational Model. Object Models. Object
Orientation. Triangle people, processes and technology. Legacy Mapping.

1 Introducao

Do final dos anos 90 até os dias
atuais, as linguagens de programacao
orientadas a objetos foram difundidas
em grande propor¢ado, sendo crescente
odesenvolvimento de softwares em lin-
guagens que adotam esta tecnologia,
configurando-se como uma importan-
te tendéncia no campo da engenharia
de software. Ao mesmo tempo, siste-

mas gerenciadores de bancos de da-
dos orientados a objetos foram lanca-
dos no mercado. Entretanto, tais lan-
camentos ndo alcangaram o sucesso
esperado em aplicacOes convencionais,
talvez pelo fato de que os bancos
relacionais possuem posi¢ao largamen-
te consolidada, aliada a grande varie-
dade e versatilidade das opcdes dis-
poniveis no mercado; isto, sem menci-
onar-se o transtorno que seria causa-

! Especializagdo em Desenvolvimento de Aplicagdes World Wide Web. Universidade para o Desenvolvimento do Estado e da Regido do
Pantanal (UNIDERP), Campo Grande, Brasil. danclima_plus@hotmail.com .
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do pelo ndo-aproveitamento das gran-
des bases de dados constituidas pelas
organizacdes durante anos de utiliza-
¢do modelos relacionais.

O modelo orientado a objetos veio
oferecer um leque de recursos consi-
derdveis, trazendo solu¢des mais ver-
sateis, faceis de manter e evoluir. Con-
tudo, o modelo relacional na imple-
mentacao de bancos de dados € uma
realidade ainda presente na maioria dos
projetos de sistemas. A teoria relacio-
nal de Edgar Frank Codd continua im-
bativel, como a melhor forma de ar-
ranjar, armazenar e recuperar dados.
O modelo de armazenamento de da-
dos relacional de Codd preconiza o
uso de tabelas, que consistem basica-
mente em linhas e colunas e que per-
mitem a imposi¢ao de restri¢do de con-
sisténcias, teoria esta ainda extre-
mamente vélida e utilizada em larga
escala pelos bancos de dados existen-
tes no mercado.

A orientacd@o a objetos permitiu um
aperfeicoamento do modelo proce-
dural, uma vez que procedures e
functions sdo, na maioria dos casos,
dificeis de evoluir e manter, devido a
fraca consisténcia e coesdo dos pro-
gramas. O modelo de objetos veio jus-
tamente para aumentar esta coesao.
Mesmo assim, a persisténcia de obje-
tos para posterior recuperacao, em vir-
tude de uma necessidade de andlise

futura, tornou, nesta situagao particu-
lar, o modelo de objetos relativamente
pobre em relacio ao modelo relacional.
A solugio foi utilizar o melhor das duas
tecnologias, permitindo que os obje-
tos fossem responsdveis pelas regras
de negdcio, enquanto o modelo
relacional ficasse responsdvel em ga-
rantir um estado persistente dos obje-
tos, contribuindo para facilitar a busca
e a andlise das informacdes, nascen-
do, desta forma, o Mapeamento Ob-
jeto-Relacional, ou OMR (“Object-
Relational Mapping”).

Passaremos agora a apresentar os
principais aspectos da tecnologia do
Mapaeamento Objeto-Relacional no
contexto da Orientacao a Objetos,
mostrando as principais semelhangas
e diferencas existentes entre 0 Mode-
lo de Entidade e Relacionamento e o
Modelo Orientado a Objetos, apon-
tando os principais beneficios desta
nova tecnologia, avaliando o compor-
tamento das pessoas e organizacoes,
diante deste novo paradigma, desta-
cando seu impacto no cendrio atual e
concluindo sobre o futuro das Técni-
cas Orientadas a Objetos.
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2 A Analise orientada a Objetos e
as técnicas estruturadas

A Anélise Orientada a Objetos to-
mou for¢a, como tendéncia, a partir da
segunda metade da década de 1990.
Abordando o conceito da Analise Ba-
seada em Objetos, Yourdon e Coad
dizem o seguinte:

A OOA — Andlise Baseada em Objetos
— utiliza os conceitos que aprendemos
no jardim de infincia: objetos e atribu-
tos, todos e partes, classes e membros.
E dificil explicar por que demoramos tan-
to a aplicar estes conceitos a andlise e
especificacdo de sistemas de informa-
coes — talvez porque estivéssemos ocu-
pados demais “seguindo a boiada” du-
rante o auge da andlise estruturada para
imaginar que havia alternativas (COAD
e YOURDON, 1997, p.1, grifos dos au-
tores).

A Orientagdo a Objetos é um dos
maiores avangos em tecnologia de de-
senvolvimento de software desde o fi-
nal da década de 80. E uma forma mais
natural e intuitiva de se analisar o mun-
do. Ela nos permite construir sistemas
melhores e, além disso, de maneira mais
facil.

As técnicas estruturadas obtiveram
grande aceitacdo, desde que foram
langadas no final dos anos 70. Contu-
do, a medida que se utilizavam tais téc-
nicas, a decomposig¢ao funcional pas-

sou a mostrar-se inadequada em situ-
acOes de sistemas complexos e princi-
palmente para profissionais iniciantes.
Os aperfeicoamentos introduzidos em
1984, por Sthephen M e John F
Palmer e, mais tarde, complementados
por Stephen Mellor e Paul Ward, para
sistemas em real-time, ajudaram a ana-
lise estruturada a se tornar mais efici-
ente, mas os sistemas criados com as
técnicas estruturadas ainda eram difi-
ceis de serem incrementados com no-
vas fungdes e as alteragdes em fungdes
ja existentes, muitas vezes, provocan-
do sérios problemas em outras partes
do software.

A maior dificuldade do cliente de
um software € comunicar ao analista e
ao projetista o que ele deseja, de modo
claro, completo e preciso. Esta dificul-
dade € constatada, em muitos casos,
apenas quando o sistema estd conclu-
ido, e nao apresenta os requisitos de-
sejados, gerando insatisfacdo e frus-
tracdo. O insucesso € tao intenso quan-
to as suas expectativas. O atendimen-
to aos requisitos dos usudrios de
software ndo possui uma relacdo line-
ar com a satisfacdo do cliente, aspec-
tos subjetivos, requisitos nao expres-
sos e subentendidos podem compro-
meter o trabalho de desenvolvimento.
A linguagem de comunicacao entre o
cliente e o analista deve ser clara para
ambos. A andlise baseada em objetos
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supera este desafio, utilizando elemen-
tos do proprio dominio do cliente para
representar o sistema. Um sistema ba-
seado em objetos € a composi¢cao de
elementos conhecidos do usudrio, ar-
ranjados de modo a representar o sis-
tema desejado com maior precisao, e
com o minimo de esforgo.

3 As pessoas e as mudancas tecno-
logicas

Uma das melhores formas de se
avaliar o processo de desenvolvimen-
to de software € verificar se o tridngu-
lo “pessoas-processos-tecnologia”
estd sendo aplicado, conforme retrata
afigural.

PESS0AS

TECHOL OGLA

FROCESS0S

Figura 1 - Tridngulo de desenvolvimento
de software

Esta teoria ndo se aplica somente
a projetos de software, sendo utiliza-
da em qualquer processo de desenvol-
vimento na drea da tecnologia. A
tecnologia é uma das bases do trian-

gulo, pois possui vital importancia no
processo, representando inovacoes,
criatividade, idéias novas, visando au-
mentar a eficécia e a eficiéncia da or-
ganizagdo envolvida, através da
automacao de processos antes reali-
zados manualmente ou com pouca uti-
lizagdo de recursos de informatica.

Aplicando-se a tecnologia no con-
texto do mapeamento objeto-relacional
e ndo se possuindo uma forma padro-
nizada de persistir objetos, solu¢des
caseiras e pouco eficientes foram
adotadas, trazendo inimeras limitagcdes
e graves problemas de performance,
além de nao garantir uma portabilidade
multiplataforma entre os bancos de
dados existentes no mercado. Surgi-
ram, entdo, problemas relacionados a
complexidade no tratamento das dife-
rencas de impedancia entre o modelo
de objetos e o relacional.

As mudangas tecnoldgicas impli-
cam nova postura das pessoas, 0 que
nem sempre € um processo tranqiilo,
de vez que hd uma tendéncia natural
do ser humano em reagir as mudan-
cas, principalmente em processos ja
consolidados. No contexto do desen-
volvimento de software, ocorreu um
grande impacto quando a orienta¢do a
objetos passou do mundo académico
para o mundo dos negdcios. Quando
este fato ocorreu, as pessoas envolvi-
das sentiram uma grande necessidade
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de evoluirem sua maneira de pensar
para abordarem este novo paradigma.
Por outro lado a andlise estruturada
buscou enfatizar a centralizacdo na ar-
quitetura de componentes, através do
Rational Unified Process.

A grande revolucdo tecnolégicaque
promoveu uma profunda mudanca de
comportamento nas pessoas € nos pro-
cessos utilizados foi o surgimento de
Integrated Development Environment
(IDE) totalmente orientadas a objetos.
Sendo precursor desta tendéncia o
Smaltalk, na década de 90. De uma
forma geral, essas novas IDEs trou-
Xeram uma nova gama de recursos que
agilizaram em muito o processo de
desenvolvimento, tais como build au-
tomaticos, integracao continua entre
outros. Essas ferramentas abriram no-
vos horizontes para os programado-
res, dando uma maior liberdade no
processo de desenvolvimento de
software, provando que as pessoas se
adaptam rapidamente ao novo
paradigma, a cada nova evolucao
tecnoldgica, revendo seus procedi-
mentos e processos.

Um dos aspectos fundamentais
para que o tridngulo pessoas-proces-
sos-tecnologia agregue importante va-
lor as organizacdes € a compreensao
de que a chave para o sucesso estd
em investir, prioritariamente, nas pes-
soas e na tecnologia, principalmente em

atividades predominantemente criativas
como a engenharia de software. Ainda
persiste na politica de muitas Organi-
zagdes a idéia do investimento
prioritdrio nos processos, em detrimen-
to das pessoas e da tecnologia, cren-
do-se que, evoluindo o processo, as
pessoas e a tecnologia também evo-
luirdo. Um conceito comprovadamente
distorcido. Muitas organizagdes pre-
ferem gastar um milhdo de reais em
certificagdes a investirem cinco mil re-
ais em treinamento de pessoal.

4 As caracteristicas do Modelo
Relacional e do Modelo de Objetos

O Modelo de Entidade e Relacio-
namento (MER) tem por base a per-
cepg¢do de que o mundo real é forma-
do por um conjunto de objetos cha-
mados de entidades e pelo conjunto
de relacionamentos entre esses obje-
tos. Foi desenvolvido para facilitar o
projeto do banco de dados, permitin-
do a especificagdo do esquema da
Organizagdo que representa e toda a
sua estrutura 16gica. O MER € um dos
modelos com maior capacidade se-
mantica, no que se refere a tentativa
de representar o significado dos da-
dos.

Sendo um dos mais importantes
instrumentos para representar a mode-
lagem de um sistema estruturado, o
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MER, criado por Peter Chen em 1976
mostra o nivel de abstracao visto pelo
usuario do sistema. Esse modelo re-
presenta os dados estruturados em ta-
belas e seus relacionamentos, no uni-
verso de um banco de dados, for¢an-
do uma consisténcia restritiva. E um
modelo, a0 mesmo tempo, conceitual
e técnico, sendo também conhecido
como Modelo Conceitual de Dados

tra entidades de negdcios e seus rela-
cionamentos, como descrito na figura2.

Outro importante instrumento para
representar a modelagem de um siste-
ma, neste caso, utilizando a técnica de
orientacao a objetos é o Diagrama de
Classes. Esse diagrama representa
classes que definem o comportamento
de objetos, suas especificacdes, asso-
ciacdes e dados, conforme se pode

ou, Conceptual Data Model (CDM).  observar na figura 3.
Em sua representacio geral, demons-
Usuario
id usr <pi> Serial (3 <M>
nome Variable characters (60)
apelido Variable characters (60)
/| sexo Characters (1)
"} funcao Variable characters (50)
outra_funcao Variable characters (50)
email Variable characters (12)
Identifier_1 <pi>

mi/nf/s/tra
usr_disc
aloca
Pe Js
7 O
Cursos
id curso  <pi> Serial (3 curso dise Disciplinas
nome_curso Variable chafe = =1cod disc <pi> Characters (3 <M>
desc_curso Variable characters (50) desc_disc Variable characters (30)
Identifier_1 <pi> ldentifier_1 <pi>
Recursos
Caledario_letivo
- = id recurso  <pi> Serial (11 <M>
m spi> Date dib data_letivo | tempo Number (2)
letivo Characters (1) -0 O<| quem_reser Variable characters (20)
Identifier_1 <pi> turma Variable characters (5)
desc_recurso Variable characters (20)
Identifier_1 <pi>

Figura 2 - Diagrama de entidades e relacionamentos de um sistema escolar
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riar()
recuperar()
Satualizar()
[®apagar(

Figura 3 - Diagrama de Classes de um sistema militar de gerenciamento logistico

Posto que é um diagrama técnico-
conceitual, como o Modelo de Enti-
dade e Relacionamento, o Diagrama
de Classes pode ser utilizado para
apresentar ao usudrio como os con-
ceitos de negdcio serdo validados e
compreendidos no contexto do siste-
ma, mostrando como esses conceitos
serdo implementados em cddigo. O
objetivo principal de um diagrama de

classes é estabelecer uma idéia do do-
minio da aplicacdo, sob um determi-
nado aspecto. As associagdes entre as
classes no modelo de objetos sao mui-
to mais focadas no aspecto funcional
que nos dados propriamente ditos.
Os conceitos existentes no Mode-
lo de Entidade e Relacionamento sao
suficientes para representar varios es-
quemas da base de dados para apli-
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cacdes comerciais. No entanto, com a
evoluc¢ao das tecnologias, novas apli-
cacgoes de bases de dados surgiram,
sendo que estas tém necessidades mais
complexas do que as encontradas na
maioria das aplica¢des tradicionais.

O Diagrama de Entidades e Rela-
cionamentos e o Diagrama de Classes,
modelos que a primeira vista se pres-
tam a um mesmo objetivo, apresentam
diferencas marcantes e também seme-
lhangas, em se tratando de Andlise e
Projeto de Sistemas. As caracteristi-
cas peculiares de cada modelo apon-
tam que as diferengas e semelhancas
existentes entre ambos decorrem da
natureza dos dois modelos, pois, en-
quanto o modelo relacional € funda-
mentado em principios matematicos
comprovados, como a Algebra
Relacional, o modelo de objetos € fun-
damentado em boas praticas da enge-
nharia de software, também compro-
vadas. Contudo, temos disponiveis
estratégias, também comprovadas,
para lidar com essas importantes pe-
culiaridades de cada modelo.

5 Estratégias de Mapeamento da
Heranca para o Modelo de Dados

A principal diferenca entre um Di-
agrama de Classes e um Diagrama de
Entidade e Relacionamentos € que o
modelo de tabelas ndo suporta a he-

ranca. O Modelo Relacional representa
aestrutura fisica e 16gica dos dados das
tuplas, ndo permitindo o estabeleci-
mento de herancas (YOSHIMA,
2007, p.18).

O Modelo de Objetos possui uma
riqueza de detalhes muito maior do que
o modelo relacional, sendo muito mais
simples compreender a natureza de
uma classe, simplesmente observando-
se as operacoOes definidas para seus
objetos, 0 que proporciona uma visao
mais aprofundada das funcionalidades
do sistema.

O Modelo de dados enfoca os
dados em si, sem se preocupar com
funcionalidades e coesdo.

O Mapeamento da Heranga foi um
dos grandes problemas enfrentados no
contexto do Mapeamento Objeto-
Relacional, juntamente com as ques-
toes de controle transacional.

Para resolver o problema do
Mapeamento da Heranga para o mo-
delo de dados surgiram diversas es-
tratégias, como o mapeamento de uma
tabela por hierarquia, com a criacao
de uma unica tabela que concentrard
todos os campos das estruturas das
classes. Esta abordagem atende, de
forma mais eficiente, estruturas de ob-
jetos simples, com poucas classes e
atributos, sendo mais eficaz para bus-
cas, uma vez que sdo dispensados
Joins com outras tabelas, melhorando
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sensivelmente o desempenho.

Outra estratégia adotada para re-
solver o Mapeamento da Heranga é o
mapeamento de uma tabela por clas-
se, favorecendo um menor acopla-
mento e acomodando os dados das
classes em tabelas separadas. Esta
abordagem desfavorece o aspecto da
performance do banco de dados. Sen-
do, a estrutura das classes e o volume
de dados envolvidos muito grande,
podendo-se concluir que fatalmente
ocorrerdo problemas com o sistema,
sendo necessdrios alguns ajustes na
estrutura de indices do banco de da-
dos, bem como na estrutura das clas-
ses, no sentido de agilizar as consul-
tas.

6 Conclusao

O presente trabalho apresentou
uma abordagem sobre o Modelo
Relacional e o Modelo Orientado a
Objetos, no contexto do Mapeamento
Objeto-Relacional, técnica que busca
viabilizar o armazenamento de objetos
em bancos de dados relacionais. O
foco deste trabalho foi descrever as-
pectos desta nova tecnologia no con-
texto atual das Organizagdes, o com-
portamento das pessoas diante deste
novo paradigma e as principais estra-
tégias utilizadas para solucionar o pro-
blema do mapeamento da heranca.

O principal problema do Mapea-
mento Objeto-Relacional estd ligado a
performance, pois a cada execugao
comandada, ocorrerd uma carga com-
pleta do banco de dados para a me-
modria principal e, posteriormente, uma
reconstru¢do completa da base. Tal
procedimento pode se tornar extrema-
mente oneroso para grandes bases de
dados.

Verificou-se também, através do
estudo da teoria do tridngulo pessoas-
processos-tecnologia, que ha necessi-
dade de uma mudanca na postura das
Organizagdes, no sentido de investi-
rem, de forma mais efetiva, nas pesso-
as e na tecnologia e ndo somente nos
processos, visando alcancarem resul-
tados mais efetivos, diante de novos
paradigmas do mundo tecnoldgico,
como € o caso do Mapeamento Ob-
jeto-Relacional.

Por outro lado, considerando a ten-
déncia de crescimento das técnicas
orientadas a objetos do cendrio atual,
o futuro aponta para uma adog¢ao
gradativa de bancos de dados orien-
tados a objetos, permitindo a supera-
¢do dos atuais Obices, que restringem
sua utilizagdo a situacdes muito parti-
culares. Esta nova postura proporcio-
nard a manipulacio de estruturas, o
gerenciamento de armazenamento, o
tratamento de integridade e a persis-
téncia dos dados. A implementacdo de
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um Sistema de Gerenciamento de Ban-
co de Dados Orientado a Objetos
(SGBDOO) permitird, ainda, a execu-
cdo de Object Query Language
(OQLs) sobre a base de dados, pro-
piciando a expressao de qualquer fun-
¢do computacional, a alocacdo dina-
mica de novos tipos, a chamada de
métodos e a utilizacdo de expressoes
de caminho. Esta mudanca de paradig-
ma, certamente, provocard novas
adaptacdes no comportamento das
pessoas e das Organizagdes, buscan-
do se ajustarem a novarealidade, com
reflexos no mundo corporativo que s6
o porvir poderd mostrar.

Referéncias

CATTEL, Raymond; MEHLER,
Barry. The Object Database
Standard: ODMG 3.0. San Fran-
cisco, USA: Morgan Kaufmann
Publishers, 2000.

COAD, Peter; YOURDON,
Edward. Analise Baseada em
Objetos. 2. ed. Sdo Paulo: Editora
Campos, 1997.

CODD, Frank. A Relational
Model of Data for Large Shared
Data Banks. New York, USA:
Association for Computing
Machinery, 1970.

CHEN, Peter. The Entity
Relationship Model. New York,
USA: Association for Computing
Machinery, 1976.

FERREIRA, Joao; TAKALI, Osval-
do. Persisténcia de Objetos. Sio
Paulo: Instituto de Matematica e
Estatistica da Universidade de Sdo
Paulo, p.1-46, abr 2005. Disponivel
em: <http://www.ime.usp.br/~jef/
persistencia.pdf>. Acessoem: 17
nov 2007.

MURTA, Leonardo; VERONESE,
Gustavo; WERNE, Claudia. MOR:
Uma ferramenta para o Mapeamento
Objeto-Relacional em Java. In: XV
Simposio Brasileiro de Engenharia de
Software, 2001, Rio de Janeiro.
Anais. Rio de Janeiro: IME, out
2001, p.392-397.

YOSHIMA, Rodrigo. Mapeamento
Objeto-Relacional: Tecnologia,
impedancia, heranca. Mundo Java,
Curitiba, n.24, p.16-21, jul/ago
2007.

Revista Cientifica da Escola de Adminstragao do Exército—Ano 4 Numero 1—1° semestre de 2008

155



