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“El oficial del Estado Mayor es un renovador, creativo e innovador. Debe luchar contra
el conservadurismo, hacerse permeable a las nuevas ideas para poder escapar de la crista-
lizacién, del formalismo y de la rutina.

Marechal Castello Branco (SANTOS, 2004).

Esta frase del mariscal Castello Branco inspiré a varias generaciones de lideres del Ejército
Brasilefio a actuar ante lo inesperado. Hay un viejo dicho en el Ejército que dice: “Ningtin plan
de batalla sobrevive al contacto con el enemigo”. El dicho puede ser viejo, pero es cierto. Este tipo
de sorpresas durante las operaciones se conocen en la doctrina del Ejército de los Estados Unidos
como informacién excepcional: amenazas u oportunidades que no se habfan previsto (UNITED
STATES, 2022). La informacién excepcional estd en el centro de este tema, lo que requiere que
los lideres puedan tomar la iniciativa en la falta de 6rdenes. Sin embargo, cabe preguntarse cémo
el lider puede determinar la mejor accién que debe emprender en el calor de la batalla. Esta idea es
clave para la filosoffa del mando de la misién. Los lideres en el frente deben pensar en el siguiente
paso para cumplir con el propésito de su comandante tal como si este lo hubiera pensado en la
misién. Esta imaginacién requiere un trabajo creativo, casi como si el lider se hiciera pasar por el
comandante, es decir, desempefiar ese papel.

Un intercambio reciente entre la Escuela de Comando y Estado Mayor General del
Ejército de los Estados Unidos (CGSC) y la Escuela de Comando y Estado Mayor del Ejército
(ECEME) foment6 las discusiones y précticas sobre el wargaming (“combate simulado”), en la
elaboracién de planes para desarrollar los curriculos centrados en esta préctica. El wargaming
es un método efectivo que permite probar planes y descubrir las posibles fallas. Esta simulacién
requiere imaginacién, anticipacién y previsién, en resumen, creatividad. Y la creatividad es una
habilidad clave para la efectividad del wargaming. Entonces, ¢cémo nosotros, lideres, podemos
ser mds creativos y, por lo tanto, mejores guerreros? La CGSC cree haber encontrado la respuesta.
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En el verano de 2022, se realizé un experimento de método mixto en el Campus Satélite
de la CGSC en Fort Belvoir, Virginia, y en su campus principal en Fort Leavenworth, Kansas.
En este estudio participaron 254 estudiantes. El grupo de prueba asisti6 a una clase de creativi-
dad experimental de dos horas de duracién, disefiada para estimular los centros de creatividad del
cerebro mediante la ciencia de los relatos. El grupo de control participé en una clase de creatividad
que también durd dos horas en la cual se discutfan los conceptos del pensamiento creativo. En este
contexto, el grupo de prueba superé al grupo de control al mejorar la creatividad de los participan-
tes. En la comparacién entre los grupos, el grupo de prueba tuvo un aumento de 14 puntos en su
cociente intelectual (CI) efectivo para resolver problemas complejos y abiertos bajo una restriccién
de tiempo. Por ejemplo, los investigadores constataron que en el grupo de 14 estudiantes hubo
un incremento de casi el 20% en su creatividad (Tabla 1). Cabe preguntarse cémo esta creatividad
puede ser ttil durante el wargaming. Teniendo en cuenta que la creatividad es crucial para la efec-
tividad del wargaming, creamos una forma de estimular la creatividad.

Tabla 1 — Hallazgos iniciales del grupo de prueba con 14 participantes

Fuente: claborada por los autores, 2023

Algunos lideres pueden preguntarse: {Cémo podemos participar en esto? ¢Cudl es el
siguiente paso para el estudio de la creatividad y cémo podemos obtener las herramientas para mejo-
rar nuestra creatividad y la de los soldados que lideramos? Estas preguntas nos complacen mucho.

En primer lugar, se aplicé este enfoque experimental con el fin de mejorar la creatividad
y la resiliencia entre los estudiantes de la educacién bésica, en Ohio, en verano de 2022. Se realizard
futuramente un estudio mds a fondo para identificar el nivel de efectividad de este enfoque sobre
la creatividad en otras comunidades. Por lo tanto, se compartird mds informacién de los resultados
de este estudio en curso. En segundo lugar, las conclusiones de este estudio se estin difundiendo
en la Universidad del Ejército y otros medios. Por ejemplo, a los interesados en saber mds informa-
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cidn sobre las conclusiones de este estudio, hay dos videos publicados por el canal de la CGSC en
YouTube (McConnell, 2023b; McConnell, 2023a —enlaces incluidos en las referencias).

El informe de investigacién sobre el estudio de la Creatividad se publicé en marzo
(MCCONNELL etal., 2023). Asimismo, se publicard un articulo resumen con los detalles de este
estudio y se espera que esté disponible en diciembre de 2023 (MCCONNELL; BENVENISTE,
2023). Por dltimo, el que quiera comenzar a mejorar su creatividad de inmediato puede probar
la Creativity Field Guide, que presenta 30 ejercicios simples para impulsar la creatividad (FLET-
CHER, 2021). Estos ¢jercicios podrian incorporarse ficilmente en el entrenamiento de la unidad
o en el aula durante la Educacién Militar Profesional sin ocupar demasiado tiempo (la mayorfa
de los ejercicios requieren de entre 15 y 30 minutos). La mejora de la creatividad est4 al alcance
de todos, para ello, lo que se debe hacer es experimentarla. Algunos lideres pueden preguntarse,
¢por qué la creatividad es tan importante para el wargaming y qué efecto podria tener durante la
ejecucién de los planes?

Imagina que eres un lider militar ucraniano al mando de soldados. Una mirada al con-
flicto ucraniano-ruso permite ver el multiplicador de combate que viene demostrando la creati-
vidad. EI Ejército ucraniano, en menor fuerza, estd superando las expectativas gracias a la creati-
vidad. Una fuerza creativa mds pequefia parece generar mds poder y capacidades de combate que
una fuerza mds grande y menos creativa. En el futuro, la creatividad ya no serd una opcidn, sino
un requisito.

Afortunadamente para el Ejército Brasilenio, sus lideres son algunos de los pensadores
mds creativos de la organizacién. En la ECEME, una institucién que prepara a los futuros lideres
del Ejército Brasilefio, se alienta a los oficiales de campo a resolver problemas militares complejos
y sin precedentes. Hay que tener en cuenta: ; Cudntas veces los lideres tuvieron que adaptarse para
resolver creativamente problemas que no esperaban en ese momento? Por ejemplo, ¢esto lo habfan
predicho los lideres militares brasilefios que lideraron al Ejército para garantizar la seguridad en los
Juegos Olimpicos de 2016 o en las operaciones humanitarias en la frontera con Venezuela desde
20182 Es probable que no, pero lo hicieron de todos modos. Los lideres del Ejército Brasilefio ya
se muestran creativos. Esta investigacién puede contribuir atin mds con esa creatividad. Teniendo
en cuenta lo que estamos observando en Ucrania, y si pudieras volver a ti mismo y a tus soldados
mis creativos, ¢lo harfas? Y si pudieras proporcionar a tus lideres sénior soluciones més creativas,
innovadoras, nuevas y sorprendentes que les ayudaran a anticipar lo que estd por venir y quitar la
iniciativa al enemigo, ¢lo harfas? Si fueras mds creativo, ¢cémo esto podria mejorar el wargaming?
Los hallazgos del estudio de creatividad proporcionardn herramientas a los lideres del Ejército Bra-
silefo para utilizar en el campo, las cuales pueden mejorar no solo las operaciones, sino también el
pensamiento que sostiene la planificacién de esas operaciones. Te invitamos a probarlo.
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