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O preparo da tropa de Infantaria da Aeronautica no
emprego das Operagoes de GLO: uma visao sob o

aspecto de recursos materiais

The preparation of Air Force Infantry troops for Guarantee Of Law And Order
(GLO) operations: a perspective on material resources

Resumo: O artigo analisou o impacto da cadeia de suprimentos
no preparo e emprego da tropa de Infantaria da Aerondutica nas
Operagoes de Garantia da Lei e da Ordem. A metodologia combinou a
pesquisa bibliogrifica, documental e de campo, focando normativos
especificos da Forga Aérea Brasileira (FAB) e do Exército, a fim de
estabelecer, inicialmente, um padréo comparativo com os materiais
previstos em manual e utilizados nesses tipos de operagio. A insuficiéncia
de equipamentos criticos revelou impactar o preparo e o emprego
da tropa. A andlise das legislaces e documentos oficiais mostrou
que apenas 21% dos itens necessdrios sio fornecidos sistemicamente,
o que obriga as unidades a realizarem aquisi¢oes descentralizadas.
Aplicando a Teoria das Restri¢des, identificou-se a cadeia de
suprimentos da FAB como a principal limitagio. Concluiu-se que
a gestdo eficiente dos recursos materiais é essencial paraa prontidﬁo e
eficiéncia das unidades, necessitando aprimorar a cadeia de suprimentos
para garantir o sucesso das operagdes futuras.

Palavras-chave: Preparo Operacional, Operacées de Garantia
da Lei e da Ordem, Método Qualitativo, Cadeia de Suprimentos,
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Abstract: This article analyzes the impact of the supply chain on the
preparation and deployment of Air Force Infantry troops in Law
and Order Assurance (GLO - Garantia de Lei e Ordem) operations.
The methodology combined bibliographic, documentary, and field
research, focusing on specific regulations of the Brazilian Air Force
(FAB) and the Army, in order to establish a comparative baseline for
the materials prescribed in official manuals and used in such operations.
The lack of critical equipment was found to impact both the
preparation and deployment of troops. An analysis of the legislation
and official documents revealed that only 21% of the necessary
items are systematically provided, which forces units to make
decentralized acquisitions. Applying the Theory of Constraints,
FAB’s supply chain was identified as the main limitation. The study
concludes that efficient management of material resources is essential
for the readiness and efficiency of units, and that improvements in the
supply chain are necessary to ensure the success of future operations.
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O PREPARO DA TROPA DE INFANTARIA DA AERONAUTICA NO EMPREGO DAS OPERAGOES DE GLO

1 INTRODUCAO

O estudo da histéria das guerras nos traz grandes ensinamentos e licoes que contribuem
para o desenvolvimento de novas técnicas e procedimentos nos conflitos futuros. Assim, ao usar
como exemplo uma das batalhas mais emblemiticas e decisivas da Segunda Guerra Mundial,
que foi o Cerco de Stalingrado (1942-1943), nota-se como foi determinante para o resultado do
confronto o papel critico do equipamento individual e dos uniformes.

Nas condigoes extenuantes da guerra urbana que caracterizou a batalha, os soldados do
Exército Vermelho enfrentaram desafios extremos. A medida que o inverno chegava, com tempera-
turas despencando e a cidade reduzida a ruinas, as forgas soviéticas se viram em desesperada neces-
sidade de vestudrio e equipamento adequados.

Um trecho de Stalingrad.: the fateful siege: 1942-1943 (Beevor, 1998, p. 174) ilustra as
circunstincias adversas e o papel crucial desempenhado pelo equipamento:

Para os soldados na linha de frente em Stalingrado, itens de reposi¢io nio vinham do
depésito do quartel-mestre, mas sim dos corpos de camaradas mortos. Nada era desperdi-
¢ado quando se tratava de enterro. Homens eram até enviados 2 frente durante a noite
para despir corpos até suas roupas intimas. A visdo de camaradas caidos, deixados seminus
a0 ar livre, revoltava muitos. Quando o inverno chegou em sua plena forga, os trajes de
camuflagem na neve tornaram-se especialmente preciosos. Um soldado ferido tentaria

tirar o traje branco antes que ele se tornasse manchado de sangue.

Essa passagem sublinha como o fornecimento do material de uso individual, na quan-
tidade e na qualidade adequadas e em momento oportuno, tem um papel significativo no desen-
rolar de uma campanha militar. Nesse sentido, faz-se um paralelo com as Opera¢des de Garantia
da Lei e da Ordem (GLO), na medida em que os cendrios em que estdo inseridas requerem uma
especificidade para a execugdo das tarefas que sdo impostas para a tropa no terreno.

Atualmente, verificamos que o conturbado cendrio social brasileiro cria um terreno fértil
para a escalada da violéncia, sendo os centros urbanos o epicentro dessa problemdtica. A presenca
de organizages criminosas nas principais capitais do pafs afronta o poder do Estado, impondo
desafios para garantir a prote¢io da populagio e preservar a ordem publica.

Na Constitui¢io Federal de 1988, especificamente no art. 144, sio elencados os 6rgios
responsdveis por assegurar a ordem publica e a incolumidade das pessoas e do patrimonio.
Entretanto, no art. 142, descreve que as For¢as Armadas (FA) “destinam-se a defesa da Pitria,
a garantia dos poderes constitucionais e, por iniciativa de qualquer destes, da lei e da ordem”
(Brasil, 1988, p. 120).

Contudo, como pode-se observar, a Constitui¢io Federal se mostrava ainda omissa ao disciplinar
o emprego do aparato militar, conforme podemos observar no § 12 do art. 142. Dessa maneira, foi elabo-
rada a Lei Complementar n° 97, de 9 de junho de 1999, em 4mbito infraconstitucional, como forma de
regulamentar o emprego dos militares nas Operagdes de GLO. E em seu art. 15, encontramos o amparo
requerido para o emprego das For¢as Armadas nas questdes concernentes 2 manutengio da lei e da ordem:
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Art. 15. O emprego das Forgas Armadas na defesa da Pétria e na garantia dos poderes
constitucionais, da lei e da ordem, e na participagdo em operagoes de paz, é de responsa-
bilidade do Presidente da Republica, que determinard ao Ministro de Estado da Defesa

a ativagdo de érgios operacionais, observada a seguinte forma de subordinagio:

[..] § 1e Compete ao Presidente da Republica a decisio do emprego das Forgas Armadas,
por iniciativa prépria ou em atendimento a pedido manifestado por quaisquer dos
poderes constitucionais, por intermédio dos Presidentes do Supremo Tribunal Federal,

do Senado Federal ou da Cimara dos Deputados.

§ 22 A atuagido das For¢as Armadas, na garantia da lei e da ordem, por iniciativa de
quaisquer dos poderes constitucionais, ocorrerd de acordo com as diretrizes baixadas
em ato do Presidente da Republica, apés esgotados os instrumentos destinados 4 preser-
vagio da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio, relacionados
no art. 144 da Constitui¢do Federal (Brasil, 1999).

E nesse contexto que as FA, em cardter de excepcionalidade, devem atuar: como Poder
de Policia, a fim de garantir a ordem publica. Uma das principais caracteristicas dessa operagio ¢
o cardter de “ndo guerra”, visto que, embora seja empregado o Poder Militar, o uso da forga ¢ a
exce¢do e, mesmo assim, de forma limitada.

Para melhor entendimento, de acordo com o manual MD33-M-10 (Brasil, 2013,
p- 14-15), do Ministério da Defesa, define-se Operagdes de Garantia da Lei e da Ordem como:

Uma operagio militar determinada pelo Presidente da Republica e conduzida pelas
Forgas Armadas de forma episddica, em 4rea previamente estabelecida e por tempo
limitado, que tem por objetivo a preservagio da ordem publica e da incolumidade
das pessoas e do patriménio em situagoes de esgotamento dos instrumentos para isso
previstos no art. 144 da Constitui¢gio ou em outras em que se presuma ser possivel

a perturbagio da ordem.

O tema ¢ tdo relevante que, conforme pesquisa realizada em 2022 pelo Ministério da Defesa,
no periodo compreendido entre 1992 e 2021 desenvolveram-se 145 operagdes dessa natureza.
Esse numero revela a recorréncia desse tipo de missio e, consequentemente, a necessidade do
constante preparo das Forcas Armadas.

A tltima década foi marcada por diversas Operagoes de GLO, das quais podemos citar
algumas de grande vulto nacional, a saber: a intervengio federal no Rio de Janeiro por ocasido dos Jogos
Olimpicos, em 2016; a Operagio Capixaba, em 2017, devido a greve policial no estado do Espirito Santo;
e a Operagio Furacio, na cidade do Rio de Janeiro, em 2018. Em todas operagdes citadas houve
participa¢io direta dos militares pertencentes a tropa de Infantaria da Aerondutica (INFAER).

De acordo com a DCA 125-5 (Brasil, 2019b) — Conceito de Emprego da Infantaria
da Aerondutica —, a tropa de Infantaria da Aerondutica atua como vetor terrestre e tem como
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principal atribui¢io garantir a protegio das instalagdes, do pessoal e do material sob sua responsa-
bilidade, com o propésito de manter o poder de combate da Forga Aérea.

Importante destacar que essa mesma legislagio afirma que “a tropa de Infantaria da
Aerondutica, devido a sua organizagio, equipamento e treinamento, tem a capacidade de ser
empregada na missao constitucional de Garantia da Lei e da Ordem (GLO)” (Brasil, 2019b, p. 10).

Taliaferro ez al. (2019) advogam que capacidade relaciona-se diretamente com a propriedade
de concluir uma tarefa ou produzir um efeito, levando em consideragio os seguintes aspectos: doutrina,
organizagio, treinamento, equipamento, lideranga, pessoal e instalagdes. A interligagdo desses
elementos nio apenas define o que ¢ capacidade, mas também sublinha a importincia do preparo
em todas as suas dimensoes.

Importante ressaltar que a capacidade evolui em resposta a avangos tecnoldgicos, mudangas
no ambiente operacional e li¢des aprendidas em operagdes anteriores, conferindo uma importincia
ao continuo preparo.

Assim sendo, o preparo pode ser encarado como o alicerce sobre o qual a capacidade
militar ¢ construida e aprimorada, funcionando como um elemento integrador que assegura a
prontidio das Forgas para enfrentar as demandas de um ambiente operacional complexo.

Segundo a visio da FAB, o preparo ¢ definido na DCA 55-40 (Brasil, 2019¢) —
Adjudicagio de Meios de Preparo e Emprego — como um processo de capacitagio ciclico que
abrange o aparelhamento das Unidades Aéreas, o desenvolvimento de doutrina, a formagio de
recursos humanos e o adestramento das equipagens. Em uma observagio mais estrita, o preparo
tem conexdo direta com a dotagio de material e equipamento destinado ao treinamento e ao
emprego (Brasil, 2019).

Sendo assim, analisar a cadeia de suprimentos para os materiais de adestramento e
emprego da tropa da INFAER, notadamente em relagio ao contexto de Operagdes de GLO,
torna-se imperativo para identificar possiveis dbices.

Balizando-se na Politica Nacional de Defesa, como documento do mais alto grau
politico-estratégico, temos como um dos objetivos nacionais de defesa assegurar a capacidade de defesa
para o cumprimento das missoes constitucionais das Forgas Armadas. Para tanto, faz-se necessirio
equipar as FA com tecnologia moderna e quantidade adequada de equipamentos (Brasil, 2024).

Diante dessa inquietagio, formulou-se o seguinte problema de pesquisa: Qual o impacto
da cadeia de suprimento no preparo e no emprego da tropa de Infantaria da Aerondutica em
Operagoes de Garantia da Lei e da Ordem?

Portanto, o objetivo geral da pesquisa foi analisar, 4 luz da Teoria das Restri¢des, qual o
impacto da cadeia de suprimentos no preparo e emprego da tropa de Infantaria da Aerondutica
em Operagdes de GLO, em especifico nas Olimpiadas de 2016, na Operagio Capixaba, em 2017,
e na Operagio Furacdo, em 2018.

A relevincia deste estudo para o preparo da Infantaria da Aerondutica e, consequen-
temente, para a FAB reside na identificagio dos gargalos e na proposi¢io de oportunidades de
melhorias na cadeia de suprimentos, até mesmo porque, segundo Rahman (2007, apud Sikilero
et al., 2014), pouca atengio foi dedicada a aplicagio dos preceitos da Teoria da Restri¢io para a cadeia
de suprimentos (CS). Visa-se, portanto, otimizar o preparo ¢ o emprego da tropa, contribuindo
para uma atuagio mais eficiente em cendrios de crise, refletindo na seguranga e estabilidade do pais.
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2 METODOLOGIA

Inicialmente, é importante frisar que as conclusdes deste estudo sdo diretamente aplicéveis ao
Comando da Aerondutica (COMAER), considerando as lacunas existentes na cadeia de suprimentos
que atende as necessidades da Infantaria da Aerondutica, especialmente no que tange a equipa-
mentos especificos para as Operagoes de GLO, afetando diretamente o preparo da tropa.

Dessa forma, este material pode ser entendido como uma pesquisa de natureza aplicada,
conforme categorizado por Gil (2022), pois visa 4 solu¢io de problemas especificos enfrentados
pela Forga Aérea Brasileira.

No que concerne ao objetivo tragado, este estudo se enquadra, predominantemente,
no campo exploratério, haja vista que sua principal intengdo € proporcionar um aproﬁlndamento no
conhecimento acerca da problemdtica do fornecimento de materiais para o preparo da tropa de
Infantaria da Aerondutica. Essa abordagem propée desvendar novas dimensdes e apresentar,
de igual maneira, novas compreensoes.

Em relagio aos procedimentos, o desenvolvimento do artigo demandou a realizagio de pesquisa
bibliografica, por meio de livros, artigos e dissertagdes. Além disso, fez-se uso de pesquisa documental,
langando mio de legislagoes e informagdes disponibilizadas pelo Comando de Preparo (COMPREDP)
e pelo Exército Brasileiro (EB), e de pesquisa de campo, com a realizagdo de entrevistas a especialistas
previamente selecionados com o perfil que se enquadrasse nos objetivos propostos pela pesquisa.

Quanto 4 sua natureza, conforme destacado por Gil (2022), esta pesquisa ¢ predominantemente
qualitativa, uma vez que o objetivo principal é explorar profundamente o fenémeno em estudo, buscando
compreender os significados atribuidos pelos participantes, embora alguns dados quantitativos tenham
sido utilizados para complementar a andlise, permitindo uma interpretagio mais detalhada dos resultados.

Portanto, para alcangar o objetivo desta pesquisa, os métodos empregados na coleta de dados
inclufram: a) consulta formal a0 COMPREP, organizagio vocacionada para as atividades de adestra-
mento de toda as unidades operacionais da For¢a Aérea, bem como para fiscalizagio dos equi-
pamentos atuais das Unidades de Seguranca e Defesa (USEGDEF); b) andlise da TCA 125-1 (Brasil,
2021a), norma que orienta, de maneira taxativa, o quantitativo minimo de equipamento para cada tipo
de missdo atribuida a tropa da INFAER; c) andlise dos manuais do Exército Brasileiro EB70-CI-11.404
(Caderno de instrugdo de aprestamento e apronto operacional) (Brasil, 2014) e EB70-MC-10.359
(Batalhdo de suprimento) (Brasil, 2020d) a fim de se estabelecer um padrio ouro de comparagio acerca
dos equipamentos e materiais que devem ser utilizados nas Operagoes de GLO; d) andlise da legislagio
que norteia o provimento de materiais e equipamentos (TCA 168-2) (Brasil, 2020a) de forma gratuita
para toda a FAB; e ¢) andlise das legislagoes da FAB que versam sobre a capacitagio e o preparo.

Além do caminho metodolégico acima descrito e como forma de complementar as
andlises, foi conduzida uma pesquisa de campo, utilizando-se da técnica de entrevista, de cardter
descritivo, a fim de se buscar uma validag¢io dos dados levantados pelos especialistas empregados
nas Operagoes de GLO analisadas.

Dessa forma, foram conduzidas entrevistas com militares que participaram de Operagoes
de GLO, sendo elas os Jogos Olimpicos, em 2016, a Operagio Capixaba, em 2017, no estado do
Espirito Santo, e a Operagio Furacio, na cidade do Rio de Janeiro, em 2018. O intento foi o de extrair
desses especialistas as percepgdes com relagdo ao equipamento utilizado e sua influéncia na operagio.
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Aqui cabe um apontamento acerca da escolha desse perfil de entrevistado, pois, segundo
Marconi e Lakatos (2003), na pesquisa qualitativa as amostras sio intencionais e nio aleatérias,
ou seja, os individuos sio selecionados com base em caracteristicas que sio consideradas relevantes
para os objetivos da pesquisa.

Nesse sentido, a experiéncia e a participagio em Operagoes de GLO de grande repercussio
nacional foram as caracteristicas levadas em conta para a escolha dos participantes das entrevistas,
assegurando que as informagdes obtidas fossem ricas e detalhadas, permitindo uma compreensio
do problema de pesquisa.

O roteiro das entrevistas foi elaborado para identificar, sob a perspectiva dos inte-
grantes de diferentes Operagdes de GLO, se os recursos materiais influenciaram nessas operagdes.
A cada pergunta direcionada aos entrevistados, foi atribuido um objetivo alinhado com a
conjuntura da pesquisa.

Para atingir os objetivos desta pesquisa, foram empregadas diversas fontes de dados e
métodos de andlise. Nesse sentido, 0 Quadro 1, a seguir, resume essas fontes e justifica sua utilizagio,
detalhando como cada uma contribuiu para a compreensio dos aspectos investigados sobre
o preparo da tropa da Infantaria da Aerondutica no contexto das Operagdes de GLO, em uma
perspectiva dos recursos materiais.

Quadro 1 — Coleta de dados

Tema Fonte Justificativa

DCA 55-40 / PND / Identificar o entendimento de capacidade e preparo

Capacidade/Preparo NOSDE CAP 302 sob a Stica das legislagoes norteadoras
Anilise da cadeia de TCA 125-1 Verificar os itens fornecidos pela cadeia de suprimento
suprimento da FAB TCA 168-2 e os exigidos pelo Comando de Preparo
Equipamento da tropa do EB70-CI-11.404 Identificar os equipamentos utilizados pela tropa do
Exército Brasileiro (EB) EB70-CI-11.404 EB em Operagées de GLO

Verificar se os equipamentos existentes nas USEGDEF
Teoria das Restri¢des SISCOMAT estdo em consonincia com a quantidade exigida pelo
Comando de Preparo

Identificar, sob a ética de recursos materiais,
Entrevista a percepgio dos militares que participaram de

Operagoes de GLO

Material de preparo e
emprego

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

De forma a proporcionar uma melhor visualizagio do objetivo geral do estudo e dos
caminhos percorridos para atingir os objetivos especificos, desenvolveu-se o Quadro 2, a seguir.

Além disso, grifico e outros quadros com formatagdes claras foram desenvolvidas para
facilitar a apresentagio dos dados coletados.
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Quadro 2 — Objetivos geral e especificos e procedimentos metodolégicos

Objetivo geral: Analisar o impacto da cadeia de suprimento no preparo e emprego da tropa de Infantaria da
Aecrondutica em Operagdes de Garantia da Lei e da Ordem

Objetivo especifico Procedimento Fontes
OE1 — Identificar os equipamentos utilizados pela Pesquisa TCA 125-1, EB70-CI-11.404 ¢
INFAER em Op GLO documental EB70-MC-10.359
OE2 — Identificar como ocorre o fornecimento do Pesquisa documental TCA 168-2, TCA 125-1¢
material para preparo e emprego da INFAER 9 SISCOMAT
OE3 — Examinar como ocorre o preparo da tropa .
da INFAER Pesquisa documental NOSDE CAP 302
OE4 — Examinar a relagio da cadeia de suprimento | Pesquisa documental / Teoria das Restricoes
no preparo da tropa da INFAER em Op GLO Pesquisa de campo §

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

De inicio, buscou-se atingir o primeiro objetivo especifico (OE1), que ¢ identificar os
equipamentos utilizados pela INFAER em Operagoes de GLO, fazendo uma associagio da forma
de emprego com a A¢do de Forca Aérea' correspondente. Além disso, trouxe-se a baila, a fim de
se estabelecer um padrio ouro de comparagio, os materiais previstos em manual e utilizados pelo
Exército Brasileiro nesses tipos de operagio.

Em sequéncia, a fim de alcangar o segundo objetivo especifico (OE2), que ¢ identificar como
ocorre o fornecimento do material para preparo e emprego da INFAER, foram analisadas as legislagoes
especificas TCA 168-2 ¢ TCA 125-1, que tratam, respectivamente, da Tabela de Distribui¢io Gratuita
de Materiais de Intendéncia e dos Fatores de Planejamento para os Equipamentos de Emprego das uni-
dades de Infantaria, e a planilha extraida do Sistema de Controle de Material (SISCOMAT).

Em busca de examinar como ocorre o preparo da tropa da Infantaria da Aerondutica para
as Operagoes de GLO, que corresponde ao terceiro objetivo especifio (OE3), realizou-se pesquisa
documental analisando a NOSDE CAP 302 — Preparo Operacional Terrestre (Brasil, 2019a).

A partir desse ponto, a pesquisa analisou o impacto da cadeia de suprimentos no preparo
e emprego da tropa de Infantaria da Aerondutica em Operagdes de Garantia da Lei e da Ordem,
utilizando-se como referencial a Teoria das Restricoes (TOC, do inglés Theory of Constraints).
Além disso, realizou-se uma revisio tedrica sobre os temas: a) logfstica; b) cadeia de suprimentos;
e ¢) Teoria das Restri¢oes.

Por fim, visando atingir o quarto objetivo especifico (OE4), ou seja, examinar a relagio da
cadeia de suprimentos no preparo da tropa da INFAER, utilizou-se os ensinamentos ofertados
por Taliaferro et al (2019), os quais ressaltam a importincia da busca das capacidades necessarias
para o alcance dos objetivos nacionais, juntamente com os apontamentos extraidos da Teoria
das Restri¢des, os quais focam na identificagio do principal fator limitante que impede uma orga-
nizag¢io de atingir seus objetivos, e que, na pesquisa em especifico, impede que tenhamos uma
Infantaria da Aerondutica devidamente capacitada e pronta para o emprego operacional.

1 “Agio de Forga Aérea: diz respeito aos efeitos que podem ser produzidos com os Meios Aeroespaciais e Meios de Forga Aérea e descreve atos especi-
ficos a serem executados no nivel titico para a consecugio de objetivos estratégicos, operacionais ou, prioritariamente, titicos” (Brasil, 2024c, p. 26).
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A escolha das Operagdes de Garantia da Lei e da Ordem assenta-se no fato de que esse
tipo de missio ¢ relativamente nova e que se reveste de grande importincia, nio sé para a FAB
como para a sociedade em geral, mas também porque sdo as operagdes que tiveram a participagio
de tropa terrestre da Forga Aérea Brasileira.

Por fim, com respeito a limitagio encontrada na realizagio deste trabalho, convém
assinalar que, embora sejam julgados de suma importincia para o autor, os materiais do tipo arma-
mento e viaturas operacionais nio foram objetos de estudo, por limitagio do tempo de pesquisa.
Dessa maneira, este trabalho delimitou-se apenas aos materiais de fornecimento gratuito e de uso
individual por parte dos militares, denominados materiais de intendéncia.

3 REFERENCIAL TEORICO

A pesquisa foi desenvolvida para analisar a cadeia de suprimentos e o seu impacto no preparo
e emprego da tropa de Infantaria da Aerondutica em Operagoes de Garantia da Lei e da Ordem.
Para isso, ¢ importante construir um entendimento sobre logistica e cadeia de suprimentos e
sobre a TOC, que ofereceram base para analisar a eficdcia da cadeia de suprimentos e identi-
ficar possiveis gargalos.

Para subsidiar o estudo, utilizou-se dos ensinamentos de autores com elevado conheci-
mento nas 4reas de logistica e de gerenciamento da cadeia de suprimento, uma vez que um dos
fatores principais para o preparo de uma tropa, visando o emprego em operagdes reais, estd na
quantidade e na qualidade do equipamento empregado. Numa bésica analogia, o soldado ¢ o
cliente 4 espera dos produtos ofertados pela cadeia de suprimentos.

Ademais, para dar mais robustez ao trabalho, debrugou-se sobre a Teoria das Restricoes,
que tem como principal meta identificar as limita¢des ou restrigdes mais criticas que impedem o
alcance de objetivos.

A partir da identificagdo dessas restrigoes, a TOC propde um processo sistemdtico para
focalizar esforgos na sua eliminagdo ou otimizagio, melhorando o fluxo de processos e aumen-
tando a eficiéncia operacional.

3.1 Logistica e cadeia de suprimentos

O termo “logistica” tem sua origem no ramo militar, sendo objeto de estudo de diversos
tedricos e estrategistas. Sun Tzu (1996), em sua obra A arte da guerra, ji reconhecia na logistica
um preceito fundamental para o sucesso em uma campanha, sendo esta necessdria para atender
as provisdes do exército no campo de batalhas.

Antoine-Henri Jomini (1982), outro estrategista militar de relevante importincia da
sua época, advogava que a arte da guerra era dividida em estratégia, grande tdtica, logistica,
engenharia e titica menor. Segundo ele, a logistica consiste em um processo de planejamento detalhado
e na provisio de suporte constante as campanhas, garantindo que elas sejam meticulosamente
preparadas e devidamente sustentadas ao longo do tempo, assegurando assim sua eficécia e eficiéncia.

Proenga Junior e Duarte (2005) afirmam que a logistica, para Jomini, tratava-se da arte
de movimentar exércitos, compreendendo a ordem e os detalhes das marchas e acampamentos,
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bem como o aquartelamento e o abastecimento das tropas, cabendo aqui um posicionamento de
que tal fato deveria ir muito além do fornecimento de alimentos, mas de armamentos, munigdes,
fardamentos e equipamentos, transpondo-se para uma visdo mais atual do conceito.

Segundo Bowersox e Closs (2001), até a década de 1950 nio existia uma escrituragio
mais epistémica do que consistia a logstica. Eles asseveram que a logistica era tratada de forma
desagregada, com cada fungio logistica (aquisi¢io, armazenamento, transporte, distribui¢io)
sendo abordada independentemente e considerada uma drea de apoio ao negdcio.

No entanto, a compreensio do tema evoluiu significativamente desde entio. E, de acordo
com Ballou (2007), a logistica pode ser entendida como um processo abrangente que envolve o
planejamento, a implementagio e o controle do fluxo de mercadorias, servi¢os e informagoes
desde o ponto de origem até o ponto de consumo, com o objetivo de atender as necessidades dos
clientes de maneira eficiente.

Uma defini¢io do termo “logistica” considera que ela ¢ o ramo da ciéncia militar que lida
com a obten¢io, manutengio e transporte de material, pessoal e instalagoes. Como essa defi-
nigio situa a logfstica apenas em um contexto militar, nio engloba a esséncia da gestao da logistica
empresarial (Ballou, 2007).

No que tange a logistica militar, podemos observar a defini¢do trazida pelo Diciondrio
de Seguranga e Defesa (2018), que nos mostra que o termo engloba todas as atividades de guerra
que sio precondi¢des ou preparatérias para o enfrentamento, para o combate propriamente dito.
Além disso, é necessdrio considerar o desempenho dessas atividades para que as for¢as comba-
tentes estejam prontas para serem utilizadas, ou seja, aqui notamos a clara relagio entre logistica,
preparagio e capacitagio do combatente para a atividade finalistica da guerra.

Proenga Jinior e Duarte (2005) interpretam, segundo uma visio de Clausewitz, a logfs-
tica como atividades preparatdrias para a condugio da guerra, ou seja, a logistica seria elemento
essencial e precondi¢do para a condugio da guerra.

Indo mais além, eles dividem a atividade logistica em trés fases, sendo a manutengio a
fase envolvida pela provisio de suprimentos necessdrios para os esforgos de guerra e, tragando
um paralelo com este estudo, os equipamentos necessdrios para uma adequada capacitagio e
emprego da tropa.

Sendo assim, o entendimento dos conceitos de “logistica” é de grande importincia para
compreender COMO 0§ recursos materiais € o suporte operacional impactam diretamente o sucesso das
operagoes militares. Em complemento a isso, Kress (2002) analisa o conceito de “logfstica militar” como
“sendo os znputs (meios e recursos) de um processo produtivo chamado operagio militar”. Para ele a
logistica no se resume apenas a preparagio ou ao estrito fornecimento de material, mas a todo o
processo, incluindo o planejamento, o gerenciamento e o tratamento dos recursos necessrios a operagio.

Uma representa¢do mais fiel desse conceito pode ser aquela promulgada pelo Council
of Supply Chain Management Professionals (CSCMP)?, organizagio de gestores logisticos,
educadores e profissionais da 4rea, criada em 1962 nos Estados Unidos, para incentivar o ensino da
logistica e o intercimbio de ideias. Para eles, “Logistica ¢ o processo de planejamento, implantagio
e controle do fluxo eficiente e eficaz de mercadorias, servicos e das informagdes relativas desde o

2 Originalmente chamado de Council of Logistics Management (CLM), teve sua denominagio alterada em 2004.
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ponto de origem até o ponto de consumo com o propésito de atender as exigéncias dos clientes”
(Ballou, 2007, p. 27).

Essa defini¢io, entretanto, sugere igualmente ser a logfstica parte de um processo da cadeia
de suprimentos, e nio do processo inteiro. Assim, Ballou (2007) explica que a cadeia de suprimentos
abrange todas as atividades relacionadas com o fluxo e transformagio de mercadorias, desde o estigio
da matéria-prima até o usudrio final, bem como os respectivos fluxos de informagio. Além disso,
materiais e informagdes alimentam a cadeia em sentido vertical, tanto para cima quanto para baixo.

Outro conceito importante que Ballou (2007) clarifica é o gerenciamento da cadeia de
suprimento, sendo caracterizada pela coordenagio estratégica e sistemdtica das fungdes empre-
sariais convencionais e das estratégias dentro dessas dreas, tanto dentro de uma empresa especifica
quanto entre as empresas que compdem a cadeia de suprimentos. O propésito ¢ melhorar o
desempenho a longo prazo tanto das empresas individuais quanto da cadeia de suprimentos.

O autor advoga, ainda, que hd outros tedricos que nio fazem distingo entre o gerencia-
mento da cadeia de suprimentos e a gestdo integrada da logistica. Além disso, outros estudiosos
consideram a logfstica um ramo auxiliar do gerenciamento da cadeia de suprimento.

A capacidade de uma empresa em gerenciar sua cadeia de suprimentos de maneira estra-
tégica e integrada pode resultar em vantagens competitivas significativas, como a redugio de custos
operacionais, a melhoria na qualidade do servico ao cliente e a capacidade de responder rapida-
mente as demandas do mercado.

Para fins de melhor entendimento, este estudo considerou que a logfstica estd inserida
dentro da cadeia de suprimento, assumindo um papel critico na eficiéncia e eficicia dos processos
que englobam desde o transporte e armazenamento de matérias-primas até a entrega de produtos
finais ao consumidor, assim como identificado pela Figura 1.

Essa integragdo permite aos operadores logl’sticos e, mais especiﬁcamente, a0s operadores
militares otimizar recursos, reduzir custos e melhorar o servi¢o aos seus stakeholders, dentre eles os
combatentes inseridos nas Operagoes de GLO, destacando a logistica como um elemento vital na
estratégia global de suprimentos.

Figura 1 — Um modelo do gerenciamento da cadeia de suprimentos

Fonte: Mentzer et al., 2001, apud Ballou, 2007.
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Dessa forma, a logfstica, quando bem gerenciada, assegura que os suprimentos necessarios estejam
disponiveis no momento e local adequados, minimizando interrupgdes e maximizando a eficiéncia operacional.

3.1.1 Logistica na FAB

No 4mbito da Forga Aérea Brasileira, o documento norteador para as agoes de logistica é
aDCA 2-1, Doutrina de Logistica da Aerondutica, que tem como finalidade ser a base doutrindria
para o desenvolvimento de atividades voltadas para a aplicabilidade, conceituagio, normalizagio e
planejamento da Logistica da Aerondutica (Brasil, 2022a, p. 7).

De acordo com a DCA 2-1, a logistica é entendida como sendo um sistema organizado
que inclui infraestrutura, dispositivos, principios orientadores, métodos e dados, e cujo objetivo é
antecipar e fornecer recursos humanos, materiais e animais, além de servicos especificos para suprir as
demandas da institui¢io (Brasil, 2022a).

No mesmo documento, encontram-se virias descricoes de termos aplicados a logfstica,
no entanto, para o transcurso deste estudo, estio apresentados no Quadro 3 os conceitos de
logistica, apoio logistico, atividades logfsticas, fun¢io logistica e de logistica acroespacial, conforme
sio compreendidos na Aerondutica.

Quadro 3 — Conceituagio logistica na Aeroniutica

Termo Descrigao

L. E a estrutura destinada a prever e prover os recursos humanos, materiais e animais,
Logistica . . R . (o
bem como os servigos destinados a atender as necessidades da Aerondutica

E o conjunto de atividades relativas 4 previsio e & provisdo dos recursos, de toda a natureza,
que visam assegurar a satisfagdo das necessidades referentes a material acrondutico, material
bélico, edificacdes, infraestrutura, transporte aéreo e de superficie, contra incéndio e
patriménio, na quantidade, momento e local adequados

Apoio logistico

E o conjunto de a¢des desenvolvidas pelas organizagbes militares relativas 4 previsio e
Atividades logfsticas a provisio de recursos de toda natureza necessirios ao emprego das Forgas Armadas,
na paz ou na guerra

E a reunido, sob uma tnica designagio, de um conjunto de atividades logfsticas afins,
~ , . correlatas ou de mesma natureza. As fungdes logisticas consistem no agrupamento de ativi-
Fungio logfstica , . (.
dades e tarefas especificas, com o propésito de atender a0 emprego da Aerondutica, sendo

subdivididas em recursos humanos, satide, suprimento, manutengio, engenharia e transporte

E o conjunto de atividades relativas 4 previsio e 4 provisio dos recursos e dos servigos,

Logistica aeroespacial L. .
8 p de toda natureza, necessirios a0 emprego do Poder Aeroespacial

Fonte: DCA 2-1 (Brasil, 2022a).

Nesse contexto, 4 luz da DCA 2-1, depreende-se que o apoio logistico ¢ implementado
sistemicamente, podendo ter fungdes e atividades logisticas de mesma natureza desenvolvidas por
diferentes 6rgios de dire¢do setorial, devendo a logistica ser compativel com as missoes que forem
atribuidas a Forca.
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Assim, os sistemas logisticos da Aerondutica dividem-se em: a) Sistema de Material
Aerondutico e Bélico (SISMAB); b) Sistema de Contra-Incéndio (SISCON); ¢) Sistema de Trans-
porte de Superficie (SISTR AN); d) Sistema de Patriménio (SISPAT); e) Sistema de Engenharia
(SISENG); f) Sistema de Pessoal da Aerondutica (SISPAER); g) Sistema de Saude (SISAU);
h) Sistema de Cataloga¢io da Aerondutica (SISCAE); i) Sistema do Correio Aéreo Nacional
(SISCAN); e ) Sistema de Intendéncia em Campanha (SISICAMP).

Dos sistemas mencionados, o SISSCAMP tem como objetivo assegurar um adequado apoio
logistico a efetivos militares envolvidos em operagdes e exercicios desdobrados, “por meio das atividades de
bem-estar e de manuteng¢io do moral, e de suprimento de materiais das classes® I e I” (Brasil, 2024, p. 10).

Em que pese nio estar elencado como um Sistema Logistico da Aerondutica, o Sistema
de Provisées da Aerondutica (SISPROV), assim como o SISICAMP, ¢ um sistema que tem ¢
atribui¢do o fornecimento de materiais de Classe II, ou seja, materiais de intendéncia como
fardamentos, equipamentos (mochilas, cintos, suspensdrios, cantis etc.), que nio sio providos pelo
SISCAMDP, estando inclusos os equipamentos utilizados pela tropa da INFAER (Brasil, 2020).

O SISPROV desempenha um papel relevante no planejamento das necessidades, aquisigao,
armazenamento, distribui¢io e administragio de materiais sob a responsabilidade da Subdiretoria
de Abastecimento (SDAB).

Por meio desse sistema ¢ possivel gerenciar o ciclo de vida dos materiais, garantindo que
todos os itens estejam disponiveis no momento e locais certos. Além disso, ele se concentra nas classes
de materiais especificos objeto deste estudo. Entretanto, nem todos os itens necessdrios e essenciais
para o preparo e emprego da tropa terrestre estio inseridos e sao fornecidos sistemicamente.

3.1.2 Cadeia de suprimentos na FAB

Recapitulando, segundo Sikilero ez al. (2014) a cadeia de suprimentos compreende o
material e os intercimbios de informagio no processo logistico que se estende desde a aquisi¢io de
matérias-primas até a entrega dos produtos acabados para o usudrio final, abrangendo todos
os fornecedores, prestadores de servigos e os clientes, que s3o os elos da cadeia de suprimentos;
assim ela liga muitas empresas em um conjunto comum.

Assim sendo, no 4mbito do Comando da Aerondutica, trés cadeias de suprimentos se
mostram evidentes, e, como visto anteriormente, as atividades de apoio logistico sio desenvolvidas
de maneira sistémica e por vezes tém suas fungdes concentradas por natureza e gerenciadas por
diferentes Orgios de Diregio Setorial (ODS). Sendo assim, temos que os materiais das Classes I1I,
IV, V, VI, VII, IX e X sdo gerenciados pelo Comando-Geral de Apoio (COMGAP). J4 o gerencia-
mento dos suprimentos de Classes I e II ¢ feito pela Secretaria de Economia, Finangas e Adminis-
tragdo da Aerondutica (SEFA), e uma terceira cadeia sendo gerida pelo Comando-Geral de Pessoal
(COMGEDP), que trata dos suprimentos de Classe VIII, conforme o quadro a seguir.

3 “Sistema de Classificagio Militar ¢ aquele que agrupa todos os itens de suprimento, conforme a finalidade de emprego, em dez classes,
sendo utilizado nos planejamentos logisticos amplos e na simplificagdo de instrugdes e planos: a) Classe I - Material de Subsisténcia;
b) Classe II — Material de Intendéncia; ¢) Classe III - Combustiveis ¢ Lubrificantes; d) Classe IV — Material de Construgio; e) Classe V -
Armamento e Munigio; f) Classe VI — Material de Engenharia e de Cartografia; g) Classe VII — Material de Comunicagdes, Eletronica
e de Informética; h) Classe VIII - Material de Satide; i) Classe IX — Material Naval, de Motomecanizagio e de Aviagio; e j) Classe X —
Materiais nio incluidos nas demais classes (Brasil, 2022)”
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Quadro 4 — Divisio das cadeias de suprimento da FAB

Tipo de suprimento Descrigio ODS Responsivel
Classe ITI Combustiveis e lubrificantes
Classe IV Material de construgio
Classe V Armamento e muni¢io
Classe VI Material de engenharia e de cartografia COMGAP
Classe VII Material de comunicagdes, eletronica e de informdtica
Classe IX Material naval, de motomecanizagio e de aviagio
Classe X Materiais no incluidos nas demais classes
Classe I Material de subsisténcia
SEFA
Classe IT Material de intendéncia
Classe VIII Material de satide COMGEP

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na DCA 2-1 (Brasil, 2022a).

No Quadro 4 fica evidenciado o cardter sistémico da cadeia de suprimentos da FAB,
em que ODS distintos gerenciam sistemas e cadeias de suprimentos diferentes. Nesse caso,
temos 0 COMGARP responsdvel pela parte de suprimentos ligados 4 avia¢io, como combustiveis,
lubrificantes, mecinica de aeronaves entre outros relacionados com o emprego direto do poder
militar aeroespacial.

Responsivel pelas cadeias de suprimento dos materiais de Classe I e I temos a SEFA.
Ela ¢ a responsdvel pela aquisicao, armazenamento e distribui¢do dos chamados materiais de intendéncia,
que sdo os materiais distribuidos via cadeia sistémica. Dentre esses materiais destacam-se os de
uso comum pela tropa de Infantaria da Aerondutica, como o fardamento, barracas de campanha,
mochilas, cantis, capacetes nio balisticos entre outros.

E, por fim, temos o COMGEP como o responsivel pelo gerenciamento dos materiais
de Classe VIII, caracterizados como os materiais de satide, tais como a aquisi¢io de remédios e toda
ainfraestrutura de pessoal e material da satude.

Como o objetivo do estudo ¢ a andlise da cadeia de suprimentos relacionada aos materiais
e equipamentos utilizados em campanha, cujo ODS responsével ¢ a SEFA, temos a Figura 2 que
ilustra o organograma e a composi¢io dos demais érgaos subordinados a esse ODS e que sio,
em primeira instincia, responsédveis pela aquisi¢io desse tipo de material.
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A cadeia de suprimentos a que se referem os equipamentos utilizados nas Operagoes de GLO
pela tropa de Infantaria estd inserida no SISPROV, por meio da Subdiretoria de Abastecimento
(SDAB), que por sua vez é subordinada a Diretoria de Administra¢o da Aerondutica (DIRAD),
que, finalmente, estd subordinada a SEFA.

Figura 2 — Organograma SEFA

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Na figura temos a SEFA, cuja finalidade é superintender, por intermédio dos érgaos da
sua estrutura regimental, além das atividades relacionadas 4 administragio financeira, 4 execugio
or¢amentdria, financeira, patrimonial e contdbil de todos os recursos, as atividades relacionadas
com as dreas de provisoes e material de intendéncia, de pagamento de pessoal, de subsisténcia,
da ocupagio produtiva de 4reas sob subordinagio, de transporte de superficie, de hotelaria, bem como das
atividades relacionadas com as dreas de aquisi¢des especiais, do apoio logfstico de campanha, entre outros,
em suporte ao pessoal e as organizagdes do COMAER. (Brasil, 2024, p. 5)

Ela ¢ constituida por outras duas grandes diretorias, a Diretoria de Economia e Finangas
da Aerondutica (DIREF) e a Diretoria de Administragio da Aerondutica (DIRAD).

Dentro da DIRAD podemos observar outras trés subdiretorias, a Subdiretoria de
Pagamento de Pessoal (SDPP), a Subdiretoria de Apoio Administrativo (SDAP) e a Subdiretoria
de Abastecimento (SDAB), cuja fungio € realizar a governanca e a coordenagio do SISPROV,
do Sistema de Fardamento Reembolsivel (SIFARE), do Sistema de Subsisténcia (SISUB) e do
SISICAMP, visando assegurar a qualidade e a padronizagio dos uniformes da tropa e dos materiais
de intendéncia, da alimentagio e da Intendéncia em Campanha (Brasil, 2023, p. 33)
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3.2 Teoria das Restrigoes

A Teoria das Restri¢des teve suas origens nos estudos do fisico Eliyahu M. Goldratt,
em meados da década de 1980, cujo foco foi as restricoes nas operagoes fabris. E uma abordagem
de gestio focada em identificar e gerenciar o principal gargalo (restri¢do) que limita a eficdcia de
uma organizagio (Sikilero ez al., 2014).

Consoante Goldratt (1990), o objetivo é¢ maximizar o desempenho geral por meio de um
processo que abrange cinco etapas, assim definidas: identificagdo da restrigdo, exploragio da restrigao,
subordinagio ao processo de melhoria, elevagio da restrigdo e repeti¢io do processo.

Mesmo sendo pensada para ser aplicada em processos fabris de produgio, em empresas
que buscam a maximizag¢io de lucros e as vantagens competitivas oriundas dessa melhora na
produgio, a teoria ¢ tranquilamente passiva de ser utilizada por outras empresas e organizagdes,
como as For¢as Armadas e a For¢a Aérea, de forma especifica.

Apesar das Organizagoes Militares nio auferirem lucros, elas sio responsdveis pelo
continuo aprimoramento de seus processos finalisticos e de suporte a fim de oferecerem produtos
e servigos de qualidade aos seus diversos stakeholders, e aqui devemos inserir a sociedade como
uma parcela desse publico, mas também devemos inserir seu publico interno, o qual depende de uma
boa gestdo para conseguir cumprir a misso destinada a FAB.

Dessa forma, com o passar dos tempos, virios estudos apareceram dando um foco diferente,
buscando um relacionamento da teoria proposta por Goldratt com o gerenciamento das cadeias de
suprimentos. Tanto ¢ que, de acordo com Sikilero ez 4/. (2014), no Brasil o quadro tem sido semelhante.
Trabalhos encontrados nessa temdtica foram desenvolvidos por Souza, Chiminazzo e Pires (2005) e por
Menezes e Luz (2007). No primeiro, os autores desenvolveram algumas especulagdes tedricas no assunto,
enquanto no segundo trabalho compararam, por meio de simula¢do computacional, a abordagem
proposta pela TOC em relagio  tradicional empregada na Gestao da Cadeia de Suprimentos (GCS).

No entanto, a fim de se manter a fidelidade dos objetivos propostos na pesquisa, o foco serd
mantido em analisar como uma determinada restri¢io afeta, de maneira genérica, a cadeia de
suprimento da FAB voltada ao fornecimento de equipamentos para a tropa de Infantaria, sem contudo,
se voltar a andlise a alguma fungio logistica especificamente, como alguns estudos tém proposto.

Assim sendo, a abordagem de Goldratt baseia-se em duas premissas principais, a saber:
primeiramente, considera-se que a empresa ¢ um sistema cujo desempenho resulta da interagio
entre diversos processos; em segundo lugar, uma restri¢io ¢ definida como qualquer fator que
impede o sistema de alcangar seu objetivo. Portanto, todo sistema necessariamente apresenta ao
menos uma restri¢ao ou fator limitante. Infere-se que uma restri¢io por si s6 nio ¢ boa nem ruim,
ela simplesmente existe e precisa ser gerenciada (Goldratt, 1990).

Para melhor visualizagdo, temos o Quadro 5, a seguir, com as definigdes das cinco etapas
e suas defini¢des:

Assim sendo, segundo Cox III e Spencer (2000), esse modelo proposto de gerenciamento con-
sidera que a influéncia das restri¢oes ou gargalo ¢ determinante para os resultados de um sistema. Isso pos-
sibilita a melhoria continua das operagdes por meio da coordenagio do fluxo, levando em consideragio
os recursos-chave das organizages. Para os autores, as melhorias nos processos operacionais nio apenas
abrem novas oportunidades, mas na verdade oferecem 4 empresa uma decisiva vantagem competitiva.
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Quadro 5 — Etapas da teoria das restrigoes

Etapas Defini¢ao EQPT para GLO, 4mbito FAB
. _ L Localizar o elemento que mais impede A cadeia de suprimento nio fornece
Identificagdo das restri¢oes o .
o alcance das metas todos os materiais necessdrios
Aumentar a eficiéncia da restri¢io utili-
B L . L O preparo e 0 emprego acontecem
Exploragio da restri¢do zando os recursos disponiveis, sem custos

o sem o material previsto
adicionais significativos

Ajustar todas as outras partes do sistema
Subordinaga’lo a0 processo para suportar a otimizagao da restri¢do, Faz-se a aquisi¢do por meio das
de melhoria mesmo que isso signifique operar abaixo de sua unidades apoiadoras

capacidade mdxima

Quando necessdrio, investir em solugdes para .
Incorporar no rol de equipamentos

fornecidos pela SISPROV
os itens faltantes

expandir a capacidade da restri¢io, como compra
de equipamentos, aumento de pessoal ou adogio
de novas tecnologias

Elevagio da restri¢io

Uma vez que a restri¢do atual é aliviada ou
Repetigéo do processo eliminada, o processo comega novamente para Repetir 0 processo

encontrar e melhorar a préxima restri¢io

Fonte: Elaborado pelos autores, inspirado em Goldratt (1990).

4 APRESENTACAO DE DADOS E ANALISE DE RESULTADOS

Esta se¢do teve como intento expor os principais achados da pesquisa, de modo a alcangar
os objetivos especificos ¢, a partir dai, o objetivo geral, que revelard os impactos da cadeia de supri-
mentos no preparo e emprego da tropa da INFAER nas Opera¢des de GLO.

4.1 Equipamento utilizado pela INFAER nas Operagoes de GLO

De acordo com Holanda (2018, p. 11), a tropa da INFAER, por ocasido dos Jogos Olimpicos
de 2016, “ficou responsavel nio sé pela seguranca e defesa das instalagées do Aeroporto Internacional do
Rio de Janeiro, como também por patrulhamentos, escolta de comboios, escolta de autoridades,
e checkpoints* em parte da Ilha do Governador”.

Diversas outras operagoes do tipo GLO tiveram caracteristicas de policiamento ostensivo,
conforme identificado unanimamente no depoimento dos entrevistados, que descreveram que
uma das principais atividades desenvolvidas era o patrulhamento de vias e a fiscalizagao inopinada
de veiculos.

Isso posto, notou-se que a tropa cumpria as fungdes tipicas de policia ostensiva e, portanto,
atingiu-se o primeiro objetivo especfﬁco da pesquisa ao revelar que 0s equipamentos que eram
utilizados s3o os tipicos de Policia da Aerondutica, descritos pelo normativo TCA 125-1 (Brasil, 2021a),
conforme o Quadro 6.

4 Termo utilizado pela Forga Aérea para classificar a organizagio de um Posto de Bloqueio e Controle de Vias (PBCV), quando se adotam uma
estrutura reduzida, com poucos militares, de acordo com a MCA 125-7, Manual de Posto de Bloqueio e Controle de Vias (Brasil, 2020b).
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Quadro 6 — Material de Policia da Aerondutica

Sistema Equipamentos

Colete reflexivo

Barreira BH (laranja)

Cavalete tipo “A” (laranja)

Cone barril (laranja)

Cone flexivel 75 cm (laranja)

Controle de transito - U .
Canalizador de fluxo de trinsito tipo “gelo baiano”

Lanterna LED para sinalizacio de trinsito

Lombada portdtil

Dilacerador de pneus

Placa de sinaliza¢io

Bastio retritil

Bastio tonfa

Porta tonfa verde oliva

Mochila de assalto

Lanterna tdtica

Apito

Espelho para inspec¢io veicular

Coldre verde oliva

Colete tdtico verde oliva (MOLLE)

Porta carregador para dois carregadores de pistola cal. 9 mm (MOLLE)

Porta carregador de fuzil cal. 5,56 mm (MOLLE) para 40 cartuchos

Bolso quadrado pequeno (MOLLE)

Equipamentos diversos Bolso vertical (MOLLE)

Kit individual APH (MOLLE)

Mochila APH

Porta rddio verde oliva (MOLLE)

Fiel retritil

Reservatdrio de dgua portdtil tipo camelbak

Poncho

Mochila verde média capacidade

Algema de metal, algema pléstica

Cimera de filmagem

Maleta de pericia criminal

Megafone

Detector de metais portétil

Comunicagio Rddio portétil com acessérios

Fonte: TCA 125-1 (Brasil, 2021a, p. 14-5).

4.2 Equipamento utilizado pelo Exército Brasileiro em Operagoes de GLO

Ao analisar as normas que tratam sobre os equipamentos por parte do Exército Brasileiro,
foram identificadas duas legislagoes que abordam essa temdtica, a saber: EB70-CI 11.404 (Caderno de
instrugdo de aprestamento e apronto operacional) (Brasil, 2014) e EB70-MC-10.359 (Batalhio
de suprimento) (Brasil, 2020d).
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Em grande medida, os itens dos sistemas de controle de trinsito, equipamentos diversos
e de comunicagio sio semelhantes na nomenclatura, porém as especificagdes nio sio idénticas,
pois nio tém a mesma cadeia de suprimento.

O Quadro 7 relaciona os materiais classificados para o emprego em Operagdes de
GLO e em situagdo de campanha, de acordo com o caderno de instrugio de aprestamento e
apronto operacional. Importante salientar que as informagoes foram extraidas do citado caderno
e classificadas em sistemas, de forma similar ao da FAB, de maneira a facilitar a identificagio e
percepgio da similaridade dos equipamentos.

Quadro 7 — Materiais utilizados pelo Exército Brasileiro

Sistema Equipamentos

Cone de sinalizagio 75 cm de altura

Pisca de adverténcia

Barreira pantogrifica reflexiva sanfonada

Cone barril

Luva reflexiva
Lombada
Controle de transito Barreira pldstica empilhdvel

Colete reflexivo

Sinalizador tipo giroflex

Farol de busca

Bastdo sinalizador para trinsito

Bloqueador antifuga (fura-pneu)

Placas diversas de sinalizagio
Coldre, fiel

Cinto de campanha

Colete titico

Porta-carregadores

Porta-cantil

Cantil-caneco
Mochila
Algemas

Equipamentos diversos
quip Bastio tipo tonfa retrdtil

Espelho de inspegio veicular
Colete com LED
Luva de asbesto (par)

Miquina fotogrifica

Megafone multisonoro

Filmadora

Detector de metal

Comunicag¢io Riddio (com bateria reserva) e acessorios

Fonte: Elaborado pelos autores, com base no Caderno de Instrugio CI-11.404 (Brasil, 2014).

Esse achado vai a0 encontro das percepgdes dos entrevistados A e B, que convergiram ao afir-
marem que a equipagem dos militares do EB nio tinham diferengas significativas com os da INFAER.
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Sendo assim, de maneira comparativa, ¢ possivel ter um pardmetro que consiga identificar
que os equipamentos utilizados pela INFAER nio diferem significativamente dos j4 empregados
pelo Exército Brasileiro nas Operagoes de GLO.

4.3 Aquisi¢io do material para tropa da INFAER

Os materiais utilizados pela tropa sio adquiridos sistemicamente, conforme jd descrito
anteriormente, porém nio em sua totalidade, haja vista a cadeia de suprimento nio contemplar
todos os itens necessirios descritos no TCA 125-1, conforme pode ser observado na Tabela de
Distribui¢io Gratuita de Materiais de Intendéncia do TCA 168-2 (Brasil, 2020a), que trata dos
materiais de Classe II, fornecidos gratuitamente.

Como forma de facilitar a identificagio, tem-se o Quadro 8, que possibilita verificar que
dos 37 itens selecionados pelo autor como necessirios para a atividade de Policia da Aerondutica,
somente oito sio fornecidos pela cadeia de suprimento, perfazendo um total de somente 21% de

disponibilidade para distribui¢ao.

Quadro 8 — Itens fornecidos e nio fornecidos, de acordo com a TCA 168-2

Algema de metal, apito, fiel retrétil, porta tonfa verde oliva, colete tético, verde oliva
(MOLLE), lanterna tdtica, mochila verde média capacidade, porta carregador de fuzil
cal. 5,56 mm (MOLLE) para 40 cartuchos

Itens fornecidos

(TCA 168-2)

Colete reflexivo, barreira BH (laranja), cavalete tipo “A” (laranja), cone barril (laranja),
cone flexivel 75 cm (laranja), canalizador de fluxo de trinsito tipo “gelo baiano”, lanterna
LED para sinalizagio de trinsito, lombada porttil, dilacerador de pneus e placa de sinaliza¢io

Bastdo retrétil, bastdo tonfa, mochila de assalto, espelho para inspegio veicular, coldre verde oliva,

B ) porta carregador para dois carregadores de pistola cal. 9 mm (MOLLE), bolso quadrado

Itens ndo fornecidos pequeno (MOLLE), bolso vertical (MOLLE), kit individual APH (MOLLE), mochila
(TCA168-2) APH, porta-réddio verde oliva (MOLLE), reservatério de dgua portétil tipo camelbak

Poncho, algema pldstica, cimera de filmagem, maleta de pericia criminal, megafone
e detector de metais portatil

Rédio portétil com acessérios

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Dessa forma, esses itens nio contemplados sio adquiridos pelas Unidades de Segu-
ranga e Defesa (USEGDEF) por meio de licitagdo, que é conduzida por uma Unidade de Apoio’.
Importante ressaltar o trabalho de padroniza¢do dos materiais desenvolvido pelo COMPREDP,
6rgao central do Sistema de Seguranga e Defesa do Comando da Aerondutica (SISDE), de modo
a evitar discrepincias nas aquisi¢oes desses itens.

S “Unidade de Apoio: De acordo com as conceituagées do Manual Eletrénico do Regulamento de Administragio da Aerondutica
(RADA-e), ¢ a Organizagio Militar administrativa responsdvel pela execugio plena e pelo gerenciamento or¢amentdrio, financeiro e
patrimonial” (Brasil, 2021).
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Essa aquisi¢do descentralizada por vezes nio acontece na velocidade ou na quantidade
adequada para o preparo e o emprego, nio s6 nas Operagoes de GLO, mas também nas demais
atividades desenvolvidas pela USEGDEEF, o que, de acordo com Taliaferro ez 4/. (2019), impacta a
capacidade, visto que uma de suas vertentes relaciona-se com o equipamento.

Com isso, alcangou-se o segundo objetivo especifico ao identificar como ocorre o forne-
cimento do material para o preparo e emprego da Infantaria da Aerondutica.

4.4 Preparo da tropa da Infantaria da Aerondutica (INFAER)

O preparo, no que se refere a capacitago especifica das USEGDEEF, é fundamental para a efeti-
vidade em todas as atividades operacionais. Esse processo estd estruturado em programas que balizam as
atividades de formagio, qualificagio e manutengio operacional dos militares da INFAER, notadamente
em relagio a Policia da Aerondutica, que estd diretamente relacionada as Operagdes de GLO.

Conforme estabelecido na NOSDE CAP 302 (Brasil, 2019a) — Preparo Operacional
Terrestre —, a capacitagio dos militares para essas fun¢des ¢ detalhadamente organizada, abran-
gendo a formagio inicial, a qualifica¢io especifica e a manutengio operacional, sendo esta tltima
de forma continuada.

A formagio inicial visa desenvolver as competéncias necessdrias para a execugio de tarefas
policiais, como o controle de acesso, vigilincia e patrulhamento. Essa formagio ¢ fundamental
para garantir que os militares estejam preparados para lidar com situagdes de seguranga interna e,
em caso de excepcionalidade, para atuarem nas Operagoes de GLO.

Apé6s a consolidagio da formagio Inicial, passa-se para a qualificago especifica, que envolve
treinamentos avangados e cursos especializados, dos quais pode-se citar os seguintes: Controle de
Disttrbios, Seguranga e Prote¢io de Autoridades, Escolta de Batedores, Motopatrulhamento, Adestra-
mento de Cies de Guerra, Condugio de Caes de Guerra, Cavaleiro e Pericia Criminal.

Findada a formagio e concluida a qualificagdo, com o propédsito de assegurar a exceléncia
no cumprimento das missées, mantém-se um ciclo de instru¢des de manuteng¢io operacional,
permitindo o desempenho das atividades operacionais com a méxima competéncia e eficdcia.

Em que pese o preparo da tropa contemple todo o arcabougo de instrug¢des necessdrias
para o emprego nas Operagdes de GLO, no que diz respeito ao treinamento e 4 capacitagio,
Taliaferro et al. (2019) afirmam que além de treinamento especifico ¢ necessdrio ainda doutrina,
organizagio, equipamento, lideranga, pessoal e instalagoes.

Assim sendo, a escassez de determinados equipamentos necessrios para o emprego em
todas USEGDEF mostra-se uma deficiéncia que, em certa medida, influencia diretamente a eficdcia
operacional das unidades, comprometendo a capacidade de resposta ripida e a eficiéncia nas missoes.

Nesse ponto, alcanga-se o terceiro objetivo especifico, que é examinar de que maneira ocorre
o preparo das tropas da INFAER, levando em consideragdo apenas os métodos de treinamento.

4.5 Anilise da planilha SISCOMAT

Apés solicitagio a0 COMPREP de informagdes acerca dos materiais de todas as USEGDEF,
por meio do Oficio n® 11/COA/796, de 2 de maio de 2024, foi disponibilizada pelo Oficio
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ne 2478/SPOT-20/5346, de 6 de maio de 2024, uma planilha contendo em sua totalidade esses itens,
denominada Sistema de Controle de Material (SISCOMAT).

Foram selecionados para fins de andlise os Grupos de Seguranga e Defesa (GSD) Tipo 1,
pois sio as USEGDEF que tém os maiores efetivos em comparagio com os demais tipos.
Importante informar que essas unidades contam com efetivo que varia entre 500 a 1.200 homens,
segundo a NOSDE ORG 101 A (Brasil, 2022b) - Norma Operacional do Sistema de Seguranga
e Defesa —, que trata da organizagio de GSD Tipo 1.

Inicialmente, é preciso informar que a tabela constante do Apéndice C, confeccionada com base
na planilha SISCOMAT, foi dividida na parte quantitativa em duas colunas, sendo uma com o material
existente e a outra com o material previsto. O quantitativo do material previsto foi obtido com o produto
do material previsto para um pelotio de Policia da Aerondutica multiplicado por trés, haja vista um GSD
ser composto por trés a quatro desses pelotdes, de acordo com a norma supramencionada.

Dessa forma foi possivel verificar que, em sua totalidade, esses GSD nio dispéem de
todos os materiais previstos em quantidade, de acordo com a TCA 125-1. Os itens grafados em
vermelho referem-se ao quantitativo de material que nio atingiram o minimo previsto pela legis-
lagdo anteriormente citada.

O Indice de Suficiéncia de Materiais, que representa a porcentagem de itens cuja quan-
tidade estd igual ou superior a0 minimo necessirio, foi calculado dividindo-se o nimero de itens
suficientes pelo total de itens avaliados, podendo ser observado no Grifico 1.

Grifico 1 — Indice de suficiéncia dos itens nos GSD Tipo 1

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na planilha SISCOMAT.

De maneira geral, todas as USEGDEF apresentam deficiéncia de material, tendo o indice
de suficiéncia ficado abaixo de 60%, evidenciando a necessidade de melhorias na cadeia de suprimentos
para garantir o preparo adequado das tropas para as Operagdes de Garantia da Lei e da Ordem.

A andlise documental revelou que a forma de aquisi¢do descentralizada, por meio de
Unidades de Apoio, nao foi suficiente para mitigar a deficiéncia da cadeia de suprimentos. Para superar
essas deficiéncias, a implementagio de estratégias de gestio baseadas na TOC permite identificar
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e abordar de forma sistemdtica as limitagdes mais criticas na cadeia de suprimentos, conforme serd
visto a se¢do seguinte.

Dessa maneira, foi possivel examinar que a cadeia de suprimentos da FAB, notadamente a que
se refere aos materiais de Classe IT destinadas a tropa da INFAER, nio ¢é capaz de suprir na totalidade as
USEGDEF com os materiais necessrios a serem empregados, impactando diretamente no preparo da tropa.

4.6 Interpretagio dos dados a luz da Teoria das Restrigoes

A andlise documental, aliada as entrevistas realizadas, revelaram que a falta de equipa-
mentos adequados foram problemas recorrentes que comprometeram a eficiéncia operacional e
a seguranga dos militares em campo nas operagdes estudadas, ao evidenciar que apenas 21% dos
itens necessdrios sao fornecidos sistemicamente, conforme quantitativo previsto na TCA 168-2,
norma que versa sobre a distribui¢io gratuita de materiais de intendéncia no 4mbito do sistema
de provisdes da Aerondutica. Essa situagido implica as aquisicoes de forma descentralizadas pelas
unidades, gerando um processo frequentemente ineficaz e demorado.

Aplicando os principios da TOC ao contexto da pesquisa, a andlise dos dados obtidos
revelou que a principal restri¢ao se encontra na cadeia de suprimentos, que nao fornece todos os
materiais necessirios, conforme previsto nos Fatores de Planejamento para os Equipamentos de
Emprego das Unidades de Infantaria (TCA 125-1) (Brasil, 2021a).

A identificagio dessa restricio ¢ fundamental para a compreensio dos impactos dessas limita-
¢Oes sobre a capacidade operacional da tropa, assim como para orientar as agdes de melhorias necessérias.
Para compreender melhor os desafios enfrentados nas Operagdes de GLO e propor solugdes eficazes,
utilizou-se a TOC como estrutura analitica. O estudo pormenorizado da planilha SISCOMAT e
as entrevistas realizadas com os militares revelaram como a disponibilidade dos recursos materiais
influenciam diretamente o planejamento e a execugio das missdes.

A exploragio da restri¢io envolve a utilizagdo méxima dos recursos disponiveis para mini-
mizar os efeitos adversos da escassez de materiais. Na prdtica, isso pode incluir a redistribui¢io
de materiais entre as unidades, haja vista algumas possuirem quantidades de alguns itens muito
acima do minimo necessirio, ou a adogio de alternativas tempordrias para suprir as deficiéncias.

No entanto, mesmo com esses esfor¢os, a eficiéncia operacional permanece comprometida,
evidenciando a necessidade de uma abordagem mais abrangente. Ajustar todas as outras partes do
sistema para apoiar a otimizagdo da restri¢io implica priorizar o fornecimento de materiais criticos e
adaptar os processos de aquisi¢ao para garantir uma resposta mais ripida as demandas emergentes.

Elevar a restri¢io demanda investimentos em solugdes que aumentem a capacidade da
cadeia de suprimentos, como a procura de novos fornecedores, o aumento de estoques de mate-
riais criticos e a implementagio de tecnologias avangadas de gestio de suprimentos. Essas medidas
nio s6 garantiriam a disponibilidade dos materiais necessirios, mas também aumentariam a resili-
éncia da cadeia de suprimentos contra futuras interrupgdes.

Ap6s reconhecer a restrigdo, ¢ essencial repetir o processo para identificar novas limi-
tagdes e promover a melhoria continua. A aplica¢io dos conceitos da TOC nos dados obtidos
evidencia que a falta de materiais adequados e em quantidade suficiente é uma restri¢ao critica que
afeta ndo s6 o preparo, mas também o emprego da tropa nas Operagdes de GLO.
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O Quadro 9 apresenta uma sintese das fases da TOC aplicadas as respostas dos entrevistados,
destacando as principais restrigoes, seus impactos, as estratégias sugeridas para mitigagao e as ligées
aprendidas para futuras operagoes.

Quadro 9 — Respostas dos entrevistados

Fase Descrigio Respostas dos entrevistados

Falta de rddios com abrangéncia adequada (A, C)

Determinar quais so as

Identificagioda | . . x Inadequagio dos coletes balisticos (A, B)
o principais restri¢bes que afetam
restri¢do _
o desempenho das operagoes A . e
Insuficiéncia de equipamentos de protegio individual e
outros equipamentos (B, C)
Baixa comunicagio entre tropas e comando devido aos ridios
inadequados (C)
Dificuldade na adaptagio a0 uso de coletes durante
Analisar como essas restri¢des as operacdes (A
Exploragio das . _ § peragdes (A)
restrioBes impactam as operagoes € 0
§ desempenho das tropas Moral baixa da tropa devido a necessidade de aquisigdo pessoal

de equipamentos (B)

Falta de padronizagio dos equipamentos, dificultando
a coordenagio e percepgio externa (C)

Centralizagio do armazenamento de equipamentos (B)

Desenvolver estratégias para
ajustar os processos as restrigoes
identificadas

Subordinagio e Padroniza¢io dos materiais entre diferentes batalhées (C)
sincronizagio
Adesio as normativas TCA 168-2/2020 ¢ TCA 125-1/2021

para padronizagio e aquisi¢do centralizada (C)

Investimento em equipamentos de melhor qualidade
e quantidade suficiente (Todos)

_ Implementar solugdes para _ .
Elevagio das e Implementagio de treinamentos regulares com os
superar ou elevar as restri¢oes

restricoes equipamentos utilizados nas operagées (A)

identificadas
Uso de novos canais de comunicagio e coletes balisticos
mais avangados (B)
Ajustes na aquisi¢io e distribui¢io de novos equipamentos
Monitorar e ajustar as solugoes conforme necessidade (Todos)

Reavaliagio das | .
0 implementadas para garantir a
restricoes L. , . , . .
eficicia continua. Avaliagio continua do impacto das novas normativas

e padronizagbes nas operagdes futuras (C)

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Isso posto, a aplicagio sistemdtica da TOC permite uma visao integrada do processo de gestao,
o que favorece a adaptagio continua as mudangas nas demandas operacionais. Ao identificar e resolver
de maneira proativa as restrigdes, a INFAER pode melhorar significativamente sua prontidio e eficicia
nas Operagdes de GLO, assegurando que os recursos materiais sejam utilizados de maneira otimizada.
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Ademais, a implementagio das estratégias preconizadas pela teoria deve ser acompanhada
por um monitoramento rigoroso e uma andlise continua dos resultados, de maneira que esse
acompanhamento permita identificar rapidamente novas restri¢des que possam surgir e ajustar as
ag¢bes conforme necessério.

Portanto, ¢ possivel estabelecer uma relagdo entre a cadeia de suprimentos ineficiente
com o preparo e o emprego, notadamente em rela¢io ao equipamento insuficiente para a Tropa
da INFAER. Nesse sentido alcanga-se o ultimo objetivo especifico, que foi examinar a relagio da
cadeia de suprimentos no preparo da tropa nas Operagdes de GLO.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo geral analisar o impacto da cadeia de suprimento no preparo
e emprego da tropa de Infantaria da Aerondutica em Operages de Garantia da Lei e da Ordem.

Ao longo da pesquisa, buscou-se responder 4 seguinte pergunta: Qual o impacto da
cadeia de suprimentos no preparo e no emprego da tropa de Infantaria da Aerondutica em Operagoes
de Garantia da Lei e da Ordem? A metodologia adotada incluiu uma combinagio de pesquisa
bibliogréfica e documental. Foram consultadas fontes como as TCA 125-1 e TCA 168-2, bem como
a planilha de controle de material de todas as Unidades de Seguranca e Defesa (SISCOMAT),
gerenciada pelo Comando de Preparo.

A revisio tedrica abordou conceitos fundamentais de logistica, cadeia de suprimentos
e da Teoria das Restrigdes. A logistica foi definida como um processo abrangente que envolve
o planejamento, a implementagio e o controle do fluxo de mercadorias, servi¢os e informagdes,
essenciais para atender as necessidades dos clientes de maneira eficiente, diferentemente do que
se conceitua como cadeia de suprimentos que compreende o material e os intercimbios de infor-
magio no processo logistico, que se estende desde a aquisi¢do de matérias-primas até a entrega dos
produtos acabados para o usudrio final. J4 a Teoria das Restri¢des, proposta por Goldratt (1990),
foi utilizada para identificar e gerenciar a principal restrigio que limita a eficicia da organizagio.

Além disso, de maneira a complementar o levantamento bibliogrifico-documental,
foi realizada uma pesquisa de campo que procurou buscar informagdes acerca dos materiais fornecidos
(quantidades e qualidade) aos especialistas que atuaram diretamente nas missoes do tipo Garantia da
Lei e da Ordem trazidas na pesquisa.

Os dados coletados revelaram que os equipamentos utilizados pela Infantaria da Aerondutica
em Operagoes de GLO sio essencialmente de natureza policial, conforme descrito no normativo
TCA 125-1 (Brasil, 2021a), que dispde sobre os Fatores de Planejamento para os Equipamentos de
Emprego das Unidades de Infantaria. A anilise dos materiais utilizados durante as operagoes,
mencionada pelos entrevistados, confirmou a relevincia desses equipamentos para as missoes.

A comparagio com as normas do Exército Brasileiro, como EB70-CI-11.404 (Brasil, 2014)
e EB70-MC-10.359 (Brasil, 2020d), mostrou que os itens de controle de trinsito, equipamentos
diversos e de comunicagio sio bastante semelhantes, embora com especificagoes diferentes devido
a cadeias de suprimentos distintas.

A anilise documental revelou que apenas 21% dos itens necessdrios para as operagdes sao
fornecidos sistemicamente, conforme a TCA 168-2 (Brasil, 2020a), que versa sobre a Distribui¢io
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Gratuita de Materiais de Intendéncia no Ambito do Sistema de Provisées da Aerondutica,
obrigando as Unidades de Seguran¢a e Defesa a realizarem aquisi¢es de materiais de forma
nio sistémica. Esse método muitas vezes ¢ ineficaz e lento, impactando negativamente o preparo
e o emprego dos militares.

A andlise dos dados da planilha SISCOMAT destacou a insuficiéncia de materiais nas
Unidades de Seguranga e Defesa, revelando um indice de suficiéncia de materiais inferior a 60%,
indicando a necessidade de melhorias na cadeia de suprimentos.

Aplicando os principios da Teoria das Restri¢des, a principal restri¢ao identificada foi a
inadequagio da cadeia de suprimentos. A exploragio dessa restri¢io revelou que estratégias como
a redistribuicio de materiais e a adogdo de alternativas tempordrias sio vidveis, porém nio solu-
cionam completamente o problema. As entrevistas corroboraram essas conclusoes, destacando a
falta de ridios adequados, a despadroniza¢io de equipamentos ¢ a insuficiéncia de equipamentos
criticos para o emprego.

Segundo Taliaferro ez al. (2019), a gestdo eficiente de recursos materiais ¢ essencial para
garantir que as unidades possam responder prontamente em qualquer cendrio de operagio. Nesse sentido,
a0 examinar a insuficiéncia de equipamentos necessdrios as atividades de Policia da Aerondutica,
conclui-se que hd um impacto no preparo e no emprego da tropa nas Operagoes de GLO.

As contribuigbes da pesquisa para a FAB incluem a identifica¢io de gargalos especificos
na cadeia de suprimentos e a proposta de estratégias de melhoria baseadas na Teoria das Restri¢oes,
que podem ser implementadas para aumentar a eficiéncia das operagdes nas quais a tropa da
Infantaria da Aerondutica é empregada.

Para futuras pesquisas, sugere-se investigar a influéncia de outros tipos de recursos
materiais, como armamentos, viaturas operacionais e protegio balistica em geral, que ndo foram o
foco deste estudo, porém sio de relevincia para a FAB.

Além disso, estudos que explorem a integra¢io de tecnologias de gestao de suprimentos
e o impacto de politicas de aquisi¢do centralizada sobre a eficiéncia operacional das Unidades
de Seguranga e Defesa seriam valiosos para melhorar a prontidio das for¢as em operagdes
complexas como as de GLO.
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