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%

!  ! "#$%&'("$)*+,($-%. /&,(0) /1'"&'%2$3%4',$3%2'%5'("$)$+, %2 %6"7$/1 #8$%
9456:-% &'1% +'/ 2$% &/ "37$/1 #;'3% "$%

('"</,$% 2 % =$10",( #8$% >$(, )% 9=$1% >$(:-%
( / (&'/,? 2 3%.$/%,"&'/ #;'3%1 ,3%,"3& "&@"' 3%
e diretas entre os diversos interlocutores. 
A($1. "B "2$% & ,3% 102 "# 3-% $% >,3&'1 % 2'%
=$10",( #8$%>$(, )%2$%CDE/(,&$%9>6>=F4>CD:-%
( .,& "' 2$% .')$% ='"&/$% 2'% =$10",( #8$%
Social do Exército (CCOMSEx), tem buscado a 
1$2'/",? #8$-%'3& G')'('"2$%"$!$3%. /@1'&/$3%
2'% &0 #8$-%$3%H0 ,3%3'%($"3$),2 1%'1% ! "#$%
2$0&/,"</,$-%)'! "2$%'1%($"& %$3%456% &0 ,3%'% 3%
($"('.#;'3%'1'/+'"&'3%2 %C/ %2 %6"7$/1 #8$I

A%J1%2'%($"&,"0 /%G'1%(01./,"2$% %1,338$%
de preservar e de fortalecer a imagem do 
Exército Brasileiro (EB), dentro desse ambiente 
no qual a massa de mídias substituiu a mídia de 
massa, o SISCOMSEx precisou explorar novas 
.$33,G,),2 2'3% 2'% ($10",( #8$% '% 2'% ,"&'/ #8$%
($1%$%.KG),($-%3'"2$%.,$"',/$%'"&/'% 3%L$/# 3%
>,"+0) /'3% '%  3% F/+ ",? #;'3% MKG),( 3% "$%
aprofundamento do uso institucional das mídias 
3$(, ,3I%%F0&/$%')'1'"&$%2'%1$2'/",? #8$%7$,% %
(/, #8$%2$%"K()'$%2 %A+N"(, %O'/2'PF),! %H0'-%
3'+0,"2$% %,"&'"#8$%2$%=$1 "2 "&'%2$%CDE/(,&$%
e a visão de futuro do Chefe do CCOMSEx, 
surgiu para ser uma fonte direta de notícias e 
01%2,703$/% 2'% ,"7$/1 #;'3% '%1 &E/, 3% . / % $3%
!'Q(0)$3%2'%($10",( #8$I

C33'%1$!,1'"&$-%"$%'"& "&$-%"8$%E%30J(,'"&'I%
Cabe ao CCOMSEx continuar desenvolvendo 
ideias para consolidar seu papel de multiplicador 
do poder de combate e catalisador da liberdade 
2'%  #8$-% . / % H0'%  % L$/# %  &0'% .)'" 1'"&'%
H0 "2$%2'32$G/ 2 %'1%$.'/ #;'3I
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Em consonância com essa visão de fu-
&0/$-%$%>6>=F4>CD%7$,%/ 1,J( 2$%'1%&/N3%
 &,!,2 2'3R% 33'33$/, %2'% ,1./'"3 -% /') -
#;'3% .KG),( 3% '% 2,!0)+ #8$% ,"3&,&0(,$" )-%
(0S 3%  &0 #;'3% 38$% . 0& 2 3% '1%.,) /'3%
e princípios sintonizados com os valores 
'%&/ 2,#;'3%2$%CDE/(,&$-%$3%H0 ,3%"$/&', 1%
&$2 % % #8$%2 %=$1%>$(%2$%CTI%

>'+0,"2$% $%  ! "#$% 2 % "$! % ($"('.-
#8$%2$0&/,"</, -%$%>6>=F4>CD%7$,%/''3&/0-
turado em Agências Classe “A”, “B”, “C” e 
Especial. O CCOMSEx foi mantido como 
órgão central do sistema.

P%A+N"(, 3%=) 33'%UAVR%>'#;'3%2'%=$1%
>$(%2$3%=$1 "2$3%4,),& /'3%2'%W/' -%2$%
=$1 "2$%2 %L$/# %5'//'3&/'%=$1.$"'"&'-%
quando ativado, da ECEME, da AMAN e 
2 %C>AX

P%A+N"(, 3%=) 33'%UTVR%>'#;'3%2'%=$1%
>$(%2 3%Y,!,3;'3%2'%CDE/(,&$-% 2 3%Z'+,-
;'3% 4,),& /'3-% 2 3% T/,+ 2 3-% 2$% =$1 "-
do da Artilharia do Exército, das Artilha-
rias Divisionárias, dos Grupamentos de 
C"+'"B /, -% 2$%=$1 "2$% 2'%F.'/ #;'3%
C3.'(, ,3-% 2$% =$1 "2$% 2'% A!, #8$% 2$%
CDE/(,&$-%2$%=$1 "2$%2'%=$10",( #;'3%
e Guerra Eletrônica do Exército, além das 
F4%2'%L$/# %2'%M ?-%H0 "2$% &,! 2 3-%'%
2'1 ,3%F4%'H0,! )'"&'3X

P%A+N"(, 3%=) 33'%U=VR%>'#;'3%2'%=$1%
Soc das OM valor Unidade e Subunidade 
independente, dos Colégios Militares, dos 
='"&/$3% 2'% M/'. / #8$% 2'% FJ(, ,3% 2 %
Z'3'/! -% 2$3% ='"&/$3% 2'% 6"3&/0#8$-% 2 3%
=,/(0"3(/,#;'3%2$%>'/!,#$%4,),& /%9=>4:%'%
2'1 ,3%F4%'H0,! )'"&'3X%'

P%A+N"(, 3%C3.'(, ,3R%>'#;'3%2'%=$1%
>$(% 2$% [/+8$% 2'% Y,/'#8$% \'/ )% 9FY\:-%

Twitter do Cmt Ex: ferramenta de interação instantânea e direta com o público

Arquitetura da Comunicação Social do Exército

2$% [/+8$% 2'% Y,/'#8$% F.'/ (,$" )% 9FYF.:-%
2$3% [/+8$3% 2'% Y,/'#8$% >'&$/, )% 9FY>:-% 2$3%
Órgãos de Apoio (OAp), dos demais Órgãos de 
Assistência Direta e Imediata (OADI), das OM de 
3 K2'%'%2'1 ,3%F4%'H0,! )'"&'3I%

Funcionam, também, como Agências Espe-
(, ,3R% 3%A2,&@"(, 3%4,),& /'3-% 3%Y')'+ (, 3%2$%
>'/!,#$%4,),& /% '%5,/$3%2'%\0'// -%  %='"&/ )% 2'%
=$10",( #8$%>$(, )%9='"&%=$1%>$(:%'%$%Y'3& -
( 1'"&$%2'%=$10",( #8$%>$(, )%9Y3&%=$1%>$(:-%
quando ativados.

A% &0 #8$%2 %L$/# %5'//'3&/'% " % 3'+0/ "# %
dos grandes eventos possibilitou ao SISCOMSEx 
desenvolver, doutrinariamente, o emprego de 
duas estruturas ad hoc%2'%=$10",( #8$%>$(, )R%
 % ='"&/ )% 2'% =$10",( #8$% >$(, )% 9='"&% =$1%
>$(:%'%$%Y'3& ( 1'"&$%2'%=$10",( #8$%>$(, )%
(Dst Com Soc)

A%='"&/ )%2'%=$10",( #8$%>$(, )%E%01 %'3-
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Constituição do Dst Com Soc

Estrutura do Sistema de Com Soc no EB

trutura temporariamente ativada, 
com meios mobilizados do SIS-
COMSEx, sendo responsável por 
coordenar as atividades desem-
penhadas pelos Dst Com Soc em 
$.'/ #;'3% $0% '!'"&$3% 2'% +/ "2'%
envergadura. A Cent Com Soc 
tem, ainda, a missão de orientar 
 % &0 #8$%2$3%1',$3%2'%=$1%>$(%
'1%$.'/ #;'3-%G'1%($1$%/'('G'/%
e divulgar as matérias enviadas 
dos Dst Com Soc.

O Destacamento de Comuni-
(3#8$%>$(, )%E%01 %'3&/0&0/ %&'1-
porariamente ativada, com meios 
mobilizados do SISCOMSEx, res-
ponsável por executar as suas ati-
vidades no ambiente operacional, 
.$2'"2$%J( /%2,/'& 1'"&'%30G$/2,-
nado ao CCOMSEx ou à Cent Com 
Soc, quando ativada.

C1% $.'/ #;'3-%  % =$1% >$(%
trabalha como sistema dentro e 
7$/ %2$%5' &/$%2'%F.'/ #;'3]W/' %
2'%F.'/ #;'3-%'1%&$2$%$%'3.'(&/$%
2$3%($"^,&$3I%

= 2 % $.'/ #8$%1,),& /% &'1% ( -
racterísticas próprias que deverão 
ser observadas no planejamento 
'% " % 'D'(0#8$% 2 3%  &,!,2 2'3% 2'%
Com Soc. 

O planejamento e o empre-
go de Com Soc permeiam todos 
os níveis de decisão, buscando 
$% ),"B 1'"&$%2'% ,2', 3-%  % J1%2'%
atender ao princípio da unidade de 
mensagem. 

A%$.,",8$%.KG),( %2'!'%3'/%($"-
3,2'/ 2 %'1%&$2 3% 3%$.'/ #;'3%'%
servirá de base para o planejamen-
to operacional. 

A Com Soc deve atuar em co-
$/2'" #8$%($1% 3%2'1 ,3%= . (,-
2 2'3%Z') (,$" 2 3%_% 6"7$/1 #8$%
(CRI), dentro do contexto das Ope-
/ #;'3% 2'% 6"7$/1 #8$% 9F.% 6"7$:-%
contribuindo para a análise de 
/,3($%'%. / % %./'. / #8$%2$% 1-
biente informacional no emprego 
2 %L$/# I

Y %1'31 %7$/1 -%'1%$.'/ #;'3-%3'/8$%./$20?,2$3%
$3% 3'+0,"&'3% 2$(01'"&$3% 2'% =$1% >$(R% M) "$% 2'%
=$10",( #8$%>$(, )%9M)%=$1%>$(:X%M) "$%2'%= 1. "B %
2'% =$10",( #8$% >$(, )X% A.N"2,('% 2'% =$10",( #8$%
>$(, )% 2$% M) "$% 2'% F.'/ #;'3% 2'% 6"7$/1 #8$-%
 "'D$%  $% M) "$]F/2'1% 2'%F.'/ #;'3% '% >01</,$% 2'%
=$10",( #8$%>$(, )I

C"J1-%($1%$% ! "#$%2 %C/ %2 %6"7$/1 #8$-%$%>6>-
COMSEx tem se tornado um sistema cada vez mais di-
nâmico e relevante para o Exército. Seu papel vai além 
2 %./'3'/! #8$%'%2$% 7$/& )'(,1'"&$%2 % ,1 +'1% ,"3&,-
&0(,$" )R%3'+0'%($1$% +)0&," 2$/%2$%'3.Q/,&$%2'%($/.$%
e difusor dos valores militares, consolidando-se como 
10)&,.),( 2$/%2$%.$2'/%2'%($1G &'%2 %L$/# %5'//'3&/'%
no cumprimento de sua missão constitucional. i


