
 !"#$%&'" ()#!*#"' +!
&#!,-./"'0#!1/ *'+,'/#

Agente de Comunicação Social  registra entrada do Exército na Comunidade da Maré, no Rio de Janeiro.
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 !"#$%&'()!* +!&%',* - !"* +!&.*
não é uma atividade isolada, 

desencadeada somente em 

/%0#'(12/* 32* &4%/25* 6!* &!$0474%!8* 9* #"*
conjunto permanente de práticas de 

&!"#$%&'()!* !4:'$%;'&%!$',8* <%/'$3!*
'!* =!40',2&%"2$0!*3!/* ,'(!/*32* %$024'()!*
2$042* '* !4:'$%;'()!* 2* /2#/* >?@,%&!/* 32*
%$0242//28* @2"* &!"!* A* &!$/!,%3'()!* 2*
A* >42/24<'()!* 32* #"'* %"':2"* >?@,%&'*
favorável.

No Exército Brasileiro (EB), atua como 

"2&'$%/"!*32*&!2/)!*2*32*>42/24<'()!*
do espírito de corpo, ao mesmo tempo em 

que exerce papel relevante, difundindo a 

imagem institucional e facilitando o cum-

>4%"2$0!*32*/#'/*"%//12/*&!$/0%0#&%!$'%/5*
B"*CDEC8*/#4:%#*32*=!4"'*2=20%<'8*&!"*

'*&4%'()!*3'*F%<%/)!*32*G2,'(12/*H?@,%&'/*
do Gabinete do Ministro da Guerra, que 

/2* "!3%I&!#* &!"* !* >'//'4* 3!/* '$!/* 2*
'3!0!#*3%<24/'/*32$!"%$'(12/5*B"*CDJE8*
0!4$!#K/2* '* 6//2//!4%'* 32* G2,'(12/*
H?@,%&'/* 3!* L'@%$202* 3!* M%$%/04!* 3!*
BN94&%0!5*B$0420'$0!8*!*"'4&!*$'*2<!,#()!*
3'*  !"* +!&* $!* BO* !&!442#* 2"* CDPC8*
&!"*'*&4%'()!*3!* 2$04!*32* !"#$%&'()!*
Social do Exército (CCOMSEx), fruto da 

$2&2//%3'32* 3'* Q!4('* 32* >!//#%4* #"'*
estrutura mais adequada à realidade do 

País e do desenvolvimento dos meios de 

&!"#$%&'()!5
O CCOMSEx constitui-se no principal 

órgão de assessoramento do Comandante 

3!* BN94&%0!* 2* 32* !4%2$0'()!* '!/* R4:)!/*
42,'&%!$'3!/*A*3%=#/)!*3'*%"':2"*>?@,%&'8*
@2"*&!"!*A*&!"#$%&'()!*2*A* %$024'()!*
&!"* !/* 3%<24/!/* >?@,%&!/* 32* %$0242//2*
3'* Q!4('5* B$042* !#04!/* 2$&'4:!/8* 9* 32*
sua competência planejar, desenvolver 

e coordenar as atividades do Sistema 

32*  !"#$%&'()!* +!&%',* 3!* BN94&%0!*
(SISCOMSEx). 

Atualmente, para cumprir sua missão, 

o CCOMSEx está estruturado nas 

/2:#%$02/* F%<%/12/S+2(12/T* F%<%/)!* 32*
Planejamento e Gestão (Div Plj Gst), 

F%<%/)!* 32* G2,'(12/* &!"* '* MU3%'* -F%<*
GM.8* F%<%/)!* 32*G2,'(12/*H?@,%&'/* -F%<*
GH.8* F%<%/)!* 32* H4!3#()!* 2* F%<#,:'()!*
(Div Prod Dvg), Agência Verde-Oliva 

(Agência VO), Divisão Administrativa (Div 

63".8*+24<%(!*32*V$=!4"'(12/*'!* %3'3)!*
3!*BN94&%0!*O4'/%,2%4!*-+V KBO.*2*+24<%(!*
32*W2&$!,!:%'*3'*V$=!4"'()!*-+2&*WV.5*
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Compete à Div Plj Gst planejar e coordenar 

'* 2N2&#()!* 3'/* "%//12/* 3!*   XM+BN8* 0'%/*
&!"!T*'/*&'">'$Y'/*32* !"*+!&*3!*BN94&%0!Z*
'/*>'#0'/*>'4'*!/*>4!3#0!/*32*3%<#,:'()!Z*2*'/**
'0%<%3'32/* 32* %$024'()!* &!"* !/* >?@,%&!/K',<!8*
como seminários, simpósios, estágios e outros 

2<2$0!/* >'4'* '* &'>'&%0'()!* 3!/* %$02:4'$02/*
3!* +V+ XM+BN5*6,9"* 3%//!8* '&!">'$Y'* 2S!#*
'>!%'*!/*2N24&U&%!/*2*'/*!>24'(12/*/%$:#,'42/8*
conjuntas, interagências e combinadas de 

Grandes Comandos nas atividades de Com 

Soc, articulando-se com os órgãos congêneres 

32* !"*+!&*3'/*32"'%/*Q!4('/*+%$:#,'42/*2*3!*
Ministério da Defesa.

W'"@9"* 9* "%//)!* 3'* F%<* H,[* L/0* 2/0#3'4*
'* 2<!,#()!* 3'*  !"* +!&* 2* "'$024* '0#',%;'3'*
a doutrina do EB sobre o assunto, buscando 

levantar ensinamentos em casos de crise de 

%"':2"* 2* '<',%'4* !/* 42\2N!/* >'4'* '* %"':2"*
institucional.

6*F%<%/)!*32*G2,'(12/*&!"*'*MU3%'*-F%<*GM.*
9*>'402*3'*2/04#0#4'*3!* 2$04!*32* !"#$%&'()!*
Social do Exército (CCOMSEx) e tem a 

responsabilidade de realizar o acompanhamento 

de notícias, a análise de mídia, o atendimento à 

imprensa e a assessoria de imprensa em eventos. 

Essas tarefas prestam apoio aos militares na 

2N2&#()!*32*'(12/*3!*BN94&%0!*O4'/%,2%4!* -BO.*
relacionadas com a mídia, embasando a missão 

do CCOMSEx de proteger e manter a imagem 

3'*Q!4('5
No acompanhamento de notícias, seus 

%$02:4'$02/* =';2"* '* &!,20'* 32* %$=!4"'(12/*
básicas de todas as atividades imediatas e 

=#0#4'/*3!*BN94&%0!8*]#2*%$0242//2"*'*"U3%'8*'*I"*
32*>24"%0%4*'*3%<#,:'()!*02">2/0%<'*32*2<2$0!/8*

2'3'*)#!2,!
4+ &,5 $,&0#!,!6,*0)#!

2'3'*)#!2,
/,+ (7,*!"#$! !$82' !

='0!/*2*<',!42/*3'*Q!4('5**
Elaboram, também, resenhas diárias de 

matérias que sejam relevantes para o Exército 

relativas às conjunturas nacional e internacional, 

publicadas nos jornais impressos de maior 

&%4&#,'()!* $!* >'U/5* 6* G2/2$Y'* 9* #"* >4!3#0!*
tradicional da página do EB, destinado à 

'0#',%;'()!* 3!* ,2%0!4* 3!/* >4%$&%>'%/* '//#$0!/*
veiculados nos jornais impressos e de maior 

&%4&#,'()!*$!*>'U/5*6*>4%"2%4'*G2/2$Y'*on-line 

=!%*>#@,%&'3'*2"*CDDD5*
6*+2()!*32*6$7,%/2*42',%;'*!/*,2<'$0'"2$0!/*

estatísticos sobre os assuntos de interesse 

<2%&#,'3!/*$'*"U3%'8*&'3'/04'*2*2/0#3'*!*>24I,*
3!/*>4!I//%!$'%/*32*%">42$/'8*'<',%'*!*%">'&0!*
32*"'094%'/*/!@42*'*%"':2"*3'*Q!4('8*>'40%&%>'*
3'* 2,'@!4'()!* 32* >4!3#0!/* 3!#04%$74%!/* 32*
&!"#$%&'()!* /!&%',* '=20!/* '!* 42,'&%!$'"2$0!*
com a imprensa e captura e arquiva as matérias 

afetas ao Exército. Com base nas estatísticas, 

é possível assessorar o Chefe do CCOMSEx 

]#'$0!*A**>4!02()!*2*'!*=!40',2&%"2$0!*3'*%"':2"*
do EB. Os dados auxiliam no direcionamento 

3'/* &'">'$Y'/* 2* $'* >4!3#()!* 32* >'#0'/* '!*
longo do ano. Além disso, alimenta os bancos 

de dados das principais matérias, possibilitando 

#"'*"'%!4*'02$()!*'*'//#$0!/*2/>2&UI&!/5**
Para atender à mídia com suas demandas, 

os militares da Div RM buscam respostas aos 

]#2/0%!$'"2$0!/*3!/*>4!I//%!$'%/*3'*%">42$/'5*
O sucesso desse trabalho depende diretamente 

32* 0!3!/* !/* !#04!/* "%,%0'42/* 32*  !"#$%&'()!*
Social das unidades do Exército espalhadas 

pelo Brasil. 

6* I"* 32* >4!>!4&%!$'4* "'%!4* 04'$/>'4^$&%'*
2* <%/%@%,%3'32* A/* '0%<%3'32/* 3'*Q!4('8* 2* 32* /24*
"'%/* >42&%/'* $'/* %$=!4"'(12/8* '* F%<* GM* =';*
>#@,%&'(12/* %">!40'$02/* $!* /%02* 3!* BO5* +)!*
3%<#,:'3'/T* $!0'/* 32* 2/&,'42&%"2$0!8* $!0'/* A*
imprensa, release, press release, avisos de 

pauta, entre outros. Estes documentos ajudam 

'* 2/0'@2,2&24* #"'* @!'* &!"#$%&'()!* &!"* !*
>?@,%&!* 2N024$!* 2* &!$04%@#2"* >'4'* 3%4%"%4* '/*

Relações com a Mídia

Planejamento e Gestão
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A Div RP tem por missão buscar o ajustamento, 

'*%$024'()!*2*'*>42/24<'()!*3'*%"':2"*3!*BO8*
por meio do estabelecimento de um canal de 

&!"#$%&'()!* >24"'$2$02* 3'* V$/0%0#%()!* &!"*
/2#/*3%<24/!/*>?@,%&!/K',<!5*

Gerencia o Projeto Reserva Pró-Ativa, cuja 

I$',%3'32* >4%$&%>',* 9* =!40',2&24* !* <U$&#,!* 2$042*
os militares da reserva e da ativa, por meio de 

notícias institucionais veiculadas pela mídia 

/!@42*'*Q!4('*2*32*"'094%'/*3!*H!40',*3!*BN94&%0!5*

F%<* H4!3* F<:* 02"* '* '04%@#%()!* 32* '0#'4* $'*
&4%'()!* 2* $'* &!$=2&()!* 3!/* 3%<24/!/* >4!3#0!/*
3'/*&'">'$Y'/*32* !"*+!&*2*32*"U3%'/Z*42',%;'4*
&!@240#4'/*<%32!=!0!:47I&'/*32*2<2$0!/*3!*BOZ*
operar e gerenciar o portal e as mídias sociais do 

BOZ*>4!3#;%4*>4!:4'"'/*4'3%!=_$%&!/*2*2,'@!4'4*
spots*32*%$0242//2*3'*Q!4('*>'4'*2"%//!4'/*32*
rádio.

Dentro da visão de futuro, o CCOMSEx está em 

='/2*32*%">,'$0'()!*3!*$?&,2!*32*#"'*':^$&%'*32*
$!0U&%'/T*'*6:^$&%'*`X5*B//2*/20!48*2"@4%!$74%!*
em 2017, tem como objetivos potencializar as 

'0%<%3'32/*32* !"*+!&Z*>4!>%&%'4*"'%!4*':%,%3'32*
$'*3%=#/)!*32*'//#$0!/*32*+2:#4'$('8*F2=2/'*2*
B/0'3!Z*&!$04%@#%4*>'4'*"'%!4*<%/%@%,%3'32*3!*BO*
junto à sociedade e interagir com os diferentes 

/2:"2$0!/* "#,0%>,%&'3!42/* 32* %$=!4"'()!8*
@'/2'3!*$!*2,2<'3!*:4'#*32*&!$I'@%,%3'32*2*32*
credibilidade da “fonte Exército Brasileiro”.

6*&!$/!,%3'()!*=#0#4'*3'*6:^$&%'*`X*'02$32*
A*2<!,#()!*3!* 2$04!*$'*=!4"'*32*>4!3#;%4*2*3%-
<#,:'4*'*$!0U&%'5* !"*'()!*"'04%&%',*2*%$02:4'()!*
32*2/=!4(!/*2$042*'/*F%<%/12/8*'*6:^$&%'*>4202$-

32*'<'$('4*'* !"*+!&*>'4'*'02$324*A/*32"'$-

3'/*32&!442$02/*3!*H4!&2//!*32*W4'$/=!4"'()!*
2*32*G'&%!$',%;'()!*3!*BN94&%0!5

2'3'*)#!2,!
/,+ (7,*!491+'" *!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

2'3'*)#!2,!
4/#2%()#!,!2'3%+6 ()#!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

 6:&"' !3,/2,;#+'3 !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
!

3?<%3'/*/!@42*='0!/*%$0242//'$02/5*
Além dessas incumbências regimentais, a 

F%<%/)!*>'40%&%>'*32*'0%<%3'32/*32*&!"#$%&'()!*
/!&%',* $'/* !>24'(12/* /%$:#,'42/8* &!$[#$0'/8*
interagências e combinadas, como ocorreu 

nos grandes eventos realizados no país e nas 

!>24'(12/* 32* L'4'$0%'* 3'* a2%* 2* 3'* X432"*
(GLO). Em atividades como essas, os militares 

3'*F%<*GM*&Y2I'"*'/*&9,#,'/*32*&!"#$%&'()!*
/!&%',*2*32/2">2$Y'"*'*=#$()!*32*>!40'K<!;5

Por meio do media training, a Div RM 

auxilia diversas autoridades que participam 

de entrevistas, pronunciamentos, coletivas de 

imprensa ou sabatinas em entes governamentais. 

B"* 0'%/* !>!40#$%3'32/8* Y7* '* >'40%&%>'()!* 32*
0!3!*!*  XM+Bb8* >'4'* '* &4%'()!*32* &2$74%!/*
similares aos que a autoridade enfrentará, dando 

"'%!4*42',%/"!*A*>42>'4'()!5
**6*&2,24%3'32*3'/*%$=!4"'(12/*$!/*3%'/*'0#'%/*

2N%:2* >42/02;'* $'* 2N2&#()!* 3!/* 04'@',Y!/5*W',*
fator, no entanto, não pode colocar em risco a 

imagem do Exército. Por essa razão, todas 

'/* '(12/* 32<2"* /24* >'#0'3'/* $!* @%$_"%!*
W4'$/>'4^$&%'*2*+2:#4'$('5

Elaboração de Mídia Impressa

Relações Públicas Agência Verde-Oliva
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Cabe à Div Adm operar as atividades de 

&'47024* '3"%$%/04'0%<!8* I$'$&2%4!* 2* 32* '>!%!* A/*
32"'%/*F%<%/12/S+2(12/*3!* 2$04!5*

O SIC-EB é um canal criado para atender e 

!4%2$0'4*!*>?@,%&!*]#'$0!*'!*'&2//!*A/* %$=!4"'-

(12/* ]#2* $)!* 2/0)!* 3%/>!$U<2%/* $'* >7:%$'* 3'*
W4'$/>'4^$&%'*60%<'*3!*BO5*B/07*2/04#0#4'3!*2"*
#"'*c$%3'32*32*602$3%"2$0!*'!*H?@,%&!*-c6H.8*
exercido pelo CCOMSEx, que é o gestor do SIC-

KBOZ*2"*#"'*c$%3'32*32*M!$%0!4'"2$0!*2*L2/-
tão (UMG), exercido pelo Estado-Maior do Exér-

cito (EME) e em um Posto de Atendimento ao 

Cidadão (PAC), instalado em todas as OM para o 

atendimento direto ao cidadão. 

Com o objetivo de fortalecer o SISCOMSEx 

2* 32* ='&%,%0'4* !* \#N!* 32* %$=!4"'(12/* 2$042* '/*
XM8* !*   XM+BN8* '&!">'$Y'$3!* '* 2<!,#()!*
tecnológica, desenvolveu um canal técnico – a 

RESISCOMSEx, cujas normas de funcionamento 

foram aprovadas no ano de 2000.

A RESISCOMSEx foi desenvolvida a partir 

do advento da Rede Mundial de Computadores, 

>24"%0%$3!*'*&!"#$%&'()!*online das OM do EB. 

60#',"2$028*>4!>!4&%!$'*'*%$02:4'()!*2$042*0!3'/*
'/*c$%3'32/*3'*Q!4('*W2442/0428*='&%,%0'$3!*'*04!&'*
32*%$=!4"'(12/*2*'*0!"'3'*32*32&%/12/.

Valendo-se da modernidade tecnológica para 

'*3%<#,:'()!*3'* %"':2"*3'*Q!4('*2*>'4'*!*/2#*
fortalecimento perante a sociedade, o CCOMSEx 

#0%,%;'*!/*/2:#%$02/*"2%!/*32*3%<#,:'()!T*
– Portal do ExércitoT*ddd52N24&%0!5:!<5@4*9*!*

2$3242(!*2,204_$%&!*3!*BN94&%0!*$'*V$024$205*H24-
mite acessar variados produtos online, bem como 

02N0!/*2*%"':2$/*'*42/>2%0!*3'/*742'/*32*'0#'()!*
3'*Q!4('Z

– Noticiário do Exército (NE)T*[!4$',*%$=!4"'-

0%<!*]#2*3%<#,:'*'/*'0%<%3'32/*3'*V$/0%0#%()!5*X*eB*
9*23%0'3!*32/32*CP*32*[#$Y!*32*CDEJ*28*'*>'40%4*32*
"'4(!* 32* fgCC8* 2/07* 3%/>!$U<2,* '>2$'/* 2"* /#'*
<24/)!*3%:%0',Z

2'3'*)#! 2$'&'*0/ 0'3 !

*,/3'(#!2,!
'&<#/$ (7,*! #!"'2 2)#

6*+2&*WV*:242$&%'*2*'>!%'*0!3'/*'/*'0%<%3'32/*
42=242$02/* A*W2&$!,!:%'* 3'* V$=!4"'()!* -WV.8* 0'%/*
como o Sistema de Protocolo Eletrônico de 

Documentos (SPED), o Portal do Exército e a 

G232* 3!* +%/02"'* 32*  !"#$%&'()!* +!&%',* 3!*
Exército (RESISCOMSEx).

*,()#!2,!0,"&#+#6' !2 
'&<#/$ ()#

 !/,2,!2#!*'*0,$ !2,!
"#$%&'" ()#!*#"' +!2#!
,-./"'0#

$,'#*!2,!2'3%+6 ()#

Divisão Administrativa

Seção de Internet

Gerência do RESISCOMSEx

Informações ao Cidadão
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– Revista Verde-Oliva (RVO): editada e vei-

&#,'3'*&!"*'*I$',%3'32*32*>#@,%&'4* 02"'/* %$/0%-
tucionais que permitam melhor visibilidade do 

Exército. Além da versão impressa, também está 

3%/>!$U<2,*$'*<24/)!*3%:%0',Z*
– Filmetes, Vídeos, Filmes e Documentá-

rios: materiais de propaganda institucional para 

3%<#,:'()!*2"* 02,2<%/)!*2* %$024$205*6@!43'"* 02-

mas diversos e, em muitas oportunidades, são os 

>4%$&%>'%/*<2U&#,!/*32*3%<#,:'()!*3'*Q!4('Z
– Canal do Youtube do ExércitoT*9*3%/>!$%-

bilizado no YouTube8*&!"*'*I$',%3'32*32*3%<#,:'4*
!/*I,"202/*>4!3#;%3!/*>2,!*  XM+BN*!#*>2,'/*
OM. Reprisa as matérias jornalísticas divulgadas 

$'*W`*'@240'*2*2"*&'$'%/*>!4*'//%$'0#4'*]#2*&!$-

02$Y'"*'//#$0!/*/!@42*!*BOZ
– Informativo do Exército (INFORMEX): tem 

&!"!*!@[20%<!*04'$/"%0%4*'*>','<4'*!I&%',*3'*Q!4('*
/!@42* '//#$0!/* 32* %$0242//2* 3!* >?@,%&!* %$024$!8*
de forma rápida e direta. Destina-se a difundir, 

com oportunidade, a palavra do Comandante do 

BN94&%0!Z
– O Recrutinha: histórias em quadrinhos 

32* 02"70%&'* %$='$0!K[#<2$%,5* h* >4!3#;%3!* >'4'*
3%/04%@#%()!*$'/*+2"'$'/*3!*BN94&%0!8*3!*+!,3'3!8*
2"*!#04'/*3'0'/*&U<%&'/*!#*2"*!>24'(12/*"%,%0'42/*
32* :4'$32* <#,0!5* W'"@9"* 9* 3%/>!$%@%,%;'3!* $!*
H!40',*3!*BN94&%0!Z

– Cartazes e Folhetos:* /)!* >2('/* 32*
&!"#$%&'()!* <%/#',8* 2"* &!42/5* 6>42/2$0'"*
mensagens alusivas à passagem de datas 

&!"2"!4'0%<'/8* %$=!4"'(12/* /!@42* 02"'/* 32*
campanhas institucionais, sobre o ingresso na 

Q!4('8*20&Z*
– Mídias Sociais (Twitter, Facebook, Insta-

gram e Flickr): adotadas pelo SISCOMSEx, a par-

0%4*32*i*32*$!<2"@4!*32*fgCgZ
– Resenha online: resenha diária contendo 

as principais notícias veiculadas pela mídia de 

interesse para o EB. Está disponível no Portal do 

Exército, em sua versão online, a partir das oito 

Y!4'/*3'*"'$Y)Z
– Projeto Reserva Pró-Ativa: canal de inte-

4'()!*&!"*!/*%$02:4'$02/*3'*G2/24<'5*G2',%;'3!*
>!4*%$024"93%!*3!*H!40',*3!*BN94&%0!Z*

– Rádio Verde-Oliva (FM 98,7 MHz)T*2"%//!-

4'*32*473%!*32*&'47024*23#&'0%<!8*/2"*I$/*&!"24-
&%'%/8* &!$/0%0#U3'* 2"* >'4&24%'* &!"* '* Q#$3'()!*
Cultural do Exército (FUNCEB) e operada pelo 

  XM+BN8*$'*=42]#^$&%'*DP5J5*W'"@9"*9*04'$/-
"%0%3'*>2,'*V$024$20Z

– Robochat: 9*#"*$?"24!*32*WhatsApp5*W2"*
a capacidade de fornecer respostas automáticas 

'* 42/>2%0!* 3!* %$:42//!* $'* Q!4('* 2* 32* !#04!/*
assuntos de interesse.

– EBlogT*9*!*O,!:*!I&%',*3!*BN94&%0!5*B$/2['*
a discussão de assuntos de Defesa Nacional e 

32* +2:#4'$('8* /2">42* &!"* 2$=!]#2* 2"* 02"'/*
'0#'%/*2*42,2<'$02/Z

– Esclarecimento ao Público InternoT*3!&#-

"2$0!*]#2*>42/0'*2/&,'42&%"2$0!/*A*Q!4('*/!@42*
'//#$0!/*32*%$0242//2*3!*>?@,%&!*%$024$!8*32*=!4-
ma rápida e direta.  

H!4*I"8*32/32*'*/#'*&4%'()!8*!*  XM+BN*02"*
primado por fortalecer a coesão e a autoestima 

da família verde-oliva, bem como conservar, em 

$U<2%/*2,2<'3!/8*'*&!$I'$('8*'*&423%@%,%3'32*2*!*
>42/0U:%!*3'*V$/0%0#%()!5*H'4'*%//!8*02"*&!,'@!4'3!*
>'4'* '* >42/24<'()!* 2* >'4'* !* =!40',2&%"2$0!* 3'*
imagem do EB junto à sociedade, na medida em 

]#2*>42;'*>!4*3%<#,:'4* %$=!4"'(12/*I323%:$'/*2*
oportunas.
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