
18 CENTRO DE COMUNICAÇÃO SOCIAL DO EXÉRCITO
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“Comunico, logo, inovo” ou “Inovar é Preciso” deveriam ser os 

lemas da comunicação social dos órgãos públicos neste início do 

século 21. A popularização da Internet, o domínio dos dispositivos 

móveis, o alvorecer da inteligência coletiva e a liberdade de gerar 
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e, ao mesmo tempo, criam oportunidades para alcançar o público-

alvo. Para fazer-se presente e notado é preciso estar sempre 

atento às novas tecnologias e culturas, que podem representar um 

diferencial em alguns nichos de comunicação ou microcenários 

informacionais. 

O Aplicativo do Exército Brasileiro: multiplicador da midia “verde-oliva”.
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Exército (CCOMSEx) está sempre apto a 

prospectar e a explorar novas tendências 

",1& (2'*,1& '*3*#,*14& +)5,1& +%"1#,"#!1& !6%0)-7!1&
dos dispositivos de acesso à Internet provocam e 
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protagonizadas pelo CCOMSEx para o Exército 
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Aplicativo do EB: @%*&+$*,'%&!(&ABCD4&+%(&%&%;5!#*6%&8$*"+*8,0&'!&0!6,$&%&+%"#!>'%&
do site para os dispositivos móveis, facilitando a leitura. Posteriormente, o aplicativo foi 

*"+$!(!"#,'%&+%(&%&1!$6*-%&'!&"%#*E+,-7!14&!(&F)!&%&)1)G$*%&$!+!;!&,0!$#,&',&8);0*+,-.%&
'%&H"I%$(,#*6%&'%&J<K$+*#%&LH"I%$(!<M&!&',&'*6)03,-.%&'!&!'*#,*1&8,$,&%1&+%"+)$1%1&'%&
Exército. Mais recentemente, foram incluídas as funcionalidades de consulta rápida 

ao Regulamento de Uniformes do Exército e a pesquisa geolocalizada dos Hotéis de 

N$O"1*#%9& P& ,80*+,#*6%& !1#G& '*18%"26!0& #,"#%& 8,$,& HP/& +%(%& 8,$,&:"'$%*'& !& 8%'!& 1!$&
baixado gratuitamente.

ChatBot do EB:&:8Q1& #!$& 1*'%& )#*0*R,'%& 8!0%& J=& ')$,"#!& 1!*1&(!1!14& !(& ABCD4& %&
WhatsApp&$!#%$"%)4&!(&(,*%&'!&ABCS9&:&3$,"'!&*"%6,-.%&I%*&,&+%"E3)$,-.%&'!&)(&Bot 

L8$%3$,(,M&F)!&%$*!"#,4&,)#%(,#*+,(!"#!4&1%;$!&,1&I%$(,1&'!&*"3$!11%&",&@%$-,&!&F)!&
distribui, diariamente, o informativo EB na Mídia. Por ser automatizado, o Bot trabalha 

AT&U%$,1&8%$&'*,4&,#!"'!"'%&,&(,*1&'!&CDBB&8!11%,1& #%'%1&%1&(!1!19&J<8!$*(!"#!&%&
ChatBot do EB, acessando o QR Code ao lado e enviando uma mensagem. 

Realidade Virtual:& P& J<K$+*#%& I%*& ,& 8$*(!*$,& *"1#*#)*-.%& ;$,1*0!*$,& ,& $!,0*R,$4&
8!$*%'*+,(!"#!4&8);0*+,-7!1&'!&8$%')-7!1&!(&VWBX4&#,"#%&",&80,#,I%$(,&YouTube como 

no Facebook. O primeiro vídeo, um voo com a aeronave Cougar, foi ao ar em 30 de 

,3%1#%&'!&ABCW9&Y,$,&F)!(&")"+,&6*)&,1&"%11,1&@%$-,1&J18!+*,*1&!(&,-.%&",& ,1,&'!&
Matar, nunca assistiu a um tiro do sistema Astros 2020, nunca esteve perto de um RBS 

SB&"%&(%(!"#%&'%& 0,"-,(!"#%&'!&)(&(211*04&K&U%$,&'!&,+!11,$&,&playlist no YouTube 

ZJ<K$+*#%&!(&VWBX[9&&

Site Responsivo:&J(&(,$-%&'!&ABCS4&I%*&0,"-,',&,&"%6,&6!$1.%&'% site do Exército 

=$,1*0!*$%4&F)!4&,0K(&'!&#!$&(!0U%$,'%&,&1!3)$,"-,&!&%&I%$(,#%4&8,11%)&,&1!$&$!18%"1*6%9&
:&#!+"%0%3*,&',&$!18%"1*6*','!&8%11*;*0*#,&F)!&%&+%"#!>'%&'%&site se adapte a qualquer 

'*18%1*#*6%&'!&,+!11%4&I,+*0*#,"'%&,&",6!3,-.%&!&,&0!*#)$,9&

Revista Verde-Oliva Interativa:&:&8,$#*$&',&!'*-.%&\$&AVS4&'!&5)0U%&'!&ABCS4&,&$!6*1#,&
tornou-se interativa, tanto em sua versão on-line como na impressa. Essa interatividade 

8%11*;*0*#,& ,& *"#$%')-.%& '!& +%"#!>'%1& ()0#*(2'*,1& ",& $!6*1#,4& 8%$& (!*%& '!& hiperlinks, 

,(80*,"'%&,1&*"I%$(,-7!1&%I!$!+*',1&!&,8$%I)"',"'%&,&!<8!$*]"+*,&'%&)1)G$*%9&&

Games do Recrutinha: Esse é o mais recente produto do CCOMSEx para o Exército 

=$,1*0!*$%9&P&8$%5!#%&!"6%06!& 5%3%1& *"I,"#*1&8,$,&+$*,"-,1&'!&,#K&W&,"%1&!&,1&8$*"+*8,*1&
atratividades são a gratuidade e a ausência de propagandas, comuns em jogos desse 

#*8%9&J(&%)#);$%4&"%&'*,&',&+$*,"-,4&0,"-,(%1&)(&5%3%&'!&8*"#)$,&!&)(&5%3%&',&(!(Q$*,&
com os personagens do Recrutinha. No momento, os games estão disponíveis apenas 

para o sistema Android. 


