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EDITORIAL S ACIONAL

Prezados Leitores.

Iniciamos esta edi¢ao com o artigo O Brasil e o exercicio da dissuasio no contexto sul-americano: possibili-
dades e limitagoes, do coronel aviador Romulo Coutinho Lucas, que cita e comenta os marcos legais que
envolvem o tema, inclui exemplos atuais, apresenta possibilidades para aplicar a dissuasao, seus limites
e conclui pontuando recomendagdes.

Com o tema A comunicagao estratégica e a propaganda como multiplicadores do poder de combate nos conflitos
contemporaneos da década de 2010: ligoes aprendidas para a doutrina militar, o coronel Ricardo Alves Pereira
inicia com consideragbes historicas e da geopolitica acerca dos conflitos do Afeganistao, da Siria e da
Ucrania para, entao, abordar efetivamente o tema com as respectivas implicagoes, vantagens e contra-
tempos obtidos ou percebidos pelas partes envolvidas nessas operagoes militares recentes. Encerra este
marcante artigo com as ligdes aprendidas que nao podem deixar de ser absorvidas e, adequadamente,
aplicadas em outras operagoes.

Ensino por competéncias na ECEME — preparando os assessores de alto nivel e de estado-maior para os desafios
da Era do Conhecimento é o artigo do coronel Duilio Paulo Silva de Miranda. Respaldado por consistente
estudo, por sua experiéncia no ensino militar e, principalmente, por ter sido um dos mais atuantes
implantadores da metodologia do ensino por competéncias na Escola de Comando e Estado-Maior do
Exército, aborda as fases e as medidas tomadas nessa escola de altos estudos militares. Entao, apés as
consideragoes sobre o modelo anterior — ensino por objetivos —, cita a evolug¢ao nos instrumentos de
planejamento, no controle dos processos e avaliacdo, e encerra com as vantagens, desde ja percebidas,
com a implantacao dessa metodologia de ensino.

Esta edigdo traz estudo elaborado pelo major Joao Paulo de Andrade Barroso, que tem o titulo A
conquista da opinido publica como fator de éxito nas agoes militares durante as operagoes de garantia da lei e da
ordem: wm estudo a partir das Operagées Arcanjo e Sdo Francisco. Com ele, relembra os sucessivos empregos
das Forcas Armadas em agdes de GLO. Ap0s isso, insere as condicionantes a serem observadas nos
ambientes das comunidades, nas midias tradicionais ou nao e na sociedade brasileira, tudo visando
obter os melhores efeitos na conquista da opiniao publica. Conclui com numerosos ensinamentos que
devem nortear futuros planejamentos.

O artigo do major Welton Ferreira Cardoso, intitulado A importancia da politica de gestao de riscos para
as unidades gestoras (UG) do Exército, visa difundir as experiéncias das corporagdes civis, do setor publico
civil e militar, minimizando ou eliminando riscos para obter beneficios como a melhoria de processos,
a otimiza¢do de recursos e o fortalecimento da reputacdo das organizacgdes. Traz conceitos novos,
como “apetite a risco”, “risco inerente”, “risco aceitavel”, “matrizes de exposi¢do ao risco” etc., na
gestao or¢amentaria ou administrativa, com a citacao de exemplos praticos da vida nas UG, e conclui
citando os beneficios que podem ser auferidos com a aplicagio dessa politica.

Ao escrever o artigo Os reflexos da inser¢ao da China na América do Sul para a indistria de defesa brasileira,
o tenente-coronel Nelson Mendonga Junior caracteriza a crescente participacao da China no mercado
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de venda de material bélico no mundo e, mais especificamente, no nosso entorno estratégico. Con-
sidera aspectos meramente comerciais e, também, a expansao da influéncia daquele pais, com seus
efeitos na geopolitica da América do Sul. Faz um retrospecto da evolugao e dos percalgos da industria
de defesa do Brasil, analisa e conclui sobre os seus 6bices e oportunidades, particularmente em face
do exponencial desenvolvimento recente da industria bélica chinesa.

Finalizamos esta edigdo com o artigo A Operagio Verde Brasil I e 11 no processo de securitizagio ambiental
da Amazénia, confeccionado pelo grupo composto pelo tenente-coronel Gustavo Daniel Coutinho
Nascimento, tenente-coronel Germano Botelho Pereira, major Carlos Henrique Arantes de Moraes
e cientista politico Guilherme Ramon Garcia Marques. Nele, sdo evidenciados a origem e o emba-
samento teérico dos excessos e deturpacoes que envolvem a exploragao, junto a opiniao publica, da
questao do desmatamento na Amazdnia. E conclui apresentando os recursos e resultados obtidos
pelos 6rgaos governamentais brasileiros, com largo emprego do seu estamento militar, nessas opera-
¢oes de combate aos ilicitos que afetam o meio ambiente amazonico.

Tenham todos uma excelente leitura!
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0 Brasil e o exercicio da dissuasao no contexto
sul-americano: possibilidades e limitagoes

Romulo Coutinho Lucas™

Introducao

ste trabalho investiga de que forma o Brasil

exerce o poder dissuasério junto aos paises

limitrofes da América do Sul e quais as suas
possibilidades e limitagoes. Ele baseou-se na legisla-
¢do nacional sobre o tema (Constituigao, leis comple-
mentares e ordindrias, politica e estratégia nacionais
de defesa, cenario de defesa), bem como na literatura
sobre o assunto.

Foi realizada uma revisio documental e bibliogra-
fica, buscando aprofundar conhecimentos a respeito
da Politica Nacional de Defesa, da Estratégia Nacio-
nal de Defesa, do Livro Branco de Defesa Nacional e
das legislagbes sobre a atuagao das Forcas Armadas,
bem como dos meios que podem ser usados pelo Es-
tado no exercicio do poder dissuasério junto aos pa-
ises limitrofes. Além disso, dados foram coletados e
apresentados para caracterizar as possibilidades e as
limitagoes do emprego da dissuasao.

O balanco de poder é dinamico e altera-se com a
evolugao da tecnologia. As altera¢oes normativas tam-
bém exercem influéncia sobre as formas de dissuadir.
Foram também considerados o horizonte temporal
de 2010 a 2019 e os paises fronteiricos da América do
Sul, enfatizando a expressao militar do poder nacio-
nal. E importante conhecer as formas de aplicagio da
dissuasao bem como suas limitagoes, a fim de permi-
tir o entendimento de como as Forgas Armadas estdao
inseridas no processo e de que maneira podem atuar
decisivamente na manutengio da soberania nacional.

Analise da legislacao

Para entender se o Estado brasileiro pode aplicar
o poder dissuasério junto a outros paises e como, ¢é

importante analisar a legislagao patria, desde a Carta
Magna de 1988, passando pela legislagdo infracons-
titucional, que segue avangando até os dias atuais.
Nelas serdao encontrados os fundamentos que dao
origem as politicas e estratégias para a aplicacao da
dissuasao em prol da seguranga e do desenvolvimen-
to da sociedade brasileira. Quais legislagdes funda-
mentam o uso desse poder? Houve alguma alteragio

em relacio a versoes anteriores?

Constituicao Federal de 1988

Como se observa em nossa Legislagio Maior, a
orientagao para as relagdes internacionais é evitar o
conflito. Assim dispunha a Constitui¢do dos Estados
Unidos do Brasil de 1946 (art. 42), sendo suprimi-
do tal texto na Constituicio de 1967 e retornando
na atual. O legislador constituinte, ja no preambulo,
novamente abdica da guerra de conquista ao firmar
o comprometimento do Estado brasileiro “... na or-
dem interna e internacional, com a solucao pacifica
das controvérsias...”. Nessa linha, o artigo 4° define
os principios que regem as relagdes internacionais do
Brasil, ou seja, a defesa da paz e a solugao pacifica
dos conflitos. No pardgrafo tnico desse artigo, ainda
existe a previsdao de que o pais

... buscard a integrac¢do econdmica, politica, social
e cultural dos povos da América Latina, visando
a formacao de uma comunidade latino-americana
de nacoes.

Com orientagdes tao expressas, 0 espago para a
aplicagao de medidas de dissuasao torna-se restrito.

00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

* Cel Av (AFA/1993, EAOAR/2003, ECEMAR/2013). Atualmente, é oficial aluno do CPEAEx/2020.
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Politica Nacional de Defesa (PND)

A PND ¢ o documento que estabelece a orientacao

sobre o posicionamento do Estado brasileiro nesse
tema. Curioso observar que a palavra integragio apa-
rece seis vezes, sendo trés relativas a América do Sul
e trés relativas ao territério nacional, o que demons-
tra quao cuidadosa deve ser a utilizagao da dissuasao.
Apesar disso, sao estabelecidos trés pilares — Desen-
volvimento, Diplomacia e Defesa —, que devem ser
explorados com maior ou menor profundidade con-
forme o caso concreto, a fim de garantir a Seguranca
e a Defesa nacionais, sendo a Defesa voltada a dis-
suasao ou ao enfrentamento contra agdes hostis. Em
seu item 3.2, inciso VIII, verifica-se expressamente
que a cooperagao e a integragdo com os paises sul-
-americanos ocorrerdo sem prejuizo da dissuasao, ao
mesmo tempo em que o inciso XIV estabelece que
as Forcas Armadas devem ser preparadas e equipa-
das para prover a adequada capacidade de dissuasao.
O documento ndo explicita o que significa a palavra
“adequada” nesse contexto.

Estratégia Nacional de Defesa (END)

A END norteia a sociedade brasileira nas acoes de
defesa da Patria e destaca a dissuasio como uma das
Capacidades Nacionais de Defesa. Dentre essas capa-
cidades, o item 3.1 menciona a dissuasio como um
fator essencial para a Seguranga Nacional, na medi-
da em que tem como propésito desestimular possi-
veis agressoes. Considera o desenvolvimento do Pais
essencial para a geragdo do Poder Nacional em sua
plenitude e fundamental para a efetiva dissuasao con-
tra eventuais ameagas. Uma das Estratégias de Defesa
previstas na END ¢ o fortalecimento da capacidade
de dissuasdo, incorporando A¢bes Estratégicas de De-
fesa que propiciem as Forgas Armadas as capacidades
necessarias ao exercicio da dissuasao.

Em seu glossario, a dissuasao é definida como
atitude estratégica que, por intermédio de meios de
qualquer natureza, inclusive militares, tem por fina-
lidade desencorajar ou desviar adversarios, reais ou
potenciais, de possiveis ou presumiveis propdsitos bé-
licos. E 0 mesmo que deterréncia.

Livro Branco de Defesa Nacional (LBDN)

Esse documento apresenta o status das Forcas Ar-
madas e torna clara a inteng¢ao do Pais nesse tema. Ele
afirma que:

O Brasil se considera e é visto internacionalmente
como um Pais de tradi¢do pacifica, mas nao pode
prescindir da capacidade militar de dissuasao e do
preparo para a sua defesa contra ameagas externas
e de seus interesses, pois nao é possivel afirmar que
a cooperagao sempre prevalecera sobre o conflito no
plano internacional. Pela dissuasdo e pela coopera-
¢ao, o Brasil fortalecerd, assim, a estreita vinculagao
entre sua politica de defesa e sua politica externa,
historicamente voltada para a causa da paz, da inte-

gracao e do desenvolvimento.

Tais colocagoes sao fundamentais para o entendi-
mento pela sociedade sobre a necessidade de o pais
construir e aplicar a capacidade de dissuasao, em be-
neficio de nosso povo, e a Marinha do Brasil, a For¢a
Aérea Brasileira e o Exército Brasileiro sao instados a se
desenvolverem para atuar fortemente nesse ambiente.

Outras legislagoes

Internamente, as Forcas Singulares também abor-
dam o tema. Como exemplo, a For¢a Aérea Brasileira
estabeleceu assim uma Concepgao Estratégica com
visao de futuro:

Uma Forga Aérea de grande capacidade dissuasé-
ria, operacionalmente moderna e atuando de for-
ma integrada para a defesa dos interesses nacionais
(grifo nosso).

Nessa visao, podemos observar que o foco prin-
cipal é utilizar a dissuasdo para atingir/preservar os
objetivos nacionais, coadunando-se com sua missao
de “manter a soberania do espago aéreo e integrar
o territdrio nacional, com vistas a defesa da patria”.

O Exército Brasileiro, ao atualizar sua missao
(2019), definiu na Portaria n? 1.985 que ele deve se

113

manter “... apto a atuar como um instrumento de
dissuasao...” e que “... o prop6sito de médio prazo

¢é alcangar um grau de dissuasao compativel com o
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exército de um pais com a condicdo de ator global...”

(grifo nosso), em consonancia com as legislagdes cita-
das anteriormente. Em sua Politica Militar Terrestre
(2019), estabelece também, como escopo do Portfélio
Estratégico do Exército, entregar a sociedade o incre-
mento da capacidade de dissuasdo contra ameagas re-
gilonais e extrarregionais.

Embora ndo se refira especificamente ao termo em
sua missao ou visao de futuro, também a Marinha do
Brasil colabora com a aplica¢ao da dissuasao, quando
prepara o Poder Naval a fim de contribuir para a de-
fesa da Patria.

Finalmente, por meio da Sistematica de Planeja-
mento Estratégico Militar (2018), o Ministério da Defe-
sa considera a capacitagio tecnolégica condicao indis-
pensavel para a capacidade de gerar efeito dissuasério.
Assim sendo, veremos algumas possibilidades empre-
gadas para gerar esse efeito.

Possibilidades para o exercicio da dissuasao

Baseado na capacidade potencial de guerra de cada
nag¢do em terra, mar e ar, combatida por meios conven-
cionais, incorporando na andlise valores relacionados a
mao de obra, equipamentos, recursos naturais, finan-
gas e geografia, os paises da América do Sul estao assim
classificados entre 138 paises:

PAIS POSICAO INDICE
BRASIL 10 0,1998
COLOMBIA 37 0,6045
PERU 40 0,6219
VENEZUELA 41 0,6449
ARGENTINA 43 0,6521
CHILE 47 0,7668
BOLIVIA 67 0,9942
EQUADOR 68 1,0062
URUGUAI 95 1,8909
PARAGUAI 113 2,1898

Tabela 1 — Comparagao de paises — Potencial
Fonte: Global Firepower (adaptagio do autor), 2020
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Apesar de potencialmente favoravel ao Brasil, a in-
troducao de novas tecnologias como os misseis BVR —
Beyond Visual Range — com maior alcance, por exemplo,
podem desequilibrar essa balanga.

Na abordagem anterior, observou-se que, apesar
da orientagao pela solucgao pacifica de controvérsias, o
Estado também deve preparar-se e exercer uma forca
dissuasoria a fim de contribuir para o atingimento dos
objetivos nacionais e bem-estar de seu povo. O conceito
de dissuasiao engloba varias facetas, ou seja, ela pode
ser aplicada de diferentes formas e por meio das varias
expressoes do poder nacional. E importante identificar
quais sdo as ameagas presentes e potenciais, pois, em
funcao delas, serdao aplicadas medidas para mitigar o
risco que elas representam.

Dentre as varias ameagas presentes no contexto sul-
-americano, podemos identificar algumas: ilicitos trans-
fronteiricos (armas, drogas, contrabando); redug¢ao no
fornecimento de energia (elétrica ou hidrocarbonetos);
biopirataria; instabilidade politica e social aumentando
a migracao estrangeira para o territorio brasileiro e cri-
se humanitaria decorrente; baixo crescimento econd-
mico dos paises. Uma das formas de reduzi-las é com o

exercicio da dissuasao.

Diplomacia em conjunto com Forgas Armadas

A diplomacia é um aparato fundamental para esse
tipo de acdo, pois deve buscar os pontos de conver-
géncia entre os paises e transforma-los em projetos co-
muns, tornando-os realidade.

O inadequado controle do trafego aéreo nos paises
vizinhos é fonte de vulnerabilidade para o Brasil, ao
facilitar os ilicitos transfronteiricos. Aqui, os campos
diplomatico e militar se entrelacam. Em 2010, o DE-
CEA (Departamento de Controle do Espaco Aéreo)
forneceu ao Paraguai o SRBC (Simulador Radar de
Baixo Custo), incluindo software, configuragao de equi-
pamentos e instrugao para os controladores de voo e
técnicos da DINAC (Dire¢ao Nacional de Aeronduti-
ca Civil do Paraguai), uma vez que voltariam a operar
um sistema de radar secundario (até entdo, o controle
era realizado de forma convencional, sem radar). Em

2018, foi a vez do Controle de Aproximacao Guarani,




situado nas proximidades de Ciudad del Este, iniciar a

operagao do X-4000, software de controle de trafego aé-
reo desenvolvido com tecnologia totalmente brasileira.
Os equipamentos e treinamento de pessoal foram for-
necidos pelo DECEA. Essa cooperagao colabora para a
segurancga nacional, ao aumentar o controle sobre tra-
fegos na triplice fronteira. Nas palavras do presidente
da DINAC, Edgar Alberto Melgarejo Ginard:

Demos um grande passo tecnolégico, que é fruto des-
sa cooperagao com nosso pais-irmao, o Brasil. Essa
cooperagao, senhor presidente, ndo somente nos
trouxe todos os equipamentos, mas também toda a
montagem e a formagao dos controladores e técnicos
de trafego aéreo que, a partir de hoje, vao garantir a
seguranga das operacoes aéreas do nosso pais. Que-
ro, sobretudo, ressaltar um feito: a confianga. Como
ja disse um sociélogo norte-americano, é a confianga
miutua e o interesse mituo que tém mantido os povos
unidos. Agradecemos a confianga que o Brasil deposi-
tou em nosso pais. O Paraguai confia no Brasil, confia
nessa grande nag¢ao e em seu avango tecnologico.

Junto a Bolivia, verifica-se uma grande quantidade
de trafegos aéreos nao identificados, muitos deles ili-
citos, e 1a a Forca Aérea atua na redugao dessa vulne-
rabilidade. Em 2019, foi inaugurada a Missao Técni-
ca Aerondutica Brasileira na Bolivia (MTAB-Bolivia),
sediada em Cochabamba, com a finalidade de prover
gestdes administrativas, técnicas e operacionais ne-
cessarias a integracdo dos servigos de navegacio aé-
rea dos paises que compoem a América do Sul, sob as
orientagdes, normas e servigos prestados pelo DECEA,
para apoio ao Comando de Seguridad y Defensa del Es-
pacio Aéreo (COSDEA), 6rgao responsavel pela criagao
do Sistema Integrado de Defesa Aérea e Controle do
Trafego Aéreo (SIDACTA) do Estado Plurinacional da
Bolivia. O Estado brasileiro ira repassar toda a expe-
riéncia adquirida na estruturacao de seu sistema, bem
como todos os 6bices encontrados e solucoes adotadas,
abordando os aspectos operacionais, técnicos e admi-
nistrativos, além de sua manutengao e evolugao. Esse
ato visa simplificar, o maximo possivel, a formagao do
SIDACTA boliviano, diminuindo o tempo de consoli-

dagao do seu novo sistema e, principalmente, os custos

desse projeto. Ao final, tornar-se-ao melhores o contro-
le do trafego aéreo e a seguranga de nossas fronteiras.

Outro exemplo foi a cooperagdo Brasil-Argentina
no campo nuclear, com a criagdo da Agéncia Brasilei-
ro-Argentina de Contabilidade e Controle de Materiais
Nucleares (ABACC). Até a década de 1980, no Cone Sul
se visualizava a principal hipétese de emprego e havia
grande desconfianga entre os dois paises por conta do
desenvolvimento de armas nucleares. Esse compromis-
so de uso pacifico da energia nuclear, refor¢cado pelo
Acordo Quadripartite entre Brasil, Argentina, Agéncia
Brasileiro-Argentina de Contabilidade e Controle de
Materiais Nucleares (ABACC) e Agéncia Internacional
de Energia Atdémica (AIEA), colocou os programas de
ambos os paises sob um sistema duplo de salvaguardas,
a tensao arrefeceu e assim permanece até hoje.

A parceria com nossos vizinhos no desenvolvimento
conjunto de projetos (uma vez que temos centros de
exceléncia em matéria de ciéncia, tecnologia e inova-
¢ao) também é uma ferramenta a ser explorada pelo
Ministério das Relagdes Exteriores (MRE) e demais mi-
nistérios, com capacidade de reduzir a probabilidade
de conflitos futuros.

Dissuasao nuclear e espacial

O uso da energia nuclear nao foi proibido e pode
ser utilizado. Para isso, o pais vem desenvolvendo,
por meio da Marinha, o programa de construgio de
um submarino nuclear, que aumentara de forma ex-
ponencial nossa capacidade de controle das dguas ter-
ritoriais e de dissuasdao nesse ambiente. Além disso, o
conhecimento e controle do ciclo da energia nuclear,
mesmo que em atividades pacificas, ¢ um forte fator
de dissuasio.

No Cenario de Defesa 2020-2039, a Defesa Nacional
¢é definida como um conjunto de atitudes, medidas e
acoes do Estado, com énfase na expressao militar, para
a defesa do territdrio, da soberania e dos interesses na-
cionais contra ameacas preponderantemente externas,
potenciais ou manifestas.

Explorar conjuntamente o espago, utilizando sa-
télites para coleta de dados que suportem pesquisas

cientificas também é um redutor de tensbes, porém
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buscar o controle de 6rbitas de interesse e canais de

comunicagao é fundamental para que possamos obter
vantagem em relagdo aos vizinhos. Hoje é uma realida-
de comprovada pela capacidade obtida recentemente
para controle do Satélite Geoestacionario de Defesa e
Comunicagoes Estratégicas (SGDC) de aplicagio dual,
civil e militar.

Nesse caso, como exemplo, a assimetria tecnologica
implica relacao de dependéncia entre paises e funcio-
na como fator de dissuasdo, pois implica autonomia no
uso de comunicagoes seguras, facilidade de acesso a in-
ternet, a imagens para auxilio na agricultura, controle
de queimadas, previsao do clima, acompanhamento do
desenvolvimento de instalacoes militares, movimenta-
¢ao de tropas e outros.

Além do SGDC, estda em andamento o projeto VLM
(Veiculo Langador de Microssatélites), que consiste no
desenvolvimento de um foguete destinado ao lancga-
mento de cargas tteis especiais ou microssatélites (até
150kg) em 6rbitas equatoriais e polares ou de reentra-
da. O desenvolvimento do VLM atende as diretrizes
estratégicas do setor espacial: alcangar a capacidade de
lancar satélites; ampliar as parcerias com outros paises,
priorizando o desenvolvimento conjunto de projetos
tecnologicos e industriais de interesse mutuo; fomen-
tar a formacao e capacitacio de especialistas necessa-
rios ao setor espacial brasileiro e consolidar a industria
espacial brasileira, aumentando sua competitividade e

elevando sua capacidade de inovagao.

Capacidades militares

Mesmo abrangendo muitos campos do poder, o mi-
litar se sobressai quando se trata de dissuasao. Apesar
de ainda manter uma capacidade militar consideravel,
o Brasil observou, nos ultimos anos, a obsolescéncia de
seu equipamento militar. Planos de reequipamentos
foram elaborados pelo Ministério da Defesa em con-
junto com as Forgas Singulares e tém sido executados,

considerando as severas restrigoes impostas pela situa-

¢do or¢amentaria governamental.
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No Livro Branco de Defesa Nacional sao definidas
as capacidades a serem alcancadas pelas Forcas Singu-
lares e que contribuem com o exercicio da dissuasao.

Forca Aérea Brasileira (FAB)

Sao alguns dos objetivos estratégicos da FAB pre-
vistos no LBDN: garantir a soberania no espago aéreo
nacional, habilitar o pais no desenvolvimento e cons-
trucao de engenhos aeroespaciais e buscar o fortaleci-
mento da industria aeroespacial e de defesa brasileira.
Sédo varios os projetos em andamento, que contribuem
para a capacidade de dissuasao, mas neste trabalho nos
restringiremos aos principais:

— Aeronave multimissio KC-390: maior aviao mi-

litar desenvolvido e fabricado no Hemisfério Sul, o
KC-390 Millennium tem capacidade de realizar mis-
soes de transporte aéreo logistico, reabastecimento em
voo (REVO), lancamento de paraquedistas, evacuagao
aeromédica, busca e salvamento, ajuda humanitaria e
combate a incéndio, entre outras. Ele foi desenvolvi-
do para atender aos requisitos operacionais da FAB,
provendo mobilidade estratégica as Forcas de Defesa
do Brasil. Ja foram recebidas 2 aeronaves, de um total
de 28 encomendadas. Além da formacio de novos tri-
pulantes, essa aeronave ja foi empregada em agoes de
enfrentamento a COVID-19, transportando material
de satide pelos rincoes do pais;

— Aeronave de multiplo emprego F-39 Gripen: re-

presenta, na FAB, um significativo salto tecnolégico
para a aviagao de caga (emprego em missdes ar-ar, ar-
-mar e ar-solo), bem como um exemplo exitoso de de-
senvolvimento colaborativo, baseado na transferéncia
de tecnologia e fomento a Base Industrial de Defesa
(BID). Quando entrar em operagao a partir de 2022, o
sistema (aeronave, simuladores de voo, logistica inicial
e armamento) eliminard o gap hoje existente em rela-
¢do a alguns vizinhos sul-americanos, além de capacitar
o parque industrial aeroespacial brasileiro no desen-
volvimento de um futuro caca de 52 geracao;

— Missil BVR: o projeto Missil BVR (Beyond Visual
Range) consiste na aquisi¢do de misseis ar-ar, guiados
por radar ativo, para lancamento além do alcance vi-
sual. Os misseis equiparao o F-39 Gripen e deverao




ser capazes de operar em um ambiente saturado por

contramedidas eletronicas contra alvos manobraveis a
longas distancias;

— Carponis: projeto que consiste em uma conste-
lagao de satélites de sensoriamento remoto 6ptico, de
alta resolugdo, capaz de coletar informacoes detalha-
das de dreas e objetos de interesse militar dentro e fora
do territério nacional. Essas informagoes servirao para
planejamento, acompanhamento, conducao e avalia-
¢ao das operacgbes militares, dado que permitem a ob-
servacao sistemdtica e detalhada de areas da superficie
terrestre sem limitacoes impostas por fronteiras e pelo
alcance dos sensores a bordo de aeronaves. Dessa for-
ma, o Carponis ampliara a capacidade atual de reco-
nhecimento e vigilancia das Forgas Armadas;

— E-99M: este projeto consiste na modernizagio
dos sensores aeroembarcados em aeronaves E-99 da
FAB, utilizadas para cumprir missdes de controle e
alarme em voo. A aeronave pode atuar numa vasta
gama de missoes, entre as quais: comando e controle;
vigilancia e controle de fronteiras; vigilancia mariti-
ma; monitoramento de sinais de comunicacoes; coor-
denagao de operagoes de busca e salvamento; vetora-
¢ao de cacas e gerenciamento do espago aéreo. Tem
capacidade de observar além fronteiras através de seu
radar a bordo, possibilitando a Defesa Aérea anteci-
par-se a possiveis trafegos hostis.

Exército Brasileiro (EB)

O Exército Brasileiro também possui diversos proje-
tos que ja atuam ou atuarao como dissuasdao. Em decor-
réncia da estratégia e de programas adotados, foram
selecionados projetos prioritarios com a finalidade de
transformar a Forca Terrestre, dotando suas brigadas
com meios de transporte, equipamentos, armamentos
e suprimentos, de modo a adequar as capacidades ope-
rativas a demanda e ao nivel de modernizacao deseja-
dos. Dentre eles, citamos:

— Sistema de Protecao Cibernética: na guerra mo-

derna, é imprescindivel o controle do ambiente ciber-
nético, pois, através dele, pode-se interromper todo o
sistema de transporte, energia ou comando do inimigo
sem disparar um tiro sequer. O Comando de Defesa

Cibernético, comando conjunto sob coordenagido do
EB, ja esta operando e exercendo suas atividades para
prote¢ao do ambiente cibernético nacional. Sua capaci-
dade de contra-ataque deve ser aprimorada e divulga-
da, levando potenciais inimigos a repensarem o custo-
-beneficio de uma aventura nessa area. Ele deve ser
um centro produtor e difusor de conhecimento para
as outras areas governamentais;

— Sistema Integrado de Monitoramento das Fron-
teiras Terrestres (SISFRON): a fronteira brasileira de

16.866km com os paises sul-americanos possui fragil

controle e sua prote¢io é um desafio a Defesa Nacional.
Para coibir aventuras e ilicitos transnacionais, estad em
andamento a implementagdo do SISFRON. A implan-
tacdo de batalhdes de comunicagbes e guerra eletroni-
ca, batalhao de inteligéncia militar, ndcleos do sistema
de aeronaves remotamente pilotadas e de centros re-
gionais de monitoramento, até 2023, permitirdo maior
eficicia no controle de nossas fronteiras, atualmente
muito permeaveis ao trafico e contrabando;

— Nova familia de veiculos blindados sobre rodas

de fabricacido nacional (Guarani): a modernizagao das

forcas blindadas/mecanizadas e a mecanizagao de bri-
gadas/batalhées de infantaria aumentarao nao apenas
a nossa capacidade de emprego como de dissuasao. O
projeto Guarani representa também forte impulso tec-
nolégico para a Base Industrial de Defesa, pois, além
do carro de combate em si, serao desenvolvidos simu-
ladores para o seu emprego e munigoes a serem utiliza-
das, possuindo ainda grande potencial de exportagao e
geracao de divisas;

— Sistema de Misseis e Foguetes ASTROS 2020: o
desenvolvimento de um missil tatico de cruzeiro com

alcance de 300km €, a curto prazo, o principal proje-
to que colabora com nossa capacidade de dissuasao,
principalmente na fronteira com os paises da regido
amazonica, onde a tensdo com alguns paises vizinhos
¢é mais sentida, e sua utiliza¢cdo permitird manter uma
possivel linha de contato para além das fronteiras de
nosso territério. A Forca Aérea e a Marinha do Brasil
demonstraram interesse em utilizar o missil a partir
de suas plataformas aéreas e maritimas, o que propor-

cionard sinergia no uso desse artefato para dissuasao.

£,/ ADN+9




Figura 1 — Prazo para a conclusdo dos projetos
Fonte: adaptado de palestra do CEEEx, 2020

Marinha do Brasil (MB)

A Marinha ¢ a principal responsavel pela enorme

fronteira do Pais junto ao Oceano Atlantico. O LBDN
explicita que a disponibilidade de submarinos nuclea-
res significa acrescentar nova dimensao ao Poder Na-
val brasileiro, garantindo-lhe capacidade de dissuasao
a altura de sua missao constitucional. Na elaboracio
dos projetos de articulagio, obtenc¢ido e modernizacdo
de meios e equipamentos da Marinha, foi considerada
como uma das premissas: o Brasil projetard e fabri-
cara seus submarinos de propulsao convencional ou
nuclear, além de meios de superficie. Nesse diapasao,
existem as atividades descritas abaixo.

— Programa de desenvolvimento de submarinos
(PROSUB): programa que tem por objetivo produzir

quatro submarinos convencionais e construir o primei-

ro submarino brasileiro com propulsao nuclear. Lanca-
do em 2008, o PROSUB contempla, além dos subma-
rinos, a construgao de um complexo de infraestrutura
industrial e de apoio a operagdao dos submarinos, que
engloba estaleiros, a Base Naval e a Unidade de Fa-
bricagio de Estruturas Metalicas (UFEM) no municipio
de Itaguai — RJ. A imensa riqueza das aguas, do lei-
to e do subsolo marinho brasileiro justifica seu nome:
Amazonia Azul. E nessa area maritima que os brasilei-
ros desenvolvem atividades pesqueiras, 95% do nosso

comércio exterior e a exploracao de recursos biolégicos

e minerais. Para proteger esse patrimonio e garantir a
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soberania brasileira no mar, o submarino a propulsido
nuclear agregard consideravel poder dissuasoério;
— Projeto missil antinavio superficie (MANSUP): foi

desenvolvido buscando eliminar a dependéncia estran-
geira e, consequentemente, conquistar novas tecnolo-
gias, possibilitando a modernizacao do parque industrial
brasileiro e o aprimoramento da qualidade intelectual
dos profissionais da drea de defesa. Como impactos, ele
traz significativo incremento do Poder Naval e fortalece
a soberania nacional no mar, além de incluir o Brasil no
seleto grupo de paises produtores de misseis, por meio
do dominio de tecnologia sensivel, pois a construgao
sera com tecnologia totalmente brasileira;

— Sistema de Gerenciamento da Amazdnia Azul
(SisGAAZ): foi criado para monitorar e controlar, de
forma integrada, as Aguas Jurisdicionais Brasileiras

(AJB) e as areas internacionais de responsabilidade,
contribuindo para a capacidade de responder pron-
tamente a qualquer ameaca, emergéncia, agressao ou
ilegalidade (narcotréfico, danos ambientais). O siste-
ma permitird o emprego racional, eficiente e eficaz
dos meios navais na vigilancia da Amazdnia Azul e a
reducdo do risco de interrupg¢io da exploragio dos
recursos minerais por ameagas;

— Programa Classe Tamandaré: advindo de uma

necessidade imediata de renovagiao dos meios navais
da esquadra, visando incrementar a capacidade de
defesa (monitoramento e prote¢ao), o programa tem
por objetivo promover a renovag¢io da esquadra com
quatro navios modernos, de alta complexidade tecno-
l6gica, construidos no Pais, com previsao de entrega
entre 2025 e 2028. Essa capacidade continuara per-
mitindo que o Pais atue sob a égide de organismos
internacionais e em apoio a politica externa, de forma

compativel com sua inser¢ao no cenario internacional.

Operacoes conjuntas

A execugio de grandes operacdes, como a “Agata”,
reunindo o Ministério da Defesa e outros 6rgaos estatais
de seguranca e de fiscalizagdo, com objetivo de inter-
romper totalmente as rotas de trafico de drogas, con-
trabando e demais ilicitos transnacionais, por ar, terra

e 4gua, é também uma forma de dissuasao.




Essas consideragoes nao encerram o rol das possibi-
lidades para o exercicio da dissuasdo. Elas apenas per-
mitem analisar o que vem sendo realizado e visualizar

as infinitas possibilidades que podem ser criadas.

Limitagoes para o exercicio da dissuasao

Como mostrado anteriormente, ha um grande le-
que de atividades e formas de dissuasdo, porém elas
estardo sempre sujeitas a limitagdes. No passado, as
guerras eram sujeitas a condigoes peculiares. Hoje em
dia, mesmo quando autorizado o emprego da forga, ela
esta condicionada a variadas legislagdes que a limitam
em algumas situagbes de combate. Assim, também na
aplicagio do poder dissuasorio, o Estado brasileiro niao
pode ignorar as restrigbes impostas pelas legislacoes
nacional e internacional (aprovadas pelo Brasil).

Nossa Lei Maior € primeira das limitagbes, pois, ao
impedir a guerra de conquista, orientando a solugao
pacifica de conflitos, intrinsecamente ja impoe um li-
mite ao tamanho das For¢as Armadas: se o pais ndo
precisa ocupar um territério conquistado, nao have-
ria justificativa para um aumento de efetivo. Lembra-
mos que a abundancia do efetivo militar é, por si s6,
um grande fator de dissuasdo. Além disso, em seu ar-
tigo 21, inciso XXIII, letra a, ela estabelece que toda
atividade nuclear em territério nacional somente sera
admitida para fins pacificos e mediante aprovagio
do Congresso Nacional. Ou seja, proibe o desenvol-
vimento de armas nucleares em territério nacional.
Embora somente tenham sido empregadas durante a
Segunda Guerra Mundial, as armas nucleares, desde
entdo, tém sido usadas como forte objeto de dissuasdo
e de barganha nas relacdes internacionais entre os pa-
ises desde a Guerra Fria. Outros tratados internacio-
nais aos quais o Pais aderiu no final do século passado
reforcam essa restricio (Tratado de Nao Proliferacio
de Armas Nucleares — 1998, Tratado para a Proscri-
c¢do das Armas Nucleares na América Latina e no Ca-
ribe — 1994 e o Tratado de Proibicio Completa dos
Testes Nucleares — que ainda ndo entrou em vigor).

Para todos os projetos que ampliam nossas possibi-

lidades de dissuasdo, existe uma limitagio comum: o

or¢amento destinado a essa atividade. Apesar de um

valor de 2% do PIB ser considerado adequado em ter-
mos de defesa para paises como o Brasil, ndo conse-
guimos atingir esse patamar. Os grandes projetos em
execugdo, normalmente dependentes de empréstimos
no exterior, tém seu custo total aumentado porque nao
¢é prevista no or¢gamento a quantia acordada nos con-
tratos (resultando em multas e juros) ou porque tais
projetos sofrem o contingenciamento de recursos para
cumprir as metas fiscais estabelecidas. Dessa forma, re-
cursos que poderiam estar alavancando outros projetos

apenas cobrem as obriga¢des ndo cumpridas.

PAIS % PIB
COLOMBIA 3,5
EQUADOR 2,38
URUGUAI 1,95
CHILE 1,89
GUIANA 1,69
BOLIVIA 1,5
BRASIL 1,48
PERU 1,19
PARAGUAI 0,93
ARGENTINA 0,86
VENEZUELA (2017) 0,49

Tabela 2 — Gastos militares em 2018

Fonte: CIA World Factbook (adaptacao do autor), 2020

O baixo conhecimento nos assuntos de defesa pela
sociedade e pela academia é outro fator limitante ao
emprego da dissuasdo. O tema nao é debatido nas uni-
versidades, ndo tem espaco na midia e o Congresso Na-
cional também ndo demonstra interesse em convocar
o MD para explicar como estd sendo empregado o re-
curso do Ministério na manuteng¢ao da soberania e da
seguranga do Pais. Existe apenas o convencimento es-
poradico para inserc¢ao de emendas parlamentares em

um ou outro projeto, mas distante da preocupagao em

manter um fluxo continuo até o término do projeto.
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O desenvolvimento tecnolégico ainda aparece como

limitacao, pois o Pais ndo foi capaz de integrar e dina-
mizar o ciclo da tripla hélice (governo, academia, in-
dustria), no qual poderia ser fomentada a inovacao por
intermédio do governo, desenvolvida pela academia
com projetos de emprego dual ou apenas militar e uti-
lizada pela industria para gerar riqueza (trabalho, pro-
dutos, tecnologia) e ao mesmo tempo contribuir para a
dissuasao. A Lei n® 12.598/2012, que trata do incentivo
a nossa Base Industrial de Defesa no desenvolvimen-
to da area estratégica de defesa, embora importante,
ainda nao foi suficiente para tornar continua a “cadeia
de producio” de produtos de defesa. Os paises que
detém conhecimento de alta tecnologia nido o repas-
sam e aplicam, sem cerimonia, restrigbes comerciais a
quem queira desenvolvé-lo. Na gama de documentos
oficiais dos Estados Unidos que vazaram no caso co-
nhecido como Wikileaks, ha referéncias a pressao sobre
a Ucrania para nao transferir tecnologia do setor de
foguetes a cientistas brasileiros. Os americanos também
restringiram o programa nuclear da Marinha ao nao
autorizar a venda de determinados componentes, re-
tardando o projeto enquanto a tecnologia necessaria
aguardava para ser desenvolvida nacionalmente.

Recomendacoes

Ao analisar as possibilidades, busca-se uma situa-
¢ao de dissuasao ideal, e ao contemplar as limitagoes,
conclui-se que o ideal pode ser utépico. Deve-se bus-
car atingir, entao, o meio-termo. A prioriza¢io daqui-
lo que podera trazer em curto prazo maior impacto
dissuasorio (reforcando pontos fortes) e nos fortaleca
em contraposi¢ao a ameacas mais provaveis, no senti-
do de mitigé-las, deve ser a atitude recomendada. A
dissuasdo ndo impede uma agressao, mas implica alto
custo ao inimigo.

Devem ser analisados e refor¢gados o desenvolvimen-
to em C&T (avanco tecnolégico dos armamentos), as-
pectos politicos e econdmicos (analise das consequéncias
da a¢do ou ina¢ao) e psicossociais (convencer o potencial
agressor de que seu revés sera intenso).

Os projetos de menor prazo para conclusiao e com
perspectivas de trazer alta capacidade dissuaséria sdo:
o missil tatico de cruzeiro (ASTROS 2020), o Sistema de
Protecao Cibernética, a aeronave multimissao KC-390,
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a aeronave de multiplo emprego F-39 Gripen e o in-
cremento de grandes agbes interministeriais. Os ou-
tros projetos, de médio e longo prazo, devem ter seus
cronogramas mantidos para que as capacidades sejam
alcangadas no momento planejado. Uma pulverizagio
de recursos, sem essa prioriza¢ao, podera manter o Pais
vulneravel por mais tempo, além de aumentar o custo
de projetos que durarao mais tempo que o planejado.

O submarino a propulsao nuclear aumentara a ca-
pacidade de dissuasdo do Pais no cenario internacio-
nal. Deve-se acompanhar e antecipar, propositivamen-
te, alteracdes no regime de nao proliferacao nuclear,
de forma que ndo haja restri¢oes além das atuais no
desenvolvimento e uso dessa tecnologia.

Deve-se insistir no modelo de desenvolvimento de
C&T dual (empregos civil e militar), fomentando o tra-
balho dos destaques da academia na produgao de novas
tecnologias e envolvendo a BID e os demais segmentos
de modo geral na inovagao. No atual cendrio mundial,
quem nao possui o dominio da tecnologia ficard a re-
boque dos demais, tanto em capacidade militar quanto
em desenvolvimento econdémico.

A iniciativa do MD para divulgar junto a sociedade
a importancia de se possuir capacidade dissuaséria que
colabore com a seguranca e o bem-estar da populagao
deve ser incentivada. Também deve ser estimulado o
comparecimento de autoridades militares ao Congres-
so Nacional para esclarecer a necessidade do orcamen-
to proposto e seus beneficios para o povo brasileiro,
ndo somente em seguranga, mas em postos de trabalho
e conhecimentos que gerarao novas empresas, NOvos
empregos e criando, assim, um circulo virtuoso de
crescimento do Pais e de bem-estar social. Ninguém
defende aquilo que lhe é desconhecido. Deve-se bus-
car uma progressio paulatina do or¢gamento militar até
atingir 2% do PIB, propiciando ao Brasil uma defesa
compativel com sua estatura geopolitica global.

Na Amazonia, deve-se conciliar as estratégias de dis-
suasao e presenga do Estado, por se tratar da fronteira
de vigilancia mais dificil e da area atualmente mais co-
bicada por atores internacionais. Além disso, observa-
-se a crise migratéria de venezuelanos que abandonam
seu pais para, no Brasil, refazer a vida ou apenas tran-
sitar para alcangar outro pais de lingua espanhola.




A continuidade da entrada em nosso Pais de pro-

dutos ilegais e perigosos (armas, drogas), bem como
de criminosos, podera aumentar, ainda mais, a insta-
bilidade nos grandes centros urbanos, pela atuacao de
organizagdes criminosas.

Por fim, a atuacao sem coordenacio entre ministé-
rios gera perda de sinergia e aumento de custos. Deve
ser mantida a atuagdo conjunta do MD e MRE nos
temas que envolvem o desenvolvimento de projetos
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A comunicacao estratégica e a propaganda como
multiplicadores do poder de combate nos conflitos
contemporaneos da década de 2010: licoes
aprendidas para a doutrina militar

Ricardo Alves Pereira”

Introducgao

ambiente operacional contemporaneo tornou-

-se mais congestionado e difuso, uma vez que

as operagoes militares tém sido desenvolvidas
geralmente em dreas humanizadas. Assim, entram em
cena outros componentes decisivos para o combate, a
exemplo da constante presenca da populagao civil e da
opinido publica.

A velocidade e a amplitude das midias sociais, bem
como a presenga constante dos 6rgios de comunica-
¢do social e a valorizacao de questdes humanitérias e de
meio ambiente pelas sociedades, tém sido argumentos
presentes em conflitos bélicos recentes. Atualmente, as
operagoes militares observam uma série de condicio-
nantes, como a necessidade de auséncia de prejuizos a
populagao civil envolvida e menores “danos colaterais”
possiveis, infligidos a tropa e ndo combatentes.

Além disso, a configuragao internacional, carac-
terizada pelas assimetrias de poder, gera tensoes e
instabilidades que contribuem para o fortalecimento
de grupos insurgentes e de organizagbes criminosas
ou terroristas que tendem a incrementar a guerra
irregular. Embora a ocorréncia de conflitos genera-
lizados entre Estados tenha se reduzido, renovam-se
aqueles de carater religioso e étnico, exacerbam-se os
nacionalismos e fragmentam-se os Estados (BRASIL,
2012), cenario propicio para o desenvolvimento das

12

chamadas “guerras hibridas
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A variedade de condicionantes aqui mencionadas
nos remete a combates recentes, como os conflitos no
Afeganistao, na Siria e na Ucrania, ocorridos neste sé-
culo e recheados de atores “far e near abroad” comba-
tendo “por procuragao”.

Dessa forma, observa-se que tais condicionantes
presentes nos conflitos contemporaneos requerem que
as forcas militares desenvolvam agdes com acurada pre-
cisao e disponham de capacidades especificas, dotadas
de meios com alta tecnologia agregada e que, quando
combinadas com argumentos presentes no campo in-
formacional, permitam uma rapida e precisa avaliagdo
para a correta tomada de decisdo. Para isso, é neces-
sario que as autoridades decisoras e planejadores es-
tratégicos obtenham, em suas componentes militares, a
superioridade de informagao®, para serem capazes de
influenciar, interromper ou afetar a capacidade do ad-
versario de tomar e compartilhar as suas decisoes.

A mensagem enviada pelas agdes militares poten-
cialmente letais tem impacto imensuravel na percepgao
das pessoas e das sociedades e, por isso, requer a per-
teita coordenacao e integragdo com uma narrativa uni-
ficada em todos os niveis de planejamento, por meio
de comunicagao estratégica* e propaganda’® coerentes com
os objetivos politicos e estratégicos dos contendores.
Torna-se, entao, imperioso que a informacao seja con-
sistente, complementar e coordenada, visando atingir

todos os publicos propostos.

* Cel Art (AMAN/1995, EsAO/2003, ECEME/2012). Atualmente, é aluno do CPEAEXx.
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O presente artigo utilizard, como estudo de caso,

trés conflitos contemporaneos, delimitados no tempo, a
partir da década de 2010. Para fins de delimitagio ge-
ografica e historica, foram selecionados para o referido
estudo os conflitos do Afeganistao, com énfase nas acoes
ocorridas nos combates contra os terroristas islamicos,
por parte da International Security Assistance Force (ISAF),
de 2010 a 2014; da Siria, a partir de 2011; e da Ucrania,
este ultimo, compreendendo agoes desde 2013.

Diante do exposto, abordaremos, nos trés casos de
conflitos contemporaneos, a presenga da comunicag@o
estratégica, agoes de propaganda implementadas pelos
contendores e como essas variaveis exercem influén-
cia no poder de combate das forcas envolvidas, bem
como levantaremos, nesse contexto, as licoes aprendi-

das para a doutrina militar no Brasil.

0 panorama historico e geopolitico dos conflitos

0 conflito do Afeganistao — Operacao Enduring
Freedom

Na virada do século XX para o século XXI, em vir-
tude dos atentados terroristas de 11 de setembro de
2001, apresentou-se, para todo o mundo, a organiza-
cao terrorista fundamentalista islamica, com alcance
global, que mudou os rumos da histéria e se tornou o
embrido da maioria dos grupos mugulmanos extremis-
tas da atualidade: a Al-Qaeda, liderada por Osama Bin
Laden. Essa organizacao empreendeu uma guerra con-
tra o suposto inimigo dos mugulmanos, as poténcias oci-
dentais, em especial os EUA, e desencadeou uma série
de atentados, empregando diferentes células terroristas.

Em 11 de setembro de 2001, ocorreu o maior ataque
terrorista da Histéria e a maior agressao estrangeira
sofrida pelos EUA em seu territério. Neste dia, a Al-
-Qaeda sequestrou 4 avides comerciais norte-america-
nos e langou dois deles contra cada uma das torres
gémeas do World Trade Center, em Nova York, causan-
do o colapso dos prédios. Os outros dois avides foram
dirigidos para Washington D.C., sendo que um deles
atingiu o prédio da Secretaria de Defesa dos EUA, o
Pentagono, e outro caiu antes de atingir a cidade. O
saldo total de mortos dos atentados foi de 2.996 pes-
soas (incluindo os 19 terroristas) e 6.291 feridos. (NO-
VAIS, 2012, p. 71)
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Em resposta a ousadia desse atentando, os EUA de-
cidiram atacar a Al-Qaeda e seus apoiadores do Taliba
no Afeganistao. O presidente norte-americano George
W. Bush deu inicio, assim, a chamada “Guerra ao Ter-
ror”, que marcaria a politica externa e as forcas mi-
litares dos EUA por toda a década passada e a atual.
Coube ao Comando Central dos EUA (CENTCOM,
sigla em inglés), o planejamento da acdo contra a Al-
-Qaeda e o Taliba no Afeganistao, denominada Ope-
ragao Enduring Freedom.

A situacao de vitima do maior atentado terrorista
da historia deu legitimidade aos EUA para dar uma
resposta dura no Afeganistao. Em vista disso, os EUA
conseguiram formar uma coalizdo com as forcas locais
contrarias ao regime do Taliba (a chamada Alianga
do Norte), além de realizar uma série de negociagbes
com paises vizinhos que permitissem a entrada de tro-
pas norte-americanas.

Assim, as a¢des militares se iniciaram em 7 de ou-
tubro de 2001, com massivos ataques aéreos a alvos
da Al-Qaeda no Afeganistao. Houve intenso apoio das
forcas norte-americanas as milicias afegas, que empre-
enderam verdadeira cagada as forcas do Taliba e da
Al-Qaeda (CONDE, 2017).

Apesar da intensa perseguicao das forgas america-
nas aos reftigios no coragio das montanhas do leste do
Afeganistao, Osama bin Laden e grande parte dos li-
deres talibas e da Al-Qaeda conseguiriam escapar das
tropas. Obrigados a fugir do Afeganistdao, os talibas
encontravam reflgio nas zonas tribais do Paquistdao
(PEREIRA, 2011).

Em 2002, foi criada a United Nations Assistance Mis-
sion i Afghanistan (UNAMA), e a comunidade inter-
nacional passou a se envolver em grande esforco de
assisténcia humanitaria e de reconstrugio e desen-
volvimento do Afeganistio. Ao mesmo tempo, uma
resolugio das Nacoes Unidas autorizava a criacio da
International Security Assistance Force (ISAF), forga in-
ternacional de seguranga que passaria, em 2003, para
o comando da Organizagao do Tratado do Atlantico
Norte (OTAN) (PEREIRA, 2011).

Assim, a ISAF estenderia progressivamente suas
responsabilidades da area de Cabul as provincias do




norte e do oeste do pais e, depois, para a maior parte

do territério afegao. A partir de entao, a ISAF passou
a fortalecer a narrativa unificada, por parte da OTAN
e, particularmente dos EUA, para alcangar os objetivos
politicos e estratégicos do conflito.

Para Rodriguez (2013), o novo centro de gravidade
no teatro de operagdes passaria, mais do que nunca,
para o territério das percepgoes. Se, antes, as campa-
nhas militares se apoiavam fortemente nas operagoes
de informagao, agora as campanhas de comunicagio
estratégica acompanham as operagdes militares.

A partir desse ponto, os futuros esforcos da coalizao
seriam resolvidos, acima de tudo, observando o con-
ceito do amplo espectro do conflito, aliando combates
pontuais a insurgéncia e as agoes de estabilizacdo, a
exemplo dos projetos de reconstruciao do Afeganistao.

Para Wright (2010), nesse momento, a missdo de
combate a insurgéncia visava dois objetivos. O primei-
ro era retirar o controle taliba das aldeias, vilas e até de
cidades, devolvendo seu controle a autoridades afegas;
e o segundo era dar segurancga aos projetos de recons-
trucao, expulsando os talibas, para que os trabalhos
pudessem ser feitos e os canteiros de obras protegidos.

Um exemplo de combate para apoiar tarefas de
reconstrucao foi a Operagao Mountain Fury, que
ocorreu nas provincias de Paktika, Khost, Ghazni,
Paktia e Logar, também no sul e sudeste do pais.
Essa operagdo, que ocorreu de 16 de setembro de
2006 a 15 de janeiro de 2007, visou limpar a drea
da presenca taliba para permitir obras de infraes-
trutura e a construcao de prédios publicos, como
escolas, postos de saude, féruns etc., trazendo a
autoridade do governo para junto da populagao.
(NOVAIS 2012, p. 90)

No entanto, os EUA ja planejavam um cronograma
de saida das tropas do pais, o que acelerou o processo
de independéncia do governo afegao em relagio a deci-
soes e conselhos norte-americanos. Talvez um dos even-
tos mais significativos para essa motiva¢do tenha sido a
morte de Osama Bin Laden, em maio de 2011, no Pa-
quistdo, encerrando uma cagada de quase 10 anos e que
caracterizava, apesar de todos os 6bices, uma separacao

lenta e gradual do Taliba da Al-Qaeda (CONDE, 2017).

O conflito no Afeganistdo se iniciou, a bem da ver-
dade, como fruto de um fato histérico que ganhou
enorme forga apds a sua execugio, gerando medo e
efeitos midiaticos e na propaganda. O 11 de Setembro
“explodiu 0 mundo”. Segundo Pires (2016), esse fato
foi marcante porque se dirigiu contra a maior potén-
cia militar do planeta e constituiu um enorme atenta-
do midiatico, acompanhado pelo mundo inteiro, pois
milhées de imagens se multiplicaram exponencial-
mente e, em seguida, foram analisadas e reproduzi-
das de inimeras formas pelos 6rgaos de comunicagio
social mundiais.

Por outro lado, essa enorme propaganda, que mos-
trava a vulnerabilidade da blindagem da maior potén-
cia mundial, serviu de forte motivacao para o fortaleci-
mento do nacionalismo da populagio norte-americana.
De acordo com a Trindade Paradoxal de Clausewitz,
para a consecugdo da vitéria na guerra, sio necessarios
o Governo, as Forcas Armadas e a vontade do povo. As-
sim, a propaganda proporcionou aos EUA a motivagio
deste dltimo elemento para empreender uma guerra

contra o terrorismo.

0 conflito da Siria: uma guerra de interesses

Para Saraiva e col. (2017), desde 2012, a Siria esta
envolvida em uma guerra civil que causou a perda de
vidas de mais de 250 mil pessoas. Esse conflito se origi-
nou a partir da forte contestagdo popular iniciada em
2011, conhecida como a “Primavera Arabe”®, contra a
qual as forgas do presidente Bashar Al-Assad responde-
ram com enorme violéncia.

Apesar de ter se iniciado como uma revolta da po-
pulagdo contra o poder ditatorial, a corrupcao, os abu-
sos e a falta de liberdade, tal como na Libia, Egito e
Tunisia, logo se tornou uma revolta sectaria’, porque
o descontentamento era sentido, sobretudo, pela maio-
ria sunita do povo. Ela se sentia discriminada pela mi-
noria xiita alauita, a que pertence Bashar Al-Assad, e
que controlava o exército, os servigos, a seguranca e a
economia (VIEIRA e RODRIGUES, 2014).

Cabe aqui ressaltar que a divisdo social da Siria é

uma das causas da guerra civil, na medida em que os
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xiitas alauitas constituem apenas 9% do povo sirio, mas

governam o pais ha 50 anos, e as grandes cidades do
interior sdo contra os alauitas, que sdo a base do exér-
cito (QUINTELLA, 2017).

Vieira e Rodrigues (2014) estabelecem que as “for-
¢as nao estatais no terreno” contrarias ao regime de As-
sad eram compostas pelos grupos rebeldes (conselhos,
coligagbes, comités locais e, em especial, o Exército da
Siria Livre, formado por milicias revolucionarias e mili-
tares rebeldes desertores do Exército Nacional da Siria,
totalizando cerca de 10.000 homens).

Outros atores ndo estatais presentes no terreno,
contrérios a Assad, que merecem destaque sao os gru-
pos jihadistas que arregimentam a Frente Al-Nusra e o
ISIS (Estado Islamico do Iraque e da Siria). A primeira,
constituida em 2013, tornou-se uma espécie de “fran-
quia” da Al-Qaeda, paradoxalmente considerada como
terrorista pelos EUA e Unido Europeia (UE), mas que,
indiretamente, recebeu auxilio do Ocidente, pois as
armas fornecidas aos rebeldes sirios cairam em suas
maos. O segundo formou-se logo apds a invasao dos
EUA no Iraque em 2003, que derrubou o regime do
presidente iraquiano Saddam Hussein, em 2004.

O Estado Islamico surgiu a partir de insurgentes
sunitas, incluindo alguns ligados a Al-Qaeda, mas tam-
bém a outros movimentos jihadistas. Seu objetivo era
instaurar um califado® islamico, aproveitando o caos
instalado no Iraque a época, e conseguiu controlar a
regiao que faz fronteira com a Siria. Quando se iniciou
arevolta na Siria, o Estado Islamico se aproveitou dessa
guerra sectaria entre rebeldes sunitas e o poder xiita,
para se associar aos rebeldes, que, no inicio, aceitaram
de bom grado essa ajuda, visto que possuiam poucas
armas e meios para combater. De repente, aquele gru-
po terrorista se transformou na for¢a mais poderosa de
combate na Siria e passou a dominar as cidades de Ar-
-Raqqa, Idlib e Aleppo (VIEIRA e RODRIGUES, 2014).

Desde o inicio, essa revolta sectaria teve o apoio de
poténcias regionais. Do lado dos rebeldes, estavam os
paises sunitas, como o Catar, a Arabia Saudita e a Tur-
quia; do lado do regime de Assad, permaneceram os
paises xiitas, como o Ird e o Libano. Atras dos primei-
ros, vieram depois os EUA e a UE; e dos segundos, a
Russia e a China (VIEIRA e RODRIGUES, 2014).
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Verifica-se, dessa maneira, que a Siria detém valor
estratégico em nivel regional, movimentando o dia-
grama de relagdes em nivel global. A revolta contra o
regime de Bashar Al-Assad constitui duro golpe as pre-
tensoes de governos xiitas em controlar o Oriente Mé-
dio e representa uma contribuicao decisiva para alterar
o atual panorama geoestratégico do mundo arabe.

Para Saraiva e col. (2017), a Rissia possui muitos in-
teresses nessas disputas e tem apostado na intervengao
no conflito da Siria, como caminho para o atingimento
desses objetivos. A Russia trava uma aguerrida compe-
ticio com os EUA, na tentativa de diminuir a influéncia
global americana, busca enfraquecer a UE e dissuadir
a OTAN e, a0 mesmo tempo, expandir a influéncia e
a liberdade de agao russa em ambito regional e global.

Mais que uma luta contra o despotismo e pela li-
berdade, a guerra na Siria tornou-se um conflito de
interesses, no qual vérios atores externos tentam se be-
neficiar de um territério estrategicamente inserido no
Oriente Médio, possuidor de recursos naturais, com
acesso ao Mediterraneo e cujas diferengas étnicas e re-
ligiosas sao apenas pretexto para disputar interesses
politicos (VIEIRA e RODRIGUES, 2014).

Por todas essas razoes, a guerra da Siria é também
um conflito em que as grandes poténcias mundiais me-
dem forcas e influéncias, dentro de uma verdadeira
“proxy war”, disputada, sobretudo, no duelo das narra-

tivas e da propaganda no ambiente informacional.

0 conflito da Ucrania e a guerra hibrida

Em 2004, ocorreu na Ucrania um movimento popu-
lar denominado “Revolugdo Laranja”, como resposta a
processo eleitoral alegadamente fraudulento, desper-
tando no povo a vontade clara de reverter a situagio
politico-econdmica tradicional do pais (ABRUNHOSA,
2017). Esse movimento nao obteve éxito, mas causou
preocupacoes na Russia, que percebia a possibilidade
da fuga de um pais da sua esfera de influéncia.

A Russia criou, em 2011, a Unido Econdémica Eura-
sidtica (UEE)?, projeto de cooperagao econoémica e adu-
aneira a ser implantado no espago pds-soviético, area
de interesse vital para sua politica externa (KOVER,
2015). Essa alternativa implicava um confronto com a




UE, que ja vinha realizando com a Ucrania tratativas

de associagao junto ao bloco europeu e a OTAN.

Duas propostas estavam em cima da mesa na tenta-
tiva de influenciar a decisdo da Ucrania: a da Rus-
sia, com uma oferta de 13 bilhoes de euros e a dimi-
nuicdo do prego do gas em 1/3, sem contrapartidas,
para que integrasse a UEE; a da UE, com uma
oferta de 619 milhoes de euros, condicionantes as
reformas que a Ucrania deveria implementar na se-
quéncia do Acordo de Associaciao (AA), sem haver
qualquer comprometimento de adesao. (FREIRE,
2008, apud ABRUNHOSA)

O governo da Ucrania, por sua vez, decidiu nio rati-
ficar o acordo com a UE e aceitar a proposta russa, inte-
grando a UEE. Cabe salientar que tal decisao foi acom-
panhada pela popula¢ao ucraniana no interior da Praca
da Liberdade (apelidada internacionalmente de Euro-
maidan), na capital do pais, Kiev, causando enorme des-
contentamento. Iniciavam-se, a partir de entdo, as mani-
festacoes populares que iriam causar grande impacto na
histéria da Ucrania e na totalidade do entorno regional.

Ap6s trés meses de violentas disputas nas ruas, em
fevereiro de 2014, o governo da Ucrania e a oposi¢ao
chegariam a um acordo, intermediado pela UE, no
intuito de resolver a crise politica que havia causado
inimeras mortes entre os manifestantes, pela forte re-
pressao de forgas ucranianas.

Posteriormente, apdés o parlamento ucraniano
aprovar o retorno normativo a constitui¢io de 2004,
com a perda de alguns poderes do cargo presidencial
que haviam sido instituidos ap6s as eleigoes de 2010, o
presidente Viktor Yanuskovych renunciou ao cargo e
se refugiou na Russia. Diante dessa situagdo, a oposi¢ao
assumiu o controle politico do pais, marcando elei¢oes
para maio de 2014, emitindo o mandado de prisao do
ex-presidente (KOVER, 2015).

Evidentemente, a UE, em conjunto com os EUA,
reconheceu a legitimidade do governo transitério, ao
passo que a Russia recusou, acusando os rivais de inge-
réncia nos assuntos internos da Ucrania. Tal situacio
desencadeou manifestagdes pré-Rissia no leste e sul
da Ucrania (regiao de Luhansk e Donetsk) e, princi-
palmente, na peninsula da Crimeia'’, cuja populagao é
majoritariamente de origem russa.

Moscou reagiu aos eventos na sua vizinhanga, por
entender que se tratava de um esquema ocidental
para promover reformas contrdrias aos interesses rus-
sos e promover a aproximacao da Ucrania a institui-
coes euroatlanticas. Visando reverter as dinimicas em
curso na Ucrdnia e assegurar a manutengao do pais
na sua esfera de influéncia, a Ruassia envolveu-se des-
de cedo nessa crise. Utilizou efetivamente o seu vas-
to leque de instrumentos econdémicos e diplomaticos
para atingir seus objetivos, e deu apoio, nos campos
politico e militar, aos movimentos separatistas no leste
e sul da Ucrania (DIAS, 2015).

Por fim, os separatistas tomaram o poder na Cri-
meia, incentivados pelas forgas russas (embora Moscou
tenha negado tal fato), enquanto o poder politico lo-
cal anunciava um controverso referendo, que levaria a
anexacao oficial dessa peninsula a Rissia em margo de
2014 (KOVER, 2015).

Esses conflitos no leste e no sul da Ucrania acaba-
ram por potencializar ainda mais as caracteristicas da
crise ucraniana. Se, desde a repressao as manifestacoes
populares nas ruas de Kiev, os combates assumiam
uma natureza hibrida, envolvendo simultaneamente
forcas de seguranca estatais e irregulares, a partir de
entao, passou a ocorrer, também, uma guerra conven-
cional de fato entre for¢as armadas regulares ucrania-
nas e o exército russo. Ainda que Moscou negue, em
sua narrativa, a presenc¢a de forgas militares em solo
ucraniano, informacoes recentes apontam para o fato
de os rebeldes pré-russos disporem de armamento
proveniente das Forgas Armadas russas (DIAS, 2015).

Diante dos fatos, verifica-se que a Rissia desempe-
nhou o papel de protagonista na crise ucraniana, reve-
lando estratégias que buscavam proteger os interesses
russos na regiao e enfraquecer o poder e a legitimida-
de do novo governo de Kiev. Assim, podemos destacar
como interesses da Russia: a necessidade do presidente
russo Vladimir Putin de reforgar a sua popularidade
doméstica; as ambigdes regionais russas que objetivam
o fortalecimento de um bloco econémico euroasidtico,
cujo sucesso depende, em certa medida, da participa-
¢do da Ucrania; e a responsabilidade de proteger os
russos no espago étnico pos-soviético.
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A comunicacao estratégica e a propaganda
nos conflitos

Afeganistao

Para Rodriguez (2013), a comunicagdo acompanha
todo o ciclo de vida do conflito, desde a crescente ten-
sao que é desencadeada em um contexto de paz estavel,
até a escalada fatal em que eclode a guerra, prossegue
com o cessar-fogo e, posteriormente, com as agoes que
restabelecam a estabilidade. Assim ocorreu no Afega-
nistdo, desde o seu inicio, passando pelas acoes desen-
cadeadas pela ISAF.

Segundo o general norte-americano Stanley Mc-
Chrystal, comandante da ISAF, o conflito no Afega-
nistao consistiu em uma diversidade de insurgentes
inter-relacionados, formando um sistema complexo
com multiplos atores, de modo que o conflito nao se
tornasse meramente uma campanha cinética baseada
em operagdes de combate. Pelo contrario, houve um
esfor¢o continuo para ajudar o governo afegao a ga-
nhar o apoio da populagio e a combater a coergao e a
intimidagdo dos insurgentes. A ISAF identificou cinco
atores principais nesse conflito: a populacao (o mais
importante), o governo afegao, a prépria ISAF, a in-
surgéncia e os agentes externos (NATO, 2009).

O desenho operacional estabelecido pelo general
McChrystal criou condicionantes para vencer a batalha
das percepgoes no sentido de que a comunicagao estra-
tégica deveria proporcionar uma contribuicao vital ao
esfor¢o conjunto e, mais especificamente, ao centro de
gravidade das operagdes: o apoio a populagao afega. O
esfor¢o principal dessa comunicacao e das agdes con-
sistiu em manter e fortalecer a percepg¢ao positiva do
povo afegao sobre as institui¢des do governo e o papel
construtivo desempenhado pela ISAF e pela comuni-
dade internacional.

Para a ISAF, a execuc¢do de uma comunicacio estra-
tégica bem projetada, consistente e habilmente imple-
mentada sobre esses atores aumentou a seguranca da
execucao do processo de paz, estabeleceu relacoes de
confianga entre as principais partes envolvidas no con-
flito (coalizdo, governo afegao e populagdo), apoiando
a busca da reconciliacio nacional. Estabeleceu a missao
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como fonte confiavel de informagoes e mitigou os efei-
tos negativos de midias hostis e irresponsaveis veicula-
das pelos insurgentes.

A Diretriz Geral de Comunicagdo Estratégica for-
malizada pela ISAF em fevereiro de 2011 evidenciou a
importancia dada pela OTAN na unifica¢ao de narrati-
vas e agoes presentes na estabilizagdo do conflito:

— o apoio da OTAN ao Afeganistido continuaria apés
o término da missao atual mediante uma parceria du-
radoura. A ISAF trabalharia em estreita colaboracao
com as autoridades afegas e internacionais, civis e mili-
tares, a fim de alcangar o ambiente de seguranga e es-
tabilidade no Afeganistao. Dessa forma, o povo afegio
poderia confiar no apoio de longo prazo por parte de
seus parceiros internacionais;

— a estratégia clara e sustentada da ISAF e seus
parceiros permitiria uma transigao irreversivel da go-
vernancga para as autoridades afegas. Paulatinamente,
o governo afegdo deveria assumir a responsabilidade
crescente por todas as dreas, incluindo a capacidade de
resposta e prestagao de contas ao publico;

- os comandantes em todos os niveis deveriam
comunicar o progresso da campanha da ISAF para
manter as audiéncias (publicos-alvo) em pleno apoio
a continuagio da missao. O progresso deveria ser co-
municado com credibilidade, fazendo uso adequado
dos objetivos, prioridades e medidas de efeito defini-
dos pelo comando da ISAF. Em particular, o progresso
precisaria refletir o que ocorreu nos dez anos desde o
11 de setembro (NATO, 2011).

Observamos aqui as ideias-for¢a da temadtica de co-
municagdo estratégica e da propaganda que percorreram
todos os niveis do teatro de operagdes e que atingiu
as audiéncias necessarias: parceria com o governo do
Afeganistdo, transi¢do progressiva e confiavel do go-
verno para as autoridades afegas, progresso proativo
das acoes da ISAF desde o inicio do conflito, resiliéncia,
confianga nas forgas de coalizio e busca constante do
apoio da populagao.

A comunicagao estratégica foi complementada pelo
chamado comprehensive approach, que consiste na par-
ticipagao de outras expressoes do poder (nao somente

a militar) e de diversas organizagbes para integrar as




solucoes de resposta a crise, dentro de um sistema de
relacoes civis e militares (NATO, 2018).
Um exemplo que evidencia a efetividade do com-

prehensive approach no fortalecimento da comunicagao
estratégica e até mesmo da propaganda dos EUA e da
OTAN foi a implementacao das “equipes de reconstru-
¢ao” das provincias afegas (do inglés Provincial Recons-
truction Teams — PRTs). Esse trabalho fol uma maneira
de conciliar as operagbes de combate com os esforcos
de reconstrugao das localidades afegas, implementados
por equipes civil-militares. Essa missao deixou como
mensagem o fortalecimento da legitimidade do gover-
no afegdo, o aumento da sensagao de seguranga por
parte da populagio e maior confianca nas agoes das
forcas no terreno (RODRIGUEZ, 2013).

Toda essa integragao sistémica aqui apresentada
fez parte de uma linha de esfor¢os que, por outro
lado, também foi obrigada a desenvolver a capacida-
de de proteger a ISAF ante as ameacas do Taliba no
ambiente informacional.

O Taliba, por seu lado, fez (e ainda faz) uso em larga
escala da Internet e das midias sociais, inclusive para
a transmissao das ideias de propaganda. Para a popu-
lagdo local, em grande parte rural e analfabeta, foram
envidados grandes esforcos para transmitir relatérios
de pregacao por meio de panfletos ou folhetos geral-
mente contendo ameagas, cangdes e poemas naciona-
listas tradicionais, objetivando apoio e recrutamento
(INTERNATIONAL CRISIS GROUP, 2008).

Os objetivos psicolégicos da insurgéncia foram
transformados em pegas de propaganda e consistiam
principalmente em: expulsar as forcas internacionais;
separar o povo do governo afegao e obter o apoio da
populacao, insuflando uma crise de confianca popular,
fruto da fraqueza das institui¢gbes do governo afegio
(funciondrios corruptos); criar um sentimento gene-
ralizado de descontentamento politico; explorar erros
cometidos pela ISAF (mortes de civis por danos colate-
rais) e a situacdo econodmica adversa vivida pelo povo
afegao (o que acabou gerando novas incorporagoes
para grupos insurgentes) (RODRIGUEZ, 2013).

Os insurgentes enviam suas narrativas através de
varios meios. Dezenas de milhares de videos e

DVDs foram produzidos pela Omat Productions
e Manbaul-Jihad, o audiovisual taliba, e colocados
em circulacdo por alguns poucos centavos em ba-
zares no Paquistao e no Afeganistao. O produtor
da Al-Qaeda, Al-Sahab, espalhou 89 mensagens
em 2007, na propor¢ao de uma a cada trés dias,
o dobro do emitido no ano anterior. Cada ptblico
recebe a propaganda apropriada através do meio
mais apropriado, com base em uma estratégia de
comunicagdo centralizada. O objetivo é transmitir
a essas audiéncias que as forgas estrangeiras “ndo
podem com eles, que acabarao perdendo o con-
trole e que acabario saindo”. E sempre uma men-
sagem emocional, que busca despertar a frustra-
¢ao sofrida, as queixas, a xenofobia, as dentncias
de corrupgao, imoralidade e impoténcia das auto-
ridades locais e ampliar vitimas civis. (ARTEAGA
et al., 2010. Traducido nossa)

Siria

O conflito na Siria apresentou inicialmente outros
conceitos além da unificacdo de narrativas e da pro-
paganda no contexto da comunica¢do estratégica dos
atores envolvidos. Aqui nos deparamos com a concep-
¢ao de disinformation e misinformation (desinformacao e
“meias verdades”).

Esses termos podem ser definidos como informagao
falsa ou enganosa, que € criada, apresentada e dissemi-
nada para ganho econémico ou para “desconstruir” in-
tencionalmente uma ideia até entao seguida pela audi-
éncia, podendo causar algum tipo de dano no contexto
social (EUROPEAN COMMISSION, 2018).

Sob o aspecto informacional, o conflito na Siria
nao representou tao somente uma guerra em que
dois lados se confrontam, pois se tratou de um evento
complexo, com varios lados em disputa, cada um es-
tabelecendo a sua convic¢ao e dificultando as audién-
cias na tentativa de obter a constatacio de quem fala
a verdade. Para Sousa Neto (2017), o conflito possuiu
(e ainda possui) duas narrativas predominantes em
oposigao: de um lado, a narrativa do Ocidente e seus
aliados, chamada de “narrativa da atrocidade”, e, do
outro lado, a narrativa do governo sirio, a denomina-

da “narrativa da libertacao”.
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De acordo com os partidarios da “narrativa da

atrocidade”, o Exército Sirio, apoiado por Russia, Ira,
milicias xiitas do Iraque e Hezbollah, cometeu graves
crimes de guerra. A cidade de Aleppo foi duramente
bombardeada por todos os tipos de fogos, particular-
mente aéreo e de artilharia, atingindo alvos que con-
trariam o que prescreve o Direito Internacional dos
Conflitos Armados (DICA). Houve ataque a hospitais,
bem como o emprego de municao incendiaria e de
armas quimicas, atingindo também a populacao civil.
Durante os combates, Aleppo sofreu um longo cerco
e o regime de Assad utilizou-se de estratégias e taticas
cruéis para atingir seus objetivos. As for¢as do regime
sirio empregaram a “kneel or starve strategy”, estratégia
que consistiu em impor ao inimigo a opgao de curvar-
-se ou morrer de fome, impedindo o ressuprimento
logistico por meio de uma operagao de cerco (SOUSA
NETO, 2017).

Como medida de desinformaciao, a Rissia e o re-
gime de Assad se utilizaram da negagido veemente de
agdes como essa, diante dos meios de comunicacio. Se-
gundo Czuperski et al. (2017), a resposta mais simples
as alegacoes de baixas e mortes indiscriminadas de civis
era nega-las. Durante todo o conflito e, em desafio das
evidéncias, tanto a Siria quanto as autoridades do go-
verno russo rejeitaram tais alegagbes completamente,
conforme ilustrado em entrevista do presidente Bashar
Al-Assad concedida ao jornal BBC News:

Reporter: Entio vocé nio esta usando armas quimicas?
Assad: Definitivamente, nao.

Reporter: Mas vocé nao negaria isso (armas quimi-
cas), incluido na categoria de bombas, que sdo armas
indiscriminadas?

Assad: Nao, nao ha armas indiscriminadas. Quan-
do vocé atira, vocé aponta, e quando vocé aponta,
vocé aponta para terroristas para proteger civis.
Novamente, se vocé esta falando de baixas, isso
é guerra. Vocé ndo pode ter guerra sem baixas.
(BBC NEWS, 2016. Traducio nossa)

Paralelamente a “campanha de negacao”, a Siria e as
autoridades russas tentavam confundir repetidamente
seus interlocutores, apresentando civis como combaten-

tes e refutaram a acusacao de desobediéncia ao DICA:
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Repérter: Podemos falar sobre a situagio huma-
nitaria um pouco? Uma das taticas militares efica-
zes que o seu... 0 exército sirio usou ¢ isolar dreas
ocupadas por rebeldes e efetivamente mata-los de
fome. Mas isso também teve o efeito de fazer civis
passarem fome e que, novamente, é contra as leis
da guerra: civis famintos.

Assad: Isso ndo esta correto por um motivo. Na
maioria das areas que os rebeldes assumiram, os
civis fugiram e vieram para nossas areas, entao,
na maioria das areas que cercamos e atacamos,
estavam apenas militantes rebeldes. (BBC NEWS,
2016. Traducgao nossa)

Por outro lado, conforme a mencionada “narrati-
va da libertacao”, Assad e seus aliados combateram (e
combatem) terroristas. Para eles, a coligacao de gru-
pos rebeldes sunitas, atuando em torno do Exército
de Libertagao da Siria, ndo ¢ diferente dos jihadistas
do DAESH ou ISIS e de outros grupos extremistas.
De acordo com essa narrativa, a coligagao de grupos
sunitas ¢ financiada pelos EUA, UE, Turquia, Ara-
bia Saudita, Catar e Emirados Arabes Unidos. Foram
esses paises que, aproveitando a onda da Primavera
Arabe, provocaram a Guerra Civil na Siria (SOUSA
NETO, 2017).

Abordando agora a postura unicamente russa no
conflito, segundo Spruds et al. (2016), a estratégia de
guerra informacional, sob o ponto de vista da Russia,
é baseada em uma comunicagdo estratégica defensiva de
duplo objetivo. Por um lado, o governo é “forcado” a
combater ataques estrangeiros, por outro, o governo
“necessita agir” para proteger seu espago de informa-
cao da disseminacio de ideias extremistas e terroristas.
Essa abordagem justifica a postura da Russia no cer-
ceamento a liberdade de imprensa, mesmo no ambito
interno do pais.

Verifica-se, assim, uma abordagem russa na Siria,
descrita em termos quase inteiramente defensivos, re-
tratando uma narrativa pela qual a Rassia utiliza seu
espago informacional para se defender do constante
ataque da propaganda e dos trolls'’ ocidentais, princi-
palmente por parte dos EUA.

Analisando a comunicagao estratégica e a propaganda
sob a ética do Estado Islamico, percebemos que os gru-

pos terroristas alojados na Siria utilizam massivamente




a Internet e, principalmente, as midias sociais para criar

os efeitos desejados, a exemplo do que ocorre também
no Afeganistdo e no Iraque. Para Nissem (2014), essas
acoes sdo projetadas para apoiar as atividades cinéticas
do Estado Islamico e incluem coleta de dados de inte-
ligéncia, selecao de alvos, propaganda, recrutamento e
captagdo de recursos, através da disseminacdo de his-
torias interligadas por palavras e imagens que apoiam
uma narrativa unificada.

Essa narrativa constitui a comunica¢do estratégica
dessa organizacao perante suas audiéncias, que se ba-
seia na noc¢ao de “multiplicacdo de forgas”, através do
uso de midias sociais para fazer o Estado Islamico pa-
recer mais poderoso do que realmente é. Parte disso
é feita para criar um grande volume “chamativo” de
mensagens online para garantir a visibilidade entre os
publicos-alvo, bem como obter aten¢do de audiéncias
de massa na exposi¢io de propaganda emitida por
esse grupo terrorista. Daf a importancia dada pelo Es-
tado Islimico a contrastante disseminagao de videos
chocantes de decapitagao, incineragio, execu¢io em
massa e, por vezes, de entrega de alimentos para a po-
pulagao nos locais de combate, apelando para o sensa-
cionalismo e, a0 mesmo tempo, tentando aterrorizar e
demonstrar poder.

Ao estudar o uso das midias sociais, Nissem (2014)
estabelece que o Estado Islamico se baseia em uma
abordagem top-down, podendo identificar quatro ni-
veis de disseminagao online. Esses quatro niveis usam
uma narrativa estratégica centralizada como estrutura
de diregao e orientag¢ao para o uso de imagens e men-
sagens nas diferentes plataformas de midia social que
apoiam suas atividades de propaganda.

O elemento de nivel superior consiste na prépria
conta de midia social do Estado Islamico, em que os
dados sdo carregados de maneira centralizada. O se-
gundo nivel consiste em contas regionais ou provin-
ciais que postam relatérios ao vivo de avisos e mensa-
gens localizadas (palavras e imagens). O terceiro nivel
consiste em combatentes individuais que postam em
suas contas pessoais atualizacbes acerca de suas expe-

riéncias no dia a dia ou em combate. SAo mais emocio-

nais e, portanto, atraem, por exemplo, jovens recrutas
em potencial. O quarto nivel esta praticamente fora do
controle da gestio do Estado Islamico e consiste em
simpatizantes e apoiadores (os disseminadores), efetu-
ando postagens de “viralizagdo” de produtos.

Podemos inferir, portanto, que o contetdo € inicial-
mente muito coordenado, mas, a medida que avanca
verticalmente para baixo ou é “repassado”, “republi-
cado” ou adaptado as circunstancias e redes locais, tal
conteido eventualmente se modifica. Isso resulta em
alguma perda de controle da mensagem e, portanto,
da narrativa.

Ainda em termos de comunicagdo estratégica, a criagao
do califado que marca o retorno a versao original do
Isla, incluindo a introdugao da lei da Sharia’?, é essen-
cial para o Estado Islamico manter a vontade de lutar,
a coesdo e a fidelidade do seu “publico interno”. Para
Nissem (2014), a restauracio de um califado é um de-
ver religioso, assim como as leis draconianas e o terro-
rismo cruel praticado pelo Estado Islamico. Observa-se
que as regras unissonas da Sharia constituem a base
para a comunicagdo estratégica daquele ator.

Assim sendo, observando o discurso e as mensa-
gens associadas, verificamos que os objetivos estra-
tégicos do Estado Islamico em sua campanha infor-
macional na Siria sdo: obter atencdo e visibilidade
de suas mensagens; controlar a narrativa no ambito
regional; contrapor-se ao Ocidente, ao exército si-
rio e aos jihadistas rivais, bem como dissuadi-los e
intimida-los; recrutar novos membros e apoiadores e

captar recursos financeiros.

Ucrania

Segundo Jagello 2000 (2015), no conflito da Ucra-
nia, o principal papel na consecugao dos objetivos
militares russos foi desempenhado por meios nio ci-
néticos, como operagoes psicolégicas e propaganda,
sang¢des econdmicas, embargos, atividades crimino-
sas e outras atividades subversivas de natureza seme-
lhante. As operag¢des militares russas foram conduzi-
das em segredo por forgas irregulares, combinando

métodos de operagdes de combate convencionais e
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assimétricos contra toda a sociedade e, em particu-

lar, contra suas estruturas politicas, organismos go-
vernamentais, economia do Estado, o moral da po-
pulacdo e contra as Forgas Armadas, no mais amplo
conceito de guerra hibrida.

Na Ucrania, o emprego de meios cinéticos russos
foi dirigido da maneira mais velada possivel, sobre-
tudo na anexag¢do da Crimeia, episédio que, segundo
Racz (2016), contribuiu para o resultado do conjunto
de acoes coordenadas de maneira eficiente das Forcas
Armadas russas, grupos pré-separatistas russos locais,
bem como da midia e da diplomacia russas, evidente-
mente sempre negado por Moscou.

Este autor estabelece o ambiente informacional
ocorrido no conflito em trés fases. A primeira abran-
geu a propria politica externa e diplomacia russa
frente a Ucrania, articulando a dependéncia e a fra-
gilidade dos campos do poder desse pais perante a
poderosa Russia.

Numa segunda fase, ocorreu a “violéncia armada
aberta e organizada”. Manifestantes em trajes civis e
tropas nao identificadas, usando uniformes russos e
alta tecnologia, armas, veiculos e equipamentos, sur-
giram repentinamente e comegaram a montar barri-
cadas e postos de controle, bloqueando os portoes de
unidades das Forc¢as Armadas e da policia ucraniana.
Paralelamente a essas agdes, esses grupos assumiram
6rgaos de administragdo publica, edificios de meios
de comunicacio e infraestrutura civis, estacoes de te-
levisao e radio, bem como torres de transmissio, per-
mitindo que os “manifestantes” suprimissem canais
de midia, colocando-os fora do ar e substituindo-os
por canais russos. Tanto esses grupos em trajes ci-
vis, quanto as tropas uniformizadas, posteriormente
chamadas de “educados homens de verde”, sempre
alegaram tratar-se de manifestantes locais insatisfeitos
com o governo central de Kiev. O discurso das midias
oficiais russas sempre se referiu a eles, e ainda o faz,
como “oposi¢do” ou “resisténcia”.

A terceira fase foi chamada de estratégia de estabili-
zagdo, para consolidar os efeitos alcancados e tomar

medidas para legitimar as agbes até entao ocorridas,
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como, por exemplo, o ja mencionado contraditério re-
ferendo na Crimeia.

O modo pelo qual a Russia liderou esse conflito foi
potencializado pelo crescimento de redes sociais, fato
que expandiu a gama de ferramentas que poderiam
ser utilizadas no desenvolvimento da guerra hibrida,
no escopo da desinformacao e da manipulagio, sem
que o usuario violasse as leis vigentes. Para isso, as for-
¢as russas criaram bots ou robotrolling (softwares conce-
bidos para simular a¢ées humanas repetidas vezes de
maneira padrdo), inserindo-os nas redes sociais para
influenciar dreas de interesse russo no ambito informa-
cional (SPALKOVA, 2019).

O Centro de Exceléncia de Comunicagao Estratégica
da OTAN (NATO StratCom COE), organismo vocaciona-
do para o estudo e para o desenvolvimento da Comu-
nicacdo Estratégica da Alianca, analisou as atividades
de manipulagio do ambiente informacional, particu-
larmente envolvendo as midias sociais, durante a crise
da Ucrania, na qual a Russia procurava influenciar seus
adversarios. Tal experimento foi ao encontro das defi-
nicoes doutrindrias de guerra hibrida aqui abordadas.

Segundo Bay e Fredheim (2019), no centro dessa
analise, descobriu-se um mercado florescente, domi-
nado por provedores de servigos de manipulagao, os
chamados Manipulation Service Providers (MSPs), com
base na Russia. Observou-se que praticamente todos
os principais fornecedores de software e infraestru-
tura de manipulagio identificados eram de origem
russa. Os compradores eram individuos, empresas e
atores de nivel estatal. Normalmente, esses prove-
dores de servicos vendiam o0s acessos interativos de
midias sociais na forma de comentarios, cliques, cur-
tidas e compartilhamentos.

A fim de atestar a manipulagido desenvolvida pelo
governo russo junto as midias sociais na Ucrania, Bay
e Fredheim (2019) realizaram uma pesquisa de cam-
po na forma de um experimento com 5 MSPs russos,
pagando um total de 10 euros para cada fornecedor
de servico, a fim de contratar “likes”, “comentdrios”,
“visualizagdes” e “seguidores” de 4 midias sociais, com

o seguinte resultado:




— Youtube: 781 likes, 153 comentarios, 3.267 visuali-

zagoes, 458 seguidores;

— Facebook: 1.204 likes, 131 comentarios, 11.627 visu-
alizagoes, 990 seguidores;

— Twitter: 2.173 likes, 119 comentéarios, 4.397 visuali-
zagoes, 2.439 seguidores;

— Instagram: 4.000 lLikes, 212 comentarios, 13.158 vi-
sualizacoes, 3.846 seguidores.

Verifica-se, dessa forma, a facilidade e o baixo custo
para criar uma isca capaz de simular um grande vo-
lume de atitudes a serem seguidas ou aparentes acoes
de legitimidade para atrair comportamentos desejaveis
por parte das verdadeiras audiéncias-alvo.

Na guerra informacional, a missdo dos trolls é de
externar as ideias-for¢a da comunicacao ideolégica es-
pecifica emanadas pela “for¢a atacante”. No contexto
da crise na Ucrania, o objetivo dos trolls hibridos foi
promover os interesses e a propaganda do Kremlin
e retratar a Russia como uma forga positiva contra o
“Oeste podre” e a hegemonia dos EUA.

A propagagio da desinformagao e da propaganda
veiculada pelos 6rgaos de TV e radio também foram
ferramentas que ajudaram a Rdssia a anexar a pe-
ninsula da Crimeia, em mar¢o de 2014. Enquanto a
ocupagio era realizada fisicamente por forcas milita-
res, conforme ja mencionado, a invasao comegou “nas
mentes” dos crimeus. A invasao do territério ucrania-
no e a anexac¢ao da Crimeia foram realizadas com uma
campanha de propaganda da midia estatal russa, como
“Russia 247, “NTV”, “Channel One (ORT)” e “Russia-1",
todos amplamente populares na peninsula na época.
Enquanto muitos ucranianos protestavam contra a cor-
rupcao e as politicas opressivas antiocidentais do regi-
me em Kiev, uma narrativa muito diferente foi trans-
mitida aos crimeus sobre esses eventos. Tais narrativas
levaram as pessoas na Crimeia a acreditar que suas
vidas e liberdades estavam ameacadas por seus conci-
dadaos em Kiev. Como resultado, quando os militares
russos vieram oferecer prote¢do, muitos aceitaram com
prazer, justificando-a com a etnia pertencente a cultu-
ra russa (SUMMERS, 2017).

Para Jagello 2000 (2015), a Russia também utilizou
(e utiliza) a chamada “nova propaganda”, que nao busca
convencer o destinatario, mas ofuscar o que é verdade
e em que o destinatario pode confiar. A fim de obter o
apoio irrestrito da populagdo russa, o governo usou uma
ampla variedade de canais de midia, particularmente a te-
levisao estatal, juntamente com os jornais “Russia Today”,
“Voice of Russia”, “Sputmik”, “Press Agency ITAR-TASS” e
“Agency RIA Novosti”, que, em suas coberturas na Ucrania,
influenciaram significativamente a opiniao publica local.

De fato, o cerne da comunicagdo estratégica russa na
Ucrinia estava centrado na exaltagdo a Russia e na de-
turpacao de seus oponentes em prol dos interesses rus-
sos. Spruds et al. (2016) estabelecem ideias-forca que
delinearam a narrativa russa contra a Ucrania, tanto
nos episédios das manifestagdes em Kiev, quanto na
anexacao da Crimeia:

Extremistas neonazistas destituiram um presiden-
te eleito democraticamente no golpe de Maidan em
tevereiro [2014]. A Russia, consciente de que a nova
“junta” ucraniana planejava genocidio no Leste, nao
teve escolha a ndo ser proteger os “separatistas” étni-
COs russos, que espontaneamente estavam montando
uma revolta contra Maidan.

A Crimeia, com a populagido de maioria russa, es-
tava em maior risco, entdo as forgas russas tiveram
que entrar e aceitar a vontade popular da Crimeia
a ser anexada.

A Russia também nido pode impedir que voluntarios
patridticos e oficiais de inteligéncia militar atraves-
sem a fronteira entre a Russia e a Ucrinia (com seus
pesados equipamentos militares) para socorrer seus
irmaos do “mundo russo” em “guerra civil” contra
extremistas ucranianos. Durante todo o tempo, a Ris-
sia tem sido uma espectadora inocente, torcendo pela
paz, com pouco controle sobre seus aliados separatis-
tas. (SPRUDS et al., 2016, p. 17. Tradugdo nossa)

Por fim, durante a estabilizacao do conflito, apds a
anexacao da Crimeia e visando sufocar o pensamen-
to de aproximagao ao lado ocidental, por parte da
Ucrania, o governo russo elencou, a fim de atingir
o seu estado final desejado, conjuntos de narrativas
determinantes, como principais direcionamentos
para sua propaganda, conforme o quadro 1 (KELLY
e PAUL, 2020):
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Contexto

Narrativa utilizada

1. Anexacéao da
Crimeia

a. Essas terras historicamente pertenciam a Russia.

b. A aquisi¢cdo da Crimeia pela Ucrania em 1954 foi um erro historico.

c. Campanha KrymNash (“A Crimeia é nossa”).

d. A populagdo étnica russa e todos os que falam russo residentes na
Crimeia sofrem grave ameaca ultranacionalista.

e. De modo algum a Russia esteve envolvida em eventos na Crimeia.

f. O referendo foi iniciado e realizado pelo povo da Crimeia.

g. Os soldados da Crimeia voluntariamente depuseram suas armas €
pronunciaram a sua lealdade a Russia.

2. Manifestacdes
na Euromaidan

a. O Ocidente orquestrou a revolta.

b. A maioria dos manifestantes era violenta e “anti-Russia”.

c. O presidente Yanukovych fugiu como resultado de um violento golpe
de estado contra seu governo.

d. O novo governo da Ucrania € ilegitimo.

e. A assinatura do acordo de associagao trai o relacionamento histoérico
da Ucrania com a Russia.

f. A assinatura do acordo de associagdo tem consequéncias
devastadoras para a Ucrania.

g. Com medo de suas vidas, centenas de milhares de russos fugiram
da Ucrania.

h. A revolugdo de Maidan é fascista, nacionalista e antissemita.

4. Difamacéao do
“Oeste”

a. Paises ocidentais e, especialmente os EUA, sdo 0s principais
orquestradores dos eventos na Ucrania.

b. A expansdo da OTAN e a limitagdo das capacidades da Russia s&o
as principais motivagdes para as agdes da UE, dos EUA, do Canada e
da Australia.

c. Os EUA estdo pressionando os europeus para continuar as politicas
de sancgdes contra a Russia.

d. A imoralidade do mundo ocidental fundamentalmente difere da
moralidade do povo russo.

5. Difamacéao da
Ucrania como
Estado e Nacao

a. A Ucrania € um estado economicamente falido.

b. A Ucrania € um estado artificial que n&o existia antes de 1991.

c. A lingua ucraniana ndo € mais nada do que uma combinagdo de
russo e polonés.

d. A Ucrania ndo tem futuro viavel sem subsidios e patrocinio da
Russia.

e. A populagdo pro-europeia da Ucrania é descendente ideologica de
apoiadores fascistas e nazistas.

6. Enaltecimento
da Russia

a. A histéria e a tradi¢cdo russa necessitam de seu préprio caminho
trilhado por russos —uma abordagem unica dos direitos humanos e de
uma trajetoria de desenvolvimento.

b. A queda da Unido Soviética foi um desastre de proporgdes globais.

c. ARUssia constitui o centro dos eslavos e do mundo ortodoxo.

d. ARUssia é o principal combatente contra o fascismo.

e. A Russia defende a verdade, é contra a dominagédo e a hegemonia
do mundo pelos Estados Unidos.

f. A Russia ndo ficara de joelhos e reunira forgas para resistir as
politicas gananciosas e egoistas do Oeste.

Quadrol — Narrativas russas utilizadas no conflito da Ucrania
Fonte: KELLY e PAUL, 2020 (adapatado pelo autor)
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Conclusao

Caracteristicas como vulnerabilidade, incerteza,
complexidade e ambiguidade constituem importan-
tes elementos presentes no ambiente operacional dos
conflitos contemporaneos. O estudo de tais conflitos
nos remete a uma gama variada de stakeholders, com
seus interesses especificos, procedimentos operati-
vos, assimetrias e meios tecnolégicos que dificultam
enormemente a visualizacio do diagrama de rela-
coes desse ambiente.

No estudo do conflito do Afeganistio, verificamos
que a ISAF reuniu um esfor¢o continuo para, junta-
mente com o governo afegao, conquistar o apoio da
populagdo e combater a coer¢io e a intimidacdo da
Al-Qaeda e do Taliba, priorizando esforcos em cinco
atores principais nesse conflito: a populagao, o governo
afegdo, a insurgéncia, os agentes externos e a propria
ISAF. Nesse contexto, podemos inferir que a popula-
¢ao constituiu o centro de gravidade no ambiente in-
formacional e sobre a qual foram direcionadas as ideias
centrais da comunicagdo estralégica e os principais esfor-
¢os dos produtos de propaganda.

As diretrizes gerais de comunicagao estratégica emi-
tidas pela ISAF em nivel estratégico deram origem a
execu¢do de uma narrativa unificada, perfeitamente
adotada pelos demais niveis de planejamento. Por fim,
os efeitos dessa comunicacao consolidada e dos produ-
tos de propaganda orquestrados foram devidamente
absorvidos pelos publicos-alvo no teatro de operacoes,
colaborando com o atingimento dos objetivos militares
elencados pela ISAF.

Assim, a atuagao no espaco informacional, por meio
da execugao de uma comunicagdo estratégica bem pro-
jetada, agregadora, consistente e coordenadamente
implementada, aumentou a seguranga das acdes da
ISAF na OTAN, estabeleceu relacoes de confianca en-
tre as principais partes envolvidas no conflito (tropa,
governo afegao e populagao), gerando apoio para bus-
ca da reconciliagdo nacional e auxiliando a combater
os efeitos negativos de midias hostis direcionadas pelos
insurgentes. Do exposto, podemos concluir que essas
atitudes no ambiente informacional foram efetivas no
aumento do poder de combate da ISAF, colaboran-

do decisivamente para o sucesso dos movimentos dos
meios cinéticos no terreno e facilitando, até mesmo, a
execucao da fase de estabilizacdo na operagao.

Na Siria, ao contrario do teatro de operagdes do Afe-
ganistao, onde a ISAF construiu sua narrativa e seus
produtos de propaganda com viés mais construtivo,
houve o exercicio de uma verdadeira rede de distorc¢oes
e de desinformacao no jogo da batalha informacional,
sobressaindo-se duas narrativas opostas entre os grupos
de atores rivais, cada qual trabalhando a manipulagao
do campo informacional a favor de seus interesses, ora
pendendo para a “atrocidade”, ora para a “salvacao”.

Na “narrativa da atrocidade”, a informacao capi-
taneada pelos EUA e seus aliados chegava em larga
escala para a comunidade internacional, atingindo,
portanto, uma audiéncia mais ampla. A Siria, apoia-
da pela Russia, produzia sua defesa, justificando as
agoes por intermédio da “narrativa da salva¢iao”, que,
evidentemente, atingia uma audiéncia menor, nio
alcancando grande parte das audiéncias ocidentais.
Verifica-se, dessa forma, que os objetivos no campo
informacional sao conquistados quando se direciona
a informacio (ou desinformacio) com sucesso ao mais
amplo publico-alvo possivel.

A estratégia da negacao, exercida pelas forgas sirias
e russas, serviu de aprendizado quando esses atores
enfrentavam acusacoes e decidiam negar ou manter o
siléncio, ao perceber que a narrativa acusadora tinha
baixo perfil de atingimento de audiéncias e, por isso,
nao valia a pena o risco de articular uma resposta.

Podemos, ainda, colher ensinamentos, por meio
do estudo das a¢des dos grupos terroristas no campo
informacional, tanto na Siria, quanto no Afeganistao,
quando verificamos o foco dirigido por parte desses
grupos para obter apoio das populagoes locais e recru-
tar individuos. As propagandas dos radicalistas islami-
cos agiam por meio da exposi¢do de tematicas metafi-
sicas que exprimiam desejos do publico-alvo, como a
religiosidade, a fé e a busca de melhores condi¢des de
vida, mas, ao mesmo tempo, faziam questao de mostrar
a coercdo, para os casos de desobediéncia. Nota-se que
a propaganda, valendo-se das midias sociais, foi ampla-
mente utilizada por esses grupos terroristas, sobretudo
em nivel tatico, e alcangaram resultados satisfatorios na
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obtenc¢ido de seus objetivos no campo informacional,

valorizando o poder de combate desses atores.

Por outro lado, ndo seria adequado afirmar que o Es-
tado Islamico e outros grupos terroristas articulavam a
comumnicagdo estratégica e a propaganda somente nesse nivel.
Serve de ensinamento e de incentivo ao estudo a articu-
lacdo top-down na dimensao informacional, de modo que
os niveis mais elevados de planejamento acompanhem,
de maneira compartilhada, simultanea e de modo sim-
bidtico, o trabalho dos niveis mais baixos. Quanto mais
proximos estiverem esses niveis de planejamentos articu-
lados, ocorrerao menores perdas no controle de narrati-
va e mais firme serd a comunicagdo estratégica.

No conflito da Ucrania, mais especificamente no
caso da anexacao da Crimeia, podemos perceber a
ocorréncia de operagdes militares russas conduzidas
em segredo por forgas irregulares, combinando mé-
todos de operagoes de combate convencionais e assi-
métricos. Evidentemente, como toda essa articulaciao
foi negada por Moscou, verificamos aqui, também, a
exemplo do ocorrido na Siria, a presenca da estratégia
da negagao.

Demonizando o governo ucraniano aos olhos da
populacio russa e sublinhando as diferencas entre o
Ocidente e a Russia, as células de operagoes de in-
tormagao russas, por meio de controlados 6rgaos de
midia e redes sociais fortemente manipuladas, des-
pertaram sentimentos patriéticos e mobilizaram a po-
pulagao de etnia russa na busca de apoio a politica da
Russia e legitimaram o papel do pais na crise ucrania-
na, principalmente na Crimeia.

Para tal, a Russia ja vinha inserindo as tematicas da
guerra informacional na sua politica externa e na di-
plomacia frente a Ucrania, percebidas aqui como a pri-
meira fase das agées. Em uma segunda fase, ocorreram
as agbes operativas com elementos cinéticos e ndo ciné-
ticos, até adentrar na fase final, em que a desinforma-
¢ao e a propaganda puderam também consolidar e “le-
gitimar” a estabilizacdao, potencializada pelo emprego
de manipula¢ao massiva das redes sociais e dos 6rgaos
de comunicagdo. Ademais, esse tipo de manipulagao,
muito bem orquestrada pelas forcas russas, seguindo a
linha de narrativas unificadas, poderia servir de com-
plemento e cobertura a inimeras agdes cinéticas, a tal
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ponto que esse tratamento no ambiente informacional
colaborou indubitavelmente para o aumento do poder
de combate russo no conflito.

De modo comum, nos trés conflitos estudados, iden-
tifica-se a populagio local como centro de gravidade.
Isso ndo implica que devemos engessar o estudo desse
elemento da arte operacional sempre calcado na po-
pulagdo. Como ensinamento colhido, no entanto, sa-
lientamos que os planejadores militares nao podem ne-
gligenciar a analise do comportamento das populagoes
nas operagoes militares, sobretudo no seio da dimen-
sao informacional.

A titulo de lices aprendidas para a doutrina militar,
tomando por base o conflito do Afeganistao, serve de
ensinamento a emissao de diretrizes gerais de StratCom
da ISAF em nivel estratégico. Tais diretrizes definiram
um balizamento para a narrativa unificada na opera-
¢ao, perfeitamente seguida pelos demais niveis de pla-
nejamento. Uma vez recebida essa comunicagdo estratégica
direcionada, cabe aos planejadores dos niveis abaixo
traduzi-la, por exemplo, sob a forma de regras de en-
gajamento e de inten¢des dos comandantes nos suces-
sivos niveis. Dessa maneira, o pensamento preconizado
no ambiente informacional dos niveis mais elevados da
operagdo ¢ capaz de chegar até a “ponta da linha”, jun-
to aos “the boots on the ground” com efetividade.

No Brasil, o Estado-Maior Conjunto das Forgas Ar-
madas (EMCFA), no Ministério da Defesa, contempla,
em seu organograma, a Chefia de Assuntos Estratégicos
(CAE). Como sugestao, essa chefia poderia ser a respon-
savel pela emissdo das diretrizes de comunicagdo estratégi-
ca nesse nivel, a fim de subsidiar um eventual comando
conjunto ativado nos casos de conflitos armados.

Cabe ainda salientar que o tema comunicagao estraté-
gica deve receber tratamento especifico nos cursos de
altos estudos, para que futuros oficiais de estado-maior
possam assumir com seguranga a lideranga na gestao de
uma campanha de comunicagdo nos mais elevados ni-
veis. Nesse contexto, qualquer defini¢ao de comunicagdo
estratégica na doutrina militar deveria incluir os seguintes
termos: coordenagio, planejamento de médio e longo
prazos, objetivos claros e mensuraveis, informar, in-
fluenciar e persuadir, publicos globais, informagoes ver-
dadeiras e avaliacio de resultados.




Sintetizando, conclui-se que esse ambiente de “no-

vas guerras” exigird muito mais gerenciamento da
informagao e aplicacdo da comunicagdo estratégica. E o
inimigo, nesses conflitos, nunca sera agrupado ou visi-
vel, mas permanecera fragmentado e oculto em novas
trincheiras: a populagio e os novos meios de comuni-
cacao aqui tratados. Por isso, torna-se essencial contar

com todos os veiculos (meios) disponiveis no ambiente
informacional como suportes para articular consenso
interno necessario para tomada de decisao. A comuni-
cagao estratégica ajudara a alcangar a legitimidade do
exercicio para a adog¢do de operagoes militares, e a pro-
paganda podera colaborar para induzir as audiéncias-
-alvo a nosso favor. )
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Notas

Guerra hibrida ¢ um conflito em que se utilizam taticas regulares, irregulares, atos criminosos, terrorismo, ataques cibernéticos, pressiao econdémica

e a coergio para quebrar a capacidade do estado-alvo em se defender e assim conseguir atingir os objetivos politicos (PINHO, 2016).

O renomado pesquisador portugués, professor Marques Guedes, estabelece que as proxy war (ou guerra de ‘substituigdo’, ou ‘por delegacio’ ou ‘procuragio’)
tendem a ser conflitos bélicos instigados por uma poténcia — por via de regra média-grande, mas podendo nio o ser — que nela nao participa de maneira
direta. Estd por isso nele implicita a ideia de que aquilo que estd em causa ¢ a ‘representacdo’ dos interesses de uma poténcia por forgas exteriores que dela
ndo constituem parcela intrinseca (GUEDES, 2016). Da mesma forma, atores near abroad e far abroad sao aqueles que, geograficamente, estao préximos e
longe, respectivamente, da zona de conflito, mas manifestam seus interesses politicos, econémicos, psicossociais, militates etc. naquela regido.

> A superioridade de informacio ¢é traduzida por uma vantagem operativa derivada da habilidade de coletar, processar, disseminat, explorar e pro-
teger um fluxo ininterrupto de informacio aos comandantes em todos os niveis, a0 mesmo tempo em que se busca tirar proveito da informacio
do oponente e/ou negar-lhe essas habilidades. E possuir mais e melhor informagio do que o adversatio sobte o ambiente operacional. Permite o

controle da dimensio informacional por determinado tempo e lugar (BRASIL, 2014b).

O enquadramento conceitual de Comunica¢io Estratégica presente neste trabalho ira se basear na doutrina consagrada da OTAN. Para a Alianga
Atlantica, a StratCom (Strategic Communication) consiste na utilizacdo coordenada das atividades de comunicagio e capacidades da OTAN, em apoio
as suas politicas e no cumprimento de seus objetivos (NATO, 2010). Trata-se, portanto, de uma narrativa unificada emitida por um Estado ou por
uma entidade, que devera ser seguida fielmente pelas agbes de todos os envolvidos. A combinacio das a¢Ges, imagens e mensagens, caminhando
no mesmo compasso da narrativa ird impedir a ocorréncia de gaps entre “o que se comunica” ¢ “o que se executa’.

Propaganda ¢ a difusdo de qualquer informacio, ideia, doutrina ou apelo especial, visando gerar emogdes, provocar atitudes, influenciar opinides

ou dirigir o comportamento de individuos ou grupos, a fim de beneficiar, direta ou indiretamente, quem a promoveu (BRASIL, 1999).

®  Em dezembro de 2010, a imolagao de um vendedor de rua na Tunisia serviu para inflamar uma populagio jovem descontente com o seu governo

e deu inicio a0 movimento conhecido por Primavera Arabe. Esse movimento estendeu-se pelo Grande Médio Oriente (GMO), repetindo-se os
protestos populares por varios paises, dando origem a quedas de governos, reformas e guerras civis. Nesse momento, a face mais visivel desse
movimento ¢ a guerra civil na Siria, que causou milhares de mortos e vagas de refugiados para os paises vizinhos e Europa, desestabilizando o
GMO e regides limitrofes (BATISTA ez al. 2016).
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Considera-se uma guerra sectaria ou religiosa, por opor for¢as com matrizes religiosas diferentes, os xiitas do lado do governo e os sunitas do lado

da oposicdo, com o perigo de expansio para paises vizinhos (BATISTA 7 al., 2016).

Sistema de governo de um estado islamico que combina a lideranca politica e religiosa na figura do califa. O Estado Islamico dedicava-se a todo
tipo de contrabando, dominando as entradas e saidas do pafs (Siria) nessa zona. Instituiram um regime fundamentalista islamico e foram respon-

saveis pela maior parte dos ataques bombistas nas zonas xiitas, que mataram milhares de pessoas (BATISTA ef al., 2016).

A Unido Econémica Euroasiatica (UEE) é um bloco econémico de integragdo eurasiatico formado por iniciativa da Russia, integrando atualmente
a Arménia, a Bielorrussia, o Cazaquistdo e o Quirguistio. Tem como principal objetivo alcancar a livre circulagio de produtos, servigos, trabalho

e capital entre os paises-membros.

Historicamente, a Peninsula da Crimeia nunca pertenceu de fato a Ucrania. Passou a ser uma republica semiautbnoma anexada ao territério da
Ucrania s6 em 1954, quando o entdo lider soviético Nikita Khrushchev — de origem ucraniana — cedeu-a em carater amistoso. Apés a indepen-
déncia em 1991, a Rissia manteve a base naval de Sebastopol, localizada as margens do mar Negro, tinico porto estratégico de aguas quentes da
Russia, que da acesso ao Mediterraneo. Com uma populagao de cerca de 60% de origem russa, sempre manteve uma forte influéncia desta através
de fatores culturais e linguisticos (ABRUNHOSA, 2017, p. 39).

O Urban Dictionary define um #ro// como um grupo ou pessoa que envia uma mensagem deliberadamente provocativa para um grupo
de noticias ou quadro de mensagens com a inteng¢do de causar o maximo de perturba¢oes e argumentos. O #ro/ling ¢ definido como
a publicagdo de comentarios destrutivos com a inten¢do de provocar um conflito. Trata-se de um comportamento de viés enganoso
ou perturbador no ambiente social na internet (SPRUDS ¢z /., 2016).

O direito islamico, ou Sharia, é geralmente entendido como o conjunto das prescrigdes, regras e mandamentos que se aplicam a todos os aspectos
da vida tanto do mugulmano, individualmente, quanto da comunidade dos fiéis (NASSER, 2012).

O centro de gravidade ¢ uma fonte, componente primario de for¢a, poder e resisténcia fisica ou moral que confere ao contendor, em ultima analise,
aliberdade de a¢io para utilizar integralmente seu poder de combate. Sob uma perspectiva ampla, um centro de gravidade pode incluir o conjunto
das forgas oponentes ou a sua estrutura de comando, a opinido publica, a vontade nacional, lideres politicos e militares ou a estrutura de uma
coligacio. O centro de gravidade oferece resisténcia e possibilita o desfecho de golpes fisicos ou morais. E um ponto critico de um sistema, cujo
funcionamento é imprescindivel a sobrevivéncia do conjunto (BRASIL, 2020).
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Ensino por competéncias na ECEME — preparando os
assessores de alto nivel e de estado-maior para os
desafios da Era do Conhecimento

Duilio Paulo Silva de Miranda®

Introducao

presente trabalho tem por finalidade explorar

as peculiaridades do processo de implantagao

da metodologia de ensino por competéncias
nos cursos da Escola de Comando e Estado-Maior do
Exército (ECEME).

Para melhor visualizacao de seus propésitos, o tra-
balho sera dividido em cinco partes, a saber: introdu-
¢ao; antecedentes; histérico de implantagio; sintese
das principais diferengas em relagio ao antigo modelo;
e conclusao.

Na parte dedicada aos antecedentes, serao verifica-
dos quais fatores levaram a ECEME, estabelecimento
de ensino de mais alto nivel no Sistema de Educacio
e Cultura do Exército (DECEx), com renomada tradi-
cido e nivel de exceléncia reconhecidos, a modificar a
sua metodologia de ensino.

Serao descritos, na abordagem do histérico de im-
plantagao, todos os passos seguidos desde os primeiros
estudos até os dias atuais, discriminando-se o progres-
so realizado na implantacao da metodologia, por ano
e curso, de maneira cronoldgica, possibilitando a visao
integrada de todo o esforco empreendido pela escola
na modificacdo metodolégica.

Na apresentagao da sintese das principais diferen-
¢as metodoldgicas em relagdo ao antigo modelo, o
trabalho procurard discriminar os pilares de execu-

¢ao do ensino por competéncias implantado segundo
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as caracteristicas de ensino na ECEME, procurando,
dentro do possivel, proporcionar a visio comparativa,
no sentido de propiciar um melhor entendimento ao
leitor nao ambientado.

Na conclusao, o trabalho procurara inferir acerca
do estagio da implantagio do ensino por competéncias
na ECEME e do cumprimento dos objetivos colimados
pelo DECEx quando da opcao pela nova metodologia.

Antecedentes

O Exército Brasileiro realizou diversos estudos e
diagnésticos e chegou a conclusdo, em 2010, de que
a Forca Terrestre ndo dispunha de capacidades com-
pativeis com a rapida evolucao da estatura politica e
estratégica do Brasil e que apenas a modernizagido nao
apresentaria resultados compativeis.

Exigia-se, a exemplo de outras nagdes, um proces-
so mais abrangente, que modificasse drasticamente a
postura até entdo vivenciada, nascendo o Processo de
Transformacio da Forga Terrestre.

Nesse processo, foram estabelecidas metas tempo-
rais de controle, ficando o espaco compreendido até
o ano de 2015 dedicado a modernizagao e os espagos
abrangidos entre os anos de 2022 e 2031 dedicados as
fases de transformacao, elencando-se os seguintes ve-
tores de abordagem: Ciéncia & Tecnologia, Doutrina,
Engenharia, Gestao, Logistica, Orcamento & Finangas,
Preparo & Emprego, Recursos Humanos e Educagio
& Cultura (BRASIL, 2010).

* Cel R/1 Art (AMAN/1986, EsAO/1995, ECEME/2001, CPEAEx/2012). Instrutor da EsAO (1996 a2 1999 e 2003 a 2005). Instrutor e
chefe da Divisdo de Ensino/ECEME (2013 a 2016). Atualmente, ¢ assessor de supervisio escolat da ECEME.
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Como forma de atender as demandas do Projeto

de Reestruturacao da Forca Terrestre, o vetor Edu-
cagao e Cultura passou a realizar estudos e simposios
visando a adequagao do ensino militar as condicio-
nantes de um Exército Brasileiro transformado.

Tais estudos verificaram que a metodologia por
objetivos, utilizada no ensino da For¢a Terrestre, em-
bora efetiva até entao, poderia apresentar dbices a ca-
pacitagao futura dos militares, dado que primava pela
aprendizagem mecdnica, repetitiva e nao reflexiva,
pouco eficiente para o acompanhamento da velocida-
de das evolugoes doutrinarias e tecnoldgicas, e, ainda,
dos niveis cada vez maiores de integragao de sistemas
e atividades, comuns nas forcas armadas mais moder-
nas do mundo.

Optou-se pela implantagdo da metodologia do ensi-
no por competéncias nos estabelecimentos de ensino do
Exército Brasileiro, considerando que essa metodolo-
gia, de acordo com a literatura técnica, utilizava fer-
ramentas pedagogicas voltadas para o desempenho e,
ainda, favorecia o pensamento sistémico, critico e in-
tegrador, possibilitando aos alunos maior capacidade
de reflexdo e criatividade, competéncias imprescindi-
veis aos militares para atuar em um ambiente volatil,
incerto, complexo e ambiguo, caracteristico da Era do
Conhecimento.

A implantac¢do do ensino por competéncias nao bus-
cou desconsiderar o ensino praticado no Exército Bra-
sileiro, mas sistematizar e aperfeicoar praticas vigentes,
que ja se aproximavam do novo modelo, intensificando
acoes para trazer ferramentas pedagogicas que pudes-
sem resultar em profissionais mais adaptados as novas

exigéncias de emprego.

0 historico da implantagao na ECEME

Conforme exposto, a ado¢ao do modelo nessa es-
cola ndo partiu de uma decisdo interna, pois atendeu
a determinagao do DECEx, emitida no ano de 2012,
para que todo o Sistema de Educacdo e Cultura do
Exército realizasse a implanta¢ao do novo modelo, até
o ano de 2014.
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A ECEME, imediatamente, iniciou estudos para
planejamento da transformacao metodolégica, que, a
época, ainda carecia de normatiza¢do superior mais es-
pecifica, pois o escalao superior também se dedicava a
estudos para sua operacionaliza¢ao, reunindo integran-
tes de todo o sistema, no qual a escola se fez representar.

Modificar a metodologia de ensino em um estabele-
cimento com a tradi¢do e a reconhecida competéncia da
ECEME apresentava-se como uma tarefa complexa e de
grande responsabilidade, pois deveria respeitar a cultura
escolar vivenciada, além de manter os excelentes niveis
de capacitacao proporcionados aos formandos da Escola.

Em 2013, ap6s a expedi¢ao de normatizagao supe-
rior, foram realizadas intensas discussoes e aprofun-
damentos metodolégicos, no sentido da compreensao
das condicionantes que o novo modelo traria para a
escola, em face da diversidade de seus cursos (BRA-
SIL, 2013a e 2013b).

Os estudos, no entanto, nao produziram os efeitos
desejados, haja vista a complexidade de abrangéncia
conceitual contida no novo modelo, como também,
a inexisténcia de massa critica que pudesse traduzir
as condicionantes da metodologia para o ensino da
escola, ndo sendo, dessa maneira, realizados grandes
progressos na implantacdo do ensino por competén-
cias. Verificava-se a necessidade de formar um grupo
multidisciplinar para sistematizar a nova metodologia
dentro da ECEME.

No sentido de executar a modificacio em todos os
curriculos de maneira mais adequada, foi encaminha-
da solicitagdo ao escalao superior para que o calendario
de implantagio se realizasse em prazo mais dilatado,
propondo-se um ciclo trienal, que consistiria em um
ano para discussoes conceituais e formatacao curricu-
lar, um segundo ano para o planejamento do curso em
questao, formatacao das instrugdes e capacitacao dos
instrutores e um terceiro ano dedicado a préatica do
curso no novo modelo.

A proposta da ECEME foi aprovada, estabelecendo-
-se calendario gradual de implantagio de todos os cur-
sos que se encerrariam no ano de 2018, permitindo
estudos e a fundamentacio de normas internas que




pudessem, de maneira pratica, orientar a modificagdo

metodoldgica prevista em normativos superiores, res-
peitando-se, entretanto, as especificidades dessa escola.

O ano de 2014 foi dedicado ao aprofundamento dos
estudos e a capacitagao de equipe da divisao de ensino,
que teria a incumbéncia de conceber a metodologia in-
terna para a modificacdo dos curriculos e, também, de
orientar os Grupos de Construgao Curricular (GCC),
conduzindo o processo junto aos diversos cursos (orga-
nizagdo da ECEME a época).

As discussoes possibilitaram formacao de consenso,
sendo estruturada a Norma Interna de Construcio
Curricular (NICC), que, preservando os conceitos da
Norma de Construciao Curricular (NCC) do DECEXx,
adequava a metodologia, para concepgao, revisido e
analise dos curriculos existentes, conforme as especi-
ficidades da ECEME. Foram estabelecidos trés eixos
estruturantes para a implantagao: revisdo de curriculos,
modificagdo na maneira de ensinar e modificagio na manei-
ra de avaliar.

Nesse mesmo ano, teve inicio o ciclo trienal de revi-
sao curricular para a implantagido da nova metodologia,
escolhendo-se o Curso de Politica, Estratégia e Alta Ad-
ministragdo do Exército (CPEAEx) como curso piloto
de modificagdo e, por determinag¢io do escaldo supe-
rior, o novo curso de politica e estratégia, no idioma in-
glés, passou para denominagao de Curso Internacional
de Estudos Estratégicos (CIEE), também concebido na
nova metodologia.

Em 2015, apés assessoramento do Conselho de
Ensino, foi identificado pelo comando que a escola
enfrentava superposi¢ao de atividades, retrabalho e
dificuldades de integragao, situagdes que poderiam
dificultar a realizagdo da efetiva implantacao da nova
metodologia, em todos os cursos. Como solucao, foi de-
senvolvido um Projeto de Reestruturacio da ECEME,
conforme as Normas para Elaboragao, Gerenciamento
e Acompanhamento de Projetos no Exército Brasileiro
(NEGAPEB) (BRASIL, 2013c).

Os estudos, diagnosticos, discussdes e delibera-
¢oes proporcionaram, no ambito da vertente ensino, a
organizac¢ao matricial' da divisdo de ensino, por secoes
de ensino, juntando-se assim as cdtedras, que passaram

a ser responsaveis pelos grupos de instrugbes de mes-
ma natureza para todos os cursos da escola.

A reestruturacao da divisao de ensino foi altamen-
te positiva para a implantagao da nova metodologia,
pois permitiu a sinergia necessaria para conjugacao
de esforcos, proporcionando melhor visao sistémica e
integrada, que facilitaria as agbes de comando na area
de ensino.

Ainda em 2015, observou-se que seria necessaria,
também, a aceleragido do processo de revisao curricu-
lar de todos os cursos que seriam realizados em 2016,
tendo em vista a inexequibilidade de utilizagao de dois
processos metodolégicos distintos com os efetivos de
instrutores existentes.

Resultante dessa conclusao, o comando da ECE-
ME determinou a revisao e planejamento imediato
dos Cursos de Comando e Estado-Maior do Exérci-
to (CCEM), de Dire¢io Para Engenheiros Militares
(CDEM) e de Estado-Maior para Oficiais de Nagoes
Amigas (CCEM-ONA). Apés grande esfor¢o da equi-
pe de instrutores, ainda em 2015, todos os cursos pre-
vistos para o ano de 2016 foram revisados e planeja-
dos para a nova metodologia.

A ECEME passava a conjugar esforcos para a ope-
racionalizagao do segundo eixo estruturante, ou seja, @
modificagdo na maneira de ensinar. Essa demanda se mos-
traria mais complexa, em face das dificuldades de ma-
nuten¢ao de massa critica de instrutores e da quebra
do paradigma natural de manutencao das velhas pra-
ticas na condugao das instrugdes. Ainda em 2016, foi
revisado e planejado o Curso de Comando e Estado-
-Maior para Oficiais Médicos (CCEM-Med) com exe-
cucdo prevista para o ano seguinte, encerrando-se o
ciclo de revisao de todos os cursos da escola para a nova
metodologia, portanto um ano antes do proposto.

Aquele ano marcou o inicio das ag¢oes de apoio pe-
dagoégico da nova estrutura da divisao de ensino criada
para esse fim, possibilitando o alinhamento de praticas
pedagdgicas imprescindiveis ao bom desenvolvimento
do modelo, tanto na montagem, quanto no desenvolvi-
mento das instrugoes.

Verificou-se, ainda, que o modelo pedagégico re-
cém-implantado exigia dos instrutores conhecimen-
tos mais profundos acerca dos principios pedagdgicos
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constantes da metodologia, impondo-se planejamentos

de instrugoées com maior reflexdo conceitual e integra-
¢ao de disciplinas, para que fosse atingida a efetividade
da proposta pedagdgica pretendida pelo vetor educagdo
e cultura quando da escolha da metodologia do ensino
por competéncias.

As avaliagbes necessitavam passar por modifica-
¢des que proporcionassem coeréncia com a natureza
de atividades desenvolvidas nas instrugoes, ja que nao
mais se pretendia a repeti¢ao de solugbes padroniza-
das em sala de aula, com algum nivel de flexibilidade,
mas, sim, avaliagbes que deveriam focar o processo,
primando pela criatividade e pela integraciao de sa-
beres voltados a solu¢dao de problemas complexos, co-
muns na Era do Conhecimento.

A diversidade de interpretagoes levou a construgao
daideia de que a dindmica de desenvolvimento das ins-
trugdes assemelhava-se ao antigo modelo, dificultando
o adequado desenvolvimento de ferramentas constan-
tes dos novos curriculos, demandando intensificacao
das atividades de apoio pedagégico, que redundaram
na criagdo da Norma Interna para Conducao do Ensi-
no e Avaliacio na ECEME (NICEA), que ajustava ade-
quadamente os conceitos do novo modelo as praticas
escolares da ECEME.

No ano de 2017, foi realizada a primeira revisao
curricular, dentro da nova filosofia de revisao de cur-
riculos, que prevé possibilidade de revisio durante o
préprio ano de instrugdo, com o objetivo de manter
sua efetividade e atualizacio. Foram revisados os cur-
riculos do CCEM, do CCEM-ONA, do CDEM e do
CPEAEX, realizando-se pequenos ajustes curriculares,
porém sem grandes alteragdes metodolégicas. A nova
maneira de ensinar ainda era um desafio a ser vencido
dentro da escola.

No ano de 2018, as dificuldades de interpretagao
ainda persistiam, verificando-se, por vezes, instrugoes
e avaliagbes muito semelhantes ao antigo modelo,
ocasionando interpretagdes equivocadas e questiona-
mentos acerca da efetividade da opcao pelo ensino
por competéncias.

Exigiam-se agoes mais efetivas de orientacao e coor-
denagao do desenvolvimento da metodologia nas ins-
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trugbes, sendo esse ano marcado pela concepc¢io da
Norma Geral de Ensino (NGE), mais pratica e abran-
gente. Essa norma interna apresentava conceitos e de-
fini¢oes aplicados a casos praticos de montagem e de-
senvolvimento de instrugdes e avaliacoes na ECEME,
permitindo melhor entendimento do que se pretendia
com o novo modelo na escola.

Tal situagao demonstrou que a linguagem das nor-
mas internas dedicadas ao desenvolvimento do ensino
por competéncias necessitava do acréscimo de sua filo-
sofia. Optou-se pela priorizagao das atividades de apoio
pedagégico ao CCEM, ao CCEM-ONA e ao CDEM.

O ano de 2019 foi marcado pela intensificacao das
atividades de apoio pedagdgico na escola, iniciadas
com o Estdgio de Atualizagio Pedagégica (ESTAP)
realizado pela primeira vez no modelo do ensino por
competéncias, para todos os instrutores antigos e no-
vos, com instrugdes praticas que simulavam o trabalho
real a ser realizado na montagem e execugao de instru-
coes e avaliacoes, considerando-se as caracteristicas de
ensino dos diversos cursos da ECEME. Conforme visao
dos préprios instrutores, o ESTAP passou a se consti-
tuir em ferramenta esclarecedora das condicionantes
da nova metodologia, preparando a equipe para a mu-
danga a ser implantada.

As agoes de apoio pedagdgico se tornaram mais efeti-
vas, nao so6 pela agdo da divisdo de ensino, mas também
pela diversificacao do entendimento das especificida-
des da metodologia dentro das préprias se¢oes de ensi-
no. Essa acao foi facilitada pela interagao da equipe de
instrutores com ex-alunos formados no novo modelo,
surgindo, assim, exemplos de boas praticas, que passa-
ram a ser disseminados entre as secoes, verificando-se
o circulo virtuoso que proporcionou maior velocidade
na implanta¢do da nova maneira de ensinar.

O ano de 2019 pode ser considerado como aquele
em que a maneira de ensinar estava finalmente ope-
racionalizada na escola, atingindo-se os objetivos do
segundo eixo estruturante de implantagéao.

De posse do melhor entendimento do modelo e das
varias experiéncias disseminadas nos trés primeiros
anos de operacionalizagio do ensino por competén-
cias na ECEME, foi realizada uma abrangente revisao




curricular no CCEM, no CCEM-ONA, no CDEM e no
CCEM-Med, possibilitando o ajuste de contetidos, vi-

sando ao melhor desenvolvimento das instrugoes e a
adequacao documental das varias praticas imprescindi-
veis ao bom desenvolvimento das sessoes de aula.

Por ocasiao da revisao curricular, observou-se que a
escola necessitava de maior flexibilizagdo para utiliza-
¢do de algumas ferramentas conceituais constantes dos
documentos normativos iniciais, que, mesmo modifica-
das ou suprimidas nos modelos de normas superiores
mais recentes, ja estavam inseridas na cultura escolar,
pois eram imprescindiveis a manutengao da boa conti-
nuidade da implanta¢ao da metodologia.

Diversas ag¢oes de comando foram encaminhadas
aos escaloes superiores, apresentando estudos e docu-
mentos que permitiram demonstrar as especificidades
da ECEME. A autoriza¢gao da manutencao dos concei-
tos e modelos pretendidos facilitou sobremaneira a
continuidade do desenvolvimento do ensino por com-
peténcias, iniciado em 2012.

O terceiro eixo estruturante de implantagao, a nova
maneira de avaliar, ainda em processo de reestrutu-
ragao desde 2016, necessita de melhor adequagao as
atividades de sala de aula, de maneira a intensificar a
coeréncia com os conteidos desenvolvidos e, principal-
mente, com o tipo de produtos a serem realizados por
ex-discentes, por ocasido das atividades profissionais
compativeis com a Era do Conhecimento.

O ano de 2020, portanto o nono ano de desenvol-
vimento de agdes em proveito do ensino por compe-
téncias na escola, foi dedicado a intensificacao de ati-
vidades desse ultimo eixo estruturante para finalizar a
implantacao efetiva da metodologia na ECEME.

Sintese das principais diferencas
do modelo na ECEME

As atividades de ensino na ECEME passaram a bus-
car a¢oes no sentido de transmitir de maneira integra-
da os conhecimentos, habilidades, atitudes, valores e
experiéncias (CHAVE) para realizagdo das atividades
profissionais. Enquanto o ensino por objetivos foca a
aprendizagem mecanica, visando simular a realidade
profissional por meio da repeticdo, o ensino por compe-
téncias adota uma proposta de um ensino significativo e

reflexivo, mais préoximo da realidade profissional, com
o intuito de preparar continuamente o aluno para so-
lugdo de problemas complexos e inéditos.

As diferencas comecam com a estruturagao curri-
cular, que foi iniciada pelo mapa funcional, documen-
to confeccionado por meio de varias discussoes e de-
liberagbes com os instrutores peritos em cada area da
ECEME, no qual foram estabelecidas as competéncias
gerais do oficial apés o curso. Com base nos mapas fun-
cionais, foram confeccionados os novos perfis profis-
siograficos, normatizando, atualizando e direcionando
esse documento as reais caracteristicas das demandas
profissionais do formando, condigao dificil de ser atin-
gida no antigo processo (BRASIL, 2018).

Por meio do perfil profissiogrdfico, empregando a me-
todologia especifica de construgao curricular, foram
mapeadas as disciplinas, contetddos e assuntos, havendo
total identificacdo de tudo o que se ensina e se desen-
volve com as futuras atividades profissionais, eliminan-
do-se, assim, contetidos que ndo sdao imprescindiveis a
formacao dos concludentes da ECEME, situacao muito
comum no antigo modelo (BRASIL, 2018).

Os curriculos sao compostos pelo Perfil Profissiogrd-
fico, pelos Planos de Integragio de Disciplinas (PLANID),
pelos Planos de Disciplinas (PLADIS) e pelo Quadro Geral
de Atividades Escolares (QGAEs).

Os PLANID sao documentos de integracao de todas
as disciplinas e atividades interdisciplinares que com-
poem os médulos de ensino, agrupando disciplinas e
atividades afins que caracterizam uma ou mais com-
peténcias profissionais integradoras. Como exemplo,
no CCEM, todas as disciplinas que buscam abordar o
ensino de atividades operativas em nivel titico com-
poem um moédulo de ensino. Nesse médulo, além das
disciplinas operativas, sio englobadas também disci-
plinas como Direito, Idiomas, Histéria Militar para a
realizagao das atividades profissionais decorrentes das
competéncias desse médulo (BRASIL, 2018).

Os PLADIS, embora semelhantes em finalidade ao
antigo processo, possuem diversas ferramentas que
buscam operacionalizar a metodologia por ocasiao das
atividades de instrugao. Podem ser citadas como exem-
plo (BRASIL, 2018):

* a apresentagdo das Competéncias Principais (CP),
das Unidades de Competéncias (UC) e Elementos de
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Competéncia (EC), que tém relacio com a discipli-

na em questao, mantendo-se a visualizagdo do ali-
nhamento da disciplina ao perfil profissiografico;

¢ 0s descritores do Eixo Transversal, constituidos
pelas capacidades cognitivas, fisicas, motoras,
atitudes, valores e experiéncias (CHAVE), que
definem como as competéncias devem ser desen-
volvidas na disciplina;

* 0s Objetivos de Aprendizagem, que nao possuem
mais relagdo com a taxionomia de Bloom, mas,
sim, caracterizam o nivel de profundidade na
abordagem dos contetdos e assuntos, para que
se atinja o Padrao de Desempenho; e

* o Padrio de Desempenho, que define o foco que
deve ser dado a todas as atividades de ensino,
pois orienta a caracteristica das a¢oes consequen-
tes do aprendizado do aluno, podendo ser defi-
nido como o “para que” se ensina algo.

O QGAEs, ultimo documento dos curriculos, consti-
tui-se em tabelas centralizadoras de atividades do curso,
com carga hordria, delineadas por atividades discipli-
nares, atividades integradoras, avalia¢oes, atividades de
complementagio de ensino e atividades administrativas.

Nesse documento, todas as atividades do curso estao
especificadas, facilitando a sua visualizagao e divisao de
esforgos pretendida pelo GCC na formatagao do curso
(BRASIL, 2018).

Quanto a maneira de ensinar, as instrugoes passa-
ram a conduzir, a0 mesmo tempo, o ensino dos conte-
udos e o desenvolvimento das competéncias, o que im-
pOs instrugodes especificas (voltadas para as atividades
profissionais), com atividades de integragio frequentes
e com ampla participagdo dos alunos nas discussoes.

O ensino e desenvolvimento de competéncias leva
em consideracao a maneira como o cérebro humano
retém os saberes, separando o ensino por contetdos
de memorizacao (conteuidos factuais), conteddos de
reflexdo e integracao (conteuidos conceituais), conte-
udos de pratica de atividades profissionais (contetidos
procedimentais) e os conteidos que caracterizam “o
ser”, ou seja, a maneira caracteristica de como o pro-
fissional realiza as atividades profissionais (contetdos
atitudinais). Na ECEME, para cada tipo de contetdo,
o instrutor deve empregar principios de aprendiza-
gem, ou seja, praticas especificas que favoregam sua
retengao para posterior aplicacao.

MIN,ISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO .
DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO E CULTURA DO EXERCITO
(Insp G Ens Ex/1937)
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QUADRO GERAL DAS ATIVIDADES ESCOLARES (QGAEs)
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CARGA HORARIA DO CURSO
Figura 4 — QGAEs
Fonte: EB60-N-11.006 — NICC/2018

Nesse processo de alinhamento da maneira de ensi-
nar aos processos mentais de retengdo, leva-se em con-
sideragdo que o individuo aprende em melhores condi-
¢oes quando debate, discute e ensina o que aprendeu,
do que quando ouve ou vé alguma coisa, sendo este
fundamento um dos norteadores das atividades em
sala de aula (GLASSER, 2001).

Nao ¢é mais considerada uma boa pratica a dina-
mica utilizada no antigo modelo, na qual se iniciavam
as atividades de ensino pela entrega de vasto material
para estudo preliminar, seguido de fase de palestras
de fundamentos com pouca participagio dos instruen-
dos, complementadas com trabalhos pedidos, em que o
instrutor buscava orientar suas atividades de ensino as
“solugdes da casa”, pautando-se por atividades mecani-
cas de correcao e de repeti¢ao de solugdes.

Na condugiao do novo modelo na ECEME, o cerne

2

das abordagens é consequéncia dos estudos, apro-
fundamentos e deliberagbes de equipe de instruto-
res, no sentido do estabelecimento das relacoes entre
conteudos, assuntos e descritores do eixo transversal
com o padrao de desempenho.

Esse estudo permite estratificar os critérios e con-
dicionantes, entendendo-se os primeiros como os pa-

rametros de julgamento da realizagdo das atividades
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profissionais, consequentes da operacionalizacio dos
padroes de desempenho, e as condicionantes como a
maneira de saber se o critério foi atingido. As condi-
cionantes sdo definidas por niveis de desempenho que
permitem, conforme a base doutrinaria, caracterizar o
atendimento de padroées estabelecidos pela escola. As-
sim, em todas as atividades de instrucio, o ensino e o
desenvolvimento das competéncias tém relagdo com “o
fazer profissional”.

Com base nesse core, o instrutor da ECEME deve
dividir as atividades de ensino e desenvolvimento das
competéncias em fases, que podem ser definidas como:

* Fundamentagdo: fase que define o escopo dos
fundamentos doutrindrios, premissas e pressu-
postos do que se pretende ensinar;

* Retengao: fase que se dedica a exploragio mas-
siva da aplicacdo dos fundamentos, premissas e
pressupostos em casos praticos, permitindo o en-
tendimento abrangente da teoria aplicada a pra-
tica na realizacao de tarefas profissionais (ensino
significativo); e

* Aplicacao: fase que caracteriza a exigéncia de
flexibilizacdo de raciocinio para a utilizacao da
gama de conhecimentos na solugao de proble-
mas inéditos e complexos.




Na Fundamentacdo, o instrutor deve selecionar o

assunto que tem relacio com o desenvolvimento das
instrugoes, para o adequado estudo preliminar, de-
vendo estimular a reflexdao dos alunos, seja por meio
de questionamentos conceituais utilizados no préprio
estudo preliminar, seja nas atividades de estudo diri-
gido ou até mesmo em palestras, desta feita realizadas
com amplo interrogatério, que impdem a participa-
cdo intensa dos alunos.

Na sequéncia, inicia-se a fase de Reten¢do, na qual
se busca iniciar a flexibilizacio do entendimento da
doutrina, premissas € pressupostos em casos praticos
iniciados por situagoes-problema ou temas flexiveis,
que permitem desenvolver melhor o entendimento da
aplicagdo dos fundamentos. Orienta-se a utilizacao de
técnicas de ensino que privilegiem, massivamente, dis-
cussoes e deliberagoes entre os instruendos.

Por fim, na fase de Aplica¢ao, o instrutor da ECE-
ME ¢é orientado a utilizar, amplamente, situagoes-
-problema ou temas inéditos, para que se busque, de
posse da base conceitual, a flexibilizagdo do racioci-
nio com solugdes criativas e integradoras. Orienta-
-se a utilizacdo de técnicas de ensino que prevejam
trabalhos de consolidacao de estudos, trabalhos em
grupo ou de estado-maior.

Assim, nesse novo processo, o instrutor da ECE-
ME necessita, muito mais que transmitir conheci-
mentos, conduzir a aprendizagem do aluno, tracan-
do a melhor estratégia que possibilitara ao formando
reter e aplicar os fundamentos na solu¢ao de qual-
quer problema complexo.

A maneira de avaliar modificou-se da simples repe-
ticdo dos ensinamentos da sala de aula, com alguma
exigéncia de raciocinio, seguidamente encarada como
a “solucao do instrutor”, para uma ampla exigéncia de
flexibilizacao de raciocinio. As avaliagdes migraram do
“foco na solugao” para o “foco no processo”.

Atualmente, nao se analisa a proximidade da “solu-
¢do da casa”, mas, sim, a operacionalizagdo dos padroes
de desempenho desenvolvida pelos alunos em sua so-
lugdo, a luz da doutrina, com a aplicagao integrada de
conceitos e teorias.

Os baremas sao dimensionados pelos critérios e con-
dicionantes que tém profunda relagio com o desenvol-

vimento das atividades de instrugao, fechando-se o ci-
clo de coeréncia das atividades ensino-aprendizagem.

As avaliagoes sao, dessa forma, a aplicagio reflexiva
do que ¢ ensinado, exigindo-se solugdes criativas, jul-
gadas, ndo pela aproximagio com as solugdes da casa,
mas, sim, pela correta aplicagao flexibilizada da doutri-
na, pressupostos e premissas na solucao de casos inédi-
tos e complexos.

Observa-se, assim, que a metodologia do ensino por
competéncias implantada na ECEME trouxe profun-
das modificacbes em todas as fases de ensino quando
comparadas ao modelo anterior, evoluindo a cada ano
em face do entendimento da aplicabilidade de suas
premissas conceituais nos diversos cursos.

A evolugdo do modelo na ECEME tem permitido
atestar a melhoria na capacidade do aluno em interagir
com a gama de condicionantes que envolvem os tra-
balhos do assessor de alto nivel e do assessor de esta-
do-maior, verificando-se, particularmente, o aumento
na capacidade de reten¢ido de conceitos, articulagao,
integragdo e criatividade. Ja existe consenso na equi-
pe de instrutores quanto aos ganhos que a modificagiao
metodoldgica trouxe aos processos de ensino na escola,
permitindo-se a manutengio da continuidade da exce-
léncia na capacita¢ao dos referidos quadros, tornando-
-os cada vez mais aptos aos complexos desafios profis-
sionais da Era do Conhecimento.

Conclusao

A implanta¢ao da metodologia de ensino por compe-
téncias nos estabelecimentos de ensino do Exército Bra-
sileiro foi a resposta do DECEX ao Processo de Trans-
formagdo da Forca Terrestre, sendo respaldada por
estudos e simposios, que concluiram ter essa metodolo-
gia melhores ferramentas para atender a esse processo.

Em 2012, apds determinacao do DECEX para a utili-
zagdo da nova metodologia em todos os cursos da escola
até o ano de 2014, a ECEME iniciou, imediatamente, os
estudos para o cumprimento da decisao, concebendo a
metodologia que previa um ciclo trienal de implantagao.
Durante o processo, dada a complexidade que a modi-
ficagao exigia, foi solicitado ao escaldo superior que os

prazos fossem dilatados até o ano de 2018.
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Aprovada a proposta da escola, o processo de im-

plantagio envidou esforcos em trés eixos estruturantes
de implantagdo: a reestruturacdo curricular, a modifi-
cagao na maneira de ensinar e a modificagio na manei-
ra de avaliar.

O processo de reestruturacao curricular na escola foi
precedido de estudos e aprofundamentos realizados com
a equipe de instrutores, no sentido da concepgao de nor-
mas internas que buscassem a adequagio dos novos con-
ceitos as caracteristicas dos diversos cursos da ECEME.

No periodo compreendido entre os anos de 2014
e 2017, seguindo a metodologia constante das normas
internas, por intermédio de discussoes e deliberagoes
dos instrutores da ECEME, os curriculos de todos os
cursos foram totalmente reestruturados para atender
ao novo modelo pedagégico. Atualmente, os curriculos
ja se encontram em sua terceira revisao, notando-se a
evolugao doutrinaria e metodolégica que tém contri-
buido para o aprimoramento do modelo na escola.

A maneira de ensinar se mostrou a tarefa mais com-
plexa de ser realizada, haja vista a profundidade con-
ceitual do modelo, as caracteristicas diferenciadas dos
diversos cursos, dentro da prépria ECEME, e a dificul-
dade de modificacao do paradigma das antigas praticas
escolares seguidas no modelo do ensino por objetivos.

Nesse sentido, a ECEME, no periodo compreendi-
do entre os anos de 2016 e 2019, intensificou as ac¢oes
de apoio pedagoégico junto as diversas se¢oes de ensi-
no, aperfeicoando as normas internas com praticas de
montagem e execugao de instrugdes e avaliagdes carac-
teristicas da escola, ESTAP realizados no modelo de en-
sino por competéncias, e diversificagdo das boas praticas,
que proporcionaram o circulo virtuoso de efetividade
das instrugdes no novo modelo.

Em face da responsabilidade em manter a tradicio-
nal eficiéncia do ensino na escola, o processo, iniciado
no ano de 2012, ainda realiza a¢bes de adequagio em
todos os eixos estruturantes, priorizando-se, entretan-
to, as acoes no ultimo eixo — a modificacio na manei-
ra de avaliar —, por considerar que os demais ja fazem
parte da cultura escolar da ECEME.

No tocante a comparacao entre o ensino por objetivos
e o ensino por competéncias na escola, pode-se inferir que
ha grandes diferengas quando observados os trés eixos
estruturantes.
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Os curriculos foram alinhados aos perfis profissio-
graficos, observando-se total adequagao ao que se pre-
tende com o profissional formado para os desafios da
Era do Conhecimento, criando-se documentos como o
PLANID e o QGAES, como ferramentas do novo mo-
delo, que, uma vez operacionalizadas, proporcionam
grandes diferencas na maneira de ensinar.

Quanto a maneira de ensinar, destacam-se os se-
guintes aspectos: a0 mesmo tempo em que se ensina,
desenvolvem-se as competéncias; os conteudos de
aprendizagem sao agrupados conforme a maneira com
que o cérebro humano os retém; as atividades de en-
sino sao organizadas por sequéncias didaticas, orien-
tadas para critérios e condicionantes que sao definidos
pelos padrées de desempenho; as atividades de ensino
foram, também, divididas em atividades de esforco de
fundamentacao, de reten¢ao dos fundamentos e de
aplicacao dos fundamentos; enfatiza-se a integragio de
saberes; exercita-se continuamente o pensamento cri-
tico e sistémico, em que o aluno ¢ levado a entender
“o porqué” e o “para que” esta aprendendo algo; esti-
mula-se a participagdo massiva do aluno nas discussoes
e nas solugdes aos problemas militares complexos; e o
instrutor deve ser responsavel, além da transmissao do
conhecimento, pela conducao do aprendizado.

As avaliacoes nao refletem a “solugido da casa”, mas
valorizam o emprego dos fundamentos doutrinarios,
premissas e pressupostos, utilizados de maneira flexi-
bilizada para solugdo criativa de problemas complexos.

Assim, pelo exposto, observa-se que a implantagao
da metodologia do ensino por competéncias, que vem
sendo amplamente discutida e consolidada na ECE-
ME, desde o ano de 2012, atingiu seu maior nivel de
efetividade no ano de 2019, encontrando-se no esforco
final de acbes para finalizacao do processo.

A cada ano, observam-se mudangas positivas, na
capacidade de retencdo, articulacdo, integracido e
criatividade dos alunos, sendo claramente observa-
da, pelos instrutores, a diferenca de abordagem aos
problemas complexos, o que demonstra consciéncia
situacional quanto aos ganhos da aplicabilidade do
modelo na ECEME.




Conclui-se, portanto, que a nova metodologia de en-  Conhecimento, ratificando o acerto da escolha do DE-

sino implantada na ECEME esta contribuindo para ha- CEx pela transformagio da metodologia para o ensino
bilitagao e qualificacdao de profissionais com maior capa-  por competéncias, como forma de melhor capacitagio
cidade de lidar com os grandes desafios de um ambiente  dos militares que terao a responsabilidade de conduzir o
volatil, incerto, complexo e ambiguo, comuns na Erado  Processo de Transformagao da Forca Terrestre. 5)
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Notas

Y A gestao matricial ¢ um modelo de gestdo em que as estruturas envolvidas possuem uma subordinagio dupla, sendo suas relagoes geridas pela hie-

rarquia dos processos.
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A conquista da opiniao publica como fator de éxito nas
acoes militares durante as operacoes de garantia da lei
e da ordem: um estudo a partir das Operacoes Arcanjo
e Sao Francisco

Jodo Paulo de Andrade Barroso”®

Introducao

opinido publica é um aspecto de grande influ-
Aincia nas operagdes militares dentro do am-
iente operacional moderno. Esse ambiente é
composto pelas dimensoes fisica, humana e informa-
cional e possui como uma de suas caracteristicas a sen-
sibilidade ao posicionamento da opiniao publica (na-
cional e internacional) quanto ao emprego de tropas
em operacoes militares de toda ordem. Além disso, as
agoes dentro do cenario atual implicam maior visibili-
dade imposta pelas midias e empregam a informacao
como arma, afetando o poder de combate dos belige-
rantes (BRASIL, 2014).

As tropas do Exército Brasileiro podem ser em-
pregadas em operagies ofensivas, defensivas ou em coo-
peragao e coordenagdo com agéncias. Esta dltima ocorre,
normalmente, em situagdes de ndo guerra e incluem
as operagoes de garantia da lei e da ordem (GLO). Des-
tacam-se como caracteristicas dessas operagoes o am-
biente complexo em que ocorrem e uma maior intera-
¢ao com a populagio, em que o fator de decisao com
consideragbes civis se reveste de maior importancia
(BRASIL, 2017b).

Ao longo do século XXI, ocorreram inimeros casos
de emprego de militares do Exército Brasileiro dentro
do territério nacional em operagoes de GLO. A medida
que 6rgdos de seguranga publica (OSP) de determina-
dos estados da federacdo demonstravam suas incapaci-
dades diante de severas ameagas a suas populagoes, a

solicitacao de emprego de tropas federais veio crescen-
do progressivamente. Além disso, o Brasil sediou even-
tos de grande importancia no cenario mundial, como a
Rio +20, em 2012, a Jornada Mundial da Juventude,
em 2013, a Copa do Mundo de Futebol, em 2014, e as
Olimpiadas, em 2016. Em todas essas ocasides, ocor-
reram empregos de tropas federais em operagoes de
GLO (FORCAS ARMADAS, 2019).

Além dessas, foram desenvolvidas operacoes de
GLO nos anos de 2002, 2004, 2006, 2008, 2010 e 2012
para garantir a seguranca das elei¢oes nacionais. Em
abril de 2006, mais uma operagao, em Tucurui, no
Para, para protec¢ao da usina hidrelétrica daquela cida-
de, que havia sido invadida por integrantes do Movi-
mento dos Atingidos por Barragens. Nos anos de 2011
e 2012, isso se repetiu para garantir a seguranc¢a da
populacdo dos Estados da Bahia, Maranhdo, Ceara e
Rondonia, que sofriam com greves de seus OSP. En-
tre 2010 e 2012, desencadeou-se a Operagao Arcanjo,
nas comunidades do Complexo da Penha e Alemao,
e, entre 2014 e 2015, a Operacdo Sao Francisco, no
Complexo da Maré, ambas no Rio de Janeiro e com
objetivos de preservagido da ordem publica nas regioes
de atuacao (FORCAS ARMADAS, 2019).

Essas duas ultimas operagoes de GLO em que atua-
ram militares do Exército Brasileiro sintetizam o com-
plexo ambiente operacional da atualidade, em que
as unidades militares empregadas devem contar com
capacidades especificas e armas de letalidade seletiva,
pois os agentes perturbadores da ordem publica (APOP) a
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* Maj Cav (AMAN/2002, EsAO/2011). Atualmente, ¢ aluno do 2° ano da ECEME.
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serem neutralizados estdo misturados as populagoes lo-
cais (BRASIL, 2017a).
No que diz respeito a dimensao fisica, o terreno nos

Complexos da Maré, Penha e Alemao dificulta as ope-
ragoes militares, pois a aglomeracao de casas e barracos
em uma area delimitada por ruas e vielas propicia inu-
meros esconderijos de marginais, vias de acesso para
rotas de fuga e torna a orientag¢ao extremamente dificil
para elementos estranhos a regiao (LIMA, 2012).

A'situagao ¢ ainda mais complexa no que diz respei-
to a dimensdao humana. Sao areas densamente povoa-
das, onde os servicos publicos do Municipio do Rio de
Janeiro nao chegam ou ocorrem de maneira precaria.
Somente no Complexo da Penha, existe uma popula-
¢ao de mais de 180.000 habitantes e cerca de 58.000
moradias. Os indices de desenvolvimento social (IDS)
dessas comunidades — que contabilizam aspectos de
redes de agua e esgoto, coleta de lixo, nimero de ba-
nheiros por morador, tempo de estudo, analfabetismo
e renda — é muito baixo. No Complexo do Alemao, esse
indice alcanga 0,474, enquanto o bairro da Lagoa, na
zona sul da cidade, atinge 0,854. Teoricamente, a si-
tuagao ideal é 1,0. A maioria massiva dos moradores
dessas dreas é composta por individuos honestos e tra-
balhadores, mas os principais marginais de organiza-
¢oes criminosas do Rio de Janeiro também estao ai ho-
miziados. Estima-se que, s6 no Complexo do Alemao,
estejam vivendo por volta de 500 traficantes da facgio
criminosa Comando Vermelho (LIMA, 2012).

Na dimensao informacional, verifica-se, nesses dois
complexos de comunidades cariocas, o mesmo feno-
meno que acomete o restante do mundo. A revolugao
dos meios de comunicagao e tecnologias de informa-
¢ao afetaram o tecido de uma sociedade que se insere
em um novo periodo de evolu¢do, denominado Era
da Informacao. As institui¢des, incluindo o Exército
Brasileiro, e suas a¢oes, ganham muito mais visibili-
dade nos dias de hoje, pois novos mecanismos, como
a internet, possibilitam o trafego praticamente instan-
taneo de informacoes. Os grupos criminosos também
fazem uso dessa revolugao tecnolégica a seu favor, as-
sim como o fazem os terroristas do Estado Islamico,
que revolucionaram o terrorismo global fazendo uso
de ferramentas digitais para cooptar membros e di-
vulgar seus atentados (ALVES, 2019).

Ainda nesse sentido, os elementos contrarios ao em-
prego de tropas nas operagoes de GLO, cientes da im-
portancia da informacao, podem filmar e fotografar as
agoes, manipulando os dados a seu favor e prejudicando
o sucesso das operacoes, além de comprometer a ima-
gem da Forga Terrestre junto a Nagiao (BRASIL, 2014).

Portanto, a capacidade de coletar, controlar, pro-
cessar, explorar e proteger informacoes ¢ de grande
importancia em operagdes dessa natureza, em que a
dimensao informacional ¢é revestida de grande rele-
vancia no espaco de batalha (BRASIL, 2014).

Outro fator de destaque em relacdao a opiniao pu-
blica durante as Operagoes Arcanjo e Sao Francisco foi
a atuacao das midias tradicionais. As revistas, jornais
e canais de televisio dominam a pauta de noticias no
Pais e sao os principais veiculos de comunicag¢ao com a
sociedade. Nesse sentido, sao importantes difusores do
pensamento dominante e influenciam na formagao do
senso comum (ALVES, 2019).

A divulgacao de noticias negativas da atuagao das
tropas, como a que militares do exército estariam en-
volvidos em abusos, tipo invasoes de domicilio, danos
ao patrimonio, revista de criangas e verificagao de tele-
fones celulares durante a Operagao Sao Francisco, po-
dia alterar a percepcao que a sociedade tinha da rea-
lidade e prejudicar os resultados da missao (PRADO,
LANNOY, MARTINS, 2018).

O controle da narrativa deve ser uma preocupa-
¢ao constante nas operagoes militares, em especial
nas de GLO, nas quais o aspecto humano cresce de
importancia e se torna muito mais sensivel a possiveis
efeitos colaterais decorrentes das acoes empreendi-
das pelas tropas do Exército Brasileiro. O controle
da narrativa vai influenciar a opiniao publica, que
deve permanecer sempre favoravel ao poder militar,
sob risco de se perder a liberdade de acdao na area de
operacoes ou, até mesmo, ser derrotado pelos opo-
nentes (BRASIL, 2014).

Diante disso, houve dificuldade em obter o contro-
le da narrativa nas operagdes de garantia da lei e da
ordem, em especial naquelas conduzidas em areas do-
minadas pelo crime organizado. Ademais, notou-se a
importancia das midias tradicionais nesse cenario, que,
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por diversas vezes, dificultaram a obtencao de uma
opiniao publica favoravel as operagoes militares.

A Operacao Arcanjo

Uma onda de violéncia atingiu a cidade do Rio de
Janeiro em novembro de 2010. No dia 20 daquele
meés, criminosos promoveram um arrast@o na BR-116,
matando a tiros um motorista de 6énibus. No dia 21,
seis homens portando fuzis abordaram trés automo-
veis na Linha Vermelha e incendiaram dois deles.
Na jornada seguinte, dia 22, uma cabine da policia
militar na Linha Amarela foi atacada com rajadas de
tiros por criminosos que trafegavam em dois veiculos
em alta velocidade. Em 23 de novembro, outra cabi-
ne policial foi alvo de ataques com tiros de bandidos
no bairro do Iraja. As a¢des criminosas prosseguiram
ainda por mais quatro dias, com queima de carros em
vias publicas e ameagas de novos ataques a instalages
policiais (LIMA, 2012).

A situagao decorrente das agdes dos marginais pro-
vocou graves problemas a circulagao de pessoas no Rio
de Janeiro. Tais fatos fizeram com que o governador
do estado solicitasse ao presidente da Republica o em-
prego das Forgas Armadas para atuar no combate aos
traficantes. No dia 26 de novembro de 2010, foi estabe-
lecida a Forga-Tarefa Chivunk, com militares da Briga-
da de Infantaria Paraquedista, para realizar o cerco ao
Complexo do Alemdo. Mais tarde, no dia 23 de dezem-
bro do mesmo ano, foi assinado um acordo entre o Mi-
nistério da Defesa e o governo do Rio de Janeiro para a
criacdo de uma Forca de Pacificagio (F Pac), que atuou
nos Complexos do Alemao e Penha (LIMA, 2012).

As F Pac se inspiraram no modelo de emprego de
tropas brasileiras no Haiti e foram adotadas pela pri-
meira vez em territério nacional por ocasido da Ope-
racao Arcanjo. Ao todo, foram empregadas, durante a
operacao, sete forcas de pacifica¢do, constituidas por
diferentes contingentes, que se revezavam a cada trés
meses, até junho de 2012, quando as Forcas Armadas
encerraram a missao. O efetivo de militares que atua-
ram em cada F Pac foi de aproximadamente 1.500 ho-
mens e teve um custo de mais de 130 milhoes de reais,
segundo o Ministério da Defesa (LIMA, 2012).
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Assim que se iniciou a atuagao das Forcas Armadas

nos Complexos do Alemao e da Penha, os indicadores
de criminalidade da regidao apresentaram significante
queda. Tal fato pode ser constatado na tabela abaixo,
relativo a Operacdo Arcanjo IV:

Difere
INDICADOR ESTRATEGICO L0 | B L) e o =
Homicidio doloso 121 110 11 9.1
Latrocinio 10 6 i 400
com morte do opositor 73 25 -48 -65.8
Lesdo de morte 4 0 71| [
Letalidade violenta
(homicidio+latrocinio+auto de 208 141 67 322
lesdo seguida de morte)
Roubo de veiculo 1.560 1.047 513
Roubo de celular 571 367 294 | -357
Roubo a transeunte 3016 2183 3 | 2,
Roubo em dnibus 411 286 125 | -304
RO CO TS, 3998 28% 162 | 291

Tabela 1 - Indices de violéncia antes e depois da Operagio
Arcanjo IV
Fonte: Gomes, 2016

Com o passar do tempo, no entanto, os moradores
da area ocupada pelas tropas ndo tiveram atendidas
suas expectativas quanto a melhoria das condigoes
de urbanizacio da comunidade. Além disso, alguns
infortanios causados pelas operagdes, como danos a
veiculos, pontos de bloqueios em ruas e outros, provo-
caram algum desgaste na imagem da Forga Terrestre.
Somente no quarto contingente foi criada uma célula
de assuntos civis na F Pac para tratar problemas dessa
natureza, entre militares e civis, e convergir esfor¢os na
missao de pacificagdo da regiao (MENDES, 2012).

Dessa forma, embora os resultados dos indices de
criminalidade fossem favoraveis, a permanéncia dura-
doura da tropa e os danos colaterais das operacoes ge-
raram alguns efeitos negativos na opiniao publica. Ao
término da Operacao Arcanjo, uma pesquisa de campo
realizada por especialistas ouviu 506 pessoas das comu-
nidades dos dois complexos, entre as quais 90% pos-
sufa o ensino médio e apenas 4% o ensino superior.
Ao final da pesquisa, era franqueado ao entrevistado
acrescentar algum comentario adicional. Respostas
como “Por mim, o Exército niao estaria na rua”, “Nada
além da confusiao do Exército”, “Sofri ato de hostili-
dade e ameaga sem causa por parte dos militares do
EB e me sinto desamparada e desassistida” e “Alguns

soldados do Exército achacam os condutores de motos



pedindo dinheiro quando os condutores cometem al-
guma infra¢ido” foram emitidas (LIMA, 2012).

Verifica-se, portanto, que a opinidao publica pode
impactar areputacao das tropas em operagoes. Segundo
Mendes (2012), a integracdo entre a populacio e
as forcas militares que cumprem a missao de GLO ¢
fundamental para o éxito da operagdo. A tropa deve
estudar e refletir sobre a cultura e o modo de viver
da populacao, atuando em conjunto com ela para que
atinjam os mesmos objetivos.

A Operacao Sao Francisco

O Complexo da Maré é o maior conjunto de favelas
do Rio de Janeiro e esta situado as margens da Baia
de Guanabara, entre as principais vias de acesso da ci-
dade, ou seja, Linha Vermelha e Avenida Brasil. Além
disso, esta na rota de passagem para o Aeroporto Inter-
nacional Tom Jobim (Galeao), um dos mais importan-
tes do Pais. A regiao abriga cerca de 140 mil habitantes
e, em 2014, foi a area de operagdes de mais uma forca
de pacificacao das Forgas Armadas (SOUZA, 2014).

A regiao sofria com a disputa entre quatro facgoes
criminosas pelo mercado das drogas. O Comando Ver-
melho (CV), o Terceiro Comando (TC), os Amigos dos
Amigos (ADA) e a Milicia promoviam severas violagoes
aos moradores locais e prejudicavam sobremaneira a
circulagio nessa area da cidade. A iniciativa do gover-
no do estado em instalar, em 2013, na Maré, unidades
de policia pacificadora (UPP). A necessidade de reduzir
os indices de criminalidade por causa da proximidade
da Copa do Mundo de Futebol, em 2014, fizeram com
que o governador Sérgio Cabral solicitasse a interven-
¢ao das Forcas Armadas (SILVA, 2017).

Nesse contexto, o presidente da Republica, por
meio do Ministério da Defesa, autorizou o emprego de
tropas no Complexo da Maré em abril de 2014. A ope-
ragao denominada Sio Francisco determinava o em-
prego de militares das Forgas Armadas em GLO para
cooperar com o processo de pacificagao da regido. Fo-
ram mobilizados 7 contingentes, que atuaram de for-
ma conjunta com outros 6rgaos governamentais por

um periodo de 14 meses.
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Figura 1 — Area de Operacoes da Maré
Fonte: Prisco, 2015

De acordo com a assessoria de comunicag¢ao social
do Ministério da Defesa (ASCOM), os resultados alcan-
¢ados pela Operagdo Sao Francisco foram relevantes no
que diz respeito aos indices de criminalidade da regiao.
A taxa de homicidios na Maré caiu de 21,29 para 5,33
mortes por 100 mil habitantes durante a presenca das
tropas nas comunidades. Foram realizadas 807 prisoes,
58 apreensdes de armas, 13 mil atendimentos em agoes
sociais e 3 mil atendimentos ao Disque-Pacificagiao. Ao
todo, participaram da missao cerca de 20 mil militares
distribuidos nos 7 contingentes que atuaram na F Pac.

A despeito dos resultados militares, no entanto, a ocu-
pacao da Maré pelas tropas federais por 14 meses nao
gerou impacto suficiente na melhoria das condigoes de
oferta de seguranga para a populacio local. Em pesquisa
realizada ao término da missao, constatou-se que aproxi-
madamente metade dos habitantes da area de operagoes
avaliou a atuagio da F Pac como regular (SILVA, 2017).

Portanto, assim como aconteceu na Operacao Arcan-
jo, percebe-se o emprego tardio de recursos humanos
destinados a conquista do apoio da populagiao. Na Ope-
ragio Sao Francisco, isso s6 ocorreu de maneira apro-
priada a partir do VI contingente. Nos desdobramentos
anteriores da F Pac, os efetivos da célula de comunica-
¢ao social eram bastante limitados (PRISCO, 2015).

A opiniao publica e as operacoes de informacao

O conceito de opinido publica deve utilizar aspectos
das ciéncias politicas, sociologia, antropologia, comuni-
cacdo, economia e psicologia social, sob risco de se co-
meter um reducionismo na tentativa de enfatizar deter-
minada ciéncia. Uma defini¢io que abarque todas essas
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areas do conhecimento pode ser, portanto, aquela que

considere todo fendmeno que, tendo origem em um
processo de discussdo coletiva e que se refira a um tema
de relevancia publica, esteja sendo expresso publica-
mente, seja por sujeitos individuais ou em manifestagoes
coletivas (FIGUEIREDO, CERVELINE, 2000).

A opiniao publica esta intimamente ligada ao adven-
to das comunicacoes de massa. A evolucao dos meios de
comunicagdo frutos da revolucdo industrial, a expansao
do comércio mundial e a formagao de sociedades de-
mocriticas com liberdade de expressio contribuiram
para a consolidacao da opinido publica. Os meios de co-
municacdo de massa atualmente existentes permitem a
sociedade informar aos governos sobre as repercussoes
de seus atos, conferindo as midias uma importancia des-
tacada nas sociedades complexas (FERREIRA, 2015).

Segundo o manual do Exército Brasileiro EB-
20-MF-03.103, Comunicagdo Social, a opiniao publica pode
ser conceituada como o conjunto de opinides individuais
sobre um mesmo fato, em um determinado momento e
que pode ser medido cientificamente por meio de pes-
quisa. Ainda nesse documento, é estabelecido como mis-
sao da comunicagao social a preservagao e fortalecimento
da imagem do Exército junto a comunidade nacional e
internacional, tendo como um dos preceitos a promogao
do aumento do poder de combate da For¢a Terrestre,
evitando erros de entendimento e percepgao dos publi-
cos interno e externo. As atividades de comunicacio so-
cial no Exército Brasileiro sao divididas em relagoes pu-
blicas, assessoria de imprensa e divulgagao institucional.

As midias tém funcao essencial na construgao da opi-
nido publica, pois grande parte da populagao atribui
veracidade as noticias divulgadas pelos meios de comu-
nica¢do. Nesse sentido é que elas podem ser considera-
das armas a serem utilizadas pelos atores dos conflitos
armados, tal o seu poder diante da sociedade. Foi nesse
contexto que, durante a Segunda Guerra Mundial, as
ideologias extremistas (nazismo e fascismo) fizeram lar-
go emprego desse recurso, de modo a ganharem cada
vez mais adeptos. Do mesmo modo, os EUA utilizavam
as midias para enfraquecer as liderancas dessas ideolo-
gias, como, por exemplo, o filme O Grande Ditador, em
que o personagem principal, vivido pelo ator Charles
Chaplin, satirizava a figura do lider nazista Adolf Hitler
(FORNER, SILVA, 2013).
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Assim, a opinido publica pode ser considerada um
ponto decisivo nas operagdes de GLO contemporaneas.
A sociedade é cada vez mais influenciada pelos meios
de comunicacio, atribuindo a dimensio informacional
do ambiente operacional destacada importancia. As or-
ganizagoes criminosas € os opositores (estatais ou nao)
da Forga Terrestre podem e usam a informagdo para
obterem vantagens nessa dimensdo do ambiente ope-
racional (BRASIL, 2014).

Dessa forma, as operagées de informagdo podem in-
fluenciar sobremaneira os resultados das operagoes. O
Brasil, no entanto, emprega essa doutrina de maneira
limitada, principalmente no nivel operacional. E neces-
sario que as Forcas Armadas apliquem uma visdo mais
integradora das capacidades de Inteligéncia, Opera-
¢oes Psicologicas, Comunicagio Social e Defesa Ciber-
nética (CORREA, 2012).

Conclui-se, parcialmente, que, diante do cenario
apresentado no interior das comunidades em que fo-
ram desenvolvidas as acoes de GLO, as operagoes de
informagao poderiam melhorar a opinido publica da
populagao local em relagio ao emprego das tropas.
Essa atividade, no entanto, deve ser realizada por meio
de planejamento antecipado e pessoal qualificado, pois
a atuac¢do militar na dimensio humana demanda es-
tudo e vocacdo, além de concorrer com oponentes ja
habituados a desenvolver essa atividade.

Os dbices para obtencao da opiniao
publica favoravel

A opinido publica pode ser considerada um fenéme-
no originado de uma discussao coletiva, sobre um tema
de relevancia para uma sociedade, e que seja publica-
mente expressa, ou por individuos, ou em manifesta-
¢oes coletivas. A expressdo “opiniao publica” ganhou
familiaridade para os brasileiros nos ultimos anos,
quando apareceram com frequéncia em jornais, revis-
tas, radios e televisoes diversos resultados de pesquisas
de opinido sobre os mais diversos temas (FIGUEIRE-
DO, CERVELINE, 2000).

A palavra “midia” aparece recentemente nas pes-
quisas em comunica¢do no Brasil e, a partir dos anos
1990, passou a ser amplamente empregada. Em muitas
publicagoes, esse termo aparece se referindo a imprensa,




grande imprensa, jornalismo, meio de comunicagao ou

veiculo, sendo muitas vezes utilizado no plural, “mi-
dias” (GUAZINE, 2007).

A origem da palavra “midia” se encontra no latim.
Ela é o plural do termo médium, que significa “meio”,
e foi adotada pelos americanos como “media” e, poste-
riormente, aportuguesada. A fun¢ao da midia é propor
formas para que a mensagem chegue ao seu publico-al-
vo, empregando, para isso, os diversos meios de comu-
nicacido existentes atualmente (DUGUAY, 2019).

Nesse contexto, a midia exerce influéncia na forma-
¢ao da opinido publica. Muitas emissoras de televisao,
jornais, radios, entre outros, divulgam certas noticias
de maneira enfatica, e acabam por influenciar muitos
eventos na sociedade. Atualmente, com o processo de
globalizagao, parece haver uma homogeneizacao das
informacoes, isto €, todos os noticiarios transmitem,
praticamente, a mesma informacdo (VESTENA, 2008).

E possivel perceber, nos dias de hoje, uma inter-re-
lacdo entre os lideres de opiniao, meios de comunica-
¢ao e publico. A complexa ligagao desses elementos é
que fornece informagoes a opiniao publica, denotando
o papel fundamental da midia nesse processo, confor-
me se percebe na figura 2 (VESTENA, 2008).

Lider de Opinido \ v
Meios de
f Comunicacio
| de Massa

=

=% Fluxo de Comunicacao Principal.
------------ # Fluxo de retorno de comunicacao

Figura 2 — Relacao entre midia e opinido ptblica
Fonte: Modelo de fluxos de comunicacio social (CORREA,
1993), adaptado de Dumazeider (1973)

Os meios de comunicac¢io de massa atuais estao alta-
mente comprometidos com ideologias politicas e inte-
resses econdmicos. A “grande midia” adotou a mentira
como norma em busca de favorecimentos, interesses
e poder. A maneira como as manchetes sio manipu-
ladas influenciam o leitor na construgao de conceitos
e imagens sobre pessoas, empresas € instituigbes pu-
blicas. A midia brasileira esta saturada de mentiras,
informagoes fabricadas ou meias-verdades, tornando
a opinido publica caédtica e dirigida, sem bases de in-
formacao reais e confiaveis. (FIASCHITELLO, 2019)

O principal 6bice, portanto, para a obtengao de
uma opinido publica favoravel durante as operagoes
de GLO ¢ a existéncia de uma imprensa comprome-
tida com ideologias politicas ou interesses econdmicos.
Apesar de resultados significativos no campo da segu-
ranca publica nas Operagoes Arcanjo e Sao Francisco,
a imprensa publicou intimeras noticias negativas sobre
a atuagao das Forcas Armadas durante essas agoes de
GLO. Todas elas foram formuladas de maneira a de-
negrir a imagem positiva que as trés forcas detém no
ambito da populagao nacional.

Na figura 4 se observa uma manchete publicada na
pagina digital da revista Exame. A reportagem foi retirada
originalmente do site da Agéncia Publica e seu contetido
trata das mortes supostamente ocasionadas por tropas
federais durante as operacoes de GLO desde o ano de
2010, entre as quais se incluem as Operagoes Arcanjo e
Sao Francisco. Ao longo da reportagem, constata-se que
ocorreram, nesse periodo, 32 mortes com envolvimento
de militares, sendo 29 membros do Exército Brasileiro.

O préprio texto destaca que a maioria das mortes
foram consequéncias de confrontos com criminosos, o
que ja justificaria a existéncia dessas baixas. O objetivo
da matéria, no entanto, € insinuar que ocorreram mor-
tes de individuos inocentes, como a de um adolescente
de 15 anos durante a Operagdo Arcanjo, e denegrir os
resultados positivos alcangados. O menino, segundo a
familia, teria sido atingido quando estava em uma pra-
¢a, mas o Comando do Exército ndo registra essa baixa
em seus relatérios.

Exército é acusado de matar inocentes
em operacoes de seguranca publica

Investigamos o “efeito colateral” das operagdes de Garantia da Lei e da Ordem; Forgas
Armadas estao ligadas a morte de pelo menos 32 pessoas desde 2010

Figura 3 — Noticia sobre mortes nas operagoes de GLO

Fonte: Viana, 2018

Outras baixas ocorreram, segundo a reportagem,
em situagoes semelhantes e em outras operagoes de
GLO, mas nenhuma delas esta registrada em relatérios
oficiais do Exército, e se baseiam em relatos de supos-
tos moradores e familiares contactados por respon-
saveis pela reportagem. Além disso, no texto exibido

pelo site da Exame, a Operagao Sao Francisco é tratada
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com um “fiasco”, e informa, de maneira equivocada,
que o conceito de agentes perturbadores da ordem publica
(APOPs) se refere aos elementos mortos pelos milita-
res, materializando a total falta de comprometimento
com a verdade desse 6rgao de imprensa.

Outro exemplo de manchete tendenciosa (figura
4) se refere a morte de um individuo que entrou em
confronto com as F Pac durante a Op Sao Francisco.
Ela informa que um homem foi fatalmente atingido
ap6s abrir fogo contra uma patrulha do Exército na
regido de Vila do Pinheiro, no Complexo da Maré. Ele
portava, ainda, um radio transmissor e cartuchos de
calibre 9mm. O fato, portanto, é que um criminoso ata-
cou uma fracdo das F Pac e foi neutralizado dentro das
regras de engajamento previstas. A noticia, no entanto,
influencia o leitor a acreditar que houve um excesso
por parte dos militares que provocaram a morte de um
cidadiao comum e revolta nos moradores, omitindo a
verdadeira situacio desse individuo.

Homem morre em confronto com o
Exército na Maré, Rio

Forga de Pacificagao completa uma semana de ocupagao neste sabado (12)
Em protesto, grupo fechou parcialmente Linha Amarela, que ja foi liberada.

Figura 4 — Noticia sobre mortes na Operagao Sao Francisco

Fonte: G1, 2014

Mantendo sua linha tendenciosa, o mesmo site de
noticias da figura 4 publicou mais uma reportagem
relativa ao incidente narrado. Desta vez, a manchete
informou que os militares compareceram a delegacia
para prestarem esclarecimentos do fato e se referiu
ao criminoso morto como “um jovem residente da co-
munidade”. A informacdo postada de que os militares
compareceram a delegacia busca caracteriza-los como
culpados de um crime. A verdade, porém, é que os in-
tegrantes da F Pac foram vitimas de uma agao de ata-

que por parte de criminosos locais.

Militares vao a delegacia apés
confronto e morte na Maré, no Rio

Jovem foi baleado em operagao da Forga de Pacificagéao na comunidade
Apos a troca de tiros, soldados foram prestar depoimento na 212 DP.

Figura 5 — Noticia sobre morte de jovem na Operagao Sao Francisco
Fonte: G1, 2014
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Percebe-se claramente a falta de interesse da midia

brasileira em apoiar as a¢oes militares durante as ope-
ragoes de GLO. Nessa situagao, a atuagido da imprensa
se reveste de papel fundamental para o éxito das ope-
ragbes, corroborando com o que afirmou o chefe do
Gabinete de Seguranga Institucional, general Sérgio
Etchegoyen, durante uma entrevista coletiva em 2017:

Existem dois fatores criticos para o sucesso disso:
a adesdo da sociedade no Rio de Janeiro e a com-
preensdo que a midia terd do que sera feito. Isso ¢é
fundamental porque vamos ter insucesso, vamos ter
incidentes. Estamos numa guerra. Vai acontecer, ¢é
previsivel que aconte¢am coisas indesejaveis, inclusive
injusticas. Mas ou a sociedade quer ou nio quer.

O manual de campanha EB20 - MC - 10.213, Ope-
ragoes de Informagao, afirma que equipes de Op Info po-
dem atuar em nivel tatico, integrando, junto com os
especialistas necessarios, a 82 secio do estado-maior do
comando enquadrante. Essa célula deve planejar, coor-
denar, controlar e supervisionar as agoes de Op Info na
area de operagoes, e possui representantes de diversos
setores que podem contribuir com os objetivos relacio-
nados a informacao, conforme se percebe na figura 6:

Elm Coor
ApF

Repr Geoinfo
Repr G Ciber

Repr GE

Repr Elm Coor Ap F

Repr 2* Segdo

3" Secdo

Repr 3" Segdo

Repr Seg Op

Ch Cel Op Info
(Ch 82 Segdo)

Repr 5 Segdo

Repr Op Psc

Repr F Op Esp Repr 7* Segdo

Repr Ass Civ Repr 8° Segdo

Repr Intlg Repr 9* Segdo

Repr Dsml Mil

Legenda:

Ass Civ - Assuntos Civis

Dsml Mil - Dissimulagéo Militar

Elm Coor Ap F - Elementos de Coordenagdo de Fogos
F Op Esp - Forgas de Operagdes Especiais

G Ciber - Guerra Cibernética

GE - Guerra Eletrénica

Geoinfo - Geoinformagao

Intlg - Inteligéncia

Op Psc - Operagdes Psicolégicas
Seg Op - Seguranga nas Operagdes

2* Segdo - Segdo de Inteligéncia

3* Segdo - Segdo de Operagdes

5* Segdo - Segdo de Planejamento

7* Segéo - Segdo de Comunicagdo Social

8* Segdio - Segdo de Operagdes de Informago
9* Segdo - Segdo de Assuntos Civis

Figura 6 — Célula de operagdes de informagao de um comando tdtico
Fonte: Brasil, 2014b

Outro grande 6bice, porém, para a conquista da
opiniao publica nas operagdes de GLO ¢ a falta de
atencao as operagdes de informacao dispensada pelos



chefes militares nessas ocasides. A maioria deles, gragas

ao ceticismo e ortodoxia de suas formagdes, nao estd
habituada as caracteristicas da guerra de 42 geracio,
em que os objetivos psicol6gicos sdo prioritarios em re-
lagao aos objetivos fisicos (VISACRO, 2009).

Tal fato foi claramente identificado nas Operagoes
Arcanjo e Sao Francisco, nas quais equipes destinadas a
planejarem e conduzirem as operagoes de informacgoes
foram mobiliadas tardiamente ou de forma insuficiente.

No caso das tropas no Complexo do Alemao, somen-
te no IV contingente as equipes destinadas a realizarem
as operacoes de informagio foram dotadas de uma cé-
lula de assuntos civis. Ou seja, apds quatro rodizios en-
tre as F Pac é que equipes vocacionadas a estabelecerem
uma ligacao entre militares e civis foi constituida como
parte integrante do contingente que atuava na area de
operagoes (MENDES, 2012).

Segundo Mendes (2012), somente a partir da Op
Arcanjo II se notou a necessidade de priorizar esfor-
¢Os para assegurar que o maior numero possivel de
institui¢oes e pessoas tivesse interesses na pacificacdo
dos complexos da Penha e do Alemao. O emprego de
operagdes psicolégicas nesse cendrio angariou simpa-
tizantes a causa da F Pac, mostrando a sociedade e
aos moradores os beneficios da presenga do Exército
Brasileiro na regiao.

Nas F Pac atuantes no Complexo da Maré, du-
rante a Op Sao Francisco, a situagao foi semelhante.
Somente no VI contingente houve a adjudicagdo de
recursos humanos adequados para o cumprimento
de tarefas de comunicac¢ao social. Nos demais efe-
tivos, a célula de Com Soc possuia efetivo reduzido
para atender a imensa demanda desse setor das Op
Info, comprometendo uma conquista mais eficaz da
opinido publica (PRISCO, 2015).

Observou-se uma difusdo limitada na doutrina de
Op Info dentro da Forga Terrestre nos niveis taticos,
estratégicos e operacionais. A inclusao desse assunto
nas doutrinas militares convencionais é uma realidade
na maior parte das forcas armadas ocidentais do glo-
bo. Assim, o Brasil vem buscando integrar as Op Info
as operagoes militares, ajustando suas estruturas atuais
ou criando estruturas, com o objetivo de vencer esse
desafio dos conflitos modernos (CORREA, 2012).

Nos anos 1990, a Internet deixou de ser um privi-
légio de um grupo pequeno de fandticos por compu-
tadores para se tornar um item de consumo de massa.
Durante esse processo, ela vem revolucionando o setor
de midias, pois deixou de ser um simples canal de tex-
to para se consolidar com servigos digitalizados de im-
pressos, audio e videos. Dessa maneira, ela representa
um desafio as midias tradicionais (DIZARD, 2000).

Diante desse novo panorama tecnolégico, as televi-
soes e jornais impressos vém perdendo cada vez mais
audiéncia para midias alternativas. A Internet oferece
uma maior amplitude de informagbes e entretenimen-
to ao publico em geral. Prova disso é que, nos dltimos
anos da década de 1990, nos Estados Unidos, o acesso
a jornais didrios por adultos diminuiu de cerca de 78%
para menos de 60% (DIZARD, 2000).

As novas midias digitais sdo utilizadas por um ndme-
ro cada vez maior de individuos com o intuito de di-
vulgarem pessoas e/ou ideias por meio de blogs, paginas
pessoais, sites de videos etc. Tal fato tem transformado
as relagoes entre meios, sociedade e geragao de sentido,
aspectos indispensaveis no processo de geracao e circu-
lacao da comunicagao. Como exemplo, esse fendmeno
pode ser claramente constatado nas elei¢oes presiden-
ciais do Ird em 2009. Os opositores de Mahmoud Ahma-
dinejad utilizaram diversas postagens em e-mails, Twitter,
YouTube e mensagens de celular para atacar o governo,
denunciando seus abusos ao mundo por meio dessas
ferramentas. Os grandes veiculos de informacao foram
obrigados a recorrerem a esses meios para obterem e
divulgarem as noticias referentes as elei¢coes nesse pais
durante essa ocasiio (ARAUJO NETO, 2009).

As comunidades do Rio de Janeiro estao inseridas
nesse processo de transformacao das comunicagoes.
No Complexo da Maré, por exemplo, onde ocorreu a
Operacao Sao Francisco, existe o canal de midia comu-
nitaria Maré Vive. Segundo sua pagina no Facebook, o
canal se destina a atividade jornalistica na comunidade
e utiliza, como fonte de informagao, os préprios mora-
dores. Afirma que os veiculos de midias tradicionais s6
divulgam aspectos negativos da favela. Em sua pégina,
encontra-se em destaque o slogan: “Pelo fim do racis-
mo, da militarizagdo e do genocidio”.

A necessidade de informacido da sociedade atual

atrelada a facilidade de manuseio das midias digitais

%, ADN ¢ 51




tém provocado uma crise informacional no mundo

moderno. Nao existe mais um controle sobre o que é
produzido, sendo constante a divulgagio de noticias fal-
sas, mais conhecidas pelo termo “fake news”. Redes sociais
como WhatsApp e Twilter contribuiram para elevar a velo-
cidade com que as informagoes circulam. Devido ao gran-
de nimero de usuarios, no entanto, torna-se impossivel
a verificagdo da origem e da veracidade das informacoes
compartilhadas (CARVALHO, MATEUS, 2018).

Além disso, uma pesquisa realizada pela Univer-
sidade de Columbia e pelo Instituto Nacional Fran-
cés, utilizando um conjunto de tecnologias que re-
gistra o movimento dos olhos, levantou que 59% de
links compartilhados em redes sociais nao sao abertos.
Dessa maneira, uma manchete bem elaborada ja seria
o suficiente para garantir um engajamento, fato que
facilita a elaboracao de noticias falsas (CARVALHO,
MATEUS, 2018).

A ampla utilizagdo de midias alternativas dificulta,
portanto, o controle da producao e divulgacao de no-
ticias. Esse aspecto se fez presente nas operacoes de
GLO nos complexos da Maré, Alemao e Penha, onde
moradores orientados por integrantes do crime orga-
nizado se utilizavam dessa ferramenta para confundir
a opinido publica e enfraquecer a atuagao das Forgas
Armadas nessas regioes.

Logo, é possivel afirmar que as operagdes de in-
formagbes podem utilizar esses recursos para mitigar
efeitos colaterais das agoes militares e potencializar os
resultados positivos alcangados. Por meio de pessoal
especializado, utilizando os recursos diversos de tecno-
logia da informagéo, os militares da célula de Op Info
de um comando tatico podem influenciar a opinido pu-
blica de um determinado ambiente operacional.

Conclusao

A opinido publica vem ganhando protagonismo no
ambiente operacional contemporaneo, no qual as ame-
acas se tornam cada vez mais dificeis de serem iden-
tificadas e as tropas necessitam de legitimidade para
suas agoes. As operagoes militares desenvolvidas em
areas humanizadas e o advento de novas tecnologias
de informacao colocam a opinido publica como um dos
centros de gravidade dos conflitos modernos, atribuindo
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menos importancia ao componente fisico do campo de
batalha e agregando maior importancia aos compo-
nentes humanos e informacionais.

O emprego cada vez mais comum de tropas do
Exército Brasileiro em operagoes de garantia da lei
e da ordem insere a Forca Terrestre nesse complexo
ambiente operacional. O emprego de tropas nas Ope-
ragoes Arcanjo e Sao Francisco trouxeram muitos ensi-
namentos a doutrina militar terrestre. Nessas ocasioes,
percebeu-se a importancia das operagoes de informa-
¢do como ferramenta para a conquista € manutengao
de uma opiniao publica favoravel.

Nas comunidades da Penha, Alemao e Maré, as
tropas empenhadas nas F Pac atingiram excelentes
resultados absolutos no combate ao crime organizado,
além de estabilizarem regides que se encontravam sob
total dominio das facgdes criminosas. A preservagio
da imagem da forca e a percepcao de seu emprego
pela sociedade, porém, nao alcangaram resultados
esperados. Muitas foram as noticias depreciativas do
emprego do Exército Brasileiro nas duas operagoes
e o controle da narrativa nao foi de total dominio
das autoridades militares responsaveis durante o
desenvolvimento das intervencoes.

A atuagao de uma grande midia comprometida com
uma ideologia politica de esquerda, aliada ao descon-
trole de informagoes divulgadas por midias alternati-
vas, enfraqueceu o bom reflexo da atuagao das tropas
federais nas ocupagoes das comunidades. Além disso,
as operagoes de informacao nao tiveram a devida aten-
¢ao por parte daqueles que planejaram o emprego das
unidades militares. Tais operagdes poderiam mitigar
os efeitos negativos dos fatores expostos e maximizar
os efeitos positivos alcancados.

A relevancia da opinido publica no contexto dos con-
flitos é um fendomeno mundial, nao sendo uma exclusi-
vidade do Brasil. Em marco de 2003, os EUA entraram
em uma guerra contra o Iraque. Nos anos iniciais do
conflito, a guerra foi amplamente apoiada pela popu-
lacao norte-americana, o que influenciou de maneira
positiva a reeleicio de George W. Bush, do Partido Re-
publicano em 2004. O prolongamento da presenca mili-

tar naquele territério e o aumento significativo de baixas




americanas, no entanto, mudaram a opinido publica,

acarretando a derrota republicana nas eleigoes de 2008.

Assim, a busca pelo controle da narrativa durante as
acoes de GLO torna-se uma necessidade para conferir
liberdade de agao para as tropas empenhadas. Como se
percebe nos casos abordados neste trabalho, nao basta
combater o problema somente na expressio militar e
apenas na dimensao fisica do ambiente operacional. Se
a percepgao da sociedade é negativa quanto a presen-
¢a das tropas, a missdo pode ser comprometida ou ter
seus resultados ofuscados.

As operagoes militares desenvolvidas pelo Exér-
cito Brasileiro devem contemplar, em suas fases de
planejamento e execugao, as capacidades relacionadas
a informagdo (CRI). As Op Info sao essenciais para
neutralizar as ameagas na dimensao informacional,
nao podendo os chefes decisores abdicarem de pre-
cioso instrumento integrador. Elas irdo contribuir
sobremaneira para o estado final desejado (EFD) de
qualquer campanha militar, podendo degradar o
poder de combate do oponente e proteger as unida-
des e institui¢bes empregadas. 5}

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Referéncias

ALVES, Diego Cunha de. Estado e sociedade na Era da Informacao: a relagdo entre as transformagdes sociais e as
novas tecnologias da informagdo na contemporaneidade. Disponivel em < https://monografias.brasilescola.uol.com.br/
historia/estado-sociedade-na-era-informacao-relacao-entre-as-transformacoes-sociais-novas-tecnologias.htm>. Acesso
em: 10 mar 2019.

ARAUJO NETO, J.G. A utilizacao das midias digitais na sociedade midiatizada. 2009 (Apresentacio de Trabalho/
Comunicagio).

BRASIL, Agéncia. Garantia da Lei e da Ordem. Disponivel em <https:/www.defesa.gov.br/exercicios-e-operacoes/
garantia-da-lei-e-da-ordem> Acesso em: 3 mar 2019.

BRASIL. Comando de Operagdes Terrestres. EB70-MC-10.212: Operagoes Especiais. 3. ed. Brasilia, DF, 2017a.
BRASIL. Comando de Operagbes Terrestres. EB70-MC-10.223: Operacdes 5. Ed. Brasilia, DF, 2017b

BRASIL. Estado-Maior Conjunto das For¢as Armadas. MD33-M-10: Garantia da Lei e da Ordem. 1. ed. Brasilia, DF, 2013.
BRASIL. Estado-Maior do Exército. C101-5: Estado Maior e Ordens. 2. ed. Brasilia, DF, 2003.
BRASIL.Estado-Maior do Exército. EB 20-MF-03.103: Comunicacao Social. 2. ed. Brasilia, DF, 2017c.
BRASIL.Estado-Maior do Exército. EB 20-MC-10.213: Operacoes de Informacao. 1. ed. Brasilia, DF, 2014.

CARVALHO, Mariana Freitas de; MATEUS, Cristielle Andrade. Fake news e desinformacao no meio digital: Anilise
da producio cientifica sobre o tema na area de ciéncia da informacgao. V Encontro Regional dos Estudantes de Biblio-
teconomia, Documentacao, Gestdo e Ciéncia da Informagiao das Regides Sudeste, Centro-Oeste e Sul, UFMG, Belo
Horizonte, MG, novembro, 2018.

CORREA, A. J. Operacoes de Informagdes: um antigo conceito com um novo paradigma. Colecio Meira Mattos, Re-
vista das Ciéncias Militares, n. 27, 32 quadrimestre 2012. Rio de Janeiro: ECEME, 2012.

CORREA, T. G. Contato imediato com a opiniao publica: os bastidores da agio politica. Sao Paulo: Global, 1993.

DIZARD, Wilson. A nova midia: a comunicagiao de massa na era da informacgao. 3 ed. Norte-americana, Rio de Janeiro,
Jorge Zahar Ed., 2000.

DUGUAY, Rodrigo. MIDIA. Material de Referéncia Teérica 01. Disponivel em <https://duguay.com.br/uploads/
arquivos/catolica_MIDIA_apostila001_HISTORICO.pdf> Acesso em: 5 mai 2019.

%, ADN « 53




FERREIRA, Fernanda Vasques. Raizes Histéricas do Conceito de Opinidao Publica em Comunicacao. Em Debate,
Belo Horizonte, v.7, n.1, pp. 50-68, jan 2015.

FIASCHITELLO, Alberto. Grande midia: a mentira como norma. Epoch Times. Disponivel em <https://www.
epochtimes.com.br/grande-midia-mentira-como-norma> Acesso em: 7 maio 2019.

FIGUEIREDO, Rubens; CERVELLINE, Silvia. Contribuicoes para o conceito de opiniao publica. Opiniao Publica,
Campinas, v. ITI, n. 3, pp. 171-185, dez 1995.

FORGAS ARMADAS, Estado-Maior Conjunto das. 42 Ano consolidando a interoperabilidade entre as Forcas Armadas.
Disponivel em <https://www.defesa.gov.br/arquivos/ensino_e_pesquisa/.../flaagloviiicedn.pdf> Acesso em: 18 mar 2019.

FORNER, Oscar Milton Cowley; SILVA, Maria Aparecida Ramos. A midia como arma de guerra durante a Segunda
Guerra Mundial. Universidade Federal da Paraiba, Temdtica, Ano XIII, v. 1, n. 4, pp.77-83, jan-jul 2013.

G1, Globo. Homem morre em confronto com o Exército na Maré, Rio. 12 abr 2014. Disponivel em <https://www.
g1l.globo.com/rio-de-janeiro/homem-morre-em-confronto-com-exercito-na-mare-rio> Acesso em: 15 maio 2019.

G1, Globo. Militares vao a delegacia apés confronto e morte na Maré, no Rio. 12 abr 2014. Disponivel em <https:/www.
g1.globo.com/rio-de-janeiro/militares-vao-delegacia-apos-confronto-e-morte-na-mare-no-rio> Acesso em: 20 maio 2019.

GUAZINA, Liziane. O Conceito de Midia na Comunicacao e na Ciéncia Politica: Desafios Interdisciplinares. Revista
Debates, Porto Alegre, v. 1, n. 1, pp. 49-64, jul-dez 2007.

IBGE, Agéncia. PNAD Continua TIC 2017: Internet chega a trés em cada quatro domicilios do pais. Disponivel em
<https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-
continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais>. Acesso em: 14 mar 2019.

LIMA, Carlos Alberto de. Os 583 dias da Pacificacao dos Complexos da Penha e do Alemao. Rio de Janeiro, Agéncia
22 Comunicacio.l. ed., 2012.

MENDES, C. A. K. Consideracoes sobre a Forca de Pacificacao empregada no Rio de Janeiro. Cole¢io Meira Mattos,
Revista das Ciéncias Militares. v. 3, n. 27, 32 quadrimestre de 2012. ECEME: Rio de Janeiro.

PRADO, Amanda; LANNOY, Carlos de; MARTINS, Marco Antdnio. Defensoria apura deniincias contra militares
do Exército durante operacao no Complexo do Alemao. 22 ago 2018 Disponivel em <https://gl.globo.com/rj/rio-de-
janeiro/noticia/2018/08/22/defensoria-apura-denuncias-contra-militares-do-exercito-durante-operacao-no-complexo-
do-alemao.ghtml> Acesso em: 10 mar 2019.

PRISCO, Abelardo de S. N. O Emprego da Comunicacao Social na Forca de Pacificacao do Complexo da Maré. Es-
tudo de Caso — mar 2015. Military Review pp.18 a 30. set-out 2015.

SILVA, Eliana Souza. A ocupacdo da Maré pelo Exército Brasileiro: percepcao de moradores sobre a ocupagao das
Forgas Armadas na Maré. Rio de Janeiro: Rede da Maré, 2017.

SOUZA, Bruno Dittz. Exército Brasileiro nos Complexos do Alemao e da Maré: constitucionalidade ou inconstitucio-
nalidade das operacoes de garantia da lei e da ordem. UFJF, Faculdade de Direito, Juiz de Fora, MG, 2014.

VESTENA, Carla Luciane Blum. O papel da midia na formacao da opiniao publica: a contribui¢iao de Bourdieu. Re-
vista Guairaca — Guarapuava, Parana n. 24, pp. 9-22. 2008.

VIANA, Natalia. Exército é acusado de matar inocentes em operacdes de seguranca publica. Exame. 10 nov 2018.
Disponivel em <https://exame.abril.com.br/.../exercito-e-acusado-de-matar-inocentes-em-operacoes-de-seguranca-
publica> Acesso em: 4 maio 2019.

VISACRO, Alessandro. Guerra Irregular: terrorismo, guerrilha e movimentos de resisténcia ao longo da histéria. Sao
Paulo, Contexto, p. 40, 2009.

ADN-54 &)




A importancia da politica de gestao de riscos para as
unidades gestoras do Exeército

Welton Ferreira Cardoso”

Introducao

gestao or¢amentaria federal vem passando por

uma constante evolu¢ao e adaptagao aos novos

esafios de um cendrio complexo, globalizado

e multidimensional. A busca de informacoes sobre a

gestao dos recursos publicos na Internet e a cobranca

constante dos governantes por uma eficiéncia e efetivi-

dade nos gastos publicos tém sido uma nova demanda
da sociedade.

Nesse contexto, surge a gestao de riscos como uma
ferramenta e metodologia para auxiliar as organiza-
¢oes a identificarem, mapearem, controlarem e miti-
garem os riscos que possam afetar ou comprometer o
cumprimento de suas missdes, metas, objetivos, ima-
gens e reputacao das pessoas e entidades publicas.

O gestor de recursos publicos tem a responsabilida-
de pelo fornecimento de bens e servigos, pela prestagio
de contas a sociedade e a quem lhes delegou essas res-
ponsabilidades. Resta ainda a obrigacao de demonstrar
que administrou ou controlou os recursos mediante
estratégias que permitiriam seguranca razoavel para
alcangar esses objetivos. Essa exigéncia passou a ser co-
nhecida como accountability’.

Nesse sentido, a partir de 1992, a gestao de riscos
corporativos ganhou destaque com a publicacio do
Guia Internacional — Integrated Framework — pelo Com-
mittee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commis-
sion — COSO?, pelo qual as organizagdes passaram a ser
orientadas quanto ao aprimoramento dos seus sistemas

de controle interno.
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No ambito do Poder Executivo Federal, o marco re-
gulatério que orienta os 6rgaos e as entidades publicas
a estruturagao de mecanismos de controles internos,
gestao de riscos e governanga € a Instru¢gio Normativa
Conjunta (IN) MP/CGU n? 01, de 10 de maio de 2016.
Nela sao apresentados conceitos, principios, objetivos
e responsabilidades relacionadas aos temas. A gestdo
or¢camentaria, financeira e patrimonial esta cada vez
mais complexa e em foco na midia. Com a aprovagio
da Lei da Informagao e a facilidade de acesso no Portal
da Transparéncia, ela pode ser consultada por qual-
quer pessoa. Além disso, os 6rgaos de controle externo
estdo cada vez mais atuantes, exigindo maior controle
e exatiddo de procedimentos.

A gestao de riscos vem auxiliar a administragao dos
ordenadores de despesas (OD), colaborando com o su-
cesso dos processos licitatérios, na prevengao de riscos
de o objeto nao atender as necessidades do contratante.

A politica de gestao de riscos tem uma grande im-
portancia e relevancia na atualidade. Isso nao é ques-
tionavel, porém esse tema compete com varias outras de-
mandas que também tém grande relevancia e consomem
grande parte dos meios de trabalho no dia a dia das uni-
dades gestoras (UG) do Exército Brasileiro (EB).

Nao basta apenas seguir uma orientacdo ou nor-
matizagao do escalao superior, é preciso sensibilizar os
agentes da administragido do Exército para a importan-
cia do assunto, bem como implantar uma mentalidade
e procedimentos de gestao de riscos de facil difusao e

aplicagdo junto aos militares das UG do Exército.

* Maj Int (AMAN/2001, EsAO/2009). Pés-graduado em Direito Administrativo e Gestao Publica pela UFPB/2004 ¢ Gestdo pela Escola

de Instrucdo Especializada/2012. Atualmente, ¢ aluno da ECEME.
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A importancia da gestao de riscos na atualidade

Por muitos anos, a estratégia de riscos esteve li-
gada a ideia de prevencao de desastres naturais. A
partir dos anos 1990, entretanto, as empresas am-
pliaram o seu entendimento sobre ameagas corpora-
tivas. Com a globalizacdao, o ambiente de negécios se
tornou mais dinamico e competitivo. Governos cria-
ram regras mais rigorosas para equilibrar o funcio-
namento do mercado e a sociedade comecou a exigir
maior transparéncia das informagoes e responsabi-
lidades das companhias. A gestio de riscos passou
a ser entendida como algo que gera beneficios em
melhoria de processos, otimizagao de recursos e for-
talecimento da reputacao.

O objetivo principal de uma empresa do setor pri-
vado ¢é auferir lucro. Na administragao do setor publi-
co, 0 objetivo ¢é prestar servigos publicos de qualidade
e entregar resultados para toda a sociedade. A gestao
de riscos ira contribuir para que o ente publico atinja
seus objetivos sem correr riscos desnecessarios. Toda
atividade tem chances de falhar e o erro pode custar
caro. Prevenir é melhor que ser surpreendido, pois a
falha serd cobrada.

Gerenciar recursos puiblicos é uma atividade de risco (prin-
cipalmente risco de conformidade e risco de imagem).
Diversos casos de desperdicio de recursos publicos e
corrupgao sio noticiados pela midia, comprometendo

a imagem das institui¢bes publicas.

Gestao de riscos no setor piblico brasileiro

A partir da Emenda Constitucional n® 19 de 1998,
conhecida como a Emenda da Reforma Administrati-
va, o principio da eficiéncia foi incorporado ao texto da
Constitui¢iao de 1988, no caput do artigo n? 37. Essa
Emenda, juntamente com a Lei Complementar n®
101/2000, Lei de Responsabilidade Fiscal, introduziram
na administragao publica a necessidade de uma ges-
tdo profissional e uma governanca corporativa, base-
ada na transparéncia, equidade, prestacdo de contas
e responsabilidade corporativa no cumprimento de

normas e leis.
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A Lei n? 12.527/2011 regulamentou o direito consti-
tucional de acesso as informagdes. Essa norma criou me-
canismos, possibilitando a qualquer pessoa, fisica ou
juridica, sem necessidade de apresentar motivo, aces-
sar informagoes de 6rgaos e entidades publicas. O que
isso tem a ver com a gestao or¢amentaria das unidades
gestoras (UG) do Exército? Bem, os ordenadores de
despesas passaram a ser exigidos a dar explicacoes so-
bre: onde gastam, porque gastam, porque adquirem
determinado artigo, seu valor, a escolha do fornecedor
e a eficiéncia e efetividade do processo.

A Instrucao Normativa Conjunta Ministério Puiblico
(MP)/Controladoria Geral da Uniao (CGU) n2 01/2016
¢ o principal marco legal da gestdo de riscos no dmbito da
administracao direla.

Além disso, ha exigéncias no cumprimento de requi-
sitos legais e regulatoérios e necessidade de transparéncia e
prestagao de contas para a sociedade. A gestao de riscos
comega a se tornar realidade na organizagio quando
a alta administra¢ao reconhece que gerenciar riscos é
uma das maneiras mais adequadas para proporcionar
razoavel seguranca a realizacdo dos objetivos, e decide
dar os primeiros passos nessa direcao.

Tragando um paralelo com o Exército, o reconheci-
mento da importancia de gerenciar os riscos, tanto nas
suas atividades operacionais quanto nas administrati-
vas, para a consecucao de Objetivos, Projetos e Progra-
mas Estratégicos, tem aumentado nos ultimos anos.

Tendo em vista recentes casos de corrupgao e a atu-
acao de 6rgaos de fiscalizacao e controle externo, é de
grande importancia para a imagem da Forca Terrestre
que os agentes da administragdo atentem para a legis-
lacdo or¢amentaria e mantenham os processos de lici-
tagao e contratos dentro do escopo da politica de gestio

de riscos do Exército.

A politica de gestao de riscos no Exército

O Exército Brasileiro, no Aambito das demais unida-
des gestoras do Poder Executivo Federal, tem acom-
panhado a evolucao e adaptacao da Politica de Gestdo de

Riscos na Administragao Publica Federal.




A Portaria do Comandante do Exército n® 465, de

17 de maio de 2017 (revogada) aprovou e deu inicio
a politica de gestao de riscos no ambito do Exército.
O marco legal seguinte no processo de implantagio
da politica de gestao de riscos no ambito do EB deu-se
pela a Portaria n® 222-EME, de 5 de junho de 2017,
que aprovou a Metodologia da Politica de Gestao de
Riscos do Exército Brasileiro (EB20-D-07.089), com a
12 edi¢ao langada no mesmo ano. Em 2019, a Portaria
n2 004, do Comandante do Exército, de 3 de janeiro de
2019, aprovou a Politica de Gestao de Riscos do Exér-
cito Brasileiro (EB10-P-01.004), 22 edi¢ao. Em seu art.
22, determinou que o EME elaborasse a Diretriz para
implantagdo desse instrumento e coordenasse a atuali-
zacao da Metodologia de Gestao de Riscos do Exérci-
to Brasileiro (EB20-D-07.089), 12 edi¢ao. Em seu art.
39, revogou as Portarias do Comandante do Exército
n? 465, de 17 de maio de 2017, e n® 1.172, de 4 de
setembro de 2017. Por fim, a Portaria n? 292, de 2 de
outubro de 2019, aprovou o Manual Técnico da Metodo-
logia de Gestdo de Riscos do Exército Brasileiro (EB20-
-MT02.001), 12 edicao, e revogou a Portaria do Estado-
-Maior do Exército n® 222, de 5 de junho de 2017.
Cumprindo determinagiao contida na citada Por-
taria n? 004 , a Portaria n? 225-EME, de 26 de julho
de 2019, aprovou a Diretriz Reguladora da Politica
de Gestao de Riscos do Exército Brasileiro (EB20-
-D-02.010), trazendo novos conceitos e diretrizes para
facilitar o entendimento do assunto e implantagdo do
processo. Entre outros, podemos citar o plano de agdo,
definido como um documento pelo qual sao efetivadas
as medidas de desenvolvimento e aperfeicoamento dos
controles internos da gestdo e planos de contingéncia.
As UG deverdo implantar a gestdo de riscos nos
diversos ramos de sua administragdo, por exemplo
em nivel or¢amentdario e patrimonial, que contribui-
ra para o EB atingir os objetivos contidos no art. 5°
da portaria anteriormente citada, destacando-se os
seguintes aspectos: salvaguardar recursos publicos,
aperfeigoar os controles internos e melhorar a iden-
tificagdo de oportunidades de riscos, como os que en-
volvem processos licitatorios.
O art. 10 dessa mesma portaria discrimina a classi-
ficagdo dos riscos do EB. Neste artigo iremos nos ater

aos riscos de gestdo interna, definidos como eventos
que podem comprometer os objetivos e as atividades
administrativas de organizagoes militares (OM), nor-
malmente associados a falhas, deficiéncias ou inade-
quacao de processos internos de gestao de recursos or-
ganizacionais, como nas aquisi¢oes e contratagoes, na
gestdo financeira, orcamentaria e patrimonial.

Ainda em 2019, considerando a importancia do as-
sunto para o EB, a necessidade de difundir melhor a
politica de gestao de riscos e de capacitar um nime-
ro maior de agentes de administragio, foi publicada a
Portaria n? 009-SEF, de 25 de fevereiro de 2019, que
estabeleceu as condigoes gerais de funcionamento do
Estagio de Gestdao de Riscos, a ser regulado no ambito
das Inspetorias de Contabilidade e Financas do Exér-
cito (ICFEx). Uma excelente oportunidade para os 6r-
gdos de controle interno contribuirem para capacitagao
de agentes e equipes em gestao de riscos e controles.

A capacitacao de militares responsaveis pela gestao
de riscos deve ser uma preocupagio constante de orde-
nadores de despesas e escaloes superiores. A implanta-
¢ao dessa mentalidade deve partir de cima para baixo.
Estagios ou outras formas de capacitacao serdo sempre
oportunas, pois, apesar de os profissionais militares ja
atuarem com foco em filosofia de gestao de riscos na
area operacional e administrativa, ainda carecem de
melhor preparacao.

A filosofia de gestao de riscos do Exército é repre-
sentada pelo conjunto de convicgoes e atitudes com-
partilhadas que caracterizam a forma pela qual a ins-
tituigdo considera risco nas atividades que executa, os
tipos de riscos aceitaveis, a forma como sao administra-
dos e as estratégias para mitiga-los.

O apetite a risco refere-se ao nivel de risco que o
Exército se dispoe a aceitar na busca de valor. O apetite
a risco na gestao or¢amentaria estd inserido na filosofia
de gestdo de riscos da institui¢gio como um todo, que
tem na area operacional sua atividade-fim.

O Comité de Governanca, Riscos e Controles do
Exército é composto pelos membros do Alto-Coman-
do do Exército (ACE), presidido pelo comandante do
Exército. O chefe do Estado-Maior do Exército (EME)
é o vice-presidente. O comité deve utilizar as estrutu-
ras e do apoio do EME, da Secretaria de Economia e
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Financas (SEF) e do Centro de Controle Interno do

Exército (CCIEx), cujos trabalhos gerais serao coorde-
nados pelo EME.

Na UG, compete aos comandantes, chefes e dire-
tores, em todos os niveis, estabelecer o apetite e a to-
lerancia a riscos, desde que ndo contrariem o previsto
nessa politica e nem as determinagbes superiores. O
Exército, salvo exce¢oes devidamente justificadas e de
acordo com o apetite ao risco da ocasido, nao se expora
a riscos extremos.

As responsabilidades pela gestao de riscos devem es-
tar associadas aos agentes responsaveis e formalmente
identificados em cada risco, que deve ser mapeado e
avaliado. O agente responsavel pela gestao de deter-
minado risco deve possuir autoridade para orientar e
acompanhar as a¢goes de mapeamento, avaliacio e mi-
tigacao do risco. Nas UG do Exército, é comum o or-
denador de despesas ser o responsavel geral e, no caso
da gestdo orcamentdria e patrimonial, normalmente é
delegada ao chefe da divisdao administrativa ou fiscal
administrativo. O fiscal administrativo e o oficial con-
formador de registro de gestdao, que exercem fungoes
de controle interno, seriam os mais adequados para a
funcio de oficial de gestdo de riscos na unidade.

Na Portaria n? 225-EME, de 26 de julho de 2019,
também foram definidas as linhas de defesa e suas atri-
bui¢bes no ambito do Exército, arts.12 e 14:

Art. 12. O processo de gestao de riscos deverd em-
pregar o modelo das linhas de defesa, cuja finalidade
¢ estabelecer a comunicagio entre partes interessadas
no gerenciamento de riscos e controles por meio do
esclarecimento das competéncias e responsabilidades
essenciais. (BRASIL, 2019)

As linhas de defesa sao compostas por:

I — 12 linha: os (proprietarios de riscos e controle)
PRisC das OM, apoiados pelos (escritorios de gestao
de riscos e controle) EGRIC, quando estabelecidas, e
supervisionadas pelas (assessorias de gestao de riscos
e controle) AGRiC;

IT — 22 linha:

a) o escalao superior, de acordo com o canal de co-
mando, sera a 22 linha para suas organizagoes milita-

res diretamente subordinadas (OMDS); e
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b) as OM em que, pelo canal técnico, haja subordina-
¢do em assuntos especificos.

IIT - 32 linha: o Centro de Controle Interno do Exér-
cito (CCIEx) e as Inspetorias de Contabilidade e Fi-
nangas do Exército (ICFEx).

§ 12 Todas as OM sao a 12 linha de defesa de seus
pProprios processos.

§ 22 O EME, o 6rgao de dire¢do operacional (ODOp),
os 6rgdos de diregao setorial (ODS), os 6rgaos de as-
sisténcia direta e imediata (OADI), os comandos mili-
tares de drea (C Mil A) e as OM listadas no inciso 11T
fazem a 22 linha de defesa de seus proprios processos.

(EME-BRASIL, 2019)

Art. 14. Para o acompanhamento e avaliagdo da gestao
de riscos, as linhas de defesa serdo escalonadas e pos-
suirdo as seguintes atribuigoes:

I - 12 linha: realizar, por intermédio de todos os en-
volvidos na condugao das atividades e tarefas, os con-
troles internos da gestdo no ambito dos macroproces-
sos finalisticos e de apoio das organizagoes;

IT — 22 linha: supervisionar e monitorar os controles
internos da gestdo executados pela 12 linha, garantin-
do que esta funcione como pretendida no tocante ao
gerenciamento de riscos; e

III — 32 linha: realizar auditoria interna, de forma in-
dependente e objetiva, sobre a eficacia da governan-
¢a, do gerenciamento de riscos e controles internos
da gestao, por intermédio dos 6rgaos do Sistema de
Controle Interno do EB. (EME-BRASIL, 2019)

Um dos aspectos mais relevantes dessa nova publica-
¢ao foi a defini¢do das linhas de defesa, e das responsa-
bilidades de cada um na politica de gestao de riscos do
EB, enquadrando o escalao superior como a 22 linha e
as ICFEx como a 32 linha, e escalonando as atribuicoes.
Como essa portaria foi emitida em agosto de 2019, essa
legislacao tera, porém, pouca influéncia neste trabalho,
que ja estava em fase final nesse periodo.

O ambiente interno das UG do EB ¢ bastante favo-
ravel a implantacao da cultura de gestdo de riscos. Ele
é a base para todos os outros componentes da gestdo
de riscos, o que propicia disciplina e estrutura. O am-
biente interno compreende muitos elementos, inclu-
sive os valores éticos da Institui¢cdo, a competéncia e
desenvolvimento pessoal, a filosofia da administracdo
para a gestdo de riscos e a conscientizagao das respon-
sabilidades de cada um.




A metodologia de gestao de riscos

A metodologia utilizada pelo Exército é semelhante
aquela adotada pela administragao publica federal. Sua
finalidade é a de identificar, quantificar e analisar os
riscos, as formas de controle e monitoramento, o pas-
so a passo para a constru¢ido da matriz de riscos, mas
o mais importante, o que fazer para mitiga-los, caso a
op¢ao seja continuar com a atividade. A primeira Me-
todologia da Politica de Gestao de Riscos do Exército
Brasileiro (EB20-D-07.089), 12 edigao, 2017, foi apro-
vada pela Portaria n® 222-EME, de 5 de junho de 2017.
Como ja mencionado, essa metodologia foi revogada
pela Portaria n® 292, de 2 de outubro de 2019, que
aprovou o Manual Técnico da Metodologia de Gestao
de Riscos do Exército Brasileiro (EB20-MT02.001), 12
edicao, 2019, bastante completo e autoexplicativo, com
estudo de caso, contendo diversos modelos de docu-
mentos, explicagao de como produzi-los, incluindo pla-
nos e relatérios de gestao de riscos.

H4 riscos operativos, de integridade e de gestao
interna, relacionados aos processos financeiros, orca-
mentarios e patrimoniais, todos eles com forte relagiao
com os riscos de imagem/reputagido da Forga, foco do
estudo deste artigo.

Como ndo serd possivel mapear e controlar todos
os eventos que oferecem riscos a gestdo, o ordenador
de despesas, junto com a equipe de riscos da UG, deve
priorizar aqueles que tém mais probabilidade de ocor-
rer e que, ocorrendo, causam maiores impactos.

As UG devem identificar os eventos que podem
afetar a organizacao de forma negativa no alcance dos
seus objetivos.

Todo processo tem uma finalidade que deve estar
intimamente relacionada aos objetivos estratégicos. Va-
mos supor que, para uma determinada OM, o objetivo
seja realizar uma licitagdo para contratagido de servigos
para reforma de alojamentos para recrutas ou adqui-
rir material de manutenc¢ao de bens imoéveis e realizar
a reforma com o pelotao de obras da OM. Com base
nesse objetivo, identificamos os riscos inerentes a esse
processo, isto é, o que pode acontecer que impacte o
alcance desse objetivo, conforme exemplo da tabela 1:

Ne Objetivo do Risco Inerente aos | N2
Obj Processo Objetivos Risco
Solicitar a ~
O1 | contratagiao de um Ndo atender as R1
¢ . necessidades da OM
produto ou servigo
Descrever Contratar com
O2 | adequadamente o | requisitos técnicos/ | R2
objeto produtos errados
Realizar a Pesquisa | Contratar com preco
03 . . R3
de precos distorcido
Receber os Atrasos no
O4 | produtos e servigos . R4
. recebimento
em tempo util
Fraude/Desvio e
Contratar a melhor
05 contratar uma menos | Rb5
empresa .
qualificada

Tabela 1 — Risco inerente
Fonte: EME-2017

Nesse exemplo hipotético, ha risco de atraso na re-
forma dos alojamentos, que nao estarao prontos para
receber os novos recrutas, comprometendo o objetivo
estratégico de formagao basica da OM.

A andlise de riscos visa promover o entendimento do
nivel de risco e de sua natureza, auxiliando na defini¢ao de
prioridades e opgoes de mitigagao dos riscos identificados.
Por meio dela, é possivel saber qual a probabilidade de os
riscos virem a acontecer e calcular seus respectivos impac-
tos nos objetivos, projetos e processos organizacionais.

Os riscos sao analisados de maneira qualitativa (sub-
jetiva), ou seja, utilizam-se critérios preestabelecidos
com uma escala de valoracao para determinagio do
nivel do risco, visto que a metodologia a ser utilizada
para avaliagao de riscos (passo seguinte) possui dois pa-
rametros claros a serem analisados:

I — saber qual a probabilidade de os riscos virem a
acontecer, frente a condigao existente de cada objetivo,
projeto ou processo; e

IT — calcular o impacto, caso o risco ocorra.

Uma infinidade de causas internas e externas (fatores
de risco) impulsiona os riscos que afetam a implementacao
da estratégia e o cumprimento dos objetivos. Como parte
da gestao de riscos, a OM deve reconhecer a importancia
de compreender essas causas € o Tisco que representam.

A fonte de risco ¢ um elemento que, individualmen-
te ou combinado, tem o potencial intrinseco para dar
origem ao risco. Pode ser interna ou externa.
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Exemplos que podem interferir na gestdo orga-

mentaria, financeira e patrimonial das UG:

— pessoal: recursos humanos insuficientemente capaci-
tados, que podem cometer erro nao intencional ou fraude;

— material: recursos materiais, infraestrutura, equi-
pamentos, material de consumo;

— administrativa: recursos intangiveis, que incluem
0s processos organizacionais, a estrutura organizacio-
nal, documentos normativos, entre outros.

As fontes ou eventos externos nao sao gerenciaveis
e nao estio sob a governabilidade da OM.

A OM podera criar um portfélio com os fatores de
riscos que ela identificou, facilitando a analise da re-
lacdo de causa e efeito entre os fatores de riscos e os
riscos de um determinado processo.

Entende-se por riscos inerentes a avaliagao de ris-
cos sem considerar a execugao de controles para miti-
ga-los. Dentro desse conceito, é necessario elaborar a
avaliacdo de riscos inerentes (probabilidade x impac-
to), cujo resultado sera o grau de criticidade do risco
(magnitude) consolidado na matriz de riscos e controles.

A avaliagao de riscos visa auxiliar na defini¢ao de
prioridades e opcoes de tratamento aos riscos iden-
tificados. Demonstra os pontos de cruzamento (ho-
rizontal e vertical) da probabilidade de ocorréncia e
do impacto. Essas duas dimensoes de risco, quando
multiplicadas, resultam em um terceiro elemento de

risco, denominado nivel de risco.

P )
R an 5| 5 | 10| 15 | 20 | 25
o
B At 4] 4 8 12 16 20
A
'|3 medio 3| 3 6 9 | 12 | 15
L
I Baixo 2 2 4 6 8 10
D
Muito
A e | 2 3 4 5
D >
E 1 2 3 4 5
Muito  Baixo Médio  Alto Muito
Baixo Alto
IMPACTO

Figura 1 — Matriz de exposigao a riscos
Fonte: Portaria n? 292 — Manual Técnico
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Nivel de Risco (Impacto x Probabilidade)
Descricao Faixa
Risco Baixo le2
Risco Médio 3eb
Risco Alto 8el2
Risco Extremo 15 e 25

Tabela 2 — Escala dos niveis de risco
Fonte: Portaria n? 292 — Manual Técnico

Para determinar os niveis de risco, é preciso definir
escalas para estimar a probabilidade e o impacto, bem
como estabelecer quando a combinacao desses dois fa-
tores representa risco baixo, médio, alto etc. Quanto
maior for a probabilidade e o impacto de um risco,
maior serd seu nivel de criticidade. Os 7iscos altos e extre-
mos deverao ser tratados com prioridade.

Extremos sao os riscos que possuirem alta probabi-
lidade de ocorréncia e que poderao resultar em im-
pacto extremamente severo, caso ocorram, e exigem
tratamento imediato. Os riscos classificados como altos
podem ser tanto um risco provavel, que possui alta
probabilidade de ocorréncia e baixo impacto na con-
secucgao dos objetivos, bem como um risco inesperado,
que possui baixa probabilidade de ocorréncia e alto
impacto na consecugao dos objetivos. Exige agoes de
tratamento com planejamento e tempo.

Peculiaridades das unidades gestoras

As unidades gestoras do Exército possuem algumas
caracteristicas que podem favorecer a implantacao da
gestao de riscos relacionadas a gestio orcamentaria,
financeira e patrimonial, notadamente sua cultura or-
ganizacional, seu ambiente interno, mentalidade ja ad-
quirida na prevencao de riscos de acidentes na instru-
cao militar. Por outro lado, outras caracteristicas, como
a falta de pessoal especializado e especifico para certas
tarefas, além da alta rotatividade de militares da ativa
e falta de prioridade, podem comprometer a implanta-
¢ao da politica de gestao de riscos nessas UG.

Os agentes da administra¢ao do Exército respondem
em regulamento préprio pelas faltas cometidas pela
desatencao ao contido na legislagdo de gestao de riscos
e na legislacio or¢amentaria publica federal. Cada vez
mais, a eficiéncia e eficacia na gestao dos escassos recur-
sos publicos tendem a ser expostas na midia e cobrada




a responsabilidade pela sociedade e pelos 6rgaos exter-

nos de controle, mesmo quando o militar exerce mais de
uma funcao e sua formacao seja na linha bélica.

A despeito das dificuldades em haver especialis-
tas em administra¢gio na maioria das unidades, da
prioridade que deve ser dada a operacionalidade e
prontidao da tropa, disciplina intelectual, conscién-
cia situacional da necessidade de autoaperfeicoamen-
to, flexibilidade, tudo isso refletindo na competéncia
profissional dos militares e civis do Exército, é impres-
cindivel desenvolver habilidades necessarias a execu-
¢ao de tarefas que contribuam para a consecugao de
objetivos da institui¢io.

O processo de gestao de riscos deve estar em con-
tinuo aperfeicoamento, com a aplicacao sistemadtica e
metodolégica de rotinas de procedimentos e praticas
de gestao, identificando e avaliando riscos, priorizando
seu tratamento de acordo com os impactos nos obje-
tivos das UG, comunicando ao publico interessado as
medidas adotadas, por fim monitorando sua efetivida-
de. Essa sistematica ird auxiliar na prevencao de riscos
em gestio orcamentdria e patrimonial das unidades
gestoras, evitando desperdicios, retrabalho e possibili-
dades de fraudes e corrupgao.

A gestao de riscos tem que ser vista como algo que
agrega valor aos processos da UG, e ndo como algo alheio
as demais atividades, ou mais uma obrigacao a cumprir.

A utiliza¢do de laboratérios para praticas, estagios
e ciclo de palestras, nos moldes que ocorrem todos os
anos com a Semana de Atualiza¢ao de Agentes da Admi-
nistra¢dao, com palestras disponibilizadas pela Secretaria
de Economia e Finangas, podem ser boas iniciativas.

A gestao de riscos atuando nas licitagoes
do Exército

Alicitagdo € o processo de aquisicao ao qual estao su-
jeitos todos os 6rgaos da administracao direta, as autar-
quias, fundagoes publicas, empresas publicas, sociedades
de economia mista e fundos especiais. Obedece a alguns
principios, de acordo com o art. 32 da Lei n® 8.666/93.
Em licitagbes sucedem os principais casos de fraudes ou
compras “equivocadas” ou obras “fracassadas”, que me-
recem aten¢ao, dada a repercussiao negativa que causam
a imagem das institui¢des e danos ao erario.

Nas contratagdes publicas brasileiras, o mapa de ris-
co é recente em nossa legislacio, embora a Lei 8.666/93
defina o projeto bésico em seu art. 62, inc. IX e faca re-
feréncia a a¢oes de planejamento do processo licitatorio.

O Tribunal de Contas da Uniao — TCU, em seu
Acérdao n? 2.622/2015 — Plendrio, orienta para obri-
gatoriedade e necessidade de se fazer o mapa de riscos
nas contratagdes publicas.

As fraudes mais comuns, segundo os autores Anderson
de Oliveira (2009) e Geraldo José Lopes Macedo (2009)
e dados obtidos junto ao TCU, sao: superfaturamento,
jogo de planilha, direcionamento da licitacao, inexigibili-
dade e dispensa licitacdo, fraudes na modalidade pregao,
corrupgao de servidores publicos, acordo entre empre-
sas, entrega de material de qualidade inferior ao previsto
no edital, empresas fantasmas, falsificagio de documen-
tos, simulagao de licitacao e, por fim, o prego inexequivel.

Os riscos inerentes ao processo licitatério nas unidades
gestoras do Exército sdo comuns as demais entidades da
administragio publica direta. As guarnigoes militares tém
procurado centralizar as aquisi¢des, criando grupos de
aquisigoes, licitagoes e contratos (GCALC), reunindo os
militares e servidores civis mais capacitados. Essa medi-
da, além de gerar economia, reduz os riscos de processos
licitatérios descentralizados. A questao da fiscalizagao de
contratos é um tema a ser aprimorado. A despeito da pre-
ocupagdo com o assunto, essa dificil missdo pode recair
sobre profissionais com pouca experiéncia.

Ap6s identificar esses riscos do processo de licita-
¢do, recorrentes nas unidades gestoras, tanto inter-
nos como caréncia de pessoal capacitado/habilitado,
desvios da funcido administrativa; ou externos como
inexisténcia de fornecedores habilitados, ou mesmo
de processo requisitério deficiente, a matriz de riscos
devera auxiliar no mapeamento e controle dos riscos
para tornar o processo eficiente.

Gestao de riscos atuando no recebimento
de material ou servico

O processo de recebimento de materiais e servigos
complexos pelas OM do Exército é um dos que apresenta
maior risco, pois os militares, de maneira geral, nao sao
especialistas em tecnologias de informagdo e comunicagao

(TIC), satide ou servigos de engenharia, por exemplo.
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Segundo a Lei 4.320, de 17 de mar¢o de 1964, a
liquidagao € o segundo estagio da despesa e é condigao
para efetivar o pagamento. Além do previsto na legis-

lagdo publica federal, o recebimento de materiais no
Exército é normatizado pelo Regulamento de Admi-
nistracao do Exército e pelas Normas Administrativas
Relativas aos Suprimentos (NARSUP) 2012.

De acordo com o art. 71 da NARSUP, as OM que re-
ceberem material pelo processo de distribui¢io devem
nomear uma Comissdo de Recebimento e Exame para rece-
ber o material, imediatamente apés a sua entrega, com a
finalidade de verificar a quantidade e o aspecto geral do
material recebido, devendo, posteriormente, confeccio-
nar um Termo de Recebimento e Exame de Material (TREM),
observado o modelo especifico, confrontando o previsto
com o que efetivamente foi recebido, qualidade do mate-
rial, se a quantidade recebida corresponde a quantidade
adquirida, especificagoes técnicas, entre outros aspectos.

Segundo o Regulamento de Administracio do
Exército, o material entregue nas OM é conferido e re-
cebido pelo encarregado do setor de material, quando
mais simples, ou por uma comissio, quando o valor e
complexidade exigem maior atencao, podendo ser au-
xiliados por um especialista naquele tipo de material.

Além do encarregado do setor de material, aprovisio-
nador e chefes de depésitos, outros atores relevantes sio
o fiscal de contrato e o fiscal administrativo, que super-
visionam todos esses militares que recebem e conferem
materiais e servigos, e acionam os responsaveis por fa-
lhas e ndo conformidades com os empenhos e contratos.

A fiscalizagio de contratos é uma atividade de con-
trole e inspecdo sistematica do objeto contratado pela
administragdo. Envolve, portanto, a necessidade de
gestao de riscos atinentes ao recebimento do que esta
sendo contratado. Uma eficiente atuacio do fiscal de
contrato poderd maximizar resultados na prestagao de
servigos, garantindo qualidade, cumprimento de pra-
zos e especificagoes previstas em edital.

Recaem grandes responsabilidades sobre os milita-
res designados como almoxarifes, aprovisionadores e
fiscais de contrato (e seus auxiliares). Em muitos casos,
porém, pragas do quadro especial (QE) ou tempora-
rios, com preparo ou capacitagio deficientes, represen-
tam elevado grau de risco no recebimento de materiais
ou conferéncia de servigos. Nao é, porém, por falta de

ADN-62 §)

profissionalismo, esmero ou comprometimento. Mui-
tas vezes, pragas e até mesmo oficiais do quadro auxi-
liar ndo possuem formacao escolar suficiente para essa
tarefa. Em outros casos, é necessario conhecimento
técnico especifico ou um entendimento mais avangado
sobre direitos e deveres ou, até mesmo, uma cultura
holistica e capacidade de negociagao.

Beneficios da implantacao da politica
de gestao de riscos nas UG

Como ¢ possivel observar, os beneficios da implan-
tacao da politica de gestao de riscos pelas unidades gestoras
vao muito além do cumprimento de uma determina-
¢ao do escalao superior ou legislagao federal, ou seja,
implica possibilidade de trazer resultados concretos
para a gestao or¢amentaria e patrimonial, preservagao
da imagem e da opiniao publica favoravel em relagao a
accontability dos OD das UG do EB.

Muitas UG desperdicam tempo e crédito fazen-
do pregdes que ndo atendem as necessidades reais e
efetivas em detrimento dos objetivos que elas mesmas
colocaram em seu plano de gestdo. Esse desgaste em
trabalho e pessoal poderia ser evitado se, antes mesmo
de iniciar o processo licitatério, uma equipe de gestao
de riscos revisasse a parte requisitéria, outra o edital,
outra que verificasse se as empresas que participam
do certame, principalmente as vencedoras, teriam re-
ais condigoes técnicas de entregar o objeto a elas adju-
dicado. Ainda nesse contexto, muitos empenhos que
passam em restos a pagar de um exercicio (ano) para o
outro podem nio ter sido enviados ao fornecedor ou,
se enviados, ndo foram confirmados os recebimentos.
Assim, no ano subsequente, nao sera possivel cancelar
e utilizar o crédito em outros produtos ou em fornece-
dores diferentes e, caso a ata do pregao daquele empe-
nho ja tenha vencido, o fornecedor nem mesmo pode-
ra ser responsabilizado por nao entregar o material.
Consequentemente, a UG perdera a oportunidade de
utilizar um crédito que poderia lhe ser util.

Sdo sérios os riscos em que as UG incorrem quan-
do contratam uma empresa para realizagdo de servi-
cos de manutencio de instalacbes e nao incluem no
contrato clausulas de seguranca do trabalho, prazos
para execugao do servigo, multas e outras exigéncias




que confeririam seguranga necessaria para um militar

atuar proativamente como fiscal de contrato. Quantos
servigos poderiam ser executados em melhores condi-
¢oes, utilizando materiais de qualidade e pregos justos?

Imprescindivel ressaltar também a importancia do
controle patrimonial pelo Sistema de Controle Fisico
(SISCOFIS) e pela conferéncia de estoques fisicos nos
depésitos. A gestao de riscos possibilitard aos fiscais
administrativos confiar no sistema para fornecer infor-
magdes oportunas e veridicas ao agente diretor e aos
comandos superiores.

A implantagio efetiva da gestao de riscos assegura
maior confiabilidade para o OD de que a gestao orga-
mentaria e patrimonial de sua UG adota a metodologia
para acompanhar — antes, durante e ap6s — todos os es-
tagios da despesa, e que o controle interno se realiza de
forma efetiva, conferindo e validando a documentacao
que da suporte aos atos e fatos da gestao da UG.

Conclusao

Os recentes casos de danos ao erdrio, fraudes em
licitagoes, além da criagio de uma legislagdo cada vez
mais objetiva para responsabilizagio daqueles que dei-
xam de agir em prol da efetividade do gasto publico,
despertaram nos gestores do EB a necessidade de im-
plementar medidas de governanga e controle interno
por intermédio da ferramenta gestdo de risco.

A gestao de riscos, quando corretamente estrutura-
da e aplicada de forma sistematica e oportuna, fornece
informacbes que dao suporte as decisdes de alocagao e
uso apropriado de recursos e contribui para a otimiza-
¢ao do desempenho organizacional. Como consequéncia,
aumenta a eficiéncia e a eficicia na geracgao, protegao e
entrega de valor publico na forma de beneficios que im-
pactam diretamente cidadaos e outros atores envolvidos.

Uma gestao de riscos eficaz aprimora o fluxo de in-
formacoes para o direcionamento estratégico e tomadas
de decisao sob responsabilidade da governanga, contri-
bui para otimiza¢io do desempenho e alcance dos ob-
jetivos direcionados para politicas e servicos publicos e,
consequentemente, para o aumento da confianga dos ci-
dadaos nas organizagdes publicas, além de prevenir per-
das e auxiliar na gestdo de incidentes e no atendimento
a requisitos legais e regulamentares (BRASIL, 2014).

O EB busca continuamente cumprir suas metas,
programas e projetos, a despeito das restricbes orca-
mentarias e caréncia em pessoal. Nesse contexto, as UG
recebem créditos no limite minimo de suas necessida-
des, exigindo eficiéncia nos processos e efetividade no
atendimento de seus objetivos. A caréncia em pessoal
e meios nas UG para cumprir as missdes operacionais,
concomitantemente com as atividades administrativas,
tem sido a norma, nao a exceg¢io. Acreditando, porém,
na importancia da filosofia de gestao de riscos, mes-
mo que exija dos agentes consideravel trabalho para
implementar essa metodologia, os beneficios futuros
contribuirdo para uma boa gestao, imagem e reputagao
dos entes envolvidos na administragao.

Os ordenadores de despesas das unidades gestoras
estao sujeitos a fiscalizagio e a imputagao de responsa-
bilidades por ndo atendimento das normas vigentes ou
por falta de controle interno eficiente e proativo, que
garanta uma gestao de dinheiro publico com corre¢iao
e probidade. Na administragio publica, alguns profis-
sionais evitam gastar recursos financeiros por receio de
implicacoes futuras. O Exército é uma institui¢io que
convive com riscos permanentemente, portanto o mili-
tar nao pode esquivar-se das dificuldades e obstaculos
com que a gestao gerencial se depara. Seus quadros de-
vem observar as normas administrativas com responsa-
bilidade, probidade e eficicia, buscando o maximo de
eficiéncia na gestdo de recursos publicos.

As ferramentas de gestao de riscos podem proporcio-
nar varios beneficios para as UG, na medida em que de-
talham atribuicbes e responsabilidades de cada agente da
administra¢io, otimizam o controle interno existente e si-
nalizam para a necessidade de aperfeicoamentos. Enfim,
cabe aos gestores fazer uso dessas praticas de forma eficaz
€ oportuna para atingir as metas e objetivos estabelecidos.

O agente da administracao deve ter em mente que
atividades de preparo e emprego poderao nao ocorrer
em razao da falta de materiais ou de servico mal execu-
tado ou inacabado. As consequéncias nefastas geradas
por um processo licitatério fraudulento, mal conduzi-
do ou aquisi¢oes incompativeis com a boa gestao de re-
cursos publicos sinalizam auséncia de gestdo de riscos e
controles internos, podendo arrolar os envolvidos em
processos e implicar sérios prejuizos as unidades gesto-
ras e, até mesmo, a imagem da Forga Terrestre. 5}
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Notas

! Obrigacio legal que os agentes ou organizacdes que gerenciam recursos publicos possuem de assumir responsabilidades por suas

decisoes e de prestarem contas de sua atuacio, avocando integralmente para si a consequéncia de seus atos e omissoes.

2 A Organizacao Internacional de Entidades Superiores de Fiscalizacdo (International Organization of Supreme Audit Institutions — IN-
TOSAI) ¢ o 6rgio internacional que realiza estudos e elabora normas e diretrizes relacionadas ao exercicio da fiscalizagdao no setor
publico, possibilitando a troca de informagées entre os 192 paises-membros (Entidades Fiscalizadoras Superiores — EFS), com o
objetivo de: (a) melhorar o nivel de conhecimento dentro de cada pais e (b) promover uma boa gestao financeira e responsabilidade
para os respectivos governos. Na 17* reunido do Congresso Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores, realizada no ano
de 2001, em Seul, concluiu-se como indispensavel a necessidade de atualizacdo das diretrizes de 1992, sendo estabelecido que as
EFS deveriam considerar o trabalho do Comité das Organizacoes Patrocinadoras (Committee on Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission — COSO) em suas atividades de fiscalizagio e controle interno.
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Os reflexos da insergao da China na Ameérica do Sul
para a industria de defesa brasileira

Nelson Mendonga Jiinior®

Introducao

presente artigo aborda a insercio da Repu-

blica Popular da China (RPC) no mercado

de produtos de defesa do subcontinente sul-
-americano, espago que faz parte do entorno estraté-
gico brasileiro, conforme preconiza a Politica Nacional
de Defesa da Republica Federativa do Brasil de 2012,
e implica valor relevante para a geopolitica nacional.

Na virada do século XX para o XXI, a China ado-
tou uma politica externa que objetiva primordial-
mente um ambiente internacional pacifico e acesso
a matérias-primas para assegurar o seu crescimento
econdmico continuo, com interesse especial sobre o
mundo em desenvolvimento (KISSINGER, 2011, p.
21). Dessa forma, pode-se inferir que as relagoes da
China com os paises sul-americanos tém por objetivo
garantir a aquisicio de insumos essenciais ao incre-
mento da economia chinesa.

A RPC vem expandindo suas exportagoes de pro-
dutos de defesa nos tltimos anos, alcancando a Améri-
ca do Sul, tendo a Venezuela como seu maior cliente.
Paises como a Argentina, Chile, Bolivia e Peru também
sao compradores de produtos de defesa de fabricagao
chinesa (KATSANOS, 2015, p. 2).

O Brasil, por sua vez, vem desenvolvendo agbes
para desenvolver e fortalecer sua Base Industrial de
Defesa' (BID), com a finalidade de torna-la mais com-
petitiva e moderna. O objetivo brasileiro é equipar as
suas Forcas Armadas e se tornar um importante forne-
cedor de produtos de defesa (MAYER, 2018, p. 2).

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

A participacao da China no mercado
de defesa da América do Sul

A insercao da China no mercado de defesa é um
registro que vem se verificando nas tltimas duas déca-
das, posto que o material bélico que equipava as Forgas
Armadas chinesas era importado da Russia. A China,
no entanto, deu passos largos em direc¢ao a industria-
lizacdo e a inser¢ao de sua economia nos grandes mer-
cados globais, tornando-se o principal exportador de
produtos industrializados do mundo. Ao longo dessa
transformacgdo, sua industria de material bélico tam-
bém evoluiu para atender a demanda interna e se lan-
¢ar no mercado externo, concorrendo com 0s maiores
produtores de armas mundiais.

O PIB da China cresceu de forma inédita nas ul-
timas trés décadas, alcancando a posi¢ao de segunda
maior economia global em meados de 2010, gracas a
mudangas implantadas por Deng Xiaoping, no final
dos anos 1970. O projeto de desenvolvimento do pais
langado por ele baseava-se na liberalizagio economica,
sem renunciar a centralizagio politica comandada pelo
Partido Comunista Chinés desde 1949, preservando a
orientagdo socialista (CINTRA, 2011, p. 3).

Na obra A China de Deng Xiaoping, Michael E. Mar-
ti narra as medidas adotadas pela China naquele pe-
riodo, estabelecendo as bases para sua prosperidade
economica. O Programa das Quatro Modernizagoes prio-
rizou investimentos em agricultura, indistria, ciéncia
e tecnologia e for¢as armadas, com o objetivo de garan-
tir a seguranga alimentar interna, ao mesmo tempo
em que se vislumbrava a necessidade de acelerar o
desenvolvimento urbano e industrial para retomar o

* TC Mat Bel (AMAN/1998, EsAO/2006). Atualmente, é aluno da ECEME.
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protagonismo comercial que a China havia perdido no

século XIX, também conhecido como Século das Humi-
lhagoes* (MARTT, 2007, p. 68).

A China vem conquistando espago progressivamen-
te no mercado de material bélico ao longo dos tltimos
anos, posicionando-se entre os maiores exportadores
de equipamentos militares. Entre 2003 e 2012, a China
exportou 17 vezes mais que o Brasil, alcangando US$
8,925 bilhdes, enquanto a participacdo brasileira foi de
apenas US$ 527 milhoes. Esse dado tem grande rele-
vancia para um pais que, até a década de 1990, pratica-
mente importava todo o seu material bélico da Russia,
ao mesmo tempo em que realizava um grande esfor¢o
para desenvolver sua autossuficiéncia nesse setor.

Amodernizagao das Forgas Armadas da China ganhou
forca a partir do final da década de 1990, aproveitando a
pujanca de sua economia, substituindo as importagoes de
material de guerra de origem russa, que chegou a atingir
60% na pauta de exporta¢ao de material de defesa para a
China em 2005. Em outras palavras, entre 1999 e 2006,
os chineses foram os maiores compradores de material
bélico da Russia. Em 2003, a China tornou-se o segundo
maior orcamento de defesa do mundo, atras somente dos
EUA. Nesse mister, o desenvolvimento industrial e tecno-
légico da China permitiu o surgimento de uma industria
bélica nacional capaz de equipar o Exército de Liberta-
¢ao Nacional (ELN), minimizando sua dependéncia da
Russia. Com efeito, a participagido da China nesse tipo de
exportacao diminuiu para 10% em 2010. Além disso, o
pais passou a ser um fornecedor mundial de produtos de
defesa (WEZEMAN, 2017, p. 2).

A partir de 2001, a China implantou a estratégia co-
nhecida como “Going Out”, fortalecendo os lagos com
paises fornecedores de commodities para assegurar a ob-
ten¢do da matéria-prima necessaria para sustentar seu
crescimento economico. Consequentemente, dadas as
suas caracteristicas de exportadores de produtos pri-
marios, os paises latino-americanos passaram a estreitar
relagdes comerciais com a China (CINTRA, 2011, p. 5).

A politica de investimentos externos das empresas
chinesas € orientada para setores que garantam: acesso
a recursos naturais; apoio as exportagoes, ampliacao e
participagdo nos mercados em que investem; aquisi¢ao
de novas competéncias; criacio de marcas internacio-
nais; acesso a tecnologias avangadas; estabelecimento de
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redes locais de distribuicdo, principalmente, para bens
de capital e componentes eletronicos; incremento da
competitividade industrial no mercado interno e neces-
sidade de realocagao de industrias maduras para merca-
dos menos onerosos (CHANG e BOHRER, 2010, p. 2).

Observa-se, com isso, que a presen¢a de empresas
e produtos chineses na América do Sul nao acontece
por acaso. Tudo isso faz parte de um projeto organiza-
do e sistematizado pela China para garantir a obteng¢ao
de matérias-primas estratégicas e exportacao de bens e
servicos de maior valor agregado.

No setor de material de defesa, também é visivel o inte-
resse da China em estreitar lagos de cooperagao que per-
mitam inserir seus produtos bélicos na América do Sul.
Desde o ano 2000, a China vem conduzindo uma estra-
tégia paciente, gradual e de amplo escopo, que visa criar
uma base para cooperagao militar de longo prazo, aliada
a acoes direcionadas para venda de armas na América La-
tina. Dessa forma, o estreitamento das relacoes politicas,
economicas e militares, provavelmente, tende a favorecer
o comércio de armas chinesas, promovendo as exporta-
¢oes de produtos de defesa (HORTA, 2009, p. 34).

O Livro Branco de Defesa da China, publicado em
2019, ratifica a informagdo de que aquele pais esta
priorizando o intercambio militar com foco nos paises
em desenvolvimento.

A China esta fortalecendo o intercAimbio militar com
os paises em desenvolvimento da Africa, América La-
tina, Caribe e Pacifico Sul, realizando treinamento
pessoal, realizando intercambios entre oficiais e for-
necendo assisténcia no desenvolvimento militar e nas
capacidades de defesa. (CHINA, 2019, p. 33)

Outro fato relevante foi a promogao do Férum In-
ternacional de Alto Nivel de Defesa e Seguranca Chi-
na—Africa, China e América Latina, evento realizado
em 2018 na capital chinesa (CHINA, 2019, p. 33), bus-
cando estreitar lagos entre autoridades chinesas, afri-
canas e latino-americanas. Considerando que a Améri-
ca Latina engloba também os paises sul-americanos, a
afirmacdo de Horta ¢ vélida para o mercado de defesa
que esta sendo investigado. Assim, este estudo pode ser
utilizado para obtengao de dados sobre os produtos de
defesa oriundos da China que adentram nos paises do
subcontinente da América do Sul.




O comércio entre a China e a América Latina ain-

da é pouco expressivo, mas tem crescido com bastante
rapidez. Enquanto a China importa commodities mine-
rais e agricolas, para sustentar o seu desenvolvimento
economico, ela vende seus produtos manufaturados
por pregos muito competitivos, ameacando a industria
nativa. Na América do Sul, a Argentina, o Brasil e a
Venezuela sao considerados parceiros estratégicos da
China, devido ao grande volume de trocas comerciais
(CINTRA, 2011, p. 9).

O que parece um bom negdcio pode esconder um
efeito deletério para a industria dos paises com merca-
do interno inundado por produtos chineses. Gallagher
e Porzecanski afirmam que a China esta se inserindo
no mercado latino-americano, ameacando as indus-
trias locais. Estima-se que 94% da produgao industrial
da América Latina esta ameacada pela concorréncia
chinesa (Gallagher e Porzecanski, 2010, p. 4).

A expansao geopolitica da China ocorre em nivel glo-
bal, fazendo com que as regides da América Latina e do
Atlantico Sul passem despercebidas. O atual balango de
forcas, no entanto, tende a mudar, devido a crescente
presenga militar e de tecnologias de defesa chinesas na
regido, causando preocupacao (KATSANOS, 2013, p. 2).

A diplomacia de defesa chinesa permite que mili-
tares de outros paises do mundo sejam aperfeicoados
em institui¢oes de ensino superior das Forcas Armadas
chinesas, estreitando relagdes que poderdo ser uteis fu-
turamente. Observa-se que o nimero de militares sul-
-americanos concludentes desses cursos vem aumen-
tando gradualmente nos ultimos 10 anos, ampliando
o prestigio e a influéncia da China junto as respectivas
forcas armadas (HORTA, 2009, p. 33).

A presenca da China no mercado de defesa sul-a-
mericano € percebida durante as feiras internacionais
de defesa e seguranga que ocorrem na cidade do Rio
de Janeiro em anos impares, a LAAD Defense & Security.

Na ultima edigao da LAAD, realizada no més de abril
de 2019, sete empresas chinesas expuseram seus pro-
dutos e servicos, com destaque para empresas do setor
de telecomunicagoes e aeroespacial, a exemplo da China
Volant Industry Co., Ltd. (VOLINCO) e da China Aerospace
Science and Industry Corporation (CASIC). Esse fato confir-
ma o apetite chinés pelo mercado de defesa sul-america-
no, ratificando o que outros pesquisadores ja relataram.

Diante disso, constata-se que a China tem o obje-
tivo de conquistar cada vez mais espaco no mercado
de produtos de defesa, particularmente na América
do Sul, pois ha grande possibilidade de expansdo nas
exportagoes de artigos militares chineses. O fato de a
China ser o maior consumidor de commodities e parcei-
ro comercial estratégico das principais economias do
subcontinente sul-americano, como a Argentina, Brasil
e Chile, facilita o canal para inserc¢do, cada vez maior,
de produtos “made in China’.
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Grafico 1 — Participagdo global das principais exportagdes de armas
pelos 10 maiores exportadores (2014-2018)
Fonte: www.sipri.org

De acordo com o Stokolm International Peace Research
Institute’ (SIPRI), no periodo de 2014 a 2018, a China
ocupa a 52 posicao entre os 10 maiores exportadores
de armas do mundo, com a participagao estimada em
5,2%, como mostra o grafico 1.

No periodo de 2003 a 2012, a China ocupava a 62
posi¢ao entre os maiores exportadores de equipamen-
tos militares. Com a subida para a 52 colocagao, suplan-
tou a posicao da Inglaterra. Isso demonstra que a Chi-
na vem ampliando cada vez mais a sua participagdo no
mercado mundial de armas, a partir do aumento das
trocas comerciais com os paises em desenvolvimento.

O continente americano contempla o principal pro-
dutor e consumidor de armas do mundo, os Estados
Unidos da América, reconhecidamente a maior po-
téncia econdémica e militar, como podemos observar
na figura 1 (Destinos das exportacoes de armas dos
cinco maiores exportadores, por regiao). O subconti-
nente sul-americano, no entanto, nio figura entre os
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principais destinos das exportagdes de armas, podendo

ser considerado um mercado secundario. Notadamen-
te, os maiores mercados estdo concentrados na Asia, na
Oceania e no Oriente Médio, regides que abrigam as
maiores forgas de defesa e maior ocorréncia de confli-
tos bélicos nas ultimas décadas.

ARMS EXPORT DESTINATIONS OF
THE TOP FIVE ARMS EXPORTERS, BY REGION

Figura 1 — Destinos das exportagdes de armas dos cinco maiores
exportadores, por regiao (2014-2018)
Fonte: www.sipri.org

Além disso, percebe-se que os principais fornecedores
para o mercado americano sao os EUA e a Russia, segui-
dos em menor magnitude por Alemanha, Francga e China.

Os relatérios disponiveis no SIPRI apontam que
a Argentina adquiriu quatro veiculos blindados WZ-
-551B1, fabricados pela empresa chinesa Norinco.
Além disso, em 2015, China e Argentina firmaram um
acordo de 50 anos, para explorar uma estagio espa-
cial no distrito de Neuquen, na Patagonia. Outros pa-
ises sul-americanos, tais como Bolivia, Equador, Peru
e Venezuela, utilizam helicépteros, misseis e radares
chineses, adquiridos no periodo de 2000 a 2018. De
posse dessas evidéncias, verifica-se que a China conse-
guiu introduzir produtos de defesa de alta tecnologia
no mercado sul-americano.
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Grifico 2 — Participa¢dao da China no mercado de defesa da América
do Sul (2000 a 2018)

Fonte: www.sipri.org, adaptado pelo autor
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O grifico 2 revela que as vendas de material bélico
oriundo da China alcancaram um total de US$ 708 mi-
lhées no periodo, e a Venezuela desponta como princi-
pal cliente, respondendo por quase 90% dos negdcios.
Dados do SIPRI demonstram que o governo venezue-
lano adquiriu armamento chinés entre 2006 e 2016 de
maneira sistematica, enquanto outros paises da Amé-
rica do Sul fizeram apenas aquisi¢coes eventuais. Dessa
forma, comprova-se a inser¢do de produtos de defesa
chineses no mercado sul-americano, com ampla possi-
bilidade de expansao.

A presenca da indistria de defesa
brasileira na América do Sul

O Brasil possuia um alto indice de nacionalizacao
de equipamento de defesa nos anos 1980. Contava com
empresas nacionais estratégicas que equipavam as For-
¢as Armadas brasileiras e exportavam seus produtos
para diversos paises do mundo. A confiancga estabeleci-
da, resultante de contratos firmados para fornecimen-
to de equipamentos militares, também abria caminho
para outros negécios em diferentes setores, gerando
divisas para o pais.

Essa capacidade, porém, foi bastante reduzida du-
rante os anos 1990, quando o Pais passou por sérias
dificuldades econdmicas, culminando no sucateamento
da atividade da industria de defesa. Nessa época, para
exemplificar, ocorreu a faléncia da fabrica de blindados
ENGESA (Engenheiros Especializados SA), que ficou fa-
mosa por produzir a familia de viaturas blindadas sobre
rodas 6x6, modelos EE-9 Cascavel e EE-11 Urutu.

O crescimento da influéncia do Brasil no cenario
internacional, observado no inicio do século XXI, en-
sejou a necessidade de restabelecer a Base Industrial
de Defesa (BID) para dar suporte a capacidade de
reacao das Forgas Armadas, de promover medidas no
ambito politico para retomar o dominio de tecnolo-
gias sensiveis e produzir seu préprio armamento. As-
sim, no inicio dos anos 2000, houve um marco tempo-
ral emblematico para estruturagao do setor de defesa
nacional, como a criacao do Ministério da Defesa, em
1999, e o inicio do processo de revitalizagdo da indus-
tria bélica brasileira, observado nos anos seguintes.




A Estratégia Nacional de Defesa brasileira, aprova-
da pelo Decreto 6.703, de 18 de dezembro de 2008,
estabelece o desenvolvimento da industria de defesa e

a independéncia tecnolégica como diretrizes indispen-
saveis para o adequado equipamento das Forgas Ar-
madas e consequente desenvolvimento nacional. Tam-
bém preconiza a importancia de estruturar uma Base
Industrial de Defesa competitiva capaz de alavancar o
desenvolvimento tecnolégico.

A END alicercou a defesa nacional em trés eixos es-
truturantes a saber: revitaliza¢io da industria de ma-
terial de defesa; reorganizacao das Forgas Armadas;
e politica de composigao dos efetivos. Assim, a indus-
tria de material de defesa é considerada um pilar de
sustentacao da defesa nacional, que visa nao somente
equipar as Forgas Armadas, mas, também, promover o
desenvolvimento dos setores afetos a producao indus-
trial, como a Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CT&I) e
a Pesquisa e Desenvolvimento (P&D).

O Livro Branco de Defesa Nacional, publicado em
2012 pelo Ministério da Defesa, inclui o conceito de trans-
formagao da defesa, que visa alcangar maior capacitagao
das Forcas Armadas e oportunidades para o desenvolvi-
mento econdmico. Com a finalidade de contribuir para
essa mudanga, o documento delineou a elaboracao do
Plano de Articulagio e Equipamento de Defesa (PAED) e
a reorganizacao da BID (BRASIL, 2012, p. 6).

A partir de 2008, o governo brasileiro langou um
ambicioso programa denominado Plano Nacional de
Recuperagdo e Modernizagdo da Forcas Armadas,
para impulsionar o ressurgimento da industria de de-
fesa do pais, objetivando equipar as tropas brasileiras
e incentivar a produgdo de material bélico para ex-
portacao (IPEA, 2016, p. 28).

O mercado de defesa sul-americano ¢ atraente para
o Brasil, pois engloba duas grandes estratégias — geo-
politica e econémica. A primeira abrange paises do
seu entorno estratégico regional, com o qual o Brasil
ja possui relacionamento politico e econdémico, por
meio do Mercosul e do Prosul (iniciativa lancada em
marco de 2019 em substitui¢ao a Unasul). A segunda
deve-se ao fato de que esses paises ndo possuem uma
base industrial de defesa desenvolvida capaz de forne-
cer armamentos e equipamentos necessarios as tropas,

gerando oportunidades para o Brasil exportar ma-
terial de defesa no ambito do mercado sul-americano
(IPEA, 2016, p. 46).

Notadamente, os paises que dominam o mercado
internacional de armas possuem politicas de Estado
de longo prazo, alinhadas com o valor estratégico da
industria de defesa, que gera divisas e projeta poder
no cenario externo. Também é consenso que o investi-
mento em ciéncia e tecnologia é vital para o desenvol-
vimento de produtos de defesa (PRODE) de qualidade
(SANTOS, 2011, p. 58).

Almeida relata que os PRODE brasileiros tém con-
quistado alguns mercados africanos e sul-americanos.
Como exemplo, podemos citar as vendas de aeronaves
Super Tucano, da empresa EMBRAER, para Colombia
e Chile, respectivamente o primeiro e segundo maiores
compradores sul-americanos (ALMEIDA, 2014, p. 18).
Dados obtidos no sitio eletréonico do SIPRI mostram
que as aquisi¢coes desses dois paises correspondem a
90% das exportacoes brasileiras na América do Sul e
estao relacionadas ao setor de aeronaves militares for-
necidas pelas empresas EMBRAER e HELIBRAS.

Segundo a Associacao Brasileira das Industrias de
Materiais de Defesa e Seguranca (ABIMDE), o Brasil
possui em torno de 500 empresas atuantes no setor de
defesa, que produzem equipamentos militares para o
mercado interno e externo (DA CUNHA, 2016, p. 12).
A recente retomada desse setor, incentivada a partir de
esfor¢os do governo e da implementacao de politicas
publicas de incentivo a industria, devera produzir bons
frutos no futuro préximo.

O grafico 3 mostra o volume de material de defesa
que o Brasil exporta para os paises da América do Sul.
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Grifico 3 — Participagio do Brasil no mercado de defesa da América
do Sul (2000 a 2018, em milhoes US$)
Fonte: www.sipri.org, adaptado pelo autor.
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O grafico demonstra que o Brasil exportou um total

de US$ 213 milhdes para apenas 4 paises, com énfase
em negocios com o Chile e a Colombia, que adquiriram
aeronaves EMBRAER e HELIBRAS. Isso significa que o
Brasil tem pouca participagdo em vendas de material béli-
co aos paises sul-americanos, que pode ser uma oportuni-
dade de expansao no mercado de materiais de defesa.

Os impactos da presenca chinesa no mercado
de materiais de defesa sul-americano para a
Indistria Nacional de Defesa (IND) do Brasil

Abordaremos agora os impactos da presenca chinesa
no mercado de material de defesa sul-americano para
a IND brasileira, apresentando as conclusbes levanta-
das a partir de dados obtidos no decorrer da pesquisa
e subsidios factuais para elucidar o problema estudado.

Segundo Mayer (2018), a industria de defesa deve
buscar o “estado da arte” na area de pesquisa, desen-
volvimento e inovagdo, de sorte que seus produtos
atendam aos requisitos, como podemos observar no
trecho, a seguir.

De uma industria de defesa, espera-se o que a pesqui-
sa, o desenvolvimento e a inovagao estejam direciona-
das para o estado da arte, ou a poucos passos atras, e
que suas entregas sejam caracterizadas por padroes
de alta exigéncia em especificacbes e desempenho.
(MAYER, 2018, p. 19)

Logo, devemos considerar, como pressuposto, que
a capacidade de inovagio industrial interfere direta-
mente na qualidade dos produtos da BID, que necessi-
ta estar tecnologicamente capacitada para fabricar pro-
dutos competitivos no mercado internacional.

A titulo de comparagio, foram analisados dados de
desempenho do Brasil e da China no periodo de 2013
a 2019, publicados anualmente no “Global Innovation
Index”, que classifica 129 paises no ranking mundial
de inovacio, utilizando 80 indicadores, como indices
de registro de propriedade intelectual, criacio de
aplicativos méveis, gastos com educagao e publicagoes
cientificas e técnicas etc.

Atualmente, a China ocupa a 142 posicao entre as
economias mais inovadoras, cuja lideranca é da Suica,
seguida da Holanda, Suécia, Reino Unido, Cingapura,
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Estados Unidos, Finlandia, Dinamarca, Alemanha e Ir-
landa. O que chama muita atengdo, porém, é o fato de
que, nos dltimos 7 anos, a China subiu mais de 20 po-
sigoes no ranking, ultrapassando paises desenvolvidos,
demostrando uma tendéncia de alcancar a lideranca
entre os paises inovadores.

Nesse mesmo periodo, o Brasil ocupou posi¢oes en-
tre 612 e 702, estando atualmente na 662 e parece es-
tar acomodado na posi¢ao mediana da tabela mundial
dos paises inovadores. Na América do Sul, o Brasil é o
segundo mais bem colocado, permanecendo atras do
Chile. Com base nesses subsidios, pode-se inferir que
as medidas adotadas pelo governo, com foco na revi-
talizagado da BID desde o ano 2000, ainda nao foram
capazes de gerar resultados significativos, pois o Brasil
nao avangou no ranking de inovagao industrial.

Como se observa, a China melhorou seu nivel de
inovagdo industrial nos ultimos anos, enquanto o Bra-
sil ndo apresentou praticamente nenhum progresso.
Dessa forma, podemos perceber que a industria chi-
nesa vem se aperfeicoando de forma sistematica, mo-
dernizando a producgao com vistas ao mercado global,
tornando seus produtos mais competitivos que aqueles
produzidos no Brasil.

Cassiolato credita a evoluciao da China em Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo a sua bem sucedida politica de
governo, que investiu fortemente nessa area por meio
de grandes empresas publicas e privadas, aliada ao co-
nhecimento cientifico desenvolvido em universidades
e institutos de pesquisa (CASSIOLATO, 2011, p. 78)

Nesse sentido, o modelo brasileiro é semelhante
a maioria dos paises em desenvolvimento, conforme
afirma Cassiolato. Mayer assegura que o Brasil adota o
modelo mundialmente conhecido como “Hélice Tripli-
ce”, conjugando a participacao da academia, industria
e governo (MAYER, 2018, p. 19), diferindo do modelo
chinés no tocante a participa¢ao da universidade e ins-
titutos de pesquisas no quadro societario das empresas.

O governo brasileiro deu um importante passo na
aproximacao entre a universidade e a industria ao decre-
tar, em 2018, o novo marco legal da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao, evidenciando uma expectativa de obtenc¢ao de
resultados positivos no futuro (COSTA, 2019, p. 1).




Schneider aborda a necessidade de desenvolver
uma efetiva cooperagdo regional, com foco em Defesa
e BID, no ambito dos paises da América do Sul, como
forma de enfrentar o aumento da influéncia chinesa no
entorno regional brasileiro e atender aos interesses do
Brasil (SCHNEIDER, 2012, p. 60).

Segundo During, em matéria publicada na revista
Defesanet, a Argentina e a China estavam realizando
tratativas para firmar um convénio visando a aquisi-
¢ao de veiculos blindados da empresa Norinco, em de-
trimento de negociagbes com o Brasil para aquisi¢do
de um lote inicial de 16 viaturas blindadas sobre rodas
Guarani, com tra¢ao 6x6. A op¢ao pelo modelo chinés
frustrou as expectativas brasileiras em comercializar o
veiculo desenvolvido e fabricado no Brasil pela IVE-
CO, com tecnologia nacional. Além disso, a Argenti-
na também estd interessada em estreitar lacos com os
chineses para a aquisi¢do de navios patrulha oceani-
cos e hospitais méveis. A presenga chinesa na América
do Sul também é evidenciada nas Forcas Armadas da
Venezuela, que utilizam as viaturas blindadas anfibias
Norinco, modelo VN-1, tragdo 8x8, que equipam sua
infantaria naval (DURING, 2015, p. 1).

Percebe-se que o Brasil estd perdendo clientes no
mercado de defesa sul-americano para a China, fato
comprovado no caso das negociagoes entre o Brasil e
a Argentina para fornecimento de viaturas brasileiras
Guarani, preteridas pelos blindados da Norinco chine-
sa. Esse fato também impacta negativamente o proces-
so de integracao do Brasil com os paises vizinhos no
tocante a questoes de defesa.

A expansao chinesa é agressiva, podendo causar im-
pactos tanto positivos como negativos para IND brasi-
leira, cabendo ao Brasil mitigar seus efeitos desfavoraveis
e aproveitar as oportunidades que podem surgir, fruto
das relagoes sino-brasileiras (ALMEIDA, 2015, p. 45).

As pesquisas realizadas pelo SIPRI, no periodo de
2000 a 2018, apontam que a China forneceu material
militar para Argentina, Bolivia, Equador, Guiana, Peru
e Venezuela, totalizando US$ 708 milhdes. Enquanto
isso, Chile, Colombia, Paraguai e Uruguai optaram por
produtos brasileiros, somando US$ 213 milhdes em ex-
portagao, com destaque para aeronaves modelo Super
Tucano da EMBRAER.

Baseado nesses dados, é possivel perceber que a

China, que se inseriu no mercado de defesa sul-america-
no ha pouco mais de uma década, ja negocia valores aci-
ma do triplo das exportagoes brasileiras. Verifica-se, tam-
bém, que os paises sul-americanos que adquirem material
bélico da China nao figuram como clientes do Brasil.

Apesar de o mercado de defesa da América do Sul
ndo ser tao atrativo em volume de negdcios quando
comparado aos maiores compradores de armas, como
a América do Norte, Oriente Médio, Europa Ocidental
e Asia Oriental, ele é muito significativo para o Brasil
por questdes estratégicas. Notadamente, os acordos de
compra e venda de PRODE criam vinculos de confian-
¢a entre os Estados Nacionais, facilitando a aproxima-
¢ao que o Brasil deseja com seus vizinhos.

Gongalves (2011) assevera que o Brasil necessita
ter lideranga reconhecida na comunidade dos paises
sul-americanos, pois isso impacta sua relevancia como
ator internacional. Sendo assim, a exportagao de ma-
terial de defesa do Brasil para os paises da América do
Sul contribuiria para estreitar as relagdes no ambito
continental, a0 mesmo tempo em que projetaria o Pais
internacionalmente como um lider regional reconheci-
do pela comunidade internacional.

O poder militar de um pais deve ser compativel com
o poder politico e econémico, bem como deve estar ali-
nhado as aspiragoes futuras. Assim sendo, a condigdo
de lider regional em assuntos politicos e econémicos,
somada ao objetivo de reconhecimento internacional
como pais lider, enseja a necessidade de o Brasil proje-
tar poder militar, pela postura de suas For¢as Armadas
e capacidade de sua IND (SANTOS, 2011, p. 63).

Pode-se inferir, entdo, que a entrada de produtos de
defesa chineses na América do Sul dificulta as exporta-
¢oes brasileiras, que competiam nesse mercado ha algum
tempo com os principais paises exportadores de arma-
mentos. Agora, passa a disputar espago com mais uma
poténcia global, em franca expansao nas tltimas décadas.

Conclusao

A inserc¢ao da China no mercado de defesa sul-ame-
ricano é um processo que vem se intensificando nas ulti-

mas duas décadas. A China iniciou reformas econdmicas
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internas no final da década de 1970, sob a lideranca

de Deng Xiaoping, que deu énfase a industrializagao e
a abertura econdémica, imprimindo um ritmo de cres-
cimento que algou a China da condicao de pais rural
com economia primaria a categoria de segunda maior
economia global e maior pais manufatureiro e expor-
tador do mundo.

A industria de defesa chinesa se desenvolveu nes-
se ritmo, incentivada por politicas publicas que visa-
vam equipar as for¢as mais numerosas do mundo e
alcangar a autossuficiéncia, substituindo a importacdo
de material bélico, oriundo sobretudo da Russia, por
produtos de concepgao tecnolégica nacional. Esse ob-
jetivo vem sendo alcangado, dado que a China desen-
volve, produz e exporta armamentos em quantidades
superiores aos paises desenvolvidos, como Inglaterra,
Espanha, Itdlia e Holanda. Atualmente, a China é o 52
maior exportador de armas no mundo, posicionando-
-se cada vez mais proxima dos lideres globais (12 EUA,
29 Russia, 32 Alemanha e 42 Franca) na busca conti-
nua de melhores posi¢oes no ranking.

A China possui um planejamento plurianual prag-
matico e suas diretrizes sao seguidas fielmente pelo go-
verno de partido tnico, comandado pelo Partido Co-
munista Chinés (PCCh), no poder desde 1949. Com
isso, programas estratégicos que visavam fortalecer a
industria de defesa foram bem sucedidos, alcancando
resultados expressivos ao longo dos anos, transforman-
do a China em um produtor de material bélico com
capacidade de equipar suas forgas de defesa e de lan-
¢ar seus produtos de defesa no mercado internacional.
Atualmente, a China é o 52 maior fabricante e exporta-
dor de armas, abrangendo 5,2% do mercado mundial,
segundo dados do SIPRI em 2019.

Em contexto mundial, o mercado de defesa sul-
-americano nao é considerado promissor, comparati-
vamente a outros mercados, cuja demanda ¢ significa-
tivamente superior. A América do Sul ocupa a udltima
colocagao em termos de oferta e procura de armamen-
tos e equipamentos bélicos, justificado pelo status quo de
regido pacifica, onde a possibilidade de conflitos entre
paises é pouco provavel. Entretanto é um espago geo-
politico de grande importancia para o Brasil, que busca
exercer a lideranga regional, com o objetivo de projetar
poder no cenario internacional.
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Para exercer a liderancga regional, o Brasil necessita
possuir poder militar a altura da posicio que deseja
ocupar. Dai a importancia de possuir Forcas Armadas
adestradas e equipadas, com material moderno e efi-
ciente, cujo contetdo tecnolégico deve contemplar a
autossuficiéncia da industria nacional de defesa, possi-
bilitando exportar PRODE aos paises vizinhos e refor-
car os lagcos de confianga, contribuindo para proje¢ao
de poder no ambiente regional.

A industria de defesa brasileira encontra-se em pro-
cesso de revitalizacao, intensificado na tltima década,
a partir de politicas puablicas de incentivo a produgio
nacional, priorizando encomendas de produtos nacio-
nais, bem como desenvolvimento de produtos em par-
ceria com outros paises, que implicam transferéncia de
tecnologia. Assim, serd factivel equipar as Forgas Ar-
madas brasileiras com material moderno e conquistar
novos mercados nesse setor.

A exportagio de PRODE ¢ considerada imperiosa
para o desenvolvimento da IND brasileira, pois somen-
te as compras governamentais nio sao suficientes para
estimular toda a cadeia produtiva que envolve vulto-
sos investimentos em P&D e CT&I, criando condicoes
para concorrer com grandes exportadores de material
bélico do mundo. Assim, a insercao de produtos chine-
ses na América do Sul amplia a concorréncia com pro-
dutos brasileiros, dificultando ainda mais a conquista
de espaco em um mercado dominado por grandes po-
téncias econdmicas e militares.

Outro desafio a ser enfrentado pelo Brasil ¢ manter
o foco nas politicas publicas que incentivam a BID a
produzir e exportar, como fazem os principais expor-
tadores de armas, evitando a descontinuidade da poli-
tica de defesa. Na China, por exemplo, a centralizagido
politica proporcionada pelo Partido Comunista Chi-
nés, no poder desde 1949, mantém a continuidade de
projetos estratégicos, permitindo alcancar resultados
ambiciosos, que dependem de planejamento de médio
e longo prazos.

Existe uma via de mao de dupla entre o comércio
de material bélico e a balanca comercial. A venda de
armas de um pais para outro pode estreitar os lagos
de confianga e abrir portas para a comercializagdo de




outros produtos e vice-versa. Atuando dessa forma,

a China tornou-se o maior comprador de commodities
dos paises sul-americanos, ao mesmo tempo em que
consegue vender seus produtos militares. Atualmente,
Argentina, Bolivia, Equador, Guiana, e principalmen-
te, Venezuela sao compradores de produtos de defesa
fabricados na China.

Um fato interessante é que os paises sul-america-
nos que compram PRODE brasileiros nao siao aque-
les que importam equipamento militar da China. O
Brasil tem como principais clientes Coléombia e Chile,
seguidos por Paraguai e Uruguai, demostrando que
a presenca brasileira nesse mercado ainda é peque-
na. Pode-se inferir que ha bastante espaco a ser con-
quistado no ambito da América do Sul, cujo desafio é
a concorréncia com outras poténcias bélicas em um
mercado de baixa demanda.

No tocante a P&D e CT&I, o sucesso da industria
de defesa é muito dependente da capacidade de desen-
volvimento de tecnologias inovadoras que melhorem
o desempenho, a seguranga e a confiabilidade do ma-
terial bélico. Nesse quesito, atualmente, o Brasil situa-
-se na 662 posi¢ao, ou seja, no “meio da tabela” que
classifica as 129 economias mais inovadoras. Enquanto
1ss0, os maiores fabricantes de armas encontram-se nas
primeiras colocagoes, com destaque para China, que
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Notas

! Denomina-se Base Industrial de Defesa (BID) ao conjunto das empresas estatais ¢ privadas, bem como as organizacoes civis e militares, que

participem de uma ou mais etapas de pesquisa, desenvolvimento, producio, distribuicio e manuten¢ao de Produtos de Defesa (Politica Nacional
da Industria de Defesa, Portaria Normativa n® 899/MD, de 19 de julho de 2005).

o

Refere-se ao periodo de subjugacdo que a China sofreu sob o imperialismo, tanto ocidental como japonés. Desde a ascensido do nacionalismo
moderno, na década de 1920, o Kuomintang e o Partido Comunista Chinés usam esses conceitos para caracterizar a experiéncia chinesa em perdas
de soberania entre 1839 a 1949 (KISSINGER, 2011, p. 84).

O SIPRI ¢ um instituto internacional independente, dedicado a pesquisa de conflitos, armamentos, controle de armas e desarmamento. Fundado
em 1966, o SIPRI fornece dados, analises e recomendacées, com base em fontes abertas, para formuladores de politicas, pesquisadores, midia
e o publico interessado. Com sede em Estocolmo, o SIPRI ¢é regularmente classificado entre os #hink tanks mais respeitados do mundo (https://

www.sipti.org/about).
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Introdugao

Operagao Verde Brasil é um conjunto de ati-

vidades desencadeadas pelo Governo Federal,

partir da autorizagio de emprego das Forgas

Armadas (FA) na garantia da lei e da ordem (GLO) e

em acoes subsididrias na faixa de fronteira, terras indi-

genas, unidades federais de conservacao ambiental e

outras areas federais nos estados da Amazonia Legal,

por meio de agdes preventivas e repressivas contra de-

litos ambientais, direcionadas ao combate de desmata-
mento ilegal e focos de incéndio.

A primeira edicao desse evento, desencadeada pelo
Decreto n? 9.985, de 23 de agosto de 2019, deu-se ini-
cialmente entre 24 de agosto e 24 de setembro de 2019
e, posteriormente, prorrogada por 30 dias, estenden-
do-se até o final de outubro. A segunda edigdo, langada
pelo Decreto n? 10.341, de 6 de maio de 2020, prevista
inicialmente para 30 dias, foi ampliada para 60 dias (al-
teragdo dada pelo Decreto n? 10.394, de 10 de junho
de 2020), iniciando-se em 11 de maio e se estenden-
do até 10 de julho de 2020. Por sua vez, o Decreto n®
10.421, de 9 de julho de 2020, prorrogou o emprego
das Forgas Armadas até o dia 6 de novembro de 2020.

Com extensdo aproximada de 5,5 milhdes de km?,
cerca de 40% da 4rea do subcontinente sul-americano
e de 60% do territério brasileiro, a floresta amazoni-
ca sempre despertou profundo interesse por conta de

suas inestimaveis riquezas naturais € importancia para
o equilibrio climatico e ambiental do planeta.

Tal interesse vem crescendo em meio ao debate poli-
tico a partir de uma consciéncia ambiental que passou a
ser debatida desde o fim da Guerra Fria — e, portanto, em
consonancia com os pressupostos estabelecidos pela Escola
de Copenhague, para a qual a securitizagio de temas di-
versos abriria uma brecha para que estes ndo mais fossem
tratados na o6tica exclusivamente estatal, representando,
assim, riscos de interferéncia na soberania ou poder de um
determinado Estado (BUZAN et al., 1998, p. 212).

Diante dessa tendéncia global em torno da relevan-
cia de “novos temas” e de sua paulatina extrapolagao
em relacao a esfera do estado-nagao, o presente estudo
visa analisar as respostas brasileiras a luz do processo
de securitizagao ambiental no caso da floresta amazdni-
ca, sinalizando para a importancia estratégica das Ope-
ragoes Verde Brasil I e II, bem como para a urgente
necessidade de se estruturar um discurso pragmatico
que aponte ao mundo os expressivos resultados que
o Pais tem colhido em termos de combate aos crimes
ambientais na Amazonia Legal ao longo dos anos.

A Escola de Copenhague na securitiza¢ao
ambiental da Amazonia

A relevancia da conservagdo ambiental surge no
debate académico e politico, assim como em outras
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*TC Cav (AMAN/1998, EsAO/2006). Mestrando do PPGCM do IMM/ECEME. Atualmente, é aluno do CAEM/ECEME.
**TC Int (AMAN/2000, EsAO/2010). Mestrando do PPGCM do IMM/ECEME. Atualmente, é aluno do CAEM/ECEME.
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*rxx Cientista politico. Analista e consultor da Fundagio Getalio Vargas (FGV). Doutorando do PPGCM do IMM/ECEME.
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agendas, com a mudanga da ordem mundial bipolar

para uma ordem hegemonica, motivada pelo fim da
Guerra Fria, e a0 mesmo tempo em que a crenga no
alcance da liberal democracia e na solugao de temas
como ambientalismo, feminismo, minorias étnicas,
entre outros, deixaram de ser tratados a partir da
perspectiva exclusiva do Estado.

Na verdade, esses temas sempre pautaram as agen-
das internacionais, ainda que em segundo plano, en-
quanto, no cenario de seguranca e defesa nacional,
prevaleciam as disputas ideolégicas entre capitalistas e
comunistas, focadas em questdes militares e no empre-
go da for¢a. Com a queda do muro de Berlim, entre-
tanto, cada Estado precisou se adaptar a Nova Ordem
Mundial, semelhante a preconizada pela Escola de Co-
penhague, com uma visdo abrangente dos Estudos de
Seguranca Internacional (TANNO, 2003, p. 50).

A Escola de Copenhague aponta para a securiti-
zagao de temas diversos, nao se limitando apenas ao
componente militar, que interfeririam na soberania
ou no poder de um determinado Estado (BUZAN
et al., 1998, p. 212). Nesse sentido, aborda aspectos
abrangentes de natureza econdémica, social, politica e
ambiental (TANNO, 2003, p. 53). Esse movimento,
por sua vez, baseia-se na estruturacao de “discursos”,
que determinariam e justificariam aquilo que emer-
giria como uma potencial ameaga existencial, bem
como o modo como ela poderia ou nio ser defrontada
(BARBOSA e SOUZA, 2010, p. 125).

Dai surgem fric¢oes entre as discussdes de mudan-
cas climaticas e a teoria de securitizacio da Escola de
Copenhague, uma vez que a teoria esta fundamental-
mente orientada para o estudo de ameacas de carater
subjetivo (BARBOSA e SOUZA, 2010, p. 126). Uma
vez que determinado ator securitizador se utiliza de
um discurso especifico com a finalidade de combater
uma ameaca existencial, esse ator estaria, inevitavel-
mente, securitizando o tema em questao. A partir dai,
busca-se a aprovag¢io de medidas especiais para, de al-
guma maneira, lidar com a ameaca identificada (BU-
ZAN et al., 1998).

Cabe ressaltar que é “preciso que a questio apresen-
tada seja reconhecida socialmente como uma ameaca
a seguranga” (TANNO, 2003, p. 57). E nesse contexto
que o discurso ganha énfase, legitimando ac¢oes que nao
seriam legalizadas em outras oportunidades. Nesse pro-
cesso, os atores tentardao conferir a uma determinada
questao politica um carater prioritario e emergencial.

No caso brasileiro, por exemplo, a regiao da Amazo-
nia Legal, que corresponde a mais da metade do terri-
tério nacional, sempre despertou especial aten¢iao por
conta de suas inestimaveis riquezas naturais e impor-
tancia para a manutengao do equilibrio ambiental de
todo o planeta.

Do ponto de vista da sociedade brasileira, existe a ne-
cessidade imperiosa de defender a soberania da Amazo-
nia, pois ha uma perceptivel intencao por parte de gran-
des poténcias mundiais de internacionalizar a regiao.
Tais designios se manifestaram em discursos, tal como
elucidado pela teoria da Escola de Copenhague, mate-
rializando, assim, a crenga nacional acerca dos riscos de
uma possivel intervencao na regido que possa acarretar
perda de soberania sobre aquele territério.

Essa preocupagdo tem embasamento, pois um no-
torio discurso proferido pelo entdo presidente francés
Frangois Miterrand, em 1989, afirmou que “O Brasil
precisa aceitar uma soberania relativa sobre a Ama-
zomia” (BENATTI, 2007, p. 27). Discursos como esse
abririam um perigoso precedente para o surgimento
de eventuais narrativas humanitarias de ingeréncia
internacional, que, por sua vez, dissimulariam inte-
resses de natureza politica ndo relacionados a agenda
ambiental (FRANCHI, BURSZTYN e DRUMMOND,
2011; TILIO NETO, 2003; CERVO, 2002).

Mais recentemente, o atual presidente da Franga,
Emannuel Macron, em mensagem publicada em sua
conta pessoal do Twitter, alegou que as queimadas na
floresta amazonica despontam como problema de ca-
rater internacional, exigindo que a questao ganhasse
absoluta relevancia em discussdes no ambito da 452
reunido de capula do G7, realizada ainda em 2019 -

sem, portanto, a presenca do Brasil.
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Emmanuel Macron & @EmmanuelMacron - 22 de ago de 2019 v
Our house is burning. Literally. The Amazon rain forest - the lungs which
produces 20% of our planet's oxygen - is on fire. It is an international crisis.
Members of the G7 Summit, let's discuss this emergency first order in two
days! #ActForTheAmazon

QO 299 mil

0 626mil Q 1553 mil &

Figura 1 — Mensagem em rede social do presidente francés sobre as
queimadas na Amazdnia
Fonte: Twitter de @EmmanuelMacron. Acesso em: 5 jul 2020

Com um “olhar filoséfico”, Ophir (2010, p. 41)
apresentou a denominada “teoria da catastrofizagio”.
Segundo o autor, um processo no qual forgas e fatores,
naturais e artificiais, trabalhariam associados para criar
efeitos devastadores junto a uma grande populacao,
para aumentar a frequéncia e a quantidade desses dis-
cursos e, paralelamente, enfraquecer ou desqualificar
0s meios necessarios para o combate dessas ameagas.

Ainda segundo Ophir (2010, p. 45), a partir de um
discurso de catastrofizagao, abre-se caminho para o es-
tabelecimento de um outro discurso, de natureza se-
curitizadora, que visa legitimar agoes politicas capazes
de conter medidas diretamente desenhadas para evitar
uma ameaga ou esmagar agentes desastrosos. Em ou-
tras palavras, fundamenta-se, assim, a capacidade de
um determinado Estado de discursar em contraposi-
¢a0 a suposta ameaga como um elemento catastréfico,
abrindo caminho para a legitimacao de a¢bes excepcio-
nais para combaté-la.

Para NETO (2010, p. 33), a politizagio da questao
ambiental pode ser entendida como a percep¢ao entre
quem decide e quem ¢ afetado pelas decisoes, deixan-
do de ser regidas por questoes de ordem técnico-eco-
nomicas, e transferindo-as para a esfera da disputa po-
litica, que poderao resultar, até mesmo, em emprego
da forca.

Desse modo, pode-se inferir que, antes mesmo das res-

postas brasileiras a essas agoes, o tema da importancia da
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preservacao ambiental, conforme aborda a Escola de
Copenhague, ja vinha ocorrendo por meio dos discur-
sos de algumas autoridades, fundamentada nos pres-

supostos da teoria da catastrofizagao.

Uma resposta brasileira

Em contrapartida aos diversos discursos apontan-
do problemas relacionados as queimadas na Ama-
zOnia, torna-se oportuno ao Brasil responder aos
questionamentos externos acerca da capacidade de
preservar a mais importante floresta tropical do pla-
neta, reforcando, assim, a imagem de comprometi-
mento com a agenda ambiental. Ao mesmo tempo em
que sinaliza para o mundo a intengao de manter o
dominio sobre a regido, o governo brasileiro autori-
zou o emprego das FA para GLO e agbes acessorias
preventivas e repressivas na Amazonia Legal contra
delitos ambientais e focos de incéndio. Tal emprego
constituiu-se nas chamadas Operagiao Verde Brasil I,
em 2019, e Operagao Verde Brasil 11, em 2020.

Tais agoes foram ao encontro dos pressupostos es-
tabelecidos pela prépria teoria da catastrofizacao. As
respostas aos discursos catastréficos se originam, assim,
na expressio politica, passando por agdes que devem
ocorrer antes do acontecimento da catastrofe (OPHIR,
2010, p. 42), visando sua eficiéncia.

A abordagem da Escola de Copenhague é, portanto,
perceptivel também na resposta brasileira. Utilizando o
mesmo discurso, o governo brasileiro procura mostrar
ao mundo sua capacidade de garantir a preservacao da
floresta amazodnica, inviabilizando, assim, uma possivel
legitimagao de intervencao ambiental.

Conforme disponivel no sitio oficial do Ministério
da Defesa, o balanco de 60 dias de operagdes, conclui-
das no dia 9 de julho de 2020, apontaram os seguintes
indicadores (MINISTERIO DA DEFESA, 2020):

* Efetivo envolvido nas ag¢des: 3,6 mil militares,
3.141 brigadistas, 260 agentes, 210 veiculos, 3
navios, 30 embarcacgoes e 12 aeronaves;

* Realizacao de 13.287 inspegoes, patrulhas navais e
terrestres, além de vistorias realizadas pelos érgaos

de prote¢ao ambiental e de seguranga publica;




* 372 pontos de bloqueio e controle de estradas e rios;

* 822 apoios logisticos e de seguranca aos 6rgaos
de segurancga publica e prote¢cao ambiental;

* 420 escoltas, reconhecimentos e patrulhas ter-
restres;

* 74 madeireiras fiscalizadas e mais de 27.900m?
de madeira ilegal confiscados;

* 14.452 litros de combustiveis, 36 balsas/dragas e
acessorios de garimpo apreendidos;1.207 atos de
infracio lavrados; e

* R$ 407 milhdes em multas por irregularidades.

Complementarmente, outra forma possivel de
resposta brasileira ao discurso externo sobre a crise
ambiental passa pela estruturacao de um discurso es-
trategicamente pragmatico, que, por um lado, reafir-
me sua preocupacao e sintonia com a necessidade de
preservacao ambiental e, por outro, destaque os im-
portantes avancos realizados pelo Brasil nessa esfera,
ao longo das ultimas décadas.

Nesse sentido, vale destacar que, durante o ano
de 2019, o tema referente a queimadas na Amazonia
ganhou especial destaque nos noticiarios nacionais
e internacionais — especialmente a partir do més de
agosto — més em que a sazonalidade dos focos de in-
céndios na Amazonia Legal evidencia uma tendéncia
natural e histérica de crescimento, alcancando seu
apice em setembro.
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Grifico 1 - Sazonalidade de focos de incéndio na Amazonia Legal
Fonte: INPE, 2020

Cabe explorar, ainda, os importantes avangos feitos
em termos de combate aos focos de incéndio na Ama-
zonia Legal no decorrer dos dltimos 15 anos, quando

se verifica uma reducao substancial do nimero de
queimadas a partir do ano de 2004, de 218.637 focos
de incéndio, para um total de 89.176 em 2019 (INPE,

2020a). Se, por um lado, deve soar preocupante o fato

de que o total de focos de incéndio na Amazonia em
2019 apresentou crescimento de 30% em relagio ao
ano anterior, deve-se observar que esse nimero acom-
panhou o padrao observado na década, sendo, inclusi-
ve, o segundo menor para os ultimos cinco anos.

Outro fator que valida o esforgo brasileiro é o acen-
tuado declinio observado na taxa de desmatamento
incremental da Amazdnia Legal desde que a série his-
térica comegou a ser mensurada: area desmatada de
27.772km?, em 2004, para um total de 9.762km?, em
2019. Essa tendéncia decrescente, no entanto, encon-
tra um ponto de reversao a partir de 2012 (4.571km?),
merecendo atencao por parte do governo no sentido
de continuar promovendo o fortalecimento de impor-
tantes iniciativas de fiscalizacdo e coer¢io, que tanto
contribuiram para tendéncia de queda dos niveis de
desmatamento observados ao longo do periodo.

Por outro lado, ao analisar a area da Amazoénia Le-
gal nos nove estados que abarcam a regido, verifica-
-se que as tendéncias e escalas de desmatamento sao
bastante distintas. Nessa perspectiva, ¢ possivel identi-
ficar que as maiores reversoes nas tendéncias de queda
de desmatamento aconteceram nos estados do Acre,
Amazonas e Roraima. A escala de desmatamento dos
estados do Para, Mato Grosso e Rondodnia, entretanto,
apesar da sustentada tendéncia de declinio, incluindo
o Estado do Amazonas, revelam proporcionalmente
expressivos volumes absolutos de desmatamentos em
relagido aos nove estados da regido — demandando, as-
sim, com urgéncia, agoes diretas no sentido de inten-
sificar a fiscalizagdo e coercao para acelerar tendéncias
de queda observadas no caso dos trés primeiros, e na
interrupgao e posterior reversio da tendéncia de cres-
cimento do desmatamento, no caso do Amazonas.

Nessa logica, o grafico 2 permite identificar que as
maiores reversoes nas tendéncias de queda de desma-
tamento ocorreram nos estados do Acre, Amazonas e
Roraima — estes dois dltimos, inclusive, superando os

picos histéricos anteriores.
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Griafico 2 — Evolugao do desmatamento na Amazdnia Legal por
estado (2004-2019)
Fonte: INPE, 2020

Conclusao

A guisa de conclusio, a presente analise procura
apontar que o Brasil tem colhido resultados expressivos
em termos de combate aos crimes ambientais na Amazo-
nia Legal ao longo dos anos — embora haja dificuldade
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